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Wystagpienie pokontrolne

W dniach 6, 7, 10, 18 i 19 marca 2025 r., w Gminie Namystéw przeprowadzona
zostata kontrola kompleksowa w zakresie realizacji zadah gminy wynikajgcych
z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej' oraz
wybranych aktow wykonawczych. W trakcie kontroli zweryfikowano réwniez dziatania
prowadzone w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, co do ktérej w dniu 4 marca

2025 r. wniesiono skarge do Wojewody Opolskiego.
Szczegdtowe wyniki kontroli zostaty przedstawione w protokole kontroli.

Realizacje zadah Gminy Namystéw w kontrolowanym zakresie ocenia sie
pozytywnie z nieprawidtowosciami.
W wyniku kontroli pozytywnie oceniono realizacje zadan w przedmiocie:
1. Utworzenia i funkcjonowania gminnego zespotu interdyscyplinarnego
w zakresie:

1) okreslenia trybu i sposobu powotywania oraz odwotywania cztonkéw zespotu

interdyscyplinarnego w drodze Uchwaty NR 882/VI11/23 Rady Miejskiej

1(Dz. U. z 2024 r., poz. 424), w dalszej czesci wystgpienia pokontrolnego nazywana: ustawa.
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w Namystowie z dnia 22 czerwca 2023 r., tj. realizacje zadania okreslonego
w art. 9a ust. 15 ustawy;,

2) zwotania pierwszego posiedzenia nowo powotanego Zespotu
Interdyscyplinarnego w Gminie Namystow?, tj. realizacje zadania
okreslonego w art. 9a ust. 7a ustawy;

3) zawarcia porozumien miedzy Burmistrzem Namystowa, a instytucjami
ktorych przedstawiciele zostali powotani do ZI, okres$lajgcych sposéb i forme
wymiany informacji oraz uczestnictwo cztonkow ZI i grup diagnostyczno-
pomocowych?

w ich posiedzeniach oraz pracach zwigzanych z realizacjg ustawy;

4) ztozenia przez wszystkich cztonkéw ZI oraz osoby powotywane do GDP
oswiadczen dotyczgcych zachowania poufnosci wszelkich informac;ji
i danych, ktore uzyskajg przy realizacji zadan, o ktérych mowa w art. 9b ust.
2 i 8 ustawy, o tresci zgodnej z trescig zawartg w art. 9c ust. 3 ustawy;

5) wydania wszystkim cztonkom ZlI, jak réwniez kazdej osobie powotanej do
GDP pisemnego upowaznienie dopuszczajgcego do przetwarzania danych
osobowych, oséb objetych procedurg ,Niebieskie Karty”# oraz przyjecia od
tych osob pisemnego zobowigzania do zachowania tych danych w tajemnicy,
stosownie do art. 9c ust. 7 pkt 1 i 2 ustawy;

6) przestrzegania terminu organizowania posiedzen ZI, okreslonego w art. 9a
ust. 7 ustawy;

7) sporzadzania protokotdw z posiedzen ZI, zawierajgcych informacje
o rodzinach objetych procedurg NK, omawianych w trakcie posiedzen oraz
inne informacje, ktére dotyczyty zagadnien zwigzanych z zagrozeniem
przemocg domowg na terenie gminy Namystow, stosownie do art. 9b ust. 1
i 2 ustawy.

2. Prowadzenia poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej, w tym w szczegdlnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzgce
wzmochnieniu opiekuhczych i wychowawczych kompetencji rodzicow

w rodzinach zagrozonych przemocg domowg miedzy innymi w zakresie:

2 W dalszej czesci nazywany Z|
3 Dalej nazywana GDP
4 W dalszej czesci wystgpienia pokontrolnego nazywana: procedurg ,NK”.
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1) powotywania GDP, w sktad ktorej kazdorazowo wchodzit pracownik socjalny
jednostki oraz funkcjonariusz Policji, w kazdym przypadku po wptynieciu do
Z| formularza ,Niebieska Karta — A”°, stosownie do art. 9a ust. 11 ustawy;
2) uczestniczenia cztonkow ZI oraz cztonkéw GDP w szkoleniach dotyczacych
problematyki przemocy domowej;
3) udzielania przez pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Namystowie® oraz cztonkéw GDP, w ramach realizowanych obowigzkow
stuzbowych i zawodowych, osobom potrzebujgcym poradnictwa w zaleznosci
od wystepujgcych potrzeb, bgdz posredniczenia w nawigzaniu kontaktu
z instytucjami udzielajgcymi okreslonej formy pomocy;
4) informowania osob i rodzin, w ktérych prowadzona jest procedura NK,
o mozliwosci bezptatnego skorzystania z porady prawnej, pomocy
psychologicznej i pomocy materialnej;
5) podejmowania dziatan profilaktycznych i edukacyjnych, w tym stuzgcych
wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow
w rodzinach zagrozonych przemocg domowa.
3. Zapewnienia, w przypadku koniecznosci, osobom doznajgcym przemocy
domowej schronienia w Domu Matki i Dziecka w Opolu.
4. Wykorzystania srodkéw budzetu panstwa przekazanych na dofinansowanie

funkcjonowania ZI.

Il. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci oraz

osoby odpowiedzialne za te uchybienia i nieprawidtowosci:

W wyniku kontroli stwierdzono:
1. Uchybienie, w zakresie wskazywania btednej podstawy prawnej w pismach
informujgcych strony o zakonczeniu procedury NK w ich rodzinach.
2.  Nieprawidtowosci, w tym:
1) kluczowe, w zakresie: nie dotyczy
2) znaczace, w zakresie:
a) niewfasciwego kierowania korespondencji, na ogdlny adres poczty
elektronicznej Sgdu Rodzinnego co stanowi naruszenie art. 24 ust. 1

i art. 25 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego (UE)

5W dalszej czesci ,NK-A”.
6 Nazwany w dalszej czesci ,Osrodkiem”.
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2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchwalenia dyrektyw 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(Dz.Urz.UE.L.2021 Nr 74 poz. 35)’,

b) nie objecia dziataniami w ramach procedury NK wszystkich oséb
wymienionych w art. 2 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy,

c) niedostatecznego objecia osdb doznajgcych przemocy domowe;j
wsparciem, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 ustawy,

d) powotywania GDP niezgodnie z wytycznymi zawartymi w art. 9a ust. 11
ustawy,

e) nie dostosowywania skfadu GDP do indywidualnych potrzeb rodziny
objetej procedurg w mysl art. 9a ust. 12b ustawy,

f) nie zawiadomienia Sagdu Rodzinnego o tym, ze w rodzinie objetej
procedurg NK wychowywane sg matoletnie dzieci, co stanowi naruszenie
art. 9b ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy,

g) nie uwzglednienia w indywidualnym planie pomocy dla osoby doznajgce;
przemocy domowej i jej sSrodowiska domowego, matoletnich
wychowywanych w rodzinach objetych procedurg NK i nie podejmowania
wobec nich zadnych dziatan w ramach prowadzonej procedury, co
wskazuje na niewtasciwg realizacje zadan wynikajgcych z art. 9b ust. 2 pkt
2 i 3 ustawy,

h) niewtasciwego realizowania obowigzkow jakie naktada na GDP art. 9b
ust. 8 ustawy,

i) nie realizowania czynno$ci okreslonych w art. 9b ust. 9 ustawy oraz § 15
ust. 1 pkt 8 rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r.

w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz.1780)2,
J) nie wszczecia procedury NK, mino powziecia uzasadnionego podejrzenie

stosowania przemocy domowej w my$| art. 9d ust. 4 ustawy,

" Nazwane w dalszej czesci protokotu: ,RODO”
8 Nazywane w dalszej czesci: rozporzadzeniem.
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k) nierzetelnego wywigzania sie z obowigzkdéw jakie art. 9f ustawy naktada
na Przewodniczgcego ZI w sytuacji, gdy osoba stosujgca przemoc
domowg posiada bron palnag,

[) zakanczania procedury NK mimo braku uzasadnionych przestanek
pozwalajgcych przypuszczac, ze zaprzestano dalszego stosowania
przemocy domowej lub rozstrzygnac¢ o braku zasadnosci podejmowania
dalszych dziatan wskazanych w art. 9h ust. 1 ustawy,

m) nie wszczecia procedury NK w trakcie interwencji domowej, podczas ktorej
powzieto uzasadnione podejrzenie stosowania przemocy domowej, mimo
obecnosci petnoletniej osoby doznajgcej przemocy, co narusza § 2 ust. 5
rozporzadzenia,

n) wszczecia procedury NK bez wiasciwego rozpoznajg sprawy
z naruszeniem § 4 ust. 1 rozporzadzenia,

0) nie zapewnienia udziatu petnoletniej osoby najblizszej matoletniego
w trakcie prowadzonych dziatan w ramach procedury NK, a takze
powotanie do tej roli niewtasciwych osob, co narusza § 5 ust. 3
rozporzadzenia,

p) nie wystgpienia przez GDP do ZI z wnioskiem o rozszerzenie grupy
o przedstawiciela GKRPA w przypadku kiedy osoba stosujgca przemoc
domowg naduzywata alkoholu co stoi w sprzecznosci z § 9 ust. 1
rozporzadzenia,

g) nie wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — C™ z osobg doznajaca
przemocy domowej lub przedstawicielem osoby matoletniej doznajgcej
przemocy domowej na posiedzeniu GDP, co jest niezgodne z § 11 ust. 1
rozporzadzenia,

) nie wezwania osoby stosujgcej przemoc domowg na GDP i nie
wypetienia z nig formularza ,Niebieska Karta — D"'0, co stanowi
naruszenie § 12 ust. 1 rozporzadzenia,

S) niepetnym dokumentowaniu realizowanych w ramach procedury NK
dziatan oraz pozyskanych w ich trakcie informacji, co stoi w sprzeczno$ci

z § 14 ust. 1 rozporzgdzenia,

9 Nazywany dalej formularzem NK — C.
10 Formularz NK - D.
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Y

u)

V)

nie wywigzania sie przez GDP z obowigzku jaki naktada na nig § 15 ust. 1
pkt. 1 - 9 rozporzadzenia,

niedostatecznego wywigzywania sie przez pracownika socjalnego

z obowigzku jaki naktada na niego § 16 ust. 1 i 6 rozporzadzenia,
nierzetelnego wywigzywania sie przez funkcjonariusza Policji z obowigzku

okreslonego w § 17 ust. 8 rozporzadzenia,;

3) zwykle, w zakresie:

a)

b)

f)

nie dostosowania Regulaminu ZI do obowigzujgcych przepiséw ustawy,
poprzez zawarcie w nim zapiséw, ktore stanowig naruszenie
obowigzujgcych przepiséw prawa,

odstgpienia od dalszych dziatan na podstawie art. 9b ust. 15 ustawy,

w niepetnym sktadzie GPD i bez nalezytego rozpoznania sprawy,

nie przekazywania formularza ,Niebieska Karta — B"*! osobie doznajgce;j
przemocy domowej, co stanowi naruszenie § 6 ust. 1 rozporzadzenia,
nie dochowania terminu przekazania wypetnionego formularza NK-A do ZI
ktory zostat okreslony w § 7 ust. 1 rozporzadzenia,

nierzetelnego wypetniania formularz NK-A, co stoi w sprzecznosci z § 14
ust. 1 rozporzgdzenia,;

nie sporzgdzenia przez GPD protokotu z odstgpienia od dalszych dziatan

0 ktérym mowa w § 19 rozporzgdzenia.

lll. Przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci:

Przyczyny stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci: niewlasciwa

interpretacja oraz niewtasciwa realizacja obowigzujgcych przepiséw prawa,

stosowanych w ramach realizowanych w gminie zadan z obszaru przeciwdziatania

przemocy domowej.

Skutki stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci: stwierdzone

nieprawidtowosci i uchybienia z uwagi na ich charakter i wage oraz wptyw na

realizacje zadah gminy w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, szczegdlnie

w obszarze realizacji procedury NK, nie stanowig podstawy do negatywnej oceny

jednostki, jednak rzutujg na nieprawidtowy sposoéb realizacji zadan w kontrolowanym

obszarze.

11 Dalej nazywany formularzem NK-B.
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Za stwierdzone uchybienia i nieprawidtowosci odpowiadaja:

1. Przewodniczacy ZI w zakresie:
1) powotywania grupy diagnostyczno-pomocowej niezgodnie z wytycznymi
zawartymi w art. 9a ust. 11 ustawy;
2) nie kierowania oséb stosujgcych przemoc domowg do uczestnictwa
w programie korekcyjno-edukacyjnych lub psychologiczno-terapeutycznym;
3) nierzetelnej realizacji obowigzkéw okreslonych art. 9f ustawy;
4) niewlasciwego kierowania korespondencji, na ogélny adres poczty
elektronicznej Sgdu Rodzinnego co stanowi naruszenie art. 24 ust. 1 i art.
25 ust. 1i 2 RODO.
2. Zespot Interdyscyplinarny w Namystowie w zakresie:
1) niedostosowania Regulaminu ZI do obowigzujgcych przepiséw ustawy oraz
rozporzadzenia;
2) niewfasciwego monitorowania procedury NK realizowanej przez GDP.
3. Cztonkowie GDP w zakresie niewlasciwego realizowania dziatan w ramach

prowadzonych procedur NK, ktére wynikajg z ustawy i rozporzgdzenia.

W zwigzku z stwierdzonymi w wyniku kontroli nieprawidtowosciami oraz
uchybieniami, na podstawie § 19 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg

zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1165)*?
zalecam:

1) prawidtowe przekazywanie pism w ramach prowadzonych dziatan, tak by nie
narusza¢ ustawy oraz RODO;

2) obejmowanie dziataniami w ramach procedury NK wszystkich oséb
wymienionych w art. 2 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy;

3) udzielania osobom doznajgcych przemocy domowej wsparciem, o ktorym
mowa w art. 3 ust. 1 ustawy, rzetelnie i adekwatnie do potrzeb;

4) dostosowywanie sktadu GDP do sytuaciji i potrzeb rodziny, zgodnie z art. 9a
ust. 11 i 12b ustawy;

2 Nazwane w dalszej czesci wystgpienia pokontrolnego ,rozporzgdzeniem w sprawie nadzoru i kontroli”.
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5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

zawiadamianie Sgdu Rodzinnego o tym, ze w rodzinie objetej procedurg
.Niebieskie Karty” wychowywane sg matoletnie dzieci;

uwzglednienie matoletnich wychowywanych w rodzinach objetych procedurg
NK w indywidualnym planie pomocy oraz podejmowania wobec nich dziatan
w ramach prowadzonej procedury zgodnie z art. 9b ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy;
wiasciwe realizowanie przez GDP obowigzkéw jakie naktada na nig art. 9b
ust. 819 ustawy oraz § 15 ust. 1 pkt 1 - 9 rozporzgdzenia,

wszczynanie procedury NK zawsze, gdy zaistnieje uzasadnione podejrzenie
stosowania przemocy domowej stosownie do art. 9d ust. 4 ustawy

z uwzglednieniem § 2 ust. 5 § 4 ust. 1 rozporzgdzenia,;

wtasciwe realizowanie przepisow ustawy w sytuaciji, gdy osoba stosujgca
przemoc domowg posiada bron palng;

konczenie procedury NK w danej rodzinie dopiero po wykonaniu wszystkich
niezbednych czynnosci, w wyniku ktorych zaistniejg przestanki do podjecia
decyzji o zakonczeniu tej procedury, stosownie do art. 9h ust. 1 ustawy;
zapewnienie udziatu petnoletniej osoby najblizszej matoletnich w trakcie
prowadzonych dziatan w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, zgodnie z § 5
ust. 3 rozporzagdzenia w sprawie procedury ,Niebieskie Karty”;
wystepowania przez GDP do ZI z wnioskiem o rozszerzenie grupy

o przedstawiciela GKRPA w przypadku, kiedy osoba stosujgca przemoc
domowg naduzywata alkoholu stosownie do § 9 ust. 1 rozporzadzenia;
wypetnianie formularza NK — C z osobg doznajgcg przemocy domowej lub
przedstawicielem osoby matoletniej doznajgcej przemocy domowej na
posiedzeniu GDP, zgodnie z § 11 ust. 1 rozporzadzenia;

wzywanie osoby stosujgcej przemoc domowg na GDP i wypetnianie

z nig formularza NK — D, stosownie do § 12 ust. 1 rozporzgdzenia;

rzetelne dokumentowanie dziatan realizowanych w ramach procedury NK,

w tym rzetelne wypetnianie formularz NK-A;

dostateczng realizacje obowigzkdéw jakie naktada na pracownika socjalnego §
16 ust. 1 i 6 rozporzadzenia;

rzetelne wywigzywania sie przez funkcjonariusza Policji z realizacji § 17 ust. 8
rozporzadzenia;

kierowania oséb stosujgcych przemoc domowg do uczestnictwa w programie

korekcyjno-edukacyjnych lub psychologiczno-terapeutycznym,;
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19) dostosowanie Regulaminu Zespotu Interdyscyplinarnego do obowigzujgcych
przepiséw normujgcych zasady prowadzenia procedury NK;

20) odstepowanie przez GPD od dalszych dziatan w petnym sktadzie i po nalezytym
rozpoznania sprawy oraz sporzgdzanie przez GPD protokotu z odstgpienia od
dalszych dziatan;

21) przekazywanie formularza NK-B osobie doznajgcej przemocy domowej;

22) dochowywanie terminu przekazania wypetnionego formularza NK-A do ZI.
Pouczenie

Informacje o sposobie wykonania zalecen, a takze o dziataniach podjetych na
rzecz ich realizacji lub o przyczynach nie podijecia tych dziatan, nalezy przedtozy¢ do
Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, w terminie

30 dni od otrzymania niniejszego wystgpienia.

Kontrolowanej jednostce zgodnie z § 19 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie
nadzoru i kontroli przystuguje prawo do zgtoszenia zastrzezen do otrzymanych

zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od dnia otrzymania tych zalecen.

Stosownie do art. 7 ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej do
nadzoru i kontroli, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5 i 6 tej ustawy, stosuje sie
odpowiednio przepisy art. 126-133 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy

spotecznej’.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej kto nie realizuje zalecen

pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokos$ci od 500 do 12 000 zt.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej

Pismo zostato wydane w postaci elektronicznej i podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

13(Dz.U. 2 2025 r. poz. 1214 ze zm.).
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