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Pierwsze kroki w Polsce

Broszura Informacyjna dla Cudzoziemcow

Niniejszy informator przedstawia informacje dotyczace Twojego dalszego pobytu w Polsce.
Podzielony on zostat na 4 czesci:

» Informacje o Polsce (tu znajdziesz podstawowe informacje dotyczace Polski, jej historii, klimatu,
kuchni oraz zwyczajéw) - str. 4

» Procedura o udzielenie ochrony migdzynarodowej (tu dowiesz sie o tym jakie sg kolejne etapy
procedury uchodzczej od momentu ztozenia przez Ciebie wniosku do wydania decyzji ostatecznej
oraz na co powinienes zwréci¢ uwage) — str. 17

» Pomoc socjalna (tu dowiesz sie o mozliwych rodzajach pomocy socjalnej, ktére ci przystuguja jako
osobie ubiegajacej sie o udzielenie ochrony migdzynarodowej oraz znajdziesz instrukcje jak zatatwi¢
poszczegodlne formalnosci) - str. 22

» Decyzja w sprawie o udzielenie ochrony miedzynarodowej (w tej czesci dowiesz sie, co nalezy zrobi¢
po otrzymaniu decyzji rozstrzygajgcej Twoja sprawe) — str. 43

Wytaczna odpowiedzialnos¢ za wyrazone opinie spoczywa na autorze, Komisja Europejska oraz
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji nie ponosza odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania
udostepnionych informacji



Spis tresci

INFORMAGCUE O POLSCE ..............ooovooeeeeeceoeseoeecsies e s ses s sse s s s 4
POLSKA OBECNIE.........c.oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s s e ees s ees s ees s ennee e 5
KULTURA ..o 6
NAUKA ..o 7
SPORT ..o 7
KLIMAT/PORY ROKU ......oooorvvoeeooeveeeeseeeseses oo ssess s sssnnsnon 8
POLSKIE NORMY | OBYCZAUE ...... .9
NAJWAZNIEJSZE POLSKIE SWIETA.......ooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesese s esssseee s esssseee s eness s e 11
KUCHNIA POLSKA .....ooooooveeeee e ene e sss s ansss e enssseenss s 12
KOMUNIKACUA ... ess s enssseense s 12
TRANSPORT ..o e e 12
NUMER PESEL........coovoooeeeeeeeoeseeeeseeeseeeeseseseessses s se s essss s eness s sss s ens s ensssennssansseenes 16
BANKOWOSC ..o ess s eness s 16

2

£  PROCEDURA O UDZIELENIE OCHRONY MIEDZYNARODOWE ............ccccoeeieivoveiieeeieessiesiossesessssssssssssesosisiins

= PRZESEUCHANIE | WYDANIE DECYZJI ......o.ovooeeoeeeoeeeeoeeeeeeoeeeeese oo ensss s eenss s

§ UMORZENIE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE OCHRONY MIEDZYNARODOWEJ

3 NIEDOPUSZCZALNOSC WNIOSKU 0 UDZIELENIE OCHRONY

o MIEDZYNARODOWEU ......oovvoveieeeeeeeeeseeeeeeeesseees s sesss s esessese s assss s sss s enssssee s aness s ansssnnes 19

© SKUTKI OTRZYMANIA DECYZJI NEGATYWNEJ W SPRAWIE UDZIELENIA

= OCHRONY MIEDZYNARODOWEU ........ovveocveseeeeeeeiessseseveesssseesesssssssese s s ssssssssssssesss s sssses s anesennseon 20

é TZW. POSTEPOWANIA DUBLINSKIE...........ooooevioeeeeeeeeeeeeeeeeeese e eesss e assss s 20

S BEZPLATNA INFORMACJA | POMOC PRAWNA.......ocooovveeerieeeseeeseeeseseeesees s soss e ssess s 21

o

S POMOC SOCUALNA ..o 22

> WYSOKOSC SWIADCZEN DLA CUDZOZIEMCOW PRZEBYWAJACYCH

§ POZA OSRODKIEM ......oocoooeeoeecvoeseeeeeeee e sssnens 22
WYSOKOSC SWIADCZEN DLA CUDZOZIEMCOW PRZEBYWAJACYCH
W OSRODKU ..o s e 23
ZAKWATEROWANIE ........cooooeoeceee oo s ens s ansas 23
PRZENIESIENIE DO INNEGO OSRODKA ........ooveireeeeeeoeeeeeseeeeseeeesesessee s essss s assss e enese s 24
BADANIA ........oooooeee oo ettt
OPIEKA MEDYCZNA ......ooooeeoeeeeeeeeeeeeeeeee e s s e een s
WYZYWIENIE ..o
EKWIWALENT ...o.oooooee e ss e ses s ases s ens s een s s
ZWROT KOSZTOW ZABILETY ..o ansas
BEZPIECZENSTWO W OSRODKACH DLA CUDZOZIEMCOW .
WYCHODZENIE Z OSRODKA........oovvoeveeeeeseeoesseesesiessssssesesss s ss s
PRAWA MIESZKANCOW OSRODKA ........oooovoeeveecseesseesseesssssesesees s sssss s ssesssssnsss s
OBOWIAZKI MIESZKANCOW OSRODKA........o.ooooeveeeveeeeveesseeseseessssesesesssses s sssss s 31
ZAKAZY OBOWIAZUJACE NA TERENIE OSRODKA...........ovoeeveeeereesseeseseeesssesesess s 31

BEZPIECZENSTWO PRZECIWPOZAROWE | INNE ZAGROZENIA.........ooorrriernereosesessnsssesssessssssssessanes 32




EDUKACUA ... bbb s 36

JEZYK POLSKL......ooovvoeieeeoeseesieeiessees s essse sttt en st sens 37
NARODZINY DZIECKA ...t 38
PRACA W OSRODKU.........oovveieiviseieseeseessisssse sttt an s nssanien 39
PRACA POZA OSRODKIEM ......oovviviieieeieseessee s assensssnsssesssnnies 39
JAK PRZEDEUZYC TYMCZASOWE ZASWIADCZENIE TOZSAMOSCI CUDZOZIEMCA (TZTC)............... 40
WNTOSKI T SKARGI ...t s et s e
POWROT DO KRAJU
DECYZJA W SPRAWIE O UDZIELENIE OCHRONY MIEDZYNARODOWE .............ccccoooommvmmrinrienrenreenrennnnns 43
WAZNE DANE KONTAKTOWE...........oooiviiieeeeeiesee st sesesesees st ssns 44
SEOWNICZEK ...ttt 46
WARSZAWA ..ot e s 47
DOJAZD DO OSRODKA RECEPCYJNEGO PODKOWA LESNA = DEBAK..............cooovvvveeveereisreerieesisnsssnnons 48

Pierwsze kroki w Polsce



2
&)
3]
1S
o
N
o
N
o
=}
(&)
©
o
©
c
=
o
©
£
c
o
o
c
(o]
°
3
N
2]
o
2
m

» INFORMACJE O POLSCE

Flaga Godio

-

Mapa Europy z wyré6zniong Polska

Rzeczpospolita Polska — jest potozona w Europie Srodkowej, miedzy Morzem Battyckim na pétnocy,
a goérami Karpatami i Sudetami na potudniu, w dorzeczu najwigkszych polskich rzek: Wisty i Odry.
Powierzchnia catkowita Polski wynosi 322 575 km?2 Zamieszkana jest przez prawie 38 milionéw ludzi.

Polska jest podzielona na 16 wojewddztw. Stolicg kraju jest Warszawa, ktéra jest jednoczesnie
najwiekszym miastem. Inne metropolie to Gdansk, Krakéw, £6dz, Poznarn, Szczecin i Wroctaw.

0d zachodu graniczy z Niemcami, od potudnia z Czechami i Stowacjg, od wschodu z Ukraing i Biatorusia,
od pdtnocnego wschodu z Litwa oraz od pétnocy z Federacja Rosyjskg (Obwdd Kaliningradzki).

KALENDARIUM NAJWAZNIEJSZYCH

966 - Chrzest Polski oraz symboliczna data
utworzenia panstwa polskiego

1364 — Powstanie Akademii Krakowskiej, jednej
z pierwszych uczelni wyzszych w Europie.

XVI Wiek zwany Ztotym Wiekiem - okres w historii

Polski przypadajacy za panowania ostatnich
Jagiellonéw (Zygmunta Starego i Zygmunta
Augusta). Polska byta woéwczas jednym z

najpotezniejszych panstw w Europie.
1569 - Unia Lubelska, powstanie Rzeczypospolitej
Obojga Naroddéw (Polska i Litwa zjednoczyly sie)

1596 -
Warszawy

Przeniesienie stolicy z Krakowa do

1772 - | rozbiér Polski, w konsekwencji rozbioru
czes¢ terytorium Polski zajety Prusy, Austria i Rosja
1791 - Uchwalenie Konstytucji 3-go Maja -
pierwszej konstytucji w Europie i drugiej na $wiecie
1793 — 1l rozbiér Polski, kolejne terytoria Polski
zostaly zajete przez Prusy i Rosje

1795 - Ill rozbiér Polski i catkowita likwidacja
Rzeczypospolitej Polskiej - Rzeczpospolita Polska
na ponad 120 lat znika z mapy $wiata

1815 — Kongres wiedenski, powstanie zaleznego
od Ros;ji Krélestwa Polskiego

1830 - Powstanie listopadowe
1863 — Powstanie styczniowe

WYDARZEN W HISTORII POLSKI

1914-1918 - | wojna Swiatowa

11 XI 1918 - Odzyskanie niepodlegtosci przez
Polske

28 X1 1918 — Wydano Dekret o ordynacji wyborczej
do Sejmu Ustawodawczego dzigki ktéremu Polki
uzyskaly petni¢ wiadz wyborczych jako jedne
z pierwszych na $wiecie wczesniej niz Amerykanki,
Brytyjki czy Francuzki

13 Xl 1920 - Bitwa Warszawska trwata od 13
do 25 sierpnia 1920 r. podczas wojny polsko-
bolszewickiej (na pamigtke zwyciestwa - 15
sierpnia obchodzone jest $wieto Wojska Polskiego)
1 IX 1939 — Napas¢ Niemiec hitlerowskich na
Polske, poczatek Il wojny $wiatowej

17 IX 1939 - Napas$¢ Zwigzku Socjalistycznych
Republik Radzieckich na wschodnie ziemie polskie

19 IV 1943 - Wybuch Powstania w getcie
w okupowanej przez Niemcéw Warszawie

1 VIl 1944 - Wybuch Powstania Warszawskiego,
wystgpienie przeciwko okupujgcym Warszawe
wojskom niemieckim. Najwiekszy zryw ruchu
oporu podczas Il Wojny Swiatowej w okupowanej
Europie

8V 1945 - Koniec Il wojny Swiatowej dla Europy

19 11947 - Sfatszowane wybory, w wyniku ktérych
wtadze w Polsce przejety partie komunistyczne.



28 VI 1956 - Pierwszy powszechny strajk
generalny potaczony z demonstracjami ulicznymi,
zorganizowany w Poznaniu pod hastami
ekonomicznymi i politycznymi (,chleba i wolnosci”).
Protest zostat krwawo sttumiony przez wtadze

VIIl 1980 — Masowe strajki w wielu miastach Polski
— protesty przeciwko wtadzy socjalistycznej

13 XII 1981 - Wprowadzenie na terenie catego
kraju stanu wojennego - aresztowano i
internowano opozycyjnych dziataczy politycznych,
zdelegalizowano organizacje i zwigzki zawodowe,
zakazano strajkdw, wprowadzono godzing policyjna

POLSKA OBECNIE

6 Il 1989 - Rozpoczecie obrad Okragtego Stotu —
poczatek demokratycznych przemian ustrojowych
w Polsce

4 VI 1989 - Pierwsze czesciowo wolne wybory
do Sejmu oraz catkowicie wolne wybory do Senatu.
Komitet obywatelski Solidarno$¢ uzyskuje w
Senacie 99 na 100 mozliwych mandatéw.

27 X 1991 - Pierwsze catkowicie wolne wybory
parlamentarne w Polsce po |l wojnie Swiatowej

121111999 - Przystapienie Polski do NATO
1V 2004 - Polska staje sie cztonkiem UE

2018 - Stulecie Odzyskania przez Polske
Niepodlegtosci

Ustroj

Polska jest republika demokratyczng, w ktérej
obywatele wybierajg Prezydenta oraz Parlament
(Sejm i Senat) w wyborach powszechnych. Wybory
postéw do Sejmu i senatoréw do Senatu odbywaja
sie co 4 lata. Wybory prezydenckie co 5 lat. Wtadze
wykonawczg sprawuje Prezydent oraz Rada
Ministrow (rzad na czele z Premierem). Kadencja
rzadu, podobnie jak Parlamentu, trwa 4 lata.

Waluta
Waluta polska to ztoty 1 PLN = 100 gr.

Struktura narodowosciowa

Ponad 93% mieszkaricow deklaruje narodowos¢
polska.

Najliczniejsze mniejszosci narodowe stanowig
Niemcy, Ukrairicy, Biatorusini i Rosjanie. W$réd
mniejszosci etnicznych najliczniej reprezentowani
sg Romowie.

Religie w Polsce

Najwigksza ~ wspdlnote  religiing  stanowig
wyznawcy katolicyzmu - okoto 87% populaciji.
Jednak praktykujacy wierni stanowig okoto potowe
wszystkich wierzacych, pozostali czesto okreslaja,
iz sg ,wierzacy, ale niepraktykujacy”.

Procent oséb praktykujacych jest, tuz po Malcie,
najwyzszy w Europie.

Konstytucja Polski gwarantuje wolnos$¢ religii
i sumienia. Wszystkie osoby niezaleznie od
wyznawanej religii oraz idei maja takie same prawa
oraz moga swobodnie praktykowa¢ swojg wiare.
W Polsce oprécz kosciotéw sg réwniez cerkwie,
meczety, synagogi i inne $wiatynie. Historia
wspotistnienia wielu kultur oraz religii siega
w Polsce poczatkdéw istnienia panstwa.

Pierwsze kroki w Polsce
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EKONOMIA | GOSPODARKA

Minimalne wynagrodzenie w Polsce w 2023 r. wynosi 3 490 PLN brutto. Stopa bezrobocia wynosita

w lutym 2022 r. 5,5 %.

Pod wzgledem wielkosci PKB (produktu krajowego brutto), Polska jest 6. gospodarka Unii Europejskiej
i23. gospodarka $wiata. Wedtug danych ze stycznia 2022 r. w Polsce sg 964 miasta. Najwieksze z nich to:

1. Warszawa - 1 792 718 mieszkancéw.

Najwieksze miasto i stolica Polski, rownoczesnie
istotny osrodek polityczny, gospodarczy, naukowy
i kulturalny. W Warszawie znajdujg sie siedziby
najwazniejszych instytucji panstwowych, m.in.
Prezydenta, Sejmu i Senatu, Rady Ministréw,
Narodowego Banku Polskiego, urzedéw
centralnych oraz instytucji miedzynarodowych.

2. Krakéw — 780 796 mieszkancéw.

Krakéw to drugie co do wielkosci miasto w Polsce.
Niegdys stolica, wcigz pozostaje centrum kultury
i nauki. Tysigcletnia historia miasta przycigga
turystéow z catego $wiata. Przez ostatnie 20 lat
Krakéw przezyt czas dynamicznych zmian, ktadac
szczegolny nacisk na zrbwnowazony rozwoj.

3. tédZz - 667 923 mieszkancow.

£6dz stynie jako miasto przemystowe i kulturalne.
W sercu miasta lezy ulica Piotrkowska, bedaca
jednym z najdtuzszych deptakéw wspoétczesnej
Europy. Wzdtuz Piotrkowskiej znajdujg sie liczne
zabytki ukazujace historie miasta, m.in. secesyjne
kamienice, stare fabryki, siedziby fabrykantéw
oraz liczne synagogi. Dzi$ £édz to dynamicznie
rozwijajgca sie metropolia, potozona w samym
centrum kraju - zaledwie 1,5 godz. drogi od stolicy.

4. Wroctaw — 641 201 mieszkancow.

Potozony nad rzeka Odra i jej czterema doptywami
Wroctaw jest czesto nazywany Wenecjg Pétnocy.
Chociaz miasto potozone jest na industrialnym
Slasku, to jest uznawane za najbardziej zielone
miasto Polski - na jednego mieszkanca przypada
25 m2 zieleni.

5. Poznan - 530 464 mieszkanicow.

Miasto potozone w $rodkowej Wielkopolsce nad
rzekg Warta. Poznan to miasto wielkiej muzyki,
gdzie z jednej strony odbywajg sie konkursy
muzyki klasycznej, a z drugiej dynamicznie rozwija
sie polski hip-hop. Jedng z najwigkszych imprez
wystawienniczych w Europie sg organizowane w
Poznaniu Miedzynarodowe Targi Poznariskie.

6. Gdansk — 470 633 mieszkancow.

7. Szczecin — 396 472 mieszkancow.

8. Bydgoszcz — 341 692 mieszkancow.

9. Lublin - 337 788 mieszkaricow.

10.Biatystok — 296 401 mieszkancow.

KULTURA

Pieciu Polakéw zostato docenionych Literacka
Nagroda Nobla. Pierwszym, byt wybitny pisarz,
Henryk Sienkiewicz, ktéry otrzymat nagrode
w 1905 r. za powie$¢ ,Quo Vadis”. Dzieto ,Chtopi”
Wtadystawa Reymonta zostato docenione w 1924
r. Dwoje polskich poetéw otrzymato Noble za
catoksztatt twérczosci - Czestaw Mitosz w 1980 r.
i Wistawa Szymborska w 1996 r. W 2019 . literacka
nagrode Nobla otrzymata réwniez Olga Tokarczuk.

Szczegdblnym okresem twérczosci polskich poetéw
i literatow byt okres romantyzmu, ktéry datuje
sie na lata rozbioréw, niewoli, represji i zrywéw
niepodlegtosciowych. W tym czasie tworzyli swoje
najwybitniejsze dziata: Adam Mickiewicz (,Pan
Tadeusz”, ,Dziady”, ,Konrad Wallenrod), Juliusz
Stowacki (,Kordian”, ,Balladyna”), Aleksander
Fredro (,Zemsta”) oraz Kamil Cyprian Norwid
i Zygmunt Krasiriski. Romantyzm w Polsce byt silnie
zwigzany z nurtem patriotycznym.

W swiatowej elicie pisarzy fantastyki, koneserzy
gatunku zawsze wymieniajg Stanistawa Lema,
ktérego tworczos¢ science-fiction inspirowata

wyobraznie czytelnikéw juz od lat 50. XX wieku
oraz Andrzeja Sapkowskiego, ktérego saga fantasy
o WiedZminie i inne dzieta zostaty przettumaczone
na blisko dwadziescia jezykéw, a na podstawie
WiedZmina zostat wyprodukowany popularny serial
oraz gra komputerowa (The Witcher).

Jednym z najwazniejszych  kompozytoréw
romantycznych, ktérego dzieta staty sie klasyka
znang i rozpoznawalng na catym $wiecie, jest
Fryderyk Chopin. Artysta zaczat tworzy¢ swoje
pierwsze dzieta juz w wieku siedmiu lat!

Polscy artysci sg czesto doceniani nagrodami
filmowymi. Dotychczas Polacy uzyskali kilkanascie
Oscaréw i prawie 30 nominacji. Do najbardziej
znanych laureatéw nalezg rezyserzy: Andrzej Wajda,
Roman Polanski, Pawel Pawlikowski, operator
Janusz Kamiriski oraz kompozytor Jan Kaczmarek.

Wsréd wybitnych polskich kompozytoréw i muzykéw
nalezy wyszczeg6lni¢: Witolda Lutostawskiego
pianiste i kompozytora nagrodzonego wieloma



krajowymi i miedzynarodowymi nagrodami,
Wiadystawa Szpilmana pianiste pochodzenia
zydowskiego, ktéry skomponowat ponad 500
popularnych piosenek w tym wiele jazzowych
aranzacji oraz Krzysztofa Eugeniusza

Pendereckiego niezwykitego skrzypka i pianiste,
laureata wielu nagréd ,Grammy” oraz nagrody dla
.Najwybitniejszego Zyjagcego Kompozytora Roku
podczas Miedzynarodowych Targéw Muzycznych
Midem w 2000 r.”

NAUKA

Najwybitniejszym polskim uczonym z okresu
odrodzenia jest twoérca teorii heliocentrycznej -
Mikotaj Kopernik. W swoim dziele ,0 obrotach ciat
niebieskich” z 1543 r. udowodnit, ze to planety
obiegajg Stonce, a nie odwrotnie.

Warto réwniez pamigtaé o Ignacym tukasiewiczu
wynalazcy lampy naftowej, pionierze przemystu
naftowego w Europie, polskim przedsiebiorcy
i farmaceucie, Stefanie Banachu, wybitnym
matematyku, twércy analizy funkcjonalnej, Janie

SPORT

Czochralskim, chemiku i wynalazcy, twércy metody
otrzymywania monokrysztatéw i pierwszych
europejskich elektrowni wodnych oraz Henryku
Arctowskim podrézniku i geografie zajmujgcym
sie badaniem krajéw ,polarnych”.

Jedna z pierwszych wybitnych chemiczek i fizyczek
w historii nauki byta mieszkajgca we Francji Polka
Maria Curie-Sktodowska. Jako jedyna kobieta dwa
razy otrzymata Nagrode Nobla. W 1903 r. byta to
nagroda w dziedzinie fizyki, a w 1911 r. w
dziedzinie chemii.

Z pewnoscig kazdy fan pitki noznej doskonale zna
Roberta Lewandowskiego, kapitana reprezentacji
Polski w pitce noznej i napastnika hiszpanskiego
klubu FC Barcelona. Zastynat zdobyciem pigeciu goli
w ciggu dziewigciu minut podczas meczu Bayern
Monachium z VfL Wolfsburg w 2015 r. Lewandowski
jest uznany za najwybitniejszego polskiego pitkarza
od czaséw Kazimierza Deyny, kréla strzelcow
Igrzysk Olimpijskich w Monachium w 1972 .

Ze wzgledu na klimat i pogode w kraju, Polacy
uwielbiajg sporty zimowe. Stad sg szczegdlnie
dumni ze sportowcéw odnoszacych sukcesy
w dyscyplinach zimowych. Duzym zainteresowaniem
cieszg sig skoki narciarskie odkad Adam Matysz
zostat trzykrotnym mistrzem swiata w latach 2001,
2003 i2007. Jego sukcesorem stat sie Kamil Stoch,
obecnie rekordzista kraju i zdobywca trzech ztotych

medali olimpijskich w latach 2014 i 2018. Wsréd
pan, najwiekszymi sukcesami moze sie pochwali¢
Justyna Kowalczyk, biegaczka narciarska,
dwukrotna ztota medalista Igrzysk Olimpijskich
w latach 2010 i 2014 oraz Mistrzostw Swiata
w 2009 .

Do najpopularniejszych polskich sportowcow
mozna réwniez zaliczyé Anite Wiodarczyk, ktéra
dwukrotnie zdobyta zioto olimpijskie w rzucie
mtotem w latach 2012 i 2016 oraz trzykrotnie
zostata Mistrzynig Swiata w latach 2009, 2015
i 2017 oraz Agnieszke Radwariska Mistrzynie
Europy w latach 2012, 2014 i 2016 - najlepsza
polska tenisistke i finalistke wielkoszlemowego
Wimbledonu 2012 r. w singlu. W jej $lady poszta
Iga Swiatek, ktérej jako pierwszej Polce udato sie
zdoby¢ tytut wielkoszlemowy oraz zostac¢ liderka
listy WTA.

N

Pierwsze kroki w Polsce
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KLIMAT/PORY ROKU

Polska lezy w strefie klimatu umiarkowanego przejsciowego, ktérego charakterystyczng cecha jest duze
zréznicowanie i zmiennos$¢ pogody. Latem temperatura waha sie w zaleznos$ci od regionu miedzy 18°C a
30°C. Zima od okoto 0°C do ponizej —=5°C.

Srednia roczna temperatura waha sie od ponad 9°C do okofo 6°C. W Polsce wyrézniamy obecnie cztery
pory roku:

Jesien
Rozpoczyna sie 23 wrzesnia.

Jesienig skraca sig dzien i czesto pada deszcz, ale
polska ztota jesien potrafi zachwyci¢ kazdego. W
tym okresie Polacy lubig chodzi¢ na grzyby.
Pamigtaj — ze jesienig czesto pada deszcz - zatéz
kurtke przeciwdeszczowg i weZ parasol.

Zima

Rozpoczyna sig 22 grudnia.

Zima zazwyczaj panujg mrozy i pada $nieg, jednak
nie przeszkadza to Polakom, ktérzy uwielbiajg
sporty zimowe — jazde na nartach lub snowboardzie
oraz jazde na tyzwach. Dzieci uwielbiajg zjezdzaé
na sankach i lepi¢ batwana.

Pamietaj — Zze zimg czesto jest chtodno i mroZnie,
temperatura spada ponizej 0°C — zat6z ciepte buty
i zimowa kurtke.

Wiosna

Rozpoczyna sie 21 marca.

Wiosng dzier sie wydtuza, robi sig¢ coraz cieplej
i stoneczniej. Gdy pogoda sprzyja, Polacy chetnie
spaceruja, jezdza na rowerze i spedzajg czas na
$wiezym powietrzu.

Pamietaj — ze wiosng czesto pogoda jest zmienna
— zatéz lekka kurtke lub bluze.

Lato
Rozpoczyna sie 22 czerwca.

Lato to czas wypoczynku i relaksu. Podczas
wakacji, Polacy lubig jezdzi¢ nad morze, jezioro lub
nad rzeke, a ci bardziej aktywni wybierajg sie na
wspinaczke w gérach badz sptywy kajakowe.
Pamietaj — ze latem jest ciepto i $wieci storice —
zatéz wygodne lekkie buty, czapke z daszkiem
i krétkie spodnie.

Pamietaj, nie spozywaj roslin i grzybow, ktérych nie znasz i ktdre nie rosna
w Twoim kraju — moga one byé szkodliwe dla zdrowia i zycia Twojego
i Twoich dzieci.




POLSKIE NORMY | OBYCZAJE

Polska jest krajem o dtugiej tradycji chrzescijanskiej, dlatego wiele norm i zwyczajéw wynika z tej religii.
Niektére normy na state wpisaty sie do istniejgcego porzadku prawnego, inne stanowig wzorce pozadanych
zachowan spotecznych. Wiele zasad wynika réwniez z poszanowania demokracji i praw cztowieka.

Rownos¢ i zakaz dyskryminacji

Zgodnie z Konstytucja RP kazdy obywatel Polski
jest réwny wobec prawa. Prawo polskie gwarantuje
swobode wyrazania swoich pogladéw, przekonan
oraz sympatii politycznych — nikt z tego wzgledu
nie moze by¢ dyskryminowany. Nalezy takze
szanowa¢ poglady oraz postawy innych osdb,
dlatego wazne jest zeby poprzez swoje wypowiedzi
i zachowanie nikogo nie obraza¢ i zniewazaé¢,
poniewaz mozna ponie$¢ konsekwencje prawne.

Przejawem dobrego wychowania jest okazywanie
szacunku wobec o0s6b starszych, dlatego w
Srodkach komunikacji publicznej mtodzi ludzie
powinni ustepowac¢ miejsca starszym.

Kobiety majg takie same prawa jak mezczyzni.
Wiele kobiet w Polsce pracuje i robi kariere
zawodowq. Coraz czes$ciej zdarza sie takze,
ze kobieta idzie do pracy, a mezczyzna zostaje
w domu z dzieémi, albo przynajmniej rbwnomiernie
dzielg si¢ obowigzkami domowymi. Istniejg
jednak jeszcze sfery zycia publicznego i zawody, w
ktérych kobietom jest trudniej sie przebi¢ i
osiggna¢ sukces. Czasami takze mezczyzni czujg
sie dyskryminowani, poniewaz uwazaja, ze prawo
bardziej chroni prawa  kobiet. = Kwestie
réwnouprawnienia ptci stanowiag wcigz zywy temat
zaréwno dyskusji toczonych w zaciszach polskich
domoéw jak réwniez podczas debat publicznych.

Ochrona srodowiska

Odpowiedzialno$¢ za $rodowisko naturalne, ktére
poprzez dziatania cztowieka ulega degradacji,
a takze dazenie do ograniczania ilosci wytwarzanych
odpadéw oraz promowanie ich ponownego
wykorzystania (recycling) zajmuje coraz wazniejsze
miejsce w prawie oraz w $wiadomosci Polakéw.
Codziennym przejawem tego podejscia jest
zakaz Smiecenia czyli wyrzucania $mieci w
miejscach innych, niz do tego wyznaczone, za co
mozna otrzyma¢ mandat. Coraz wiecej uwagi
przywiazuje sie réwniez do segregacji $mieci, czyli
zbierania odpadéw do specjalnie oznakowanych
pojemnikédw, z podziatem na rodzaj materiatéw,
z jakiego zostaty wyprodukowane.
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Recycling — podstawowe zasady

Wrzucamy:

+ opakowania z pa-
pieru i tektury;

* gazety, czasopi-
sma, ulotki;

* zeszyty;

+ papier biurowy;

Wrzucamy:

« butelki po napo-
jachizywnosci;

« stoiki;

+ szklane opakowa-
nia po kosmety-
kach;

Wrzucamy:
+ odpadki warzyw-
ne i owocowe;
resztki jedzenia;
+ gateziedrzew
i krzewow;
+ skoszona trawa,
liscie, kwiaty;
+ trocinyi kora
drzew;

Wrzucamy:
+ butelki plasti-
kowe;
nakretki, plastiko-
we opakowania,
torebki, worki fo-
liowe, kartony po
mleku i napojach,
+ opakowania
po $rodkach
czystosci;

Wrzucamy:

+ wszystko czego

nie mozna wrzuci¢

do pozostatych

pojemnikdéw, a co

nie jest odpadem

niebezpiecznym;

resztki migsa,

kosci skora;

* zanieczyszczony
papier;

+ odchody zwie-
rzece;

+ zwykte zaréwki

Nie wrzucamy:

+ odpadéw higienicz-
nych np. recznikéw
papierowych i zu-
zytych chusteczek;

+ kartonéw po mleku
inapojach;

+ papieréw lakiero-
wanych; ttustych
papieréw;

+ pieluch, brudnej lub
mokrej makulatury;

Nie wrzucamy:

« ceramiki, doni-
czek, porcelany;
szkta okularowe-
go i zaroodpor-
nego;

zniczy z zawarto-
$cig wosku;
zaréwek, swietlo-
wek i reflektorow;
+ opakowan po
lekach;

luster i szyb;

Nie wrzucamy:

+ ziemiikamie-
niami;

+ popiotuzwegla
kamiennego;

+ drewnaimpre-
gnowanego;

+ kosciiodchodéw
zwierzat;

Nie wrzucamy:

+ opakowan po
lekach;

+ zuzytych baterii
i akumulatoroéw;

+ puszek po farbie;

« pieluch, chuste-
czek;

+ ubraniopakowan
tekstylnych;

Nie wrzucamy:

* przetermino-
wanych lekéw
i chemikaliow;

* Zuzytego sprzetu
elektronicznego
i AGD;

+ zuzytych baterii

i akumulatoréw;

odpaddéw budowla-

nych i rozbiérko-

wych;

zuzytych opon;

« farbiresztek
lakierow;

Zdrowie

Najbezpieczniejszym

i najskuteczniejszym

sposobem ochrony przed wieloma groznymi
chorobami zakaznymi sg w Polsce szczepienia
ochronne. Cze$¢ z nich jest obowigzkowa
i wszyscy, ktérzy mieszkajg w Polsce majg
obowigzek sie im poddaé, a czg$¢ nie jest
obowigzkowa, ale zalecana.  Szczepienia
zalecane sg tak samo wazne jak szczepienia
obowigzkowe. Umozliwiajg szersza ochrone
przed powaznymi chorobami zakaznymi takimi
jak COVID-19. Powszechne szczepienia dzieci i
miodziezy w Polsce doprowadzity do znacznego
ograniczenia ryzyka zachorowania i powiktan
w przebiegu m.in. btonicy, poliomyelitis, krztusca,
odry oraz wirusowego zapalenia watroby typu B.
Dzieki powszechnemu obowigzkowi szczepienia
wzrasta liczba oséb uodpornionych przeciw tym
chorobom i zmniejsza sie ryzyko epidemii tych
choréb zakaznych w populaciji.

Ze wzgledu na wysokie koszty leczenia choréb
wywotanych przez palenie wyrobéw tytoniowych
Polska, podobnie jak wiekszos¢ krajow UE,
prowadzi surowg polityke dotyczaca uzywania
tytoniu. W miejscach publicznych, np. na
przystankach czy na ulicy, obowigzuje zakaz
palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu. Réwniez
w wiekszosci restauracji i klubéw nie mozna
pali¢ tytoniu. W miejscach pracy likwidowane sa
palarnie — jedyne miejsca w budynkach, w ktérych
dozwolone byto palenie.

W sytuacji zagrozenia epidemiologicznego, tak
jak w przypadku pandemii COVID-19 oraz
wprowadzanych restrykcji i ograniczen, zostaniesz
o nich poinformowany w os$rodku oraz w $rodkach
masowego  przekazu. Dla  bezpieczenstwa
wiasnego oraz mieszkancéw i pracownikéw
osrodka i innych oso6b nalezy stosowaé sie
do aktualnie  obowigzujgcych  wytycznych,
rekomendacji i zalecen prozdrowotnych np.:
zakrywania maseczkami ust i nosa, dezynfekcji

a szczepienia obowigzkowe sg bezptatne.

Pamietaj, ze szczepienia sa tansze niz leczenie powiktan choréb zakaznych,




rak, zachowania dystansu spotecznego, szczepien
ochronnych.

Czas wolny

Polacy uchodzg za naréd lubigcy $wietowad,
przywigzany do tradycji i podtrzymujacy dawne
obyczaje. Swieta spedzamy w domu w gronie
rodzinnym. Chociaz coraz czesciej korzystamy z
kilkudniowych okreséw swigtecznych, zeby z
najblizszg rodzing udaé¢ sie nad morze, zimg w
gory lub nawet w egzotyczng podréz. W Polsce
dniami wolnymi od pracy sg wszystkie niedziele
i $wieta ustawowe, ponadto w soboty nie pracujg
zadne urzedy.

Punktualnos$é

Duzg wage przyktada sie w Polsce do
punktualnosci. Spdéznianie sie, szczegdlnie w
sprawach stuzbowych, jest postrzegane jako
niestosowne, a nawet jako przyktad ztego
wychowania. Jezeli kto$ przyjdzie na umdwione
spotkanie w jakims urzedzie lub szpitalu spézniony
moze nie zostac przyjety i ponownie bedzie musiat
sie umoéwi¢. W pracy za spdznianie sie mozna
otrzyma¢ upomnienie, a takze mniejsze
wynagrodzenie. Za ciggte spdznianie sie mozna
zostaé zwolnionym.

NAJWAZNIEJSZE POLSKIE SWIETA
Wielkanoc marzec - kwiecien (miedzy 21 marca, a 25
kwietnia). Wielkanoc jest najstarszym i najwazniejszym
$wietem  chrzescijariskim,  upamigtniajgcym

zmartwychwstanie Jezusa Chrystusa. Jest Swietem
ruchomym, obchodzi sie je w pierwsza niedziele po
pierwszej wiosennej petni Ksiezyca (miedzy 21 marca,
a 25 kwietnia). Poprzedzajacy jg tydzien w czasie,
ktérego Kosciot i wierni wspominajg najwazniejsze
dla wiary chrzescijariskiej wydarzenia, nazywany jest
Wielkim Tygodniem.

Inne $Swieta to:

1 stycznia — Nowy Rok;

6 stycznia — Trzech Kréli;

1 maja - Swieto Pracy;

2 maja — Swieto Flagi Rzeczypospolitej Polskiej;
3 maja - Swieto Konstytucji 3 Maja;

Swieta Bozego Narodzenia (24 - 26 grudnia)
zajmujg w polskiej tradycji miejsce szczegélne. Sa
najpiekniejszym i najbardziej rodzinnym Swietem
w roku, z ktérym wigze sie najwigcej obrzedéw
i wierzen. Towarzyszg im magiczna atmosfera
oraz kultywowana od pokolen tradycja. W prawie
kazdym polskim domu w tym wyjgtkowym czasie
nie moze zabrakngé choinki, optatka, wspdlnie
$piewanych koled oraz prezentéw.

Maj/Czerwiec - Zestanie Ducha Swietego (Zielone Swigtki);

Maj/Czerwiec — Boze Ciato;

15 sierpnia — Swieto Wojska Polskiego oraz Wniebowziecia Naj$wietszej Maryi Panny;

1 listopada — Wszystkich Swietych;
11 listopada— Narodowe Swieto Niepodlegtosci;

Nalezy pamietaé, ze w te dni wszystkie urzedy oraz duze centra handlowe, a takze
wigkszos$¢ sklepow jest zamknieta (z wyjatkiem 2 maja — to dzien roboczy).

Ponadto Polacy obchodza réwniez szereg innych $wiat i uroczystosci rodzinnych takich jak: chrzciny,

komunie, $luby, imieniny i urodziny.
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KUCHNIA POLSKA

Kuchnia polska obfituje w potrawy migsne
przyrzadzane na wiele sposobéw. Szczegdlnie
znane sg takie dania, jak: bigos, kotlet schabowy,
pierogi czy gotgbki. Polska kuchnia stynie z dobrego
chleba i pysznych wedlin.

Podstawowe sktadniki wykorzystywane
w tradycyjnej polskiej kuchni to: ziemniaki, kiszona
kapusta, buraki, ogorki, zboza, grzyby, rézne gatunki
migs.

Kuchnia polska zaczerpneta réwniez wiele potraw
od sasiednich narodéw; korzystamy tez z wielu
przepiséw, np. kuchni zydowskiej. Menu polskie
stale jest wzbogacane o nowe smaki, niekiedy nawet
egzotyczne. Poza restauracjami serwujgcymi polskie
specjaty jest wiele restauracji specjalizujgcych sie
w kuchni krajow azjatyckich, potrawach wtoskich,
francuskich czy amerykanskich.

KOMUNIKACJA

Operatorzy komérkowi

Ponizej znajdujg sie adresy stron internetowych
popularnych sieci telefonii komérkowej. Znajdziesz
tam szczegétowe informacje o aktualnych cenach
ustug i obowigzujgcych taryfach.

+  T-Mobile Polska www.t-mobile.pl

+ Orange Polska www.orange.pl

+ Plus www.plus.pl

+  Play www.play.pl

Inne to:

+  Lycamobile www.lycamobile.pl/

+  Klucz Telekomunikacja Sp. z 0.0. www.klucz.net
+  Nju Mobile www.njumobile.pl

+ Red Bull Mobile www.redbullmobile.pl/

+ Heyah www.heyah.pl/

+ Virgin Mobile Polska Sp. z 0.0. www.virginmobile.pl

Kupujac karte SIM z polskim numerem telefonu
musisz zawsze okaza¢ dokument tozsamosci.
Masz do wyboru opcje na karte pre-paid, opcje
abonamentowa oraz opcje mix.

Internet

W wielu miejscach w miastach (kawiarnie, centra
handlowe, dworce, kina, itp.) oraz we wszystkich
osrodkach dla cudzoziemcéw w wyznaczonych
pomieszczeniach dostepny jest bezptatny Internet
wi-fi. Nalezy zapyta¢ pracownikéw miejsc, w
ktérych przebywasz czy jest taka mozliwo$¢ oraz
ewentualnie o hasto dostepu.

TRANSPORT

Transport publiczny w Polsce zorganizowany jest
za pomocag takich srodkéw przewozu jak:

+ autobusy oraz busy (w niektérych miastach
funkcjonujg autobusy oraz busy prywatne)
- zawsze zwrd¢ uwage, czy przystanek, na
ktérym chcesz wysigsé nie jest przystankiem
Jna zadanie”. Jesli jest, bedziesz musiat
wcisna¢ odpowiedni przycisk lub w inny sposéb
poinformowaé kierowce, ze chcesz wysigsé.
Jesdli wsiadasz na przystanku ,na zadanie” -
zamachaj do kierowcy nadjezdzajgcego
autobusuy;



http://www.t-mobile.pl/
http://www.orange.pl/
http://www.plus.pl/
http://www.play.pl/
http://www.lycamobile.pl/
http://www.klucz.net/
http://www.njumobile.pl/
http://www.redbullmobile.pl/
http://www.heyah.pl/
http://www.virginmobile.pl/

+  kolej;

+ tramwaje, trolejbusy;

+ metro (tylko w Warszawie);

+ samoloty — najwieksze miasta Polski posiadaja
lotniska i sie¢ potgczen lotniczych miedzy soba.

W Warszawie sa dwie linie metra, ktére tgcza sie na
stacji Swietokrzyska. Pierwsza linia jedzie z Kabat
(na potudniu) do Mtocin (na pétnocy). Druga linia,
wcigz w budowie, rozcigga sie z zachodu na
wschdéd miasta. Obecnie otwarta jest na trasie
Bemowo - Brédno, ale docelowo ma potaczyé
Karolin (dawniej Mory) i osiedle Brédno. Planowana
jest budowa trzeciej linii, ktéra ma taczy¢ Stadion
Narodowy z Goctawiem.

Na przejazdy wszystkimi Srodkami transportu
nalezy kupi¢ bilet.

Biletéw nie muszg kupowaé osoby posiadajace
ustawowe prawo do bezptatnych przejazdéw, tj.
dzieci do 4 roku zycia oraz osoby z orzeczong |
grupa niepetnosprawnosci. Zakres zwolnied z
optat i znizek zalezy od poszczegdlnych firm
przewozniczych, dlatego kupujac bilet najlepiej
zapytaj w kasie czy przystuguje Ci znizka, na
przyktad w Warszawie dzieci od urodzenia do
30 wrzesnia w roku, w ktérym konczg 7 lat
i osoby, ktére ukonczyty 70 lat mogg podrézowaé
komunikacja publiczng bezptatnie, dzieci od 7 do
21 lat na podstawie waznej legitymacji szkolnej sa
uprawnione do 50% znizki — tak samo jak studenci
na podstawie legitymacji studenckiej do 26 roku
zycia.

Na przejazdy s$rodkami komunikacji miejskiej
w wiekszosci miast dostepne sg bilety jednorazowe
oraz czasowe. Ponadto mozna spotkaé bilety
dzienne, tygodniowe, miesigczne czy kwartalne.

Bilety mozna kupi¢ w kioskach z gazetami,
w niektérych sklepach ogdélnospozywczych, a
niekiedy réwniez u kierowcéw, ale w takim
przypadku nalezy mie¢ wyliczong kwote.

W niektérych duzych miastach, bilety mozna kupié¢
w automatach, ktére sg na przystankach, w metrze,
a czasami tez w autobusach i tramwajach.
W automatach zazwyczaj jest mozliwa tylko

jedna forma ptatnosci - tylko kartg lub tylko
gotéwka, czesto tylko monetami. Automaty wydaja
reszte, wiec nie trzeba mie¢ wyliczonej kwoty
pieniedzy. Ponadto bilety komunikacji mozna
kupi¢ w aplikacjach mobilnych tj.: ,Jak dojade”,
.Skycash”, ,Mobilet”, ,Mpay”, czy ,zBiletem"-
niektére z ww. aplikacji dostepne sg réwniez w
innych niz polski jezykach.

Bilety kolejowe miedzymiastowe mozna kupi¢ w
kasach na dworcu lub w pociggu u konduktora,
jednak wtedy naliczana jest dodatkowa optata i
bilety sg drozsze. Bilety na miedzymiastowe
potaczenia autobusowe mozna kupié¢ u kierowcy
oraz w kasach. Czasami bilety mozna réwniez
kupi¢ przez Internet.

Pamietaj, Ze nie wystarczy nabycie biletu, nalezy go jeszcze skasowaé w kasowniku,
ktory znajduje sie¢ w pojezdzie lub w aplikacji mobilnej na smartfonie. Posiadanie
waznego skasowanego biletu podlega kontroli. Za przejazdy bez biletéw lub
z niewaznymi biletami wystawiane sa wysokie mandaty, ktére nalezy uregulowagé.
W Warszawie mandat za jazde bez waznego biletu wynosi ponad 250 PLN.
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Broszura Informacyjna dla Cudzoziemcéw

Transport indywidualny
Prawo jazdy

Jezeli posiadasz wazne krajowe prawo jazdy
wydane za granicg, to po uptywie 6 miesiecy
pobytu w Polsce powinienes je wymienic.

Zeby wymienié prawo jazdy wydane w krajach

mebedqcych
sygnatariuszem Konwencji o ruchu drogowym,
podpisanej w Genewie dnia 19 wrzesnia 1949 .
(dot. miedzynarodowych praw jazdy),

+ sygnatariuszem Konwencji o ruchu drogowym,
podpisanej w Wiedniu dnia 8 listopada 1968 r.
(dot. krajowych oraz miedzynarodowych praw
jazdy),

+  panstwem cztonkowskim Unii Europejskiej,
Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwie
cztonkowskim Europejskiego Porozumienia
o Wolnym Handlu (EFTA) - stronie umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym,

konieczne jest zdanie egzaminu teoretycznego

w Polsce!

Przy wymianie zagranicznego prawa jazdy
zatrzymywany jest oryginat  wymienianego
dokumentu. Za wymiang prawa jazdy pobierana
jest optata w wysokosci ok. 100,50 PLN i trwa do
30 dni. Wiecej szczegétéw odnosnie procedury
wymiany prawa jazdy oraz wymaganych
dokumentéw uzyskasz w Wydziatach Komunikacji
Urzedéw Miast lub Starostw Powiatowych.

Jezeli jestes kierowca samochodu pamietaj, ze

musisz mie¢ ze soba:

+ wazny dokument tozsamosci;

+ prawo jazdy dostosowane do rodzaju pojazdu,
ktéry prowadzisz;

+ dowdd rejestracyjny z waznym przegladem
technicznym;

+ ubezpieczenie samochodu OC.

,_..01 )

‘wﬂ

Jezeli nie posiadasz tych dokumentéw Policja
moze zatrzymaé dokumenty Twojego samochodu
i pojazd odholowac na parking strzezony.

W przypadku, kiedy powyzsze dokumenty byty
wydane w Polsce oraz jestes wiascicielem
samochodu, ktéry prowadzisz - nie masz
obowigzku posiadania ich podczas kontroli, gdyz
wszystkie dane znajdujg sie w systemie
informatycznym Policji. Nalezy jednak posiada¢
przy sobie dokument tozsamosci celem jej
weryfikacji. Podczas oczekiwania na decyzje
w sprawie ochrony miedzynarodowej zawsze
powinienes mie¢ przy sobie TZTC (Tymczasowe
Zaswiadczenie Tozsamosci Cudzoziemca) -
dokument potwierdzajacy legalno$é pobytu na
terytorium Polski.

Ponadto:

+ kierowca oraz pasazerowie musza jezdzi¢
z zapietymi pasami bezpieczenstwa;

+ dzieci nie przekraczajgce 150 cm wzrostu
muszg jezdzi¢ w specjalnych, atestowanych
fotelikach;

+ przez caly rok nalezy jezdzi¢ z wigczonymi
Swiattami mijania;

+ predkos$¢ jazdy nalezy dostosowa¢ do

obowigzujgcych ograniczen wskazanych na

przydroznych znakach.



UWAGA!

W Polsce nie mozna jezdzi¢ pod wptywem alkoholu. W Polsce (stan na czerwiec 2022
r.) dopuszczalna zawartos¢ alkoholu wynosi odpowiednio w wydychanym powietrzu
do 0,10 mg/dm?3, (0,2 promila we krwi).

Zakaz prowadzenia po alkoholu jest surowo przestrzegany. Surowosé¢ kar za
nieprzestrzeganie zalezy od zawartosci alkoholu w organizmie sprawcy, rodzaju
prowadzonego pojazdu i miejsca prowadzenia pojazdu. W zaleznosci od tego,
prowadzenie pojazdu pod wptywem alkoholu moze stanowié

(stan na czerwiec 2022 r.):

* czyn zabroniony jako wykroczenie (zawartos$¢ alkoholu we krwi od 0,2 do 0,5
promila), ktory jest karany 30 dniowym aresztem, grzywna do 5 000,00 zi, utrata
uprawnien od 6 miesiecy do 3 lat, albo

+  czyn zabroniony jako przestepstwo (zawartos¢ alkoholu we krwi powyzej 0,5
promila), ktéry jest karany grzywna do 60 000,00 z, kara ograniczenia wolnosci
lub pozbawienia wolnosci do lat 2, zakazem prowadzenia pojazdéw do 15 lat.

W Polsce czesto przeprowadzane s3 kontrole drogowe przez uprawnione
do tego organy!

Przy drogach umieszczonych jest réwniez wiele fotoradaréw, ktére
kontroluja predkos¢ kierowcow.

Porzadku na drogach pilnuje Policja, Straz Miejska oraz Giéwny
Inspektorat Transportu Drogowego.

W przypadku niestosowania si¢ do przepisow groza wysokie kary
pieniezne, utrata prawa jazdy oraz dowodu rejestracyjnego, a nawet kara
pozbawienia wolnosci!!

Miej swiadomos$é, ze nie zostang Ci zwrdcone koszty mandatéw
natozonych za tamanie przepiséw, w tym za brak biletu lub jazde
z niewaznym biletem.

Taksowki
Jezeli chcesz mozesz réwniez korzystaé z ofert
firm takséwkarskich. W Polsce koszty przejazdéw
taksowkami sg duzo drozsze niz transportem
publicznym. Jezeli jednak zdecydujesz si¢ na
korzystanie z firm takséwkarskich warto pamieta¢,
ze:

+ na pojezdzie powinien by¢ napis TAXI;

+ na szybie samochodu powinna by¢ informacja
o cenie za 1 km przejazdu;

+ cena za 1 km przejazdu rézni sie w zaleznosci
od lokalizacji, korporacji takséwkarskiej oraz
taryfy, a w Warszawie wynosi od 1,60 az do 9 zt
za 1 km;
jezeli zamowisz taksoéwke przez telefon, to
optata bedzie nizsza, niz jezeli wezmiesz
takséwke z postoju;

+ mozesz zapytaé kierowce o szacunkowy koszt
Twojego przejazduy;

Pierwsze kroki w Polsce
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+ lepiej unika¢ pojazdéw, na ktérych jest napis
.przewdz oséb” — nie sg to oficjalnie dziatajace
firmy;
na dworcach/lotniskach bezpieczniej jest
skorzystaé z tych takséwek, ktére stajg
na wyznaczonym postoju dla taxi i nalezy
uwazac na osoby, ktére podchodzg do oséb na
hali przylotéw na lotnisku i oferujg przejazd
takséwka, ktéra jest zaparkowana w innym
miejscu, niz wyznaczony postdj dla takséwek.

Pamietaj, ze wiele korporacji takséwkarskich
pobiera tzw. optate poczatkowa za kurs. Wysokos¢
optaty za przejazd uzalezniona jest od lokalizacji,
dnia, godziny i taryfy przejazdu. Zapytaj kierowce o
cennik i szacunkowy koszt przejazdu!

Ponadto w Internecie mozesz znalez¢ wiecej
dostepnych informacji oraz poréwnywarki cen taxi,
ktére szacunkowo pomoga Ci zaplanowa¢ przejazd
oraz wybraé najtanisza firme takséwkarska.

W Polsce machanie na taksowki nie jest popularne.
Jesli szukasz wolnego pojazdu, mozesz poszukaé
w okolicy postoju ,TAXI”. Obecnie coraz bardziej
popularne staja sie aplikacje na telefon, dzieki
ktérym mozna zamoéwi¢ samochdd i na biezaco
kontrolowaé¢ jego trase (np. iTaxi, myTaxi,
CAB4YOU, itp.)

Podobnym i czesto tariszym, $rodkiem transportu
sg ustugi przewozowe oferowane przez firmy
Bolt i Uber. Pobierz aplikacje na smartfon, aby
znalez¢ kierowce, ktory jest najblizej. Po przyjeciu
zamdwienia przez kierowce otrzymasz szczegétowe
informacje, np. szacowany czas oczekiwania oraz
informacje o samochodzie. W aplikacji mozesz
wybra¢ metode ptatnosci: karta debetowa lub
kredytows, kontem Android Pay, poprzez PayPal lub
za pomoca gotowki.

NUMER PESEL (czyli Powszechny Elektroniczny System Ewidenciji

Ludnosci)
Numer PESEL to jedenastocyfrowy symbol
numeryczny, ktéry pozwala na tatwa identyfikacje
osoby, ktéra go posiada. Numer PESEL zawiera
date urodzenia, numer porzadkowy, oznaczenie
ptci oraz liczbe kontrolna.

Mimo ze posiadanie numeru PESEL przez

cudzoziemca w teorii nie jest obowigzkowe,

niektére instytucje moga wymagac jego podania.

W takiej sytuacji mozesz uzyskaé¢ numer PESEL na

2 sposoby:

1. Jezeli mieszkasz w Polsce, mozesz si¢
zameldowaé — wéwczas numer PESEL zostanie
przyznany automatycznie,

2. Jezeli nie mozesz sie zameldowag, a jakikolwiek
urzad wymaga od Ciebie numeru PESEL,
mozesz ztozy¢ wniosek, wskazujgc podstawe
prawng, ktéra obliguje Cie do posiadania
numeru PESEL (np. art. 17c ust. 1 i 2 ustawy
o systemie informacji w ochronie zdrowia).

Co wazne, uzyskanie numeru PESEL jest nieodptatne.

Numer PESEL wymagany jest réwniez przez szkoty
przed rozpoczeciem przez dzieci obowigzkowej
edukacji szkolnej. W tym przypadku podaj
podstawe prawng, ktérg wskaze Ci szkota.

W celu uzyskania pomocy i wsparcia w wypetnianiu
wniosku, mozesz zgtosi¢ si¢ do pracownikéw w
osrodkach dla cudzoziemcéw Ilub w Zespole
Obstugi Cudzoziemcéw w Warszawie przy ul.
Taborowej 33.

BANKOWOSC

Niestety, cudzoziemcom trudniej jest zatozyé
konto w banku niz obywatelom Polski. Kazdy bank
ustala swoje wilasne zasady obowigzujgce
cudzoziemcdw wnioskujacych o konto. Zazwyczaj
cudzoziemcy nie majg mozliwos$ci zatozenia konta
przez Internet i wymagane sg od nich dokumenty
potwierdzajgce tozsamos$¢ (minimum - paszport
i karta pobytu).

Doktadne informacje dotyczace, warunkéw
zatozenia konta oraz oferty znajdziesz na stronach
internetowych bankdw.




» PROCEDURA O UDZIELENIE OCHRONY
MIEDZYNARODOWEJ

SCHEMAT PRZEBIEGU PROCEDURY O UDZIELENIE OCHRONY
MIEDZYNARODOWEJ

Whnioskiem mozesz obja¢ swoje matoletnie dzieci oraz matzonke lub matzonka, pod warunkiem ze wyrazi
na to pisemng zgode. Wniosek sktadasz za posrednictwem Komendanta Oddziatu Strazy Granicznej na
granicy lub lotnisku. Jesli znajdujesz sig juz w Polsce, mozesz ztozy¢ wniosek w wybranej przez Ciebie

placéwce lub oddziale Strazy Graniczne;.
Po przyjeciu wniosku Straz Graniczna zatrzyma Twéj dokument podrézy (paszport)

Postgpowanie o udzielenie ochrony migdzynarodowej wszczyna sie na wniosek sktadany osobiscie.
i wyda pierwsze Tymczasowe Zaswiadczenie Tozsamosci Cudzoziemca (TZTC).

v

Straz Graniczna przekazuje Twdj wniosek wraz z dokumentem podrézy niezwtocznie — nie pézniej niz
w ciggu 48 godzin od chwili jego ztozenia — Szefowi Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw

v

[Decyzja w Twojej sprawie powinna zosta¢ wydana w ciggu 6 miesigcy, a jezeli zostata skierowana do trybu}

przyspieszonego w terminie miesigca. Jezeli jednak Twoja sprawa jest skomplikowana postepowanie
moze zostac przedtuzone.

v

W trakcie rozpatrywania Twojego wniosku masz mozliwo$¢ osobistego ztozenia zeznan podczas tzw. }

wywiadu statusowego, jak réwniez przedtozenia dowodéw potwierdzajgcych, ze masz powody ubiega¢ sie

o udzielenie ochrony miedzynarodowej. Twojg sprawe moze reprezentowaé petnomocnik, mozesz réwniez

swobodnie kontaktowa¢ sie z przedstawicielem Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych do Spraw
UchodZcéw oraz z organizacjami, ktére $wiadczg pomoc prawna.

v

(Postepowanie o udzielenie ochrony migdzynarodowej koriczy sie wydaniem przez Szefa Urzedu do Spraw)

Cudzoziemcéw jednej z nastepujacych decyzji.

" : "

1. Decyzja o nadaniu 2. Decyzja 3. Decyzja 4. Decyzja 5. Decyzja
statusu uchodzcy. | | oodmowie nadania o odmowie nadania 0 umorzeniu 0 uznaniu wniosku
statusu uchodzcy statusu uchodzcy postepowania. o udzielenie ochrony
iudzieleniu ochrony | | iodmowie udzielenia miedzynarodowej za
uzupetniajacej. ochrony niedopuszczalny.
uzupetniajacej.

4 ) N

0d decyzji Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw, przystuguje Ci prawo do wniesienia odwotania do Rady
do Spraw UchodZcéw. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Szefa Urzedu w terminie 14 dni od dnia
doreczenia decyzji. Wskazany termin ulegnie skréceniu do 7 dni gdy wniosek zostanie rozpatrzony
\ w ramach trybu przys$pieszonego.

v

Na decyzje Rady do Spraw UchodZcéw mozesz wnie$¢ w terminie 30 dni od dnia doreczenia decyzji skarge
do Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego za posrednictwem Rady do Spraw Uchodzcéw
\ (Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa). /
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PRZEStUCHANIE | WYDANIE DECYZJI

Bardzo waznym momentem w postepowaniu
uchodZzczym jest przestuchanie statusowe.
Przestuchanie ma na celu wyjasnienie faktow
istotnych dla rozstrzygniecia Twojej sprawy.
Po przestuchaniu otrzymasz kopie protokotu
przestuchania.

Nie zostaniesz przestuchany, jezeli:

+ wydanie decyzji o nadaniu statusu uchodzcy

jest mozliwe na podstawie zebranego materiatu
dowodowego,
w okresie trwania postepowania nie jestes zdolny
do uczestniczenia w przestuchaniu lub nie jestes
w stanie w nim uczestniczy¢ z powodu stanu
zdrowia lub ze wzgledéw psychologicznych.

1. Z wnioskodawcg, ktéry ztozyt wniosek
o udzielenie ochrony miedzynarodowe;j,
przeprowadzana jest rozmowa
(przestuchanie) bez udziatu innych oséb,
na ktérych obecnos¢ wnioskodawca nie
wyrazit zgody. W przestuchaniu moze wzig¢
udziat petnomocnik wnioskodawcy.
Rozmowe przeprowadza odpowiednio
przeszkolony pracownik Departamentu
Postepowan Uchodzczych Urzedu do Spraw
Cudzoziemcéw, ktéremu w razie potrzeby
towarzyszy ttumacz jezyka zadeklarowanego
przez cudzoziemca w jego wniosku lub
psycholog.

2. Wiedz, ze ubiegajac sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej, znajdujesz si¢ pod
szczegdblng ochrona. Wszystkie informacje
przekazane przez Ciebie w trakcie
postepowania, takze w czasie wywiadu
statusowego, sa poufne i sa szczegélnie
chronione przez polskie prawo. Urzad do
Spraw Cudzoziemcéw nie przekazuje tych
informacji wiadzom i instytucjom publicznym,
a takze innym domniemanym podmiotom
dopuszczajgcym sie przesladowan lub
wyrzadzajacym powazna krzywde na terenie
Twojego kraju.

3. Masz obowigzek poda¢ podczas
przestuchania wszystkie informacje, ktére
bedg potrzebne do rozpatrzenia Twojego
whniosku. Udzielanie szczego6towych
odpowiedzi na zadawane pytania jest dla
Ciebie korzystne. Masz réwniez obowigzek
przekazaé posiadane  dowody (np.
dokumenty, zaswiadczenia, ptyty CD itd.),
ktére potwierdzajg informacje podane przez
Ciebie we wniosku o udzielnie ochrony
miedzynarodowej.

4. Informacje, ktére podasz podczas
przestuchania, oraz udostepnione dowody
sg bardzo wazne dla Twojej sprawy. Sg one
w petni brane pod uwage, przy wydawaniu

decyzji. Zatajenie informacji i dowodéw albo
przedstawienie nieprawdziwych informacji
i dowodéw jest dla Ciebie niekorzystne
oraz moze skutkowa¢ wydaniem decyzji
negatywnej w Twojej sprawie.

. Jezeli po przestuchaniu pojawig sie

nowe, wazne okolicznosci w sprawie albo
nowe dowody, powiniene$ jak najszybciej
skontaktowa¢ sie z Departamentem
Postepowan Uchodzczych. Mozesz
réwniez ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie
dodatkowego przestuchania lub pisemnie
poprosi¢ o przestuchanie swiadka w Twojej
sprawie — powinienes wtedy podac jego imig
i nazwisko, adres zamieszkania oraz wskazac,
jaka okolicznos¢ miatby potwierdzic.

Nowe informacje, dowody oraz wnioski
mozna przekazac pisemnie

+ na adres pocztowy: ul. Taborowa 33,
02-699 Warszawa lub

+ dostarczy¢  osobiscie do  Biura
Podawczego UDSC (ul. Taborowa 33, 02-
699 Warszawa).

. Po rozpatrzeniu wniosku o udzielenie ochrony

migdzynarodowej zostanie wydana Ci decyzja.
Jest ona wydawana na pi$mie i dorgczona na
adres, ktéry podasz jako aktualne miejsce
swojego pobytu za posrednictwem operatora
pocztowego lub upowaznionego pracownika
Urzedu.

Pamietaj o obowigzku informowania
Urzedu o kazdorazowej zmianie adresu do
korespondenciji. Po otrzymaniu decyzji masz
obowigzek zastosowa¢ sie do niej. Kazda
decyzja zawiera informacje, w zrozumiatym
dla Ciebie jezyku, wyjasniajagce wynik
postepowania oraz informacji o mozliwosci
ztozenia odwotania.



UMORZENIE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE

OCHRONY MIEDZYNARODOWEJ
Nastepuje w sytuacji gdy:
+ zlozysz o$wiadczenie o cofnieciu wniosku,

+ nie zgtosisz sie do osrodka recepcyjnego
w terminie 2 dni od dnia ztozenia wniosku lub po
zwolnieniu ze strzezonego osrodka lub aresztu
dla cudzoziemcéw, jezeli nie wskazesz we
wniosku innego adresu, pod ktérym bedziesz
przebywat;

+ opuscisz osrodek dla cudzoziemcéw na
okres dtuzszy niz 7 dni bez usprawiedliwionej
przyczyny;

+ opuscisz terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

+ nie stawisz si¢ na przestuchanie i nie wykazesz
w terminie 7 dni od dnia wyznaczonego
na przestuchanie, ze niedopetnienie tego
obowigzku byto spowodowane okolicznosciami,
za ktore nie ponosisz odpowiedzialnosci;

+ zwolniono Cie ze strzezonego osrodka lub
aresztu w celu wydalenia i bez zezwolenia Szefa
Urzedu opuscisz nakazane drogg jego decyzji
okreslone miejsce lub miejscowosé pobytu
oraz nie bedziesz zgtasza¢ sie w okreslonych
odstepach czasu do organu wskazanego
w decyzji;

Szef Urzedu wyda Ci decyzje o umorzeniu
postepowania, jezeli umorzenie sprawy nie jest
sprzeczne z interesem spotecznym. Na Twoj
wniosek ztozony w terminie 9 miesiecy od dnia
wydania decyzji o umorzeniu postepowania,
decyzja o umorzeniu wygasnie i postepowanie
bedzie podjete na nowo (czynnosci podjete w toku
postepowania umorzonego pozostang w mocy).

NIEDOPUSZCZALNOSC WNIOSKU O UDZIELENIE OCHRONY

MIEDZYNARODOWEJ

Whniosek moze zostaé¢ uznany za niedopuszczalny

jezeli:

+ posiadasz ochrone migdzynarodowag w innym
panstwie cztonkowskim;

+ bedziesz mogt zostaé przyjety przez panstwo
niebedace panstwem cztonkowskim UE, jezeli
jest ono uwazane w odniesieniu do Ciebie za
kraj pierwszego azylu;

+ jest kolejnym wnioskiem o udzielenie ochrony
miedzynarodowej i nie zaistniaty, ani nie zostaty
przedstawione przez wnioskodawce nowe
dowody, ani okolicznosci faktyczne lub prawne,
znaczaco zwiegkszajgce prawdopodobieristwo
udzielenia ochrony miedzynarodowsej;

+ wyrazisz zgode na ztozenie w Twoim imieniu
przez matzonka wniosku o udzielenie ochrony
miedzynarodowej, po czym ztozysz odrebny
wniosek, gdy nie zachodzg okolicznosci
uzasadniajgce ztozenie takiego wniosku przez
Ciebie.
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SKUTKI OTRZYMANIA DECYZJI NEGATYWNEJ W SPRAWIE UDZIELENIA

OCHRONY MIEDZYNARODOWEJ

Jezeli otrzymates decyzje:

+ o odmowie nadania statusu uchodzcy
i odmowie udzielenia ochrony uzupetniajacej;

+ 0 uznaniu wniosku o udzielenie ochrony
miedzynarodowej za niedopuszczalny;

* 0 umorzeniu postepowania w sprawie
udzielenia ochrony migdzynarodowej;

+ 0 pozbawieniu statusu uchodZcy lub ochrony
uzupetniajace;.

Jeste$ zobowigzany do opuszczenia terytorium

RP w terminie 30 dni od dnia, w ktérym decyzja

stata sie ostateczna.

TZW. POSTEPOWANIA DUBLINSKIE

Kazdy cudzoziemiec w wieku powyzej 14 roku
zycia, ktéry sktada wniosek o udzielenie ochrony
migdzynarodowej na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej zgodnie z przepisami prawa krajowego
oraz przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 603/2013z dnia 26
czerwca 2013 r. (tzw. rozporzadzenie Eurodac)
podlega daktyloskopowaniu, tj. pobieraniu
odciskéw linii papilarnych.

Odciski linii papilarnych przesytane sa do jednostki
centralnej w Luksemburgu celem ich rejestracji
oraz sprawdzenia, czy nie ubiegates sie¢ uprzednio
o udzielenie ochrony migdzynarodowej lub czy
uprzednio nie przebywates w jednym z parnstw
czlonkowskich.

Poddanie sig¢ daktyloskopowaniu jest warunkiem
koniecznym do  wszczecia  postepowania
w sprawie o udzielenie ochrony migdzynarodowe;j.

Jezeli ztozytes swoj pierwszy wniosek o udzielenie
ochrony miedzynarodowej w Polsce, zgodnie
z  przepisami  rozporzadzenia  Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 604/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. (tzw. Rozporzadzenia Dublin
Ill), paristwem odpowiedzialnym za rozpatrzenie
Twojego wniosku jest Polska, poniewaz jest
to pierwszy kraj bedacy czionkiem regulacji
dublinskiej, na ktérego terytorium wjechates.

Oznacza to, ze w przypadku opuszczenia przez
Ciebie terytorium Polski i ztozenia wniosku o
udzielenie ochrony miedzynarodowej w innym
panistwie cztonkowskim zostaniesz z powrotem
odestany do Polski, jako panstwa wtasciwego do
rozpatrzenia Twojego wniosku.

W przypadku istnienia okolicznosci
uzasadniajgcych wystgpienie przez Polske do
innego panstwa cztonkowskiego z wnioskiem
o przejecie odpowiedzialnosci lub ponowne
przejecie cudzoziemca, wystosowany zostaje
odpowiedni wniosek. Okolicznosciami takimi sg
m.in. figurowanie w systemie Eurodac, posiadanie
wizy lub dokumentu pobytowego wydanego przez
inne panstwo cztonkowskie, posiadanie cztonkéw
rodziny lub krewnych na terytorium innych pafstw
cztonkowskich.

Jezeli okolicznoscig taka jest posiadanie cztonkéw
rodziny lub krewnych na terytorium innych
panstw cztonkowskich, w Twoim interesie lezy
poinformowanie funkcjonariusza Strazy Granicznej
w trakcie przyjmowanie wniosku o udzielenie
ochrony  miedzynarodowej i przekazanie
odpowiednich dokumentéw lub dostarczenie ich
niezwtocznie do Wydziatu Postepowan Dublifiskich
Departamentu Postepowart Uchodzczych Urzedu
do Spraw Cudzoziemcédw, co umozliwi wszczecie
tzw. procedury tgczenia rodzin.

decyzja ostateczna.

Pamietaj, ze skladajac w Polsce wniosek o udzielenie ochrony miedzynarodowe;j jestes
zobowigzany do przebywania na terytorium Polski do zakoriczenia postepowania




BEZPLATNA INFORMACJA | POMOC PRAWNA

Nieodptatna informacja prawna

Jezeli ztozyte§ wniosek o udzielenie ochrony
miedzynarodowej w Polsce Ilub jezeli toczy
sie postepowanie w sprawie pozbawienia Cie
statusu uchodzcy Ilub ochrony uzupetniajace;j,
przystuguje Ci nieodptatna informacja prawna
w postepowaniu w pierwszej instanciji. Nieodptatna
informacja prawna polega na poinformowaniu Cig
o obowigzujacych przepisach prawnych z zakresu
udzielania ochrony miedzynarodowej w Polsce,

pozbawiania statusu uchodzcy Iub ochrony
uzupetniajacej.

Nieodptatnej informaciji prawnej
udzielag Ci pracownicy Departamentu
Postepowan  UchodZczych w  Warszawie
ul. Taborowa 33 i Biatej Podlaskiej,

ul. Dokudowska 19.

Nieodptatna pomoc prawna

W postepowaniach odwotawczych przystuguje Ci
nieodptatna pomoc prawna obejmujaca
sporzadzenie odwotania od decyzji Szefa Urzedu
do Spraw Cudzoziemcéw oraz zastepstwo prawne.
W celu skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej
zgto$ sie do adwokata lub radcy prawnego, badz
uprawnionej organizacji pozarzadowe;.

Wiecej informacji oraz listy adwokatéw,
radcédw prawnych i uprawnionych organizacji
pozarzadowych znajdziesz na stronie https://www.
gov.pl/web/udsc/bezplatna-pomoc-prawna

Warto réwniez pamietaé, ze wszelkie niezbedne
informacje dotyczace przepiséw regulujgcych
udzielanie pomocy dla cudzoziemcéw sg dostepne
na tablicach ogtoszer/informacyjnych na terenie
osrodkéw, w jezykach  zrozumiatych dla
mieszkancéw. Sg to w szczegdlnosci: regulamin
pobytu w osrodku, informacje dotyczace procedury
o udzielenie ochrony miedzynarodowej, spis
organizacji $wiadczacych nieodptatng pomoc

prawna oraz inne formy pomocy dla cudzoziemcéw.
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FORMY POMOCY SOCJALNEJ DLA CUDZOZIEMCOW UBIEGAJACYCH SIE
O UDZIELENIE OCHRONY MIEDZYNARODOWEJ W POLSCE

Zakwaterowanie w osrodku dla
cudzoziemcdw ubiegajacych
o0 udzielenie ochrony migdzynarodowej.

Swiadczenie pieniezne na pokrycie we

wiasnym zakresie kosztéw pobytu na

terytorium RP (tj. $wiadczenie pienigzne
poza osrodkiem).

Niezaleznie czy mieszkasz w jednym z osrodkéw dla cudzoziemcdw, czy korzystasz z pomocy poza
osrodkiem, przystuguje Ci:

Bezptatny dostep do
opieki medyczne;.

Bezptatna nauka jezyka

polskiego organizowana

w osrodku i podstawowe

materiaty niezbedne do
nauki.

Pomoc socjalna moze by¢ udzielana w postaci
Swiadczenia pienigznego na pokrycie we wtasnym
zakresie kosztéw pobytu na terytorium RP
cudzoziemcéw, w przypadku gdy wymagajg tego

Zapewnienie niezbed-
nych pomocy
dydaktycznych, atakze
w miare mozliwosci
zwrot kosztéw zajeé
pozalekcyjnych
i rekreacyjno-sportowych
dzieci.

wzgledy organizacyjne albo jest to niezbedne do:

zapewnienia cudzoziemcowi bezpieczenstwa,
uwzglednieniem  sytuacji

ze szczeg6lnym
samotnych kobiet;

Zwrot kosztéw przejazdu
w celu wziecia udziatu
w postepowaniu w
sprawie udzielenia
ochrony miedzynarodo-
wej, wizyty u lekarza
iwinnych uzasadnio-
nych przypadkach.

Pomoc w organizacji
przeniesienia do innego
paristwa odpowiedzial-
nego za rozpatrzenie
wniosku o udzielenie
ochrony miedzynarodo-
wej (Dublin 111).

Pomoc w organizaciji
i sfinansowaniu kosztow
pogrzebu

+ ochrony porzadku publicznego;
+ ochrony i utrzymania wigzi rodzinnych;

+ przygotowania cudzoziemca do prowadzenia
osrodkiem,
po otrzymaniu decyzji o nadaniu statusu
uchodzcy albo decyzji o odmowie nadania
statusu uchodzcy, w ktérej udzielono ochrony

samodzielnego

uzupetniajacej.

zycia

poza



Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 11 marca 2016 r., wysokos¢é pomocy
uzalezniona jest od liczby 0séb w rodzinie:

llosé cztonkow rodziny Dzienna kwota na 1 osobe Miesieczna kwota na 1 osobe
1 osoba 25PLN 750 PLN
2 osoby 20 PLN 600 PLN
3 osoby 15 PLN 450 PLN
4 osoby 12,50 PLN 375 PLN

Jezeli chcesz uzyskac te forme pomocy nalezy ztozy¢ wniosek o przyznanie $wiadczenia pienieznego na
pokrycie we wtasnym zakresie kosztéw pobytu na terytorium RP do Departamentu Pomocy Socjalnej UDSC
ul. Taborowa 33, 02-609 Warszawa. Wzory wnioskéw otrzymasz od pracownika osrodka lub pobierz je ze
strony internetowej Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw: https://www.gov.pl/web/udsc/wnioski-do-pobrania

Zakres pomocy w osrodku obejmuje m.in.:
+ zakwaterowanie;
+ catodzienne wyzywienie zbiorowe zgodnie
z normami kulturowymi mieszkancow;
- stalg pomoc pieniezng w postaci tzw.
Jkieszonkowego” - 50 PLN miesiecznie (kwota
- kieszonkowego moze zosta¢ podwyzszona
do 100 PLN w przypadku wykonywania przez
cudzoziemca dodatkowych prac na rzecz
osrodka);
+ stalg pomoc pieniezng na zakup S$rodkéw
higieny osobistej — 20 PLN miesigcznie;
+ jednorazowg pomoc pienigzng na zakup
odziezy i obuwia — 140 PLN;
+ ekwiwalent pieniezny w zamian za wyzywienie
— wysokos¢ ekwiwalentu 11 PLN/osobe na
kazdy dzien.

Pomoc socjalna przystuguje kazdemu
cudzoziemcowi, ktéry ztozyt wniosek o udzielenie
ochrony miedzynarodowej w Polsce z wyjatkiem
sytuacji okreslonych w ustawie o udzielaniu ochrony
migdzynarodowej cudzoziemcom. W ciggu dwéch
dni po ztozeniu wniosku o udzielaniu ochrony
cudzoziemcom nalezy zgtosi¢ sie w celu rejestracji
do jednego z dwdch osrodkéw recepcyjnych
Departamentu Pomocy Socjalnej, ktére znajduja
sie w Biatej Podlaskiej i Podkowie Lesnej-Dgbaku.
Po zarejestrowaniu w osrodku otrzymasz miejsce
w pokoju, gdzie mozesz przechowywaé swoje
rzeczy osobiste. Pamietaj, aby zwraca¢ szczegding
uwage na wszystkie rzeczy, ktére posiadajg dla
Ciebie duzg wartosé.

Pierwszego dnia otrzymasz suchy prowiant, a od
nastepnego bedziesz otrzymywat wyzywienie

Pierwsze kroki w Polsce
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na stotéwce ($niadanie, obiad i kolacje). Positki
wydawane na stotéwce dostosowane sg do norm
religijnych i kulturowych.
W osrodku recepcyjnym otrzymasz:

recznik,
+  sztuéce,

naczynia,
+  komplet poscieli.

PRZENIESIENIE DO INNEGO OSRODKA

Zostaniesz przeniesiony do innego osrodka, gdy
zostanie zakoriczona procedura filtra
epidemiologicznego.

Nie masz wplywu na wybér osrodka, do ktérego
zostaniesz przeniesiony. Wyjatkiem jest sytuacja,
jezeli w innym osrodku aktualnie zamieszkuje
Twoja najblizsza rodzina - rodzerstwo,
wspotmatzonek, dzieci, rodzice. W pozostatych

Opuszczajagc osrodek recepcyjny musisz  sig
rozliczy¢ z tych przedmiotéw.

W osrodkach dostepne sg kuchnie z kuchenkami
oraz miejscami do przygotowania positkéw. W
osrodkach sg pralnie wyposazone w pralki oraz
suszarnie, sale rekreacyjne i do nauki jezyka
polskiego oraz sale modlitw.

przypadkach o wyborze os$rodka decyduje
Departament Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw
Cudzoziemcéw.

Taka sama zasada obowigzuje odnosnie
mozliwosci przeniesienia z jednego osrodka
pobytowego do innego. Decyzje w tej sprawie, po
rozpatrzeniu wszystkich okolicznosci, podejmuje
Departament Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw
Cudzoziemcoéw. Ponizej przedstawiamy obecng
lokalizacje osrodkéw.

Mapa Polski z lokalizacjami osrodkéw dla cudzoziemcow




Przed przyjeciem do osrodka zobowigzany jestes
do poddania sie badaniom medycznym - w tym celu
nalezy zgtosi¢ sie do punktu medycznego. Badania
medyczne wykonywane sg w celu sprawdzenia
stanu Twojego zdrowia. Wykonywane badania
obejmuja nastepujace procedury medyczne:

+ wczesne wykrywanie, diagnostyka i kierowanie
na leczenie gruzlicy (przeswietlenie klatki
piersiowej);
wczesne wykrywanie, diagnostyka i kierowanie
na leczenie choréb zakaznych, wenerycznych
i pasozytniczych (badanie krwi).

Jezeli nie poddasz sie badaniom medycznym nie
otrzymasz pomocy w osrodku, a jedynie pomoc
poza osrodkiem w niepetnym wymiarze (otrzymasz
1/2 $wiadczen pienieznych).

Wyniki badan sa poufne. Tylko Ty oraz personel
medyczny macie do nich dostep. Pracownicy
osrodka nie maja dostepu do dokumentacji
medyczne;j.

Dokumentacja medyczna z badania wstepnego
zostanie przekazana do punktu medycznego
w osrodku, do ktérego zostaniesz przeniesiony
z osrodka recepcyjnego.

Podczas procedury o udzielenie ochrony
migdzynarodowej masz zapewniong podstawowg
opieke medyczng, ktéra jest identyczna jak
bezptatna opieka medyczna dla obywateli polskich
(z wyjatkiem leczenia uzdrowiskowego i
rehabilitacji uzdrowiskowej). Leczenie, ktdre
wykracza poza podstawowy pakiet ustug
medycznych, kazdy, =zaréwno Polak jak i
cudzoziemiec, musi sfinansowa¢ samodzielnie.

Podstawowa opieka zdrowotna zapewniona jest
w punktach medycznych w osrodkach i w
punkcie medycznym  znajdujgcym sie w
siedzibie Urzedu do Spraw Cudzoziemcoéw ul.
Taborowa 33 w Warszawie. Konsultacje i
leczenie w przychodniach oraz w szpitalach, a
takze obowigzkowe szczepienie ochronne dzieci i
miodziezy odbywa sie po skierowaniu przez
lekarza z osrodka lub z punktu medycznego przy
ul. Taborowa 33 w Warszawie i jest bezptatne.

Cudzoziemcy korzystajgcy ze $wiadczen poza
osrodkiem korzystaja z opieki medycznej za
posrednictwem Koordynatora Rejestraciji
Pacjentéw Operatora medycznego pod nr Infolinii
22 112 02 06 od poniedziatku do pigtku w godz.
8:00-16:00. Koordynator ustala dogodny termin
oraz placowke, w ktorej ustuga =zostanie
zrealizowana.
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Bezptatne ttumaczenie dokumentacji medycznej

Jezeli posiadasz istotng z punktu widzenia Twojego
leczenia dokumentacje medyczng sporzadzong w
innym jezyku, dostarcz jg lekarzowi. W przypadku,
kiedy lekarz oceni, iz jest ona niezbedna do dalszego
prowadzenia leczenia, firma $wiadczaca ustugi
medyczne zleci jej ttumaczenie we wiasnym zakresie.
+ W przypadku, gdy czujesz sie chory zgtos
sie do punktu medycznego, gdzie uzyskasz
odpowiednig pomoc oraz bezptatne leki.

+  Jezeli Two¢j stan zdrowia wymaga konsultacji
lub leczenia specjalistycznego otrzymasz
skierowanie od lekarza w os$rodku lub
w punkcie medycznym przy ul. Taborowej 33 w
Warszawie do odpowiedniego specjalisty.
Nalezy uda¢ sie wylacznie do przychodni lub
szpitala, ktéry zostanie wskazany na
skierowaniu pamietajac o dniu i godzinie
umoéwionej wizyty.

Ttumaczenie podczas wizyty u lekarza.

Urzad nie zapewnia tlumaczenia podczas wizyt
u lekarzy.

Jezeli nie masz mozliwosci odbycia wizyty z kims,
kto pomoze Ci w komunikowaniu sie z lekarzem
popros o pomoc personel medyczny w osrodku lub
punkcie medycznym przy ul. Taborowej 33
ewentualnie zgtos ten fakt pod numerem infolinii
Operatora medycznego.

Pierwsze kroki w Polsce
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Operator Medyczny na wtasny koszt zapewnia
obecnos$¢ ttumacza w trakcie Swiadczenia opieki
zdrowotnej lub psychologicznej w przypadku
wystapienia trudnosci w komunikacji.

+ Jezeli zgtosisz sie do przychodni lub szpitala
bez skierowania lub do innej przychodni niz jest
podana na skierowaniu bedziesz musiat pokry¢
koszty leczenia samodzielnie.

Z recepta oraz dokumentami otrzymanymi
od lekarza specjalisty zgto$ sie do punktu
medycznego w osrodku lub punktu medycznego
przy ul. Taborowej 33 w Warszawie. Tam
wydawane sg bezptatnie leki.

+ Jezeli mieszkasz poza osrodkiem recepte
mozesz zrealizowaé poprzez przestanie jej droga
mailowa na adres: cudzoziemcy@petramedica.
pl. W wiadomosci nalezy podaé nastepujace
dane: imie, nazwisko, telefon kontaktowy,
doktadny adres zamieszkania, na ktory zostang
wystane leki. W przypadku, gdy sam wykupisz
leki, mozesz ubiegaé sie o zwrot kosztow. W tym
celu nalezy przesta¢ Operatorowi medycznemu
droga pocztowa na adres Petra Medica Sp.
z 0.0. ul. Grochowska 166, 04-329 Warszawa
nastepujace dokumenty: podanie z prosba o
zwrot Srodkow na zakup lekéw zawierajace
dane osobowe (imie, nazwisko, adres, telefon),
kserokopie recepty, fakture za zakupione leki
wystawiong na dane nabywcy: Petra Medica Sp
Z 0.0., ul. Grochowska 166, 04-329 Warszawa,
NIP 113 24 63 074, kserokopie dokumentu
tozsamosci. Operator medyczny po otrzymaniu
kompletu dokumentéw dokona zwrotu kosztow
za zakup lekéw przekazem pocztowym na
podany przez Ciebie adres.

+ W przypadku opieki dentystycznej takze
najpierw nalezy otrzymac skierowanie od lekarza
w osrodku lub punkcie medycznym przy ul.
Taborowej 33 w Warszawie, a nastepnie uda¢
sie do wskazanej na skierowaniu przychodni.
Podobnie jak w przypadku opieki lekarskiej
osoby mieszkajgce poza osrodkiem wszelkie

formalnosci zwigzane z wizytg zatatwig za
pomocg infolinii 22 112 02 06.

+ Konsultacje psychologiczne nie wymagaja
posiadania skierowania. Pomoc psychologiczna
jest dostepna w kazdym osrodku dla
cudzoziemcow oraz w Zespole Obstugi
Cudzoziemcow w Warszawie ul. Taborowa
33. W przypadku oséb zamieszkujacych poza
osrodkiem miejsce i termin konsultacji ustalane
sg przez Koordynatora Operatora medycznego
poprzez infolinie 22 112 02 06.

+  Na wizyty umoéwione do specjalistéw musisz
przychodzi¢ w terminie i punktualnie. Poza
wyznaczonym terminem nie zostaniesz przyjety.

W przypadku nagtego zachorowania lub nagtego
pogorszenia stanu zdrowia, w dniach roboczych w
godzinach 18.00-8.00 oraz catodobowo w soboty,
niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy
ustugi medyczne sg zapewniane w formie nocnej
i Swigtecznej opieki zdrowotnej w ogdlnie dostepnych
placéwkach medycznych na terenie catego kraju.
Swiadczenia nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej
sg bezptatne i udzielane bez skierowania. Wykaz
poszczegdlnych placéwek nocnej i $wigtecznej
opieki zdrowotnej wedtug miejsca zamieszkania jest
dostepny na stronie internetowej www.petramedica.pl
oraz na stronach Wojewddzkich Oddziatéw
Narodowego Funduszu Zdrowia.

W przypadku nagtego zagrozenia zdrowia i zycia
wymagajacego  natychmiastowego  podjecia
medycznych czynnosci ratunkowych, cudzoziemcy
korzystajg z ogdlnie dostepnego na terenie RP
Systemu Paristwowego Ratownictwa Medycznego.
Aby wezwaé zespot Parfistwowego Ratownictwa
Medycznego tzw. karetke pogotowia nalezy
zadzwoni¢ na numer alarmowy: 999 lub 112.

Gdy jestes chory i potrzebujesz konsultacji medycznej
zgto$ sie do lekarza, ktéry pracuje w osrodku
lub punkcie medycznym przy ul. Taborowa 33
w Warszawie, mozesz réwniez zadzwonié na infolinie
operatora medycznego na numer tel.: 22 112 02 06.



http://www.petramedica.pl/

Schemat badania lekarskiego

Lekarz Cie zbada. Lekarz wyznaczy

leczenie.

Lekarz przepisze leki
(bezptatne).

Lekarz wypisze

skierowanie do

specjalisty lub na
badania.

Pamigtaj, aby zawsze stosowac sie do
zalecen lekarza. Przyjmuj lekarstwa
wedtug wskazan doktora.

Pilnuj terminu wizyty, mozesz jg wpisa¢ do kalendarza. Zadbaj, aby sig nie sp6zni¢ na badanie. Jezeli widzisz
jakis problemy, np. z dojazdem - poradz sie pracownika osrodka jak je rozwigzac.

+ Okres oczekiwania na wizyte u lekarza
specjalisty jest w Polsce dos¢ dtugi, dlatego
musisz cierpliwie zaczeka¢ i koniecznie stawi¢
sie w wyznaczonym terminie.

+ Dopilnuj, aby dokumentacja ~medyczna

dotyczaca Twojego zdrowia trafita do lekarza
w Twoim osrodku. Lekarz w osrodku lub punkcie
medycznym przy ul. Taborowej 33 w Warszawie
bedzie nadzorowat Twoje leczenie.

+ Pamigtaj, ze podstawowa opieka zdrowotna
jest dla Ciebie i Twojej rodziny bezptatna.

« Jezeli korzystasz ze $wiadczen poza osrodkiem
to musisz kontaktowaé¢ sie z Koordynatorem
Rejestracji Pacjentéw Operatora medycznego
pod nr Infolinii 22 112 02 06 od poniedziatku do
pigtku w godz. 8:00 - 16:00. Koordynator ustala
dogodny termin oraz placéwke, w ktérej ustuga
zostanie zrealizowana.

Positki wydawane na stotéwce dostosowane sg do
norm religijnych i kulturowych.

W zaleznosci od os$rodka, w celu otrzymania positku
na stotowce wystarczy okazac identyfikator, poda¢
numer pokoju lub trzeba wczesniej odebraé
talon na wyzywienie, ktéry wydawany jest przez
pracownika o$rodka od poniedziatku do pigtku
w wyznaczonych godzinach. W pigtek wydawane
sg talony na pigtek, sobote oraz niedziele.
Talony musisz odbiera¢ osobiscie po okazaniu
identyfikatora.

Jezeli jeste$  wegetarianinem  powiniene$
poinformowac o tym pracownika osrodka, a jezeli
Twéj stan zdrowia wymaga specjalistycznego
przygotowania positkow powinienes
poinformowaé¢ o tym lekarza w osrodku, ktéry
wystawi zaswiadczenie o rodzaju diety, ktorej
powinienes przestrzega¢, jezeli uzna to za
konieczne.  Zaswiadczenie nalezy  okazac
pracownikowi osrodka w celu zamowienia
odpowiedniego wyzywienia.

Pierwsze kroki w Polsce
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Jezeli przebywasz w osrodku wraz z dzieckiem:
do 6 roku zycia,

+ ktére jest uczniem szkoty podstawowej, lub
szkoty ponadpodstawowej,

przystuguje Ci prawo do ekwiwalentu w zamian za

wyzywienie.

W celu otrzymania ekwiwalentu musisz

w wyznaczonym terminie dostarczy¢

zaswiadczenie potwierdzajgce, ze Twoje dziecko

zostato przyjete do szkoty.

Twoje dziecko ma prawo do otrzymywania
ekwiwalentu pienieznego w zamian za wyzywienie
tylko, jezeli jest uczniem szkoty.

W uzasadnionych przypadkach mozesz ubiega¢
sie o zwrot poniesionych kosztow za przejazdy

Srodkami transportu publicznego (nie
taksowkami). Jezeli wydates pienigdze na
przejazd:

w celu wziecia udzialu w postepowaniu
o udzielenie ochrony miedzynarodowej,

w celu stawienia sie na badania lekarskie lub
szczepienia ochronne,

w  innych  szczegdlnie
przypadkach,

uzasadnionych

wle
Detees

EE;;;;,.

Ekwiwalent pieniezny moze by¢ réwniez przyznany,

jezeli wymagaja tego wzgledy organizacyjne.

Ekwiwalent jest wyptacany zgodnie z ponizszymi

zasadami:

+ pienigdze bedziesz otrzymywaé do 15 dnia
kazdego miesiaca;

+ nakazdy dzien miesigca otrzymasz 11 PLN;

+ gdy wyptacane sg pienigdze, musisz mie¢ przy
sobie TZTC i identyfikator.

Pienigdze za dzieci moga odebra¢ wytgcznie rodzice.

-




Uczniowie szkét ponadpodstawowych réwniez moga ubiegacé sie o zwrot kosztéw biletéw na dojazdy do

szkot srodkami transportu publicznego.
W tym celu musisz:

Zbiera¢ bilety zwigzane z ww. przejazdami w sytuacii:

o ] Jezeli dziecko dojezdza do Jezeli pojechates na wywiad
Jezeli pOJec.ha}es do Iekarz_a szkoty ponadpodstawowe;j statusowy, wezwanie do UdSC,
lub do szpitala na badania $rodkami transportu publicznego zarejestrowac dziecko

Dotacz kopie wezwania wraz

o ) Dotgcz podanie o zwrot z potwierdzeniem z odpowied-
Dotacz kopig skierowania kosztéw, zaswiadczenie niej komorki organizacyjnej
szkolne UdSC o stawieniu sig na

spotkanie, ksero wizy lub aktu
urodzenia

0Oddaj dokumenty pracownikowi w osrodku, w ktérym mieszkasz lub w Zespole Obstugi Cudzoziemcow
w Warszawie albo przeslij na adres: Departament Pomocy Socjalnej, ul. Taborowa 33, 02-699 Warszawa jezeli
mieszkasz poza osrodkiem.

Pracownik zwrdci Ci pienigdze za bilety lub otrzymasz je przekazem pocztowym jezeli mieszkasz poza
osrodkiem.

Pamietaj:

+ Bilety muszg by¢ skasowane.

+ Data na bilecie musi odpowiada¢ dacie
wezwania, skierowania, badania itp.

+ Mozesz podrézowa¢ $rodkami transportu
publicznego (nie zwracamy kosztéw przejazdu
takséwkami).

Urzad do Spraw Cudzoziemcéw podejmuje dziatania -«
na rzecz zapewnienia Ci wiasciwego poziomu
bezpieczenstwa podczas pobytu w osrodku -
dla cudzoziemcéw. W kazdym z osrodkéw nad

Twoim bezpieczeristwem czuwajg kwalifikowani

pracownicy ochrony fizycznej pracujgcy w systemie -«
24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. .

W kazdej sytuacji, gdy ktos Ci grozi, stosuje wobec
Ciebie przemoc lub gdy obawiasz sie¢ o swoje
bezpieczeristwo mozesz zwrdci¢ sie¢ z prosha
o pomoc do:

Wazne: przejazdy WKD (Warszawskiej
Kolei Dojazdowej) na trasie Otrebusy-
Warszawa sg dla oséb w procedurze
uchodzczej darmowe. W trakcie jazdy
nalezy posiada¢ wazne TZTC.

Pracownikéw ochrony;

Pracownikéw Urzedu;

Policji — osobiécie stawiajac sie do kazdej
jednostki Policji oraz telefonicznie dzwoniac na
numery alarmowe: 997 oraz 112;

fundacji udzielajgcych pomocy prawnej lub
Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,Niebieska Linia” — telefonicznie
pod numerem 800 120 002, lub mailowo pod
adresem niebieskalinia@niebieskalinia.info.

Pierwsze kroki w Polsce
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Wszelkie sytuacje zwigzane z bezpieczenstwem
w osrodku i jego obrebie tj. stosowanie przemocy,
przemocy rodzinnej i wobec dzieci, bojki,

stosowanie grézb, niszczenie mienia, posiadanie
przedmiotéw

niedozwolonych, posiadanie

Wszystkie osrodki prowadzone przez Urzad do
Spraw Cudzoziemcéw s3a osrodkami otwartymi
dla ich mieszkanncéw. Mozesz zatem wychodzi¢
z o$rodka pomiedzy godzing 6.00 a 23.00. Do
osrodka musisz wréci¢ przed godzing 23:00.

W przypadku opuszczenia os$rodka na okres
dtuzszy niz 2 dni, zostaniesz skreslony z listy
mieszkancéw osrodka i stracisz $wiadczenia
socjalne oraz opieke¢ medyczng. Jesli po tym
czasie bedziesz chciat powréci¢ do osrodka, nie
zostaniesz do niego wpuszczony i bedziesz
skierowany do jednego z o$rodkéw recepcyjnych
dla cudzoziemcéw, ktére mieszczg sie w Podkowie
Lesnej Debaku oraz w Biatej Podlaskiej. Dopiero po
zgtoszeniu si¢ do osrodka recepcyjnego, Twoja
pomoc socjalna bedzie mogta zosta¢ wznowiona.

Podczas wychodzenia z osrodka zobowigzany

jestes do:
+ pozostawienia identyfikatora u pracownikéw
ochrony,

+ pozostawienia klucza od zajmowanego pokoju/
lokalu u pracownikéw ochrony,

+ posiadania ze sobg waznego dokumentu TZTC
(Tymczasowe Zaswiadczenie
Tozsamosci Cudzoziemca), ktéry potwierdza
Twojg tozsamos$é oraz legalny pobyt na
terytorium Polski. Dokument TZTC jest Twoim
dokumentem tozsamosci, ktéry nalezy okazaé
na wezwanie funkcjonariusza Policji, Strazy
Granicznej lub innych uprawnionych organéw.

i spozywanie substancji niedozwolonych (alkohol,
srodki psychotropowe, narkotyczne) powinny by¢
bezwzglednie zgtaszane pracownikom ochrony lub
pracownikom Urzedu.

Sposéb funkcjonowania osrodkéw dla
cudzoziemcéw oraz prawa i obowiazki
mieszkaricow zostaly okreslone w regulaminie
pobytu w osrodku dla cudzoziemcow oraz w
ustawie o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium RP. Kazdy mieszkaniec osrodka
powinien stosowac sie do regulaminu oraz présb
i polecen porzadkowych wydawanych przez
pracownikéw ochrony.

Uprawnienia Pracownikéw Ochrony

Pracownicy ochrony majg prawo do wydawania
polecen i présb porzadkowych, legitymowania,
kontroli wejscia, wyjscia oraz ruchu
samochodowego w osrodku, stosowania srodkéw
przymusu bezposredniego, w tym sity fizycznej
oraz moga podejmowac interwencje i wchodzi¢ do
pomieszczen mieszkalnych.




PRAWA MIESZKANCOW OSRODKA

Masz prawo do: + uzyskania podstawowych informacji na temat
korzystania z pomieszczen i przestrzeni ogélnego procedury uchodzczej oraz rzetelnych informacji
przeznaczenia (plac zabaw, sala edukacyjna, sala dotyczacych pomocy socjalnej,

TV, pralnia, suszarnia), + uzyskania informacji na temat dobrowolnych

+ korzystania z przedmiotéw wydawanych przez powrotow,
pracownikéw oérodka (np. ksigzki, stowniki, * otrzymywania biezacej korespondencji w sprawie
sprzet sportowy, sprzet AGD itp. ), udzielenia ochrony miedzynarodowej oraz

pomocy socjalnej,

odwiedzin bliskich i przedstawicieli organizacji
pozarzadowych po uzyskaniu uprzednio zgody
Szefa Urzedu na wejécie na teren osrodka,

+ odwiedzin  cudzoziemcéw  korzystajacych
z pomocy socjalnej, innych niz mieszkancy
osrodka, po uzyskaniu zgody pracownika osrodka,
korzystania z pomocy psychologa pracujgcego
w osrodku,
udziatu w zajeciach i spotkaniach organizowanych
na terenie osrodka przez pracownikéw oraz
organizacje pozarzadowe,
sktadania w jezyku ojczystym skarg i wnioskow
dotyczacych warunkéw pobytu oraz
funkcjonowania osrodka,
podtrzymywania zwyczajéw, tradycji narodowych
i kulturowych oraz wykonywania praktyk
religijnych.

OBOWIAZKI MIESZKANCOW OSRODKA

Twole obowigzki to:
pilnowanie wtasnych dzieci i nie pozostawianie
ich bez opieki,
dbanie o czystos$¢ i porzadek w pomieszczeniu,
w ktérym mieszkasz, a takze w pomieszczeniach
wspdlnych osrodka, w tym wynoszenie $mieci
do kontenera (niedozwolone jest pozostawianie
$mieci w tazienkach lub kuchniach),
dbanie o powierzone Ci rzeczy (posciel,
naczynia etc.), ktére musisz zwréci¢ przed
opuszczeniem osrodka,
przestrzeganie ciszy nocnej, ktéra obowigzuje
w godzinach 22.00 - 6.00.

ZAKAZY OBOWIAZUJACE NA TERENIE OSRODKA

N|e mozesz:
pali¢ papieroséw poza miejscami do tego
wyznaczonymi,
posiadaé¢ oraz spozywac¢ alkoholu i napojéw
alkoholowych, a takze substancji narkotycznych
i pochodnych na terenie osrodka,
stosowaé przemocy wobec cztonkéw rodziny,
a takze wobec innych os6b zgodnie z polskim
prawem grozi za to odpowiedzialno$¢ karna,
zaktécaé spokoju pozostatym mieszkaricom
osrodka,
nagrywaé i fotografowa¢ wizerunku innych
0s6b,
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+ przyjmowaé na nocleg oséb, ktére nie sa
mieszkancami osrodka,

+ uzywa¢ dodatkowych urzadzen grzewczych,
ktdre nie stanowig wyposazenia osrodka,

Kazda osoba, ktéra na terenie budynku zauwazy

pozar lub inne miejscowe zagrozenia zobowigzana

jest zachowac¢ spokdj i nie dopuszcza¢ do paniki

oraz natychmiast zaalarmowac:
osoby znajdujace sie w sagsiedztwie pozaru lub
innego zagrozenia,

+  kierownika osrodka, pracownikéw Urzedu,
pracownikéw ochrony,

+ Panstwowa Straz Pozarng (tel.: 998 lub 112),

+ oraz uruchomi¢ sygnalizacje¢ pozaru poprzez
wcisniecie recznego przycisku ostrzegana.

Instrukcje postepowania na wypadek pozaru sa
umieszczone na terenie osrodka w okolicach

W Polsce duzg wage przyktada sie do przestrzegania
przepiséw prawa oraz obowigzujgcych zasad
porzadku publicznego i wspétzycia spotecznego.
Kazdej osobie przystuguja réwne prawa bez
wzgledu na wiek, tozsamos¢ piciowa, orientacje
seksualng, jezyk, religie oraz kraj pochodzenia.
Zrédtami powszechnie obowigzujgcego prawa w
Polsce sa: Konstytucja, ustawy, ratyfikowane
umowy miedzynarodowe, rozporzadzenia oraz
akty prawa miejscowego.

W Polsce zabronione jest m.in.:

+ Stosowanie przemocy oraz grozby bezprawnej
(art. 119 §1 Kodeksu karnego);

+ Stosowanie przemocy rodzinnej
Kodeksu karnego);

+ Uczestniczenie w bdjce lub pobiciu, w ktérym
narazone zostato na niebezpieczenstwo zycie
lub zdrowie cztowieka (art. 158 §1 Kodeksu
karnego);

+ Nawotywanie do nienawisci na tle réznic
narodowosciowych, rasowych czy etnicznych
(art. 256 §1 Kodeksu karnego);

+ Zaktécanie spokoju, porzadku publicznego,
spoczynku nocnego, wywotywanie zgorszenia
(art. 51 Kodeksu wykroczen);

+  Przywtaszczanie sobie cudzej rzeczy ruchomej
lub kradziez (art. 119 §1 Kodeksu wykroczen);

+ Nabywanie mienia wiedzac o tym, ze pochodzi
ono z kradziezy lub z przywtaszczenia, pomoc
w jego zbyciu albo w celu osiagniecia korzysci
majgtkowej przyjmowanie mienia lub pomoc w
jego ukryciu (art. 122 Kodeksu wykroczen);
Spozywanie alkoholu w miejscach publicznych
m.in.: na ulicach, placach, w parkach, srodkach
komunikacji publicznej na terenie szkét

(art. 207

+ niszczy¢ mienia o$rodka oraz innych
mieszkarncéw osrodka.
hydrantéw wewnetrznych na klatkach

schodowych. Zapoznaj sie¢ z nimi jak tylko
zakwaterujesz sie w pokoju mieszkalnym bys$
wiedziat jak postepowaé w sytuacji zagrozenia.
Zauwazenie bagazy, pakunkdéw, przedmiotéw
niewiadomego pochodzenia pozostawionych bez
opieki lub rzucajgce sie w oczy nietypowe
zachowanie os6b powinno zawsze by¢ zgtaszane
pracownikom ochrony oraz pracownikom Urzedu.
Takich przedmiotéw nie wolno dotyka¢, ani ich
samowolnie zabiera¢ i otwiera¢ — powinny zosta¢
zabezpieczone przez specjalistow.

i w czasie masowych zgromadzen z wyjatkiem
miejsc do tego przeznaczonych (restauracji
i ogrodkéw barowych) (art. 14 §1 Ustawy
o wychowaniu w trzezwosci);

+ Posiadanie narkotykéw, handel nimi oraz ich
udzielenie np. poprzez czestowanie lub
naktanianie do uzycia (art. 58, 59, 62, 63 ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii);

+ Kierowanie pojazdem przez osoby bedace w
stanie nietrzezwosci, w stanie po spozyciu
alkoholu lub $rodka odurzajacego dziatajgcego
podobnie do alkoholu (art. 45 §1 Ustawy prawo
o ruchu drogowym).

Uprawnienia Policji
Policjant ma prawo legitymowania oséb w celu
identyfikacji ich tozsamosci w przypadkach, kiedy
ustalenie tozsamosci jest niezbgedne do wykonania
czynnosci  stuzbowych. W razie istnienia
uzasadnionego podejrzenia popetnienia
przestepstwa lub wykroczenia Policja ma réwniez
prawo przeprowadzi¢ kontrole osobista, a takze
przegladaé zawarto$¢ bagazu. W miare mozliwosci
kontrole osobistg powinna wykona¢ osoba tej
samej pici. Pamietaj, ze zawsze opuszczajac
osrodek powiniene$ posiadaé¢ przy sobie wazny
dokument tozsamosci - TZTC.

Funkcjonariusz Policji przystepujac do
jakichkolwiek czynnosci ma obowigzek podac
stopien stuzbowy oraz imie i nazwisko. Policjanci
nieumundurowani dodatkowo zobowigzani sg
okazac¢ legitymacje stuzbowa w taki sposéb, aby
zainteresowany moégt odczytaé i zanotowaé dane
funkcjonariusza.



Policja ma prawo zatrzymaé osobe podejrzang, jesli
zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze popetnita
ona przestepstwo, a jednoczesnie istnieje obawa,
iz dojdzie do ucieczki lub ukrycia sie tej osoby albo
zatarcia $ladéw przestepstwa, badz tez nie mozna
ustali¢ tozsamosci sprawcy. Zatrzymany powinien
by¢ zwolniony niezwlocznie po ustaleniu przyczyn
zatrzymania, po maksymalnie 48 godzinach. W
wypadku wystapienia przez prokuratora do sadu z
wnioskiem o tymczasowe aresztowanie

Stosowanie przemocy w Polsce stanowi ztamanie
prawa. Wszelkie spory i problemy nalezy
rozwigzywa¢ na drodze porozumienia poprzez
m.in. rozmowe.

Przemoc seksualna oraz ze wzgledu na pte¢ to
przemoc skierowana przeciwko osobie ze wzgledu
na jej pte¢, tozsamosé¢ piciowa lub orientacje
seksualng - obejmuje czyny, ktére wyrzadzaja
ofierze krzywde i powoduijg cierpienie fizyczne badz
psychiczne. Przemoc ze wzgledu na pte¢ moze mie¢
charakter fizyczny lub psychiczny oraz przybieraé
forme przemocy domowej i przemocy ze strony
partnera, przemocy ekonomicznej, emocjonalnej,
napasci fizycznej, wykorzystywania seksualnego
i przestepstw z nienawisci. Krzywdzace praktyki
i zwyczaje kulturowe tj. okaleczanie kobiecych
narzadéw ptciowych, przymusowe matzeristwa lub
matzeristwa dzieci oraz handel ludzmi stanowig
nietolerowane przejawy przemocy seksualnej.

Przemoc domowa (w rodzinie)

Jednym z najczestszych przyktadéw przemocy
jest przemoc w rodzinie, czyli jednorazowe albo
powtarzajgce si¢ umys$lne dziatanie lub
zaniechanie naruszajagce prawa lub dobra
osobiste oséb najblizszych (cztonkéw rodziny), w
szczegolnosci narazajagce te osoby na
niebezpieczeristwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos$é, nietykalnos¢ cielesna,
wolnosé, w tym seksualng, powodujace szkody na
ich zdrowiu fizycznym Ilub psychicznym, a

takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne.
Przemoc w rodzinie jest wtedy gdy cztonek Twojej

zatrzymany musi by¢ doprowadzony przed oblicze
sadu w terminie do 48 godzin. Sad ma 24 godziny
na wydanie postanowienia.

Zatrzymany ma prawo do:

+ niezwtocznego nawigzania kontaktu
z adwokatem i bezposredniej rozmowy z nim;

+ Zadania zawiadomienia o zatrzymaniu osoby
przez nig wskazanej;

+ zfozenia zazalenia na zatrzymanie.

rodziny wyrzadza Ci krzywdeg, nie szanuje Cig, nie

liczy sie z Twoim zdaniem, wyzywa sie na Tobie.

Wyszczegolnia sie rézne rodzaje przemocy:

+ przemoc fizyczng — bezposrednie dziatanie
z uzyciem sity — bicie rekg lub przedmiotami,
uderzenie, kopanie, duszenie, popychanie,
policzkowanie;

+ przemoc psychiczng - stosowanie grozb,
wy$Smiewanie, ponizanie, upokarzanie,
szantazowanie, ciggte krytykowanie;

+ przemoc ekonomiczng - catkowite finansowe
uzaleznienie ofiary od sprawcy, odbieranie
pieniedzy, odmawianie zaspokojenia potrzeb
rodzinny, wydzielenie jedzenia;

+ przemoc seksualng - wymuszenie réznego
rodzaju niechcianych zachowan w celu
zaspokojenia potrzeb seksualnych sprawcy -
gdy kto$ zmusza Cie do zachowan seksualnych,
ktorych nie cheesz (takze w matzenstwie).

Jezeli jestes ofiarg przemocy w tym
przemocy domowej - ZADBAJ
O SIEBIE, NIE OBAWIAJ SIE MOWIC
- ZGLOS PRZEMOC DOMOWA
pracownikom osrodka, pracownikom
ochrony lub funkcjonariuszom
Policji = PRAWO JEST TWOIM
SPRZYMIERZENCEM - masz petne

prawo do ochrony i pomocy.

Pierwsze kroki w Polsce
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0d 30 listopada 2020 r. w Polsce zaostrzono
przepisy majace chroni¢ osoby doswiadczajace
przemocy w rodzinie. Jesli wezwiesz Policje,
w sytuacji gdy bliska Ci osoba stosuje wobec
Ciebie lub Twoich dzieci przemoc Policja ma
prawo podczas interwencji nalozy¢ na sprawce
nakaz natychmiastowego opuszczenia miejsca
gdzie razem mieszkacie lub zakaz zblizania sie do
tego miejsca oraz jego bezposredniego otoczenia.

Oznacza to, ze sprawca bedzie musiat natychmiast
opusci¢ Wasz pokéj i osrodek! Nie bedzie miat
prawa do niego wréci¢ przez co najmniej 14 dni. W
tym czasie mozesz ztozy¢é wniosek do sadu, aby
wydat postanowienie na mocy ktérego krzywdzaca
Cie osoba juz na state nie bedzie mogta zbliza¢ sie
do Waszego mieszkania i bezposredniego
otoczenia. Sad musi o tym zdecydowac najpdzniej
w ciggu 30 dni. Mozesz poprosi¢, aby na czas
rozpatrzenia tej sprawy nadal obowigzywat zakaz
zblizania sie sprawcy do miejsca, w ktérym
wspolnie mieszkaliscie.

Osrodek dla samotnych kobiet i matek samotnie
wychowujacych dzieci

Majac na uwadze potrzeby samotnych kobiet oraz
matek samotnie wychowujacych dzieci Urzad do
Spraw Cudzoziemcéw przygotowat w osrodku w
Podkowie Lesnej — Degbaku wydzielong czes$¢
petnigcg funkcje miejsca interwencyjnego dla

Majac na uwadze potrzebe szczegdlnej ochrony
dzieci, Urzad do Spraw Cudzoziemcéw we
wspétpracy z Fundacjg Dajemy Dzieciom Site przyjat
i wprowadzit w zycie ,Polityke ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w osrodkach dla cudzoziemcow”,
ktéra zostata wprowadzona we wszystkich osrodkach
dla cudzoziemcéw - jezeli chcesz zapoznaé sie
z calym dokumentem popro$ pracownika osrodka

samotnych kobiet i kobiet samotnie wychowujgcych
dziecko. Jest ona przeznaczona réwniez dla ofiar
m.in. przemocy domowej, ktére odseparowuje
sie od sprawcy. Dostep mezczyzn do tej czesci
osrodka jest ograniczony, a dodatkowa pomoc
psychologiczna i terapia pomoze Ci przezwyciezy¢
traumatyczne przezycia.

Jezeli zgtosisz przypadek przemocy domowej to
jej sprawca zostanie od Ciebie odseparowany.
Dodatkowo mozesz tez wyrazi¢ cheé przeniesienia
sie wraz z dzieémi do innego pokoju, innego
osrodka lub miejsca interwencyjnego dla
samotnych kobiet i kobiet samotnie wychowujacych
dziecko, a takze mozesz wystapi¢ z wnioskiem
o przyznanie $wiadczen pienieznych na pokrycie
we wiasnym zakresie pobytu na terytorium RP.

Swiadczenie pienigzne w przypadku koniecznosci
zapewnienia bezpieczenstwa

W przypadku jezeli jest to niezbedne do zapewnienia
Ci bezpieczenstwa, ochrony porzadku publicznego lub
ochrony i utrzymania wiezi rodzinnych mozliwe jest
przyznanie Ci $wiadczenia pienieznego na pokrycie
we wiasnym zakresie pobytu na terytorium RP.

W takiej sytuacji opuscisz osrodek i otrzymasz
$rodki finansowe, ktére umozliwig Ci samodzielne
optacenie mieszkania i zycie poza osrodkiem z dala
od zagrozenia. Zobacz szerzej: POMOC SOCJALNA

o udostepnienie lub przekazanie dokumentu. W

dokumencie wyznaczono standardy i procedury

postepowania, ktérych celem jest :

+  zwiekszenie $wiadomosci na temat wagi ochrony
dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia;

+ dostarczenie wskazéwek i okreslenie trybu
postepowania i zakresu odpowiedzialnosci
we wszystkich dziataniach dotyczacych

bezpieczenstwa dzieci;




+ zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa
poprzez dziatania profilaktyczne, skierowane
na edukacje w zakresie ochrony praw dziecka i
minimalizowanie ryzyka wystapienia
krzywdzenia dziecka oraz dziatanie interwencyjne
majgce na celu podjecie wtasciwych krokéw
w przypadku podejrzenia lub skrzywdzenia
dziecka.

W Polsce szczegdlng role przywigzuje sie do
zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa, wtasciwego
wychowania oraz opieki. Rodzice posiadajg wtadze
rodzicielska nad dzieckiem az do ukorczenia
przez nie 18 lat. Matoletni pozostajacy pod wtadza
rodzicielska winny jest rodzicom postuszenstwo,
ale wiadza rodzicielska powinna by¢ wykonywana
w taki sposob w jaki wymaga tego dobro dziecka i
interes spoteczny.

Dobro dziecka i interes spoteczny wymagajg m.in.:
uzyskania przez dziecko odpowiedniego

Zgodnie z polskim porzadkiem prawnym przepisy
nie zezwalaja na zawieranie i rejestracje
matzenstw oséb niepetnoletnich — oséb, ktore nie
ukonczyly 18 lat. Matzenstwo moga zawrzeé
jedynie dwie petnoletnie osoby przed urzednikiem

Urzedu Stanu Cywilnego lub przedstawicielem

zwigzku wyznaniowego, z ktérym Rzeczpospolita

Polska ma zawartg umowe miedzynarodowa.

Jedynym wyjagtkiem jest sytuacja, kiedy sad

opiekuriczy zezwoli na zawarcie matzeristwa ale:

+ tylko kobiecie, ktéra ukoficzyta 16 lat, a ponadto

+ zachodza wazne powody zawarcia takiego
matzenstwa,

+ a z okolicznosci wynika, ze zawarcie
matzenstwa bedzie zgodne z dobrem zatozonej
rodziny.

Nalezy pamieta¢, ze sad opiekuriczy nie ma

obowiazku wyrazenia zgody na taki $lub, a jedynie

moze to uczyni¢. MatzefAstwo zawarte zgodnie

z np. muzutmanskim obrzadkiem religijnym nie

wywoluje skutkéw prawnych w Swietle prawa

polskiego.

Wyrazenie przez rodzicéw matoletniej corki zgody
na wyjscie za maz np. w obrzadku muzutmanskim
moze zosta¢ przez polski sad wuznane za
niewtasciwe wypetnienie lub niewypetnianie
obowigzkéw rodzicielskich. W przypadku jezeli
sad uzna, ze dobro corki jest zagrozone, moze
ustanowi¢ dla rodziny kuratora, ktéry bedzie
nadzorowat spos6b sprawowania opieki nad corka
lub moze ograniczy¢ wtadze rodzicielska, a takze
jej pozbawi¢ — w takiej sytuacji dziecko znajdzie
sie pod opieka opiekuna lub zostanie umieszczone
w specjalnej placéwce np. w domu dziecka.

wyksztatcenia, kwalifikacji, przygotowania
do funkcjonowania w grupie, do zycia
w spoteczenstwie. Dziecko powinno wiec m.in.
uczeszcza¢ do szkoly i prawidtowo realizowaé
obowigzek szkolny, a rodzice powinni nadzorowaé
realizacje tego obowiagzku i wspétpracowaé w tym
zakresie ze szkota. Niedopetnienie obowigzku
szkolnego jest naruszeniem Kodeksu Rodzinnego i
Opiekuriczego, gdyz wtadza rodzicielska nie jest
nalezycie wypetniana.

Jezeli sad w postepowaniu uzna, ze w rodzinie
wystepuje niewtasciwa opieka nad dzieckiem
i jego dobro jest zagrozone moze ustanowi¢ dla
rodziny kuratora, ktéry bedzie nadzorowat sposéb
sprawowania opieki nad dzieckiem lub moze
ograniczy¢ wtadze rodzicielska, a takze jej pozbawi¢
- w takiej sytuacji dziecko znajdzie sig pod opieka
opiekuna lub zostanie umieszczone w specjalnej
placéwce np. w domu dziecka.

Mezczyzna, ktéry zgodnie z prawem
zwyczajowym zawarl matzenstwo z
dziewczynka, ktora nie ukonczyta
15 lat i utrzymuje z nig kontakty
seksualne popetnia przestepstwo i
podlega odpowiedzialnosci karnej.
Grozi mu pozbawienie wolnosci od 2
do 12 lat.

Matoletnia, ktéra urodzi dziecko nie bedzie mogta
decydowaé o jego losie. Jest to spowodowane
faktem, Zze sama znajduje sie pod witadza
rodzicielskg swoich rodzicéw. Mezczyzna, ktéry
nie jest zgodnie z polskim prawem mezem
matki, nie jest takze traktowany jako ojciec
dziecka, dopdki nie uzna dziecka za wtasne przed
kierownikiem Urzedu Stanu Cywilnego lub dopdki
nie zapadnie orzeczenie sadu w tej sprawie.
Dziecko urodzone z takiego zwigzku nie ma wigc
nikogo, kto mégtby odpowiadac za niego w $wietle
prawa, dlatego sad opiekuriczy wyznacza dla niego
opiekuna. Najczesciej opiekunami zostajg rodzice
matki dziecka. Jezeli sad uzna, ze zachodzi taka
konieczno$¢ moze umiesci¢é dziecko w pieczy
zastepczej tji. w domu dziecka (moze zaistnie¢
sytuacja, w ktérej dziecko zostanie odebrane
niepetnoletniej matce).

Matoletni, ktérzy przyjechali do Polski razem
z rodzicami, objeci sg procedurg matki lub ojca az
do osiggniecia petnoletniosci. Nie ma mozliwosci
roztaczenia tych procedur i nawet po zawarciu
zwyczajowego zwigzku matzenskiego, dziewczyna
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pozostaje pod opieka swoich rodzicéw i pozostaje
objeta procedurg rodzicow i decyzjg, ktérg
otrzymaja rodzice.

Jezeli rodzice matoletniej zdecyduja sie opuscic¢
terytorium Polski, a matoletnig cérke pozostawig
wraz z jej ,mezem”, bedzie ona traktowana jak
matoletnia bez opieki i zostanie umieszczona

W Polsce na wszystkie dzieci, w tym cudzoziemskie,
w wieku od 7 do 18 roku zycia natozony jest
obowigzek szkolny i nauki. Dzieci w wieku lat 6
obowigzkowo muszg odby¢ roczne przygotowanie
przedszkolne (tzw. zeréwka). Dzieci w wieku od 7
lat musza uczeszczaé do szkoty podstawowej do
momentu jej ukoriczenia lub osiggniecia 18 lat. Po
ukonczeniu szkoty podstawowej i do ukonczenia
18 lat dziecko powinno realizowa¢ obowigzek
nauki w szkole ponadpodstawowej. Decyzje
o przyjeciu do szkoty/przedszkola podejmuje jej
dyrektor. Natomiast w przypadku, gdy dziecko nie
bedzie realizowaé¢ obowigzku szkolnego i chodzi¢
do szkoty, wobec rodzicéw moga by¢ wyciggniete
konsekwencje prawne, takie jak:

+ wszczecie egzekucji, a w konsekwencji

natozenie grzywny;
+ wyznaczenie przez sad kuratora;
* w niektérych sytuacjach, ograniczenie lub
pozbawienie rodzicéw praw rodzicielskich.

Jesli jestes rodzicem dziecka w wieku 6-18 lat,
jestes zobowiazany zapisaé¢ je do najblizszej
szkoly. Zapytaj pracownika osrodka jak to zrobi¢.
Dzieciom zapewniane sa podreczniki oraz przybory

w domu dziecka. Jedyny wyjatek dotyczy sytuaciji,
gdy matoletnia ukoriczy 16 lat i za zgoda sadu
opiekuriczego zawrze matzenstwo w Urzedzie
Stanu Cywilnego. Od chwili zawarcia matzeristwa
zgodnie z prawem polskim dziewczyna traktowana
jest jako petnoletnia, a wiec jej sprawa zostanie
wytaczona do odrebnego postepowania.

szkolne lub bon na ich zakup. Podreczniki dla
dzieci ze szkoty podstawowej otrzymasz w szkole,
pamietaj zeby o nie dbaé i zwrécic, kiedy bedziesz
zmienial miejsce zamieszkania. O podreczniki dla
uczniéw szkoty ponadpodstawowej i ,zeréwek”
zapytaj pracownika osrodka.

Rodzice we wiasnym zakresie zapewniajg dzieciom
ubezpieczenie w szkole, ktére jest dobrowolne.
Podobnie jak wptaty na komitet rodzicielski itp.
Warto wptaci¢ nawet niewielkg kwote na ten cel
- z niego pokrywane sg wycieczki, organizacja
imprez dla dzieci itp.

Dzieci, ktére chodzg do szkoty otrzymuja
ekwiwalent pieniezny w zamian za wyzywienie.
Zalecamy, zeby rodzice wykupili dla swoich dzieci
obiady w szkolnej stotéwce (koszt to kilkadziesigt
ztotych miesiecznie, ktéry mozesz pokry¢ z
ekwiwalentu w zamian za wyzywienie).

Wskazane jest, zeby Twoje dziecko uczeszczato na
zajecia z jezyka polskiego w os$rodku, co pomoze
mu w nauce w szkole. Dla dzieci, ktére niedawno
przyjechaty do Polski organizowane sg specjalne
zajecia, ktore przygotujg i utatwig rozpoczecie
edukacji oraz porozumiewanie sie w jezyku polskim.




Wiele szkét prowadzi dodatkowe zajecia z nauki
jezyka polskiego oraz wyréwnawcze dla dzieci
cudzoziemskich. Dzieci, ktére potrzebujg wsparcia
w integracji i edukacji moga uczeszcza¢ do
oddziatu przygotowawczego. Zapytaj Dyrektora
szkoty lub wychowawce klasy, do ktérej uczeszcza
Twoje dziecko, jakie zajecia dodatkowe sa
organizowane w jego szkole. Dowiedz sie, czy
szkota korzysta z pomocy asystenta kulturowego,
ktéry zna Twoj ojczysty jezyk.

Jezeli w szkole organizowane sg wycieczki lub
wyjécia do réznych miejsc rekreacyjnych, za ktére
trzeba zaptaci¢ mozecie odpowiednio wczesniej
zwroci¢ sie do Dyrektora Departamentu Pomocy
Socjalnej z prosbg o dodatkowe srodki na ich
pokrycie. Decyzja o przyznaniu dofinansowania

zaleze¢ bedzie od aktualnych mozliwosci
finansowych Urzedu.
Jezeli opuszczasz osrodek, bo otrzymates

$Swiadczenie pieniezne poza osrodkiem lub
zmieniasz osrodek — poinformuj szkote, do ktdrej
chodzi Twoje dziecko o zmianie. Przy zapisaniu
dziecka do nowej szkoty podaj nazwe poprzedniej.

Pamigtaj o zwrocie podrecznikéw, ktére otrzymato
Twoje dziecko. W przypadku zmiany miejsca
zamieszkania poinformuj réwniez pracownika
osrodka o nowym miejscu zamieszkania i do ktorej
szkoty bedzie uczeszczaé dziecko.

Pamietaj, by jak najszybciej dostarczy¢ do osrodka
lub do Zespotu Obstugi Cudzoziemcéw ul.
Taborowa 33 w Warszawie (osobiscie, pocztg lub
droga elektroniczng na adres e-mail osrodka lub
Z0C lub adres Departamentu Pomocy Socjalnej)
zaswiadczenie o przyjeciu do szkolty lub o
kontynuowaniu nauki (na poczatek kazdego roku
szkolnego lub  jesli  zmieniasz = miejsce
zamieszkania, a dziecko szkote). Bez zaswiadczenia
potwierdzajgcego nauke nie otrzymasz pomocy
dydaktycznych (lub bonu na ich zakup).

Szczeg6towe informacje o edukacji dzieci
niebedacych obywatelami Polski i pomocy jaka
mozesz otrzymac¢ znajdziesz w informatorze,
ktéry otrzymate$ przy rejestracji w osrodku dla
cudzoziemcéw lub w intrenecie https://www.
gov.pl/web/udsc/informacja-o-edukacji-dzieci-
cudzoziemskich

JEZYK POLSKI

Na terenie osrodka mozesz uczestniczy¢ w
bezptatnych lekcjach jezyka polskiego. Zajecia sa
organizowane w grupach. Oddzielnie lekcje sa
prowadzone dla dzieci chodzgcych do szkoty -
podczas ktérych otrzymuja pomoc w odrabianiu
prac domowych oraz dla dzieci, ktére dopiero
zaczynajg nauke w polskiej szkole.

Z nauki jezyka polskiego w osrodku moga
korzysta¢ takze dorosli. Podczas zaje¢ dowiesz
sie jak przedstawi¢ siebie i swoja rodzine, a takze
nauczysz sige stéw niezbednych: w sklepie, w
aptece, w restauracji, na ulicy, u lekarza, u
fryzjera, w podrézy, w szkole, na policji, przy

szukaniu pracy badZz wynajeciu oraz aranzacji
mieszkania. = Wzbogacisz tez  stownictwo
i zapoznasz sie ze zwyczajami i tradycjami,
podziatem  administracyjnym  Polski  oraz
regionami turystycznymi. W niektérych miastach
jest mozliwo$¢ skorzystania z bezptatnej nauki
jezyka polskiego prowadzonego przez organizacje
pozarzadowe. Zapytaj pracownika os$rodka czy
istnieje taka mozliwo$¢ w Twojej miejscowosci. Od
pracownika osrodka, pracownika Zespotu Obstugi
Cudzoziemcéw ul. Taborowa 33 w Warszawie lub
na infolinii Urzedu (numer 47 721 76 75) mozesz
tez uzyska¢ informacje, czy aktualnie dostepna
jest zdalna forma nauki jezyka polskiego.

w
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Jezeli urodzito Ci sie dziecko to:

Dowiedz sie w szpitalu, gdzie wystane jest zgtoszenie narodzin — adres Urzedu Stanu Cywilnego.
DOSTANIESZ INFORMACJE NA PISMIE Z ADRESEM Urzedu Stanu Cywilnego.

Wez ze szpitala zgtoszenie narodzin i wszystkie dokumenty: karta leczenia szpitalnego itp.

JESLITOCZY SIE WOBEC CIEBIE POSTEPOWANIE O UDZIELENIE OCHRONY MIEDZYNARODOWE,
w pierwszej kolejnosci pamigtaj o ztozeniu wniosku o wigczenie dziecka do swojej procedury. Pracownik
osrodka wysle wniosek, a nastepnie po uzyskaniu i dostarczeniu przez Ciebie aktu urodzenia dziecka
potwierdzi go za zgodno$¢ z oryginatem i przesle do Departamentu Postepowar UchodZczych w Warszawie.

JESLINIE TOCZY SIE JUZ WOBEC CIEBIE POSTEPOWANIE O UDZIELENIE OCHRONY MIEDZYNARODOWE.,
powinienes ztozyé wniosek o udzielenie ochrony miedzynarodowej w imieniu dziecka w placéwce Strazy
Granicznej znajdujacej sie najblizej Twojego miejsca zamieszkania i nastepnie z waznym TZTC dziecka
zgtosic¢ sie do osrodka dla cudzoziemcdw w Podkowie Lesnej -Dgbaku lub w Biatej Podlaskiej, gdzie bedziesz
magt wypetni¢ wniosek o przyznanie dziecku $wiadczenia pienieznego poza osrodkiem.
Nastepnie oddaj pracownikowi osrodka oryginat aktu zawarcia zwigzku matzeriskiego do ttumaczenia
przysiegtego na j. polski, odbierz ttumaczenie (moze to potrwac kilka dni). Jesli tego nie zrobisz, dziecko nie
bedzie nosito nazwiska ojca, a jedynie nazwisko matki i w Swietle prawa polskiego biologiczny ojciec nie
bedzie miat zadnych praw wzgledem dziecka.

Jesli ojciec bedzie chciat uzna¢ dziecko w pdzniejszym okresie, bedzie musiat ztozy¢ oswiadczenie o uznaniu
dziecka przed Kierownikiem Urzedu Stanu Cywilnego. Uznanie dziecka nastapi, jesli w terminie 3 miesiecy od
dnia o$wiadczenia ojca dziecka, matka potwierdzi jego deklaracje. Jesli uchybi tego terminu, uznanie dziecka
moze nastgpi¢ jedynie przed sadem.

Ojciec dziecka zawsze moze uzna¢ dziecko przed narodzinami przed Kierownikiem Urzedu Stanu Cywilnego.
Akt zawarcia zwigzku matzeriskiego mozesz oddac na kilka dni przed porodem. PRZED PORODEM ZADBAJ
0TO, BY MIEC WAZNE TZTC ~WYRABIANIE TRWA OK. MIESIAC

Pojedz do Urzedu Stanu Cywilnego z WAZNYM TZTC, tumaczeniem aktu zawarcia zwigzku matzeriskiego
i zgtoszeniem narodzin. Z tymi dokumentami mozna wyrobi¢ odpis skrécony aktu urodzenia.

JESLI PRZEBYWASZ W OSRODKU DLA CUDZOZIEMCOW oddaj akt urodzenia dziecka pracownikowi osrodka,
JESLI OTRZYMUJESZ SWIADCZENIE PIENIEZNE | MIESZKASZ POZA OSRODKIEM, oddaj akt urodzenia
dziecka pracownikowi osrodka najblizszego Twojemu miejscu zamieszkania lub w Zespole Obstugi
Cudzoziemcéw na ul. Taborowej 33. Nastepnie wypetnij wniosek o przyznanie dziecku $wiadczenia
pienigznego po za osrodkiem.

Po dopetnieniu wszystkich wymienionych formalnosci Twoje DZIECKO UZYSKA POMOC SOCJALNA, Jesli

przebywasz w osrodku dla cudzoziemcéw, PRZY NAJBLIZSZEJ WYPLACIE W OSRODKU DOSTANIESZ

EKWIWALENT | POMOC NA ZAKUP ODZIEZY. ODDAJ PRACOWNIKOWI PRZEPUSTKE, BY DOPISAL TAM
TWOJE DZIECKO.

Ekwiwalent przystuguje od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po dniu rejestraciji dziecka w osrodku.

Jesli Twoje dziecko otrzymuje pomoc poza osrodkiem, PIERWSZE SWIADCZENIE DLA DZIECKA OTRZYMASZ
PRZEKAZEM POCZTOWYM W MIESIACU NASTEPUJACYM PO MIESIACU ZAREJESTROWANIA DZIECKA.



Jezeli chcesz mozesz pomagaé pracownikom
osrodka w pracach na rzecz osrodka — prace
porzadkowe, pomoc w ttumaczeniach pomiedzy
pracownikami osrodka a cudzoziemcami Iub
prowadzenie zaje¢ kulturalno-oswiatowych (np.

wsparcie dzieci uczacych sie zdalnie lub ich
rodzicow w kontakcie ze szkotg). Za udzielong
pomoc mozesz otrzyma¢ raz W miesigcu

dodatkowe kieszonkowe w wysokosci 50 ztotych.
Na wszystkie pytania i watpliwosci odpowie
pracownik osrodka.

Jezeli chcesz pracowa¢ poza osrodkiem

i w ciggu ustawowo okreslonego terminu (i

w ciggu 6 miesiecy) nie zostata wydana wobec

Ciebie decyzja w sprawie udzielenia ochrony

migdzynarodowej w pierwszej instanciji, tzn. przez

Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw oraz jezeli

przyczyna niewydania w tym terminie nie lezy po

Twojej stronie, mozesz ztozy¢é wniosek o wydanie

stosownego zaswiadczenia. Zaswiadczenie takie

zawiera informacje, ze:

+  zfozytes wniosek o
miedzynarodowej;

+ aktualnie toczy sie wobec Ciebie procedura;

+ decyzja w pierwszej instancji nie zostata
wydana w ciggu ustawowego terminu;

+ procedura przedtuza sig nie z Twojej winy.

Zaswiadczenie takie jest wazne do dnia, w
ktérym decyzja w sprawie o udzielenie ochrony
migdzynarodowej stanie si¢ ostateczna. Wraz
z Tymczasowym Zaswiadczeniem Tozsamosci
Cudzoziemca (TZTC) stanowi dla Ciebie
podstawe do wykonywania pracy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (na zasadach i w trybie
okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

udzielenie ochrony
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Popro$ pracownika w osrodku o skierowanie do fotografa oraz karteczke z danymi Urzedu.

Idz zrobi¢ zdjecie, pokaz karteczke z danymi Urzedu i odbierz zdjecia. Faktura za ustuge powinna
zostaé przestana przez fotografa bezposrednio do pracownikéw osrodka. Jesli nie masz skierowania
do konkretnego fotografa, pamietaj o zabraniu faktury, na podstawie ktérej bedziesz mogt sie ubiegac

o0 zwrot pieniedzy.

Wypetnij z pracownikiem osrodka wniosek o wydanie nowej TZTC

Oddaj starg TZTC oraz fakture, a otrzymasz zwrot pieniedzy

Teraz pracownik z osrodka wysle Twoje dokumenty do przediuzenia pocztg

Podpisz odbiér dokumentu od pracownika

Prawidtowa fotografia, powinna mie¢ wymiary
35 mm x 45 mm oraz zosta¢ podpisana imieniem i
nazwiskiem wnioskodawcy. Ponadto fotografia
powinna:

+ by¢ nieuszkodzona, kolorowa, o dobrej ostrosci;

+ byé wykonana nie wczesniej niz w ciggu 6
miesiecy przed dniem ztozenia wnioskuy;

+ przedstawia¢ twarz od wierzchotka gtowy
do goérnej czesci barkéw, tak aby twarz
zajmowata 70-80% fotografii;

+ przedstawia¢ wyrazne oczy, a zwilaszcza
zrenice, linia oczu powinna byé réwnolegta do
gérnej krawedzi fotografii;

+ przedstawiaé osobe na jednolitym jasnym
tle, w pozycji frontalnej, patrzacg na wprost

TYMCZASOWE ZASWIADCIENTE
TOZSAMOSCI CUDIOZEENCA
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z otwartymi oczami, nieprzestonietymi wtosami,
z naturalnym wyrazem twarzy i zamknigtymi
ustami, a takze powinna odwzorowywaé
naturalny kolor skory;

Fotografia z nakryciem gtowy (dopuszczalna jest
tylko ze wzgleddw religijnych)  powinna
przedstawia¢ dobrze widoczng catg twarz (od
brody do korica czota — powinien widoczny byé
naturalny owal twarzy).

W razie jakichkolwiek probleméw zwréé sie do
pracownika osrodka.

Jezeli korzystasz ze $wiadczen poza osrodkiem,
wniosek o wymiang Tymczasowego Zaswiadczenia
Tozsamosci Cudzoziemca mozesz pobra¢ ze
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strony internetowej https://cudzoziemcy.gov.pl/
pliki-do-pobrania/ i wypeti¢ zgodnie z instrukcja.
Po wypetnieniu wniosku nalezy dotaczyé jedno
podpisane aktualne zdjecie i przesta¢ na adres:

Pamieta;j !

Urzad do Spraw Cudzoziemcéw, ul. Taborowa 33,
02-699 Warszawa. Nowy dokument zostanie Ci
odestany na adres podany we wniosku.

Jezeli bedziesz miat jakiekolwiek problemy w zatatwieniu spraw lub pytania dotyczace
pomocy socjalnej, opieki medycznej popros o pomoc pracownika w Twoim osrodku lub
Zespole Obstugi Cudzoziemcéw w Warszawie ul. Taborowa 33. Jesli nie masz takiej
mozliwosci zadzwon na infolinie Urzedu nr 47 721 76 75, w dni robocze w godzinach
9.00-15.00. Pod tym samym numerem mozesz réwniez otrzymac¢ informacje
w sprawach dotyczacych udzielenia ochrony miedzynarodowej i dokumentéw dla
cudzoziemcow ubiegajacych sie o ochrone. Pamietaj, ze ze wzgledu na ochrone
danych osobowych, nie otrzymasz w ten sposdb informacji o stanie Twojej sprawy,

a ogé6lne instrukcje i wskazowki.

W kazdym momencie mozesz zwréci¢ sie
z wnioskiem do Szefa Urzedu do Spraw
Cudzoziemcéw w istotnej dla Ciebie sprawie
zwigzanej z udzielang Ci pomocag socjalng
lub toczacg sie procedurg uchodzczg za
posrednictwem pracownikéw o$rodka, wystaé
pocztg lub ztozyé osobiscie w siedzibie Urzedu
w Warszawie przy ul. Taborowej 33.

Masz réwniez prawo ztozy¢ skarge do Szefa
Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw w zwigzku
z nieprawidlowosciami, jakie Twoim zdaniem
zaistnialy w zwigzku z udzielang Ci pomoca
socjalng lub toczacym si¢ postgpowaniem
uchodzczym. Skarge mozesz ztozy¢ za
posrednictwem pracownikdw osrodka, wystac
pocztg lub zlozyé osobiécie w siedzibie Urzedu
w Warszawie przy ul. Taborowej 33.

Whnioski, poza wnioskiem o udzielenie ochrony
miedzynarodowej oraz skargi powinny byé
rozpatrywane bez zbednej zwioki. Jednakze
nie pézniej niz w ciggu 30 dni. W wyjatkowo
skomplikowanych sprawach, ktérych

rozstrzygniecie wymaga szerokiej analizy, termin
ten moze zgodnie z prawem zostaé wydtuzony.
Zostaniesz wtedy pisemnie poinformowany o
planowanym terminie udzielania odpowiedzi.

Komu przystuguje pomoc w dobrowolnym powrocie?
O pomoc w dobrowolnym powrocie do kraju, do
ktérego masz prawo wjazdu, mozesz sie ubiegac
zaréwno wtedy, gdy oczekujesz na wydanie decyzji
w przedmiocie udzielenia ochrony
miedzynarodowej, jak i kiedy, otrzymates$ decyzje
o odmowie nadania statusu uchodzZcy lub decyzje
o nieudzieleniu ochrony uzupetniajace;.

Gdzie ztozy¢ wniosek?

Jezeli oczekujesz na wydanie decyzji w przedmiocie
udzielenia  ochrony  miedzynarodowej do

Pierwsze kroki w Polsce



Broszura Informacyjna dla Cudzoziemcéw

Departamentu Pomocy Socjalnej powinienes ztozy¢
wniosek o udzielenie pomocy w dobrowolnym
powrocie. Ponadto w Departamencie Postepowan
Uchodzczych  powinienes  ztozyé  wniosek
o umorzenie tego postepowania w zwigzku
z zamiarem dobrowolnego powrotu.

Jezeli otrzymate$ decyzje o odmowie nadania
statusu uchodzcy Ilub udzielenia ochrony
uzupetniajacej, do Departamentu Pomocy Socjalnej
nie sktadasz wniosku o udzielenie pomocy w
dobrowolnym powrocie, a jedynie oswiadczenie o
ztozeniu do Miedzynarodowej Organizacji do
Spraw Migracji (I0OM) aplikacji o zorganizowanie
przez ta organizacje dobrowolnego powrotu.
Oswiadczenie powiniene$ ztozy¢ przed uptywem
terminu zobowigzania do opuszczenia Polski tj. 30
dni od otrzymania decyzji ostatecznej.

Kto organizuje podr6z?

Sktadajagc wniosek o pomoc w dobrowolnym
powrocie okresl preferowanego przez siebie
organizatora  podrézy: Urzad do  Spraw
Cudzoziemcédw lub Miedzynarodowg Organizacje
do Spraw Migracji (IOM). Jezeli decydujesz sie,
aby Twdj powrdt zostat zorganizowany przez
IOM powiniene$ réwniez wypetni¢ aplikacje
Miedzynarodowej Organizacji do Spraw Migrac;ji.
Wybér organizatora podrézy przystuguje Ci jedynie
na etapie oczekiwania na decyzj¢ o udzieleniu
ochrony miedzynarodowe;j.

Jezeli otrzymate$ decyzje negatywng nie masz
mozliwosci wyboru — Twéj powr6t zorganizuje IOM
a sfinansuje Komendant Gtéwny Strazy Granicznej.
W takim przypadku do Departamentu Pomocy
Socjalnej zamiast wniosku o udzielenie pomocy w
dobrowolnym  powrocie  sktadasz  jedynie
os$wiadczenie, ze wypetnites oraz ztozytes do IOM
aplikacje dotyczaca dobrowolnego powrotu, ktéry
bedzie sfinansowany przez Komendanta Gtéwnego
Strazy Granicznej. Ztozenie takiego oswiadczenia
skutkuje przedtuzeniem okresu udzielania pomocy
socjalnej oraz opieki medycznej do dnia wyjazdu.

Co obejmuje pomoc w dobrowolnym powrocie?

Niezaleznie od dokonanego wyboru pomoc

w dobrowolnym powrocie obejmuje:

+ indywidualne doradztwo w
dobrowolnego powrotu;

+ zakup biletu na podréz;

kwestii

pokrycie optat zwigzanych z uzyskaniem
dokumentu  podrézy, niezbednych  wiz
i zezwolen;

+ udzielenie pomocy pienieznej na wyzywienie
w podroézy;

+ zapewnienie opieki medycznej w podrézy
w sytuacjach szczegoélnych;

Dodatkowo pomoc w dobrowolnym powrocie

organizowana przez I0M obejmuije:

+ asyste w wyjezdzie;

+ udzielenie cudzoziemcowi pomocy w tranzycie
oraz
udzielenie pomocy reintegracyjnej w formie
gotéwkowej i rzeczowej — w przypadku, gdy
dobrowolny powrét jest organizowany w
ramach projektu wspotfinansowanego ze
$rodkéw Funduszu Azylu, Migraciji i Integraciji.

UWAGA:

W przypadku, gdy oczekujesz na
dobrowolny powroét, okres udzielania
pomocy socjalnej i opieki medycznej
przedtuza sie do dnia, w ktorym
powinienes opuscic¢ terytorium Polski
w ramach dobrowolnego powrotu.

lle razy mozna skorzysta¢ z pomocy?
Pomoc w dobrowolnym powrocie
otrzymac raz na 2 lata.

Podstawa prawna i dane kontaktowe

Dobrowolne powroty organizowane sg na
podstawie ustawy o udzielaniu cudzoziemcom
ochrony na terytorium RP, ustawy o cudzoziemcach
oraz porozumienia zawartego miedzy Ministrem
Spraw  Wewnetrznych i  Administracji RP
a Miedzynarodowa Organizacjg do Spraw Migracji
w sprawie wspotpracy w zakresie dobrowolnych
powrotow cudzoziemcow opuszczajacych
terytorium RP z dnia 12 lipca 2005 r. Jezeli
jeste$ zainteresowany uzyskaniem pomocy w
dobrowolnym powrocie za posrednictwem Urzedu
wiecej informacji uzyskasz u pracownika osrodka
dla cudzoziemcéw Iub w Zespole Obstugi
Cudzoziemcow, jesli zas za posrednictwem IOM -
na stronie www.poland.iom.int lub pod numerami
telefonu: (22) 623 81 54, (22) 623 81 88.

mozesz


http://www.poland.iom.int/

» DECYZJA W SPRAWIE O UDZIELENIE OCHRONY

MIEDZYNARODOWEJ

CO NALEZY ZROBIC PO OTRZYMANIU DECYZJI

W SPRAWIE UDZIELENIA OCHRONY MIEDZYNARODOWEJ

W zaleznosci od rodzaju decyzji, ktérg otrzymasz
przystuguja Ci rézne uprawnienia zwigzane z
pomoca socjalng oraz dalszym pobytem w
Polsce. Sprawdz jaka decyzje otrzymates i co
powinienes$ zrobi¢ w dalszej kolejnosci (do kiedy
masz czas na zatatwienie réznych formalnosci).
Pamietaj o pilnowaniu terminéw, wpisz sobie do
kalendarza co musisz zatatwic i do kiedy!

1. Decyzja przyznajaca jedng z form ochrony
miedzynarodowej (status uchodzcy, ochrona
uzupetniajaca). W przypadku otrzymania jednej
z form ochrony, pomoc socjalna udzielana
przez Urzad do Spraw Cudzoziemcédw konczy
Ci sie po dwéch miesigcach od daty
uprawomocnienia sie decyzji ostatecznej w
sprawie o nadanie statusu uchodzcy.

Gdy otrzymates$ status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajgca powiniene$ ztozy¢ nie pézniej
niz 60 dni od dnia otrzymania decyzji wniosek
do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,
ktére nastgpnie przekazuje wniosek do
urzedu wojewddzkiego, o pomoc w ramach

indywidualnego programu integracyjnego.
Przyznanie = pomocy jest poprzedzone
wywiadem  $rodowiskowym (w  miejscu

zamieszkania), to znaczy po rozpoznaniu
przez pracownika socjalnego z Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie Twojej sytuacji
rodzinnej, zdrowotnej, materialnej, zawodowej,
znajomosci  jezyka polskiego oraz po
uzgodnieniu programu integracyjnego.

Pomoc majgca na celu wspieranie procesu
integracji  przystuguje Ci od miesigca
kalendarzowego, w  ktérym  wystgpites$
z wnioskiem o jej udzielenie wraz z kompletem
dokumentéw. Jezeli przebywasz w osrodku
dla cudzoziemcéw pomoc przystuguje Ci
poczawszy od miesigca kalendarzowego, w
ktérym opuscisz osrodek.

Pomoc udzielana jest na okres do 12 miesiecy,
liczac od miesigca ztozenia wniosku. Wiecej
informacji uzyskasz w Powiatowych Centrach
Pomocy Rodzinie wtasciwych dla Twojego miejsca
pobytu. Informacje, gdzie znajduje sie wtasciwe
dla Ciebie Centrum uzyskasz takze od pracownika
osrodka.

2. W przypadku, gdy Twoje postepowanie w
sprawie udzielenia ochrony miedzynarodowej
zostato umorzone pomoc socjalna przystuguje
Ci przez okres 14 dni od daty doreczenia
decyzji ostatecznej.

3. Po otrzymaniu decyzji o niedopuszczalnosci
whniosku pomoc socjalna koriczy sie po dwoch
miesigcach od daty uprawomocnienia sie
decyz;ji.

4. Po otrzymaniu decyzji negatywnej pomoc

socjalna konczy sie¢ po 30 dniach od
uprawomochnienia si¢ decyzji.
Jezeli otrzymasz decyzje negatywng mozesz
ztozy¢é wniosek o pomoc w dobrowolnym
powrocie.  Dostaniesz  wtedy  wsparcie
finansowe i organizacyjne ze strony Urzedu
i IOM w zakupie biletéw oraz przygotowania
podrézy, a takze mozesz otrzymaé¢ pomoc w
ramach reintegracji. Pomoc socjalna
przystuguje do dnia wyjazdu z terytorium RP.

Pierwsze kroki w Polsce



2
0
3]
1S
o
N
o
N
o°
=}
(@]
©
o
©
c
=
o
©
£
c
o
o
c
©
2
=}
N
»
o
Jue
)

WAZNE DANE KONTAKTOWE

Infolinie:

Infolinia Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw
Telefon: 47 721-76-75

Infolinia operatora medycznego (Petra Medica
Sp.zo0.0)

Telefon: 22 112-02-06

E-mail: kontakt@petramedica.pl

Dane kontaktowe do osrodkéw dla cudzoziemcow
i ZOC Taborowa:

Zespo6t Obstugi Cudzoziemcoéw Taborowa
ul. Taborowa 33

02-609 Warszawa

Telefon: 47 72-175-42

E-mail: dps.taborowa@udsc.gov.pl

Osrodek recepcyjny w Podkowie Le$nej-Debaku
Podkowa Lesna-Debak

05-805 Otrebusy

Telefon: 22 729-80-71

E-mail: debak@udsc.gov.pl

0Osrodek dla cudzoziemcéw w Lininie
Linin

05-530 Géra Kalwaria

Telefon: 22 736-16-14

E-mail: linin@udsc.gov.pl

Osrodek recepcyjny w Biatej Podlaskiej
ul. Dokudowska 19

21-500 Biata Podlaska

Telefon: 47 811-22-01

E-mail: biala.podlaska@udsc.gov.pl

Osrodek dla cudzoziemcéw w Bezwoli
Bezwola 107

21-310 Wohyn

Telefon: 83 342-26-99

E-mail: bezwola@udsc.gov.pl

Organizacje pozarzagdowe, w ktérych otrzymasz
bezptatng pomoc:

Stowarzyszenie Interwencji Prawnej
ul. Siedmiogrodzka 5/51

01-204 Warszawa

Telefon: 22 621-51-65
www.interwencjaprawna.pl
Helsiriska Fundacja Praw Cztowieka
ul. Wiejska 16

00-490 Warszawa

Telefon: 22 556-44-40

www.hfhr.pl

Infolinia Miedzynarodowej Organizacji do
Spraw Migracji (IOM)

Telefon: 22 623-81-88, 22 62-38-154
Infolinia Strazy Granicznej

Telefon: 22 500-43-76

Osrodek dla cudzoziemcow w tukowie

al. Kosciuszki 29

21-400 tukdéw

Telefon: 25 798-25-43

E-mail: lukow@udsc.gov.pl

Osrodek dla cudzoziemcéw w Kolonii Horbéw
Horbdéw 26A

21-512 Zalesie

Telefon: 83 375-73-84

E-mail: horbow@udsc.gov.pl

Osrodek dla cudzoziemcéw w Biatymstoku
ul. Bitwy Biatostockiej 7

15-102 Biatystok

Telefon: 85 675-00-91

E-mail: osrodek.bialystokbud@udsc.gov.pl

Osrodek dla cudzoziemcéw w Czerwonym
Borze

Czerwony Boér 24/1

18-400 Ltomza

Telefon: 86 215-00-28

E-mail: osrodek.czerwonybor@udsc.gov.pl

Osrodek dla cudzoziemcéw w Grupie
ul. Libeckiego 1

86-134 Dragacz

Telefon: 52 332-50-54

E-mail: osrodek.grupa@udsc.gov.pl

Fundacja Ocalenie

ul. Krucza 6/14a

00-537 Warszawa

Telefon: 22 828-50-54
www.ocalenie.org.pl

Punkt Konsultacyjny Fundacji “Ocalenie”
w tomzy

ul. Sadowa 8

18-400 Lomza

E-mail: biuro@ocalenie.org.pl
www.ocalenie.org.pl
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mailto:linin@udsc.gov.pl
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mailto:lukow@udsc.gov.pl
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http://www.interwencjaprawna.pl/
http://www.hfhr.pl/
http://www.ocalenie.org.pl/
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Fundacja Nauki Jezykéw Obcych LINGUAE
MUNDI

ul. M. Kopernika 17

00-359 Warszawa

Telefon: 22 625-42-53, 22 625-42-67, 22 654-
22-18

www.linguaemundi.pl

Polskie Forum Migracyjne

ul. Szpitalna 5/14

00-031 Warszawa

Telefon: 692-913-993
www.forummigracyjne.org

Fundacja dla Migrantéw ,Dobry Start”
ul. Bracka 18/63, Il pigtro

00-028 Warszawa

Telefon: 22 658-04-87
www.fds.org.pl

Fundacja Jesuit Refugee Service -
JRS Poland

ul. Rakowiecka 61

02-532 Warszawa

Telefon: 605 422 608

WWww.jrs.center

Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢
ul. Krowoderska 11/7

31-141 Krakéw

Telefon: 12 633-72-23, 693-390-502
WWW.pomocprawna.org

Fundacja Instytut na rzecz Pafistwa Prawa
ul. Chopina 14/70

20-023 Lublin

Telefon: 81 743-68-00
www.panstwoprawa.org

Fundacja Obywatelska Perspektywa
ul. Putawska 24b/14

02-512 Warszawa

Telefon: 501-022-598
www.obywatelska.org.pl

Organizacje migedzynarodowe:

Szczegotowe informacje o organizacjach pozarzadowych dziatajacych na rzecz cudzoziemcow mozesz

Miedzynarodowa Organizacja do Spraw
Migracji (I0M)

ul. Wiejska 12

00-490 Warszawa

Telefon: 22 623 81 54,22 623 81 88
www.poland.iom.int

Przedstawicielstwo Wysokiego Komisarza
Narodéw Zjednoczonych ds. Uchodzcow
(UNHCR)

ul. Przemystowa 30

00-450 Warszawa

Telefon: 22 628 69 30

www.unhcr.org

Fundacja Dialog

ul. ks. A. Abramowicza 1

15-872 Biatystok

Telefon: 85 742-40-41
www.fundacjadialog.pl

Fundacja dla Wolnosci

ul. Ordynacka 9

00-364 Warszawa

E-mail: info@fundacjadlawolnosci.org
www.fundacjadlawolnosci.org

Fundacja Emic
ul. Klonowica 40/1

87-100 Torun

Telefon: 507-412-653
www.emic.com.pl

Fundacja Emic

ul. Gdanska 128

85-021 Bydgoszcz

Telefon: 501-186-730
www.emic.com.pl

Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu
ul. Gospodarcza 2

20-217 Lublin

Telefon: 81 534-26-52
www.wolontariat.lublin.pl
Stowarzyszenie dla Ziemi

Bratnik 5

21-132 Kamionka

Telefon: 603-882-082
www.dlaziemi.org

otrzymac od pracownika osrodka lub w Zespole Obstugi Cudzoziemcéw.

Pierwsze kroki w Polsce
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SLtOWNICZEK

Podstawowe wyrazenia

Jestem... (nalezy podac imie i nazwisko)
Nazywam sie... (nalezy podac imie i nazwisko lub
nazwisko) Mam na imie... (nalezy podac imig)
Mito mi cie pozna¢.

Jak sie nazywasz?

Jak masz na imig?

Jak masz na nazwisko?

Nie méwie po polsku.

Nie rozumiem.

Nie wiem.

Prosze méwié¢ wolniej.

Czy mozesz powtorzyé?

Czy mozesz to przeliterowac?

Co stycha¢?

Wszystko w porzadku.

Jak sie czujesz?

Dobrze

Zle

Skad jestes?

Jestem z.... Teraz mieszkam w Polsce.

Gdzie mieszkasz?

Mieszkam w... (nalezy podaé¢ miasto).

Jak dojechaé do ....

Czy mozesz mi powiedzie¢ jak mam dojecha¢ do...
Jak moge dojechaé/ dojs¢ pod ten adres... (nalezy
pokazac¢ adres).

Jaki numer autobusu/tramwaju jedzie do...
Gdzie jest...?

Gdzie sie znajduje...?

Tam

W prawo

W lewo

Prosto

Czy mozesz mi poméc?

Potrzebuje pomocy.

Zwroty grzecznosciowe:
dzier dobry

do widzenia

do zobaczenia
dobry wieczér
dobranoc

czesé!

prosze

dziekuje

nie ma za co
przepraszam
przykro mi

(toast) na zdrowie!

Czas

Rano

W potudnie popotudniu
Wieczorem

W nocy

Wczoraj
dzisiaj
jutro
tydzien
miesigc
rok

wiek
godzina
kwadrans
minuta
trzy dnitemu
za trzy dni

Pytania
jak?

co?

jak duzo?
kto?
gdzie?
kiedy?
dlaczego?
ktory?

lle?

Rodzina
Zona
Maz
Rodzic
Rodzice
Dziecko
Dzieci
Mama
Tata
Cérka
Syn
Babcia
Dziadek
Brat
Siostra
Ciocia
Wujek
Kuzyn




WARSZAWA

Krétka informacja o Warszawie:

Warszawa jest najwiekszym polskim miastem
pod wzgledem liczby ludnosci i powierzchni. Jest
osrodkiem naukowym, kulturalnym, politycznym
oraz gospodarczym na skale europejska. Tutaj
znajduja sie siedziby Prezydenta, Sejmu i Senatu,
Rady Ministréw, Narodowego Banku Polskiego
oraz innych instytucji i wtadz centralnych.

Jezeli chcesz sie dowiedzie¢ czegos wiecej
o tym pieknym miescie mozesz odwiedzi¢ jedno
z ciekawych muzedw, ktére w wybrane dni mozna
odwiedzaé ZA DARMO:

+  Centrum Sztuki Wspétczesnej, ul. Jazdéw 2 :
CZWARTEK, godz. 12-19

+ Zacheta, pl. Matachowskiego 3 : CZWARTEK,
godz. 12-20

* Muzeum Narodowe, Al. Jerozolimskie 3:
WTOREK, godz. 10-18 (tylko wystawy state)

+  Krélikarnia, ul. Putawska 113a: WTOREK, godz.
10-18

+ Instytut Wzornictwa Przemystowego, ul.
Swigtojerska 5/7 : SRODA, godz. 10-19

+ Zamek Krolewski, pl. Zamkowy 4, NIEDZIELA,
godz. 10.50-15

+ Muzeum Karykatury, ul. Kozia 11 : WTOREK,
godz. 10-18

+ Muzeum Powstania Warszawskiego, ul.
Grzybowska 79 : PONIEDZIALEK godz. 10-18

+ Muzeum Patac w Wilanowie, ul. Stanistawa
Kostki Potockiego 10/16, CZWARTEK godz.
11-15

+  Muzeum Wojska Polskiego w Warszawie, ul. Al.
Jerozolimskie 3: CZWARTEK, godz. 10-16

W Warszawie dziata tez Centrum Wielokulturowe
przy ul. Jagielloriskiej 54. Wiecej informacji
znajdziesz na stronie http://cw.org.pl/ oraz http://
www.info-migrator.pl/.

Wiecej informacji o wydarzeniach kulturalnych na
terenie Warszawy i nie tylko znajdziesz na stronach
internetowych:

+  Warszawa w pigutce -
warszawawpigulce.pl/

+ Polecane wydarzenia w Warszawie — https://
waw4free.pl/

+ Portal miasta stotecznego warszawy - http://
kulturalna.warszawa.pl/

+  Warszawa — oficjalny portal turystyczny —
https://warsawtour.pl

+  Pik Warszawa — darmowe wydarzenia — https://
pik.warszawa.pl/tag/za-darmo-w-warszawie/

+ Darmowe wydarzenia i imprezy w catej Polsce —
https://www kiwiportal.pl/wydarzenia/darmowe

https://
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Pierwsze kroki w Polsce


http://cw.org.pl/
http://www.info-migrator.pl/
http://www.kiwiportal.pl/wydarzenia/darmowe
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DOJAZD DO OSRODKA RECEPCYJNEGO PODKOWA LESNA - DEBAK
Dojazd z Warszawy Srédmiescie WKD do oérodka recepcyjnego w Podkowie Le$nej-Debaku.

1. IdZ na przystanek Warszawa Srédmiescie WKD, znajdz pociag (kolejke) kierunek Grodzisk Mazowiecki,
Milanéwek lub Otrebusy. WysigdZ na 8 przystanku OTREBUSY.

2. Nastepnie kieruj sie zgodnie z ponizszg mapka.

3. Cudzoziemcy posiadajacy Tymczasowe Zaswiadczenie Tozsamosci Cudzoziemca (TZTC) moga
korzystaé z bezptatnej podrézy na wyzej wymienionej trasie. Podczas kontroli biletu nalezy pokazaé
dokument TZTC.

4. Jesli nie masz wydanego aktualnego Tymczasowego Zaswiadczenia Tozsamosci Cudzoziemca
koniecznie musisz p6j$¢ do kasy biletowej i kupié bilet na pociag do stacji Otrebusy.
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