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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Nazwa zamówienia
Świadczenie usług eksperckich polegających na opracowaniu, we współpracy z Zamawiającym i w ramach zespołu ekspertów, przewodnika i materiałów praktycznych dla kadry kierowniczej służb podległych Ministrowi Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz przygotowaniu merytorycznym i realizacji cyklu webinarów online.
2. Przedmiot zamówienia
2.1. Przedmiot zamówienia obejmuje realizację dwóch odrębnych zadań:
2.1.1. Zadanie 1 – opracowanie, we współpracy z Zamawiającym i w ramach zespołu ekspertów, przewodnika i materiałów praktycznych dla kadry kierowniczej służb podległych Ministrowi Spraw Wewnętrznych i Administracji;
2.1.2. Zadanie 2 – przygotowanie merytoryczne i realizacja cyklu webinarów online skierowanych do kadry kierowniczej służb podległych Ministrowi Spraw Wewnętrznych i Administracji.
2.2. Celem zamówienia jest wyposażenie kadry kierowniczej w jasne, praktyczne i możliwe do zastosowania zasady postępowania w sytuacjach, w których sposób funkcjonowania podwładnego budzi niepokój i może pozostawać w związku z używaniem alkoholu, leków lub innych substancji.
2.3. Przewodnik, materiały praktyczne i webinary są przeznaczone dla kadry kierowniczej Policji, Państwowej Straży Pożarnej, Straży Granicznej oraz Służby Ochrony Państwa.
2.4. W ramach całego postępowania Zamawiający przewiduje wyłonienie łącznie dwóch Wykonawców. Wykonawca może złożyć ofertę na Zadanie 1, i/lub na Zadanie 2 Każdy z wybranych Wykonawców realizuje zadanie lub zadania w zakresie objętym jego wybraną ofertą i zawartą umową.
2.5. W Zadaniu 1 eksperci zewnętrzni wybrani do realizacji tego zadania współpracują z dwoma ekspertami z Instytutu nad jednym przewodnikiem i jednym kompletem materiałów praktycznych. Udział w Zadaniu 1 nie jest obowiązkiem wykonawcy, który złożył ofertę wyłącznie na Zadanie 2.
2.6. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. Wykonawca może złożyć ofertę na jedną wybraną część zamówienia albo na obie części zamówienia. Poszczególne części zamówienia będą oceniane i realizowane odrębnie.
2.7. W Zadaniu 1 eksperci wspólnie z Zamawiającym opracują jeden przewodnik i jeden komplet materiałów praktycznych. Każdy ekspert przygotuje przypisane mu treści, skonsultuje pozostałe materiały i wprowadzi uzgodnione poprawki. Szczegółowy podział zadań i organizację współpracy zespół ustali w uzgodnieniu z Zamawiającym, w ramach OPZ i z zachowaniem terminu realizacji. Nie wymaga się opracowania odrębnego przewodnika przez każdego eksperta.
2.8. W ramach Zadania 2 realizowany jest cykl trzech webinarów. Liczba webinarów nie oznacza liczby Wykonawców. Zakres powierzony każdemu z Wykonawców zostanie wskazany w jego umowie, zgodnie z ofertą i zasadami podziału określonymi w dokumentacji postępowania. Wykonawcy zapewniają spójność webinarów z przewodnikiem i materiałami praktycznymi.
2.9. Zamawiający przewiduje zawarcie odrębnej umowy z każdym wybranym ekspertem, obejmującej zadanie lub zadania, na które jego oferta została wybrana. Wynagrodzenie i odbiór prac określa się odrębnie dla każdego zadania.Zadania 1 i 2 będą realizowane w ramach projektu „Problemy związane z używaniem alkoholu, leków i innych substancji psychoaktywnych – zasady postępowania kadry kierowniczej służb podległych MSWiA”, w ramach Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021–2026, celu operacyjnego 2 „Profilaktyka uzależnień”, zadania „Edukacja zdrowotna i profilaktyka uzależnień (uniwersalna, selektywna, wskazująca) realizowana zgodnie z wynikami badań naukowych oraz dobrą praktyką w dziedzinie przeciwdziałania uzależnieniom”.
3. Zakres zamówienia
3.1.1. Przewodnik i materiały praktyczne oraz cykl webinarów powinny mieć praktyczny i instruktażowy charakter, koncentrujący się na sytuacjach i wyzwaniach, z którymi kadra kierownicza może spotkać się w związku z używaniem przez funkcjonariuszy i pracowników alkoholu, leków oraz innych substancji psychoaktywnych, a także związanymi z tym potencjalnymi konsekwencjami dla funkcjonowania, bezpieczeństwa oraz wykonywania obowiązków służbowych lub pracowniczych.
3.1.2. Materiał powinien dostarczać kadrze kierowniczej konkretnych, możliwych do zastosowania wskazówek dotyczących rozpoznawania sytuacji wymagających reakcji, prowadzenia rozmowy, podejmowania działań adekwatnych do okoliczności oraz kierowania do właściwych form konsultacji i pomocy, z uwzględnieniem bezpieczeństwa służby lub pracy oraz poszanowania granic kompetencji kadry kierowniczej.
3.1.3. Treści powinny opierać się na aktualnej wiedzy naukowej i praktyce klinicznej oraz uwzględniać obowiązujące zasady postępowania właściwe dla sytuacji objętych przedmiotem zamówienia.
3.2. Zadanie 1 — wspólne opracowanie przewodnika i materiałów praktycznych
3.2.1. Przewodnik i materiały praktyczne powinny być napisane w sposób rzeczowy, przystępny i niestygmatyzujący, z naciskiem na fakty, obserwowalne zachowania i właściwe działania, bez formułowania przez kadrę kierowniczą diagnoz dotyczących stanu zdrowia lub uzależnienia. Treść nie może mieć charakteru podręcznika o substancjach psychoaktywnych ani diagnozowaniu uzależnienia.
3.2.2. Zgodnie z wnioskiem przewodnik elektroniczny powinien liczyć około 50–60 stron. Towarzyszy mu pięć krótkich materiałów praktycznych. Eksperci przygotowują treść merytoryczną; redakcję i przygotowanie techniczne publikacji zapewnia Zamawiający w odrębnym zakresie.
3.2.3. Treść przewodnika powinna zostać uporządkowana według sytuacji, z którymi osoba pełniąca funkcję kierowniczą może spotkać się w praktyce funkcjonowania służb mundurowych. Przewodnik powinien składać się z następujących części:
3.2.3.1. Pierwsza część przewodnika powinna dotyczyć związku pomiędzy używaniem alkoholu, leków i innych substancji a sprawnością psychofizyczną oraz wykonywaniem obowiązków, uwzględniając między innymi: obniżoną koncentrację, wydłużony czas reakcji, senność, zaburzenia koordynacji, impulsywność oraz ograniczoną zdolność prawidłowej oceny sytuacji. Zakres wiedzy zostanie ograniczony do informacji potrzebnych przy organizacji służby lub pracy i ocenie bezpieczeństwa wykonywania zadań.
3.2.3.2. Druga część powinna dotyczyć zmian w funkcjonowaniu pracownika z uwzględnieniem sytuacji takich jak powtarzające się błędy, spadek jakości wykonywania zadań, problemy z punktualnością lub dyspozycyjnością, częstsze nieobecności, wyraźna zmiana zachowania, nasilające się konflikty, trudności z koncentracją oraz zachowanie budzące wątpliwości co do sprawności psychofizycznej. W każdym przypadku zostanie wyraźnie oddzielona obserwacja od przypuszczenia dotyczącego przyczyny.
3.2.3.3. Trzecia część powinna dotyczyć sposobu prowadzenia rozmowy z uwzględnieniem następujących elementów: przygotowania się do rozmowy i wyboru konkretnych przykładów dotyczących wykonywania obowiązków, sposobu rozpoczęcia rozmowy, formułowania pytań i ustaleń oraz reakcji na zaprzeczanie, złość, minimalizowanie trudności, wycofanie lub odmowę konsultacji. Omówione zostaną również zachowania niewłaściwe: stawianie diagnozy, naciskanie na ujawnianie szczegółów rozpoznania lub leczenia, prowadzenie rozmowy przy osobach postronnych oraz formułowanie gróźb bez podstawy w obowiązujących zasadach.
3.2.3.4. Czwarta część powinna dotyczyć sytuacji, w których pierwszeństwo ma bezpieczeństwo. Materiał nie będzie zastępował przepisów i procedur poszczególnych służb, lecz wskaże zasady postępowania, gdy zachowanie lub stan osoby budzi uzasadnione wątpliwości co do możliwości bezpiecznego wykonywania zadań wymagających pełnej sprawności psychofizycznej.
3.2.3.5. Piąta część powinna dotyczyć kierowania do konsultacji i systemu pomocy. Zostanie wyjaśniona różnica pomiędzy rozmową dotyczącą wykonywania obowiązków, konsultacją psychologiczną, oceną medyczną i leczeniem. Omówione zostaną również granice informacji o stanie zdrowia, których kadra może potrzebować przy podejmowaniu decyzji związanych z organizacją służby lub pracy.
3.2.4. Przewodnik powinien obejmować 8–10 rozbudowanych przykładów sytuacji, między innymi: informacja od współpracownika o możliwym problemie alkoholowym; pogorszenie jakości pracy bez danych o używaniu substancji; przyjmowanie leków mogących powodować senność; samodzielne ujawnienie przez pracownika, że coraz częściej pije po trudnych służbach; odmowa konsultacji; problem dotyczący doświadczonego i wysoko ocenianego funkcjonariusza; sytuacja budząca wątpliwości co do sprawności przed rozpoczęciem wykonywania zadań; powrót do pracy po leczeniu.
3.2.5. Dołączone do przewodnika materiały praktyczne powinny mieć charakter krótkich materiałów do szybkiego wykorzystania. Powinny obejmować następujące karty tematyczne: (1) przygotowanie do rozmowy; (2) fakt a interpretacja; (3) kiedy bezpieczeństwo wymaga natychmiastowej reakcji; (4) granice odpowiedzialności kadry kierowniczej; (5) kierowanie do konsultacji i pomocy.
3.2.6. Wykonawca będzie współpracował merytorycznie i konsultacyjnie z zespołem ekspertów realizujących projekt, w szczególności w zakresie opracowania, konsultowania i uzgadniania treści przewodnika oraz materiałów praktycznych. Współpraca będzie obejmowała w szczególności udział w spotkaniach online z zespołem ekspertów oraz inne uzgodnione formy kontaktu i wymiany informacji, niezbędne do zapewnienia spójności merytorycznej przewodnika, materiałów praktycznych oraz treści webinarów, a także ich zgodności z założeniami i celami projektu.
3.2.7. Przedmiot zamówienia nie obejmuje: redakcji językowej; korekty językowej; opracowania graficznego; składu publikacji; przygotowania okładek; przygotowania materiałów do druku; innych prac technicznych związanych z przygotowaniem finalnych plików publikacyjnych.
3.2.8. Każdy ekspert przekazuje własny wkład merytoryczny w formacie DOCX lub innym uzgodnionym formacie edytowalnym, wraz z wykazem przygotowanych treści, wykonanych konsultacji i poprawek. Odbiór obejmuje zgodność indywidualnego wkładu z OPZ i uzgodnionym podziałem prac, kompletność, poprawność merytoryczną i uwzględnienie uzasadnionych uwag. Terminy weryfikacji i poprawek określa projekt umowy.
3.3. Zadanie 2 obejmuje łącznie trzy webinary na platformie MS Teams. Przygotowanie i prowadzenie webinarów zostanie powierzone Wykonawcy lub Wykonawcom wybranym do realizacji Zadania 2. Jeden Wykonawca może przygotować i przeprowadzić więcej niż jeden webinar.
3.3.1. Wykonawca przygotuje treści webinaru lub webinarów powierzonych mu w ramach Zadania 2. Podział tematów i liczby webinarów zostanie ustalony zgodnie z zasadami określonymi w dokumentacji postępowania, z uwzględnieniem zakresu złożonych ofert, kompetencji Wykonawców oraz konieczności realizacji wszystkich trzech webinarów.
3.3.2. Każdy ekspert przygotuje prezentację do każdego powierzonego mu webinaru i przekaże ją Zamawiającemu w formacie PPTX lub innym uzgodnionym formacie edytowalnym oraz PDF, w terminie ustalonym w harmonogramie, umożliwiającym weryfikację przed webinarem.
3.3.3. Każdy ekspert przygotuje propozycje pytań sytuacyjnych związanych z tematyką powierzonych mu webinarów. Propozycje posłużą do opracowania wspólnego zestawu czterech krótkich pytań przy rejestracji oraz pytań odnoszących się do tych samych obszarów po zakończeniu cyklu: odróżnianie obserwacji od interpretacji, granice odpowiedzialności kadry, sytuacje wymagające natychmiastowego działania i wybór właściwej konsultacji. Zamawiający zapewnia ostateczne opracowanie narzędzia, zebranie i analizę odpowiedzi w ramach odrębnego działania projektu; obowiązki eksperta nie obejmują analizy danych ani sprawozdania końcowego projektu.
3.3.4. Wykonawca przeprowadzi powierzony mu webinar lub webinary online na platformie MS Teams, przedstawiając przygotowane treści i odpowiadając na pytania uczestników. Każdy webinar trwa 60 minut, zgodnie z wymaganiami OPZ.
3.3.5. Wykonawca będzie współpracował merytorycznie i konsultacyjnie z zespołem ekspertów realizujących projekt, w szczególności w zakresie przygotowania, konsultowania i aktualizacji treści powierzonych mu webinarów oraz materiałów wykorzystywanych podczas ich realizacji. Współpraca będzie obejmowała w szczególności udział w spotkaniach roboczych online z zespołem ekspertów oraz inne uzgodnione formy kontaktu i wymiany informacji, niezbędne do zapewnienia spójności merytorycznej treści powierzonych mu webinarów z treścią opracowywanego przewodnika i materiałów praktycznych.
3.3.6. Zakres zamówienia nie obejmuje zadań organizacyjnych, technicznych ani promocyjnych związanych z ich organizacją, w szczególności rekrutacji i rejestracji uczestników, prowadzenia list obecności, obsługi zaproszeń i komunikacji organizacyjnej z uczestnikami, zarządzania spotkaniami na platformie MS Teams ani innych czynności związanych z organizacyjną i techniczną obsługą webinarów.
3.3.7. Każdy webinar powinien trwać 60 minut. Około 45–50 minut zostanie przeznaczone na treść merytoryczną, a pozostały czas na pytania uczestników. Webinary nie będą polegały na odczytywaniu przewodnika; będą służyły omówieniu sposobu postępowania na przykładach.
3.3.8. Odbiór Zadania 2 w ramach danej umowy obejmuje przygotowanie i przekazanie prezentacji oraz propozycji pytań ewaluacyjnych, przeprowadzenie powierzonych Wykonawcy webinarów wraz z częścią pytań i odpowiedzi oraz wykonanie uzgodnionych konsultacji i poprawek. Zamawiający zapewnia platformę i obsługę techniczną. Zasady postępowania w razie awarii, odwołania webinaru lub nieobecności uczestników określa projekt umowy.
3.3.9. Wniosek zakłada udział co najmniej 120 osób w całym cyklu trzech webinarów; uczestnicy rejestrują się na program jako całość. Rekrutację, obsługę platformy, moderację techniczną i dokumentowanie udziału zapewnia Zamawiający. Osiągnięcie wskaźnika frekwencji nie stanowi samodzielnego obowiązku prowadzącego jeden webinar.
3.3.10. Cykl webinarów powinien obejmować następujące szkolenia:
3.3.10.1. Webinar 1: „Profilaktyka problemów związanych z używaniem substancji – zadania kadry kierowniczej”. Zakres: reagowanie na ryzykowne zachowania i zwyczaje w zespole; niebagatelizowanie problemu u osób dobrze funkcjonujących zawodowo; sposób mówienia o korzystaniu z pomocy.
3.3.10.2. Webinar 2: „Zmiana w funkcjonowaniu pracownika – kiedy i jak reagować”. Zakres: różnica pomiędzy faktem a interpretacją; znaczenie powtarzalności i wpływu zmian na wykonywanie obowiązków; postępowanie z informacją uzyskaną od współpracowników; ocena, czy sytuacja wymaga rozmowy, konsultacji czy niezwłocznego działania ze względu na bezpieczeństwo.
3.3.10.3. Webinar 3: „Rozmowa, dalsze postępowanie i kierowanie do pomocy”. Zakres: przygotowanie i prowadzenie rozmowy; formułowanie konkretnych komunikatów; reakcja na zaprzeczanie, złość i odmowę konsultacji; ustalenie dalszych kroków; granice pozyskiwania informacji o stanie zdrowia; przekazanie sprawy do właściwej konsultacji.
3.3.10.4. Cena obejmuje przeniesienie autorskich praw majątkowych do własnego wkładu twórczego eksperta w zakresie określonym w projekcie umowy, umożliwiającym redakcję, opracowanie graficzne, aktualizację i udostępnianie materiałów oraz dalsze przeniesienie wymaganych praw na Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji, zgodnie z wnioskiem. Projekt umowy określi pola eksploatacji, zasady opracowań i moment przejścia praw. Ekspert wskazuje źródła i materiały osób trzecich. Prawa do prezentacji nie zastępują ustaleń dotyczących nagrywania webinaru.
4. Termin realizacji zamówienia
4.1. Zakładany termin realizacji zamówienia wskazany w rozeznaniu rynku: 15 października – 15 listopada 2026 r. (termin orientacyjny, uzależniony od zawarcia przez Instytut umowy o dofinansowanie zadania z Ministrem Spraw Wewnętrznych i Administracji). Wiążący okres realizacji każdego zadania wynosi 30 dni kalendarzowych, liczonych od dnia następującego po dniu przekazania ekspertowi przez Zamawiającego wiadomości e-mail o rozpoczęciu prac. Wiadomość może zostać przekazana dopiero po zawarciu umowy o dofinansowanie oraz umowy z ekspertem, nie wcześniej niż 15 października 2026 r. Wskazane daty orientacyjne nie skracają 30-dniowego okresu realizacji.Szczegółowy harmonogram prac i terminy webinarów Zamawiający ustali z ekspertami w ramach 30-dniowego okresu realizacji danego zadania. Webinary odbędą się w listopadzie lub grudniu 2026 r., zgodnie z harmonogramem wniosku. Terminy uruchomienia obu 
4.2. zadań należy skoordynować tak, aby umożliwić wykorzystanie uzgodnionych treści przewodnika podczas webinarów, konsultacje i poprawki. Zamawiający uruchomi prace wyłącznie w terminie pozwalającym zachować pełne 30 dni i zakończyć pozostałe działania projektu do 31 grudnia 2026 r.
4.3. Zawarcie umów z ekspertami jest uzależnione od otrzymania przez Zamawiającego informacji z MSWiA o wyborze Instytutu do realizacji zadania. Rozpoczęcie prac wymaga ponadto zawarcia przez Instytut umowy o dofinansowanie z Ministrem Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz przekazania ekspertowi informacji o rozpoczęciu prac na zasadach określonych powyżej. Jeżeli finansowanie nie zostanie uzyskane albo nie będzie możliwe zapewnienie pełnego okresu realizacji z zachowaniem terminu zakończenia projektu, prace nie zostaną uruchomione. Projekt umowy określi skutki nieuruchomienia prac i najpóźniejszy termin przekazania informacji o ich rozpoczęciu.
5. Wymagania dotyczące kwalifikacji i doświadczenia Wykonawcy
5.1. Wymagania dotyczą osoby eksperta osobiście wykonującego zamówienie. Dla obu zadań wymagane są kwalifikacje lekarskie i specjalizacja w psychiatrii oraz doświadczenie kliniczne opisane poniżej. 
Dodatkowo dla Zadania 1 wymagany jest dorobek w postaci opracowań, 
 Zadania 2 — doświadczenie w wystąpieniach edukacyjnych lub eksperckich. 
Ekspert ubiegający się o oba zadania spełnia wymagania właściwe dla obu zadań.
5.1.1. Ekspert musi być lekarzem posiadającym specjalizację w dziedzinie psychiatrii.
5.1.2. Ekspert posiada co najmniej 5-letnie doświadczenie w pracy klinicznej z osobami z zaburzeniami związanymi z używaniem alkoholu, leków lub innych substancji psychoaktywnych, w tym w zakresie diagnozy lub terapii.
5.1.3. Ekspert realizujący Zadanie 1 w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert był autorem lub współautorem co najmniej 2 opracowań merytorycznych, takich jak w szczególności: monografie naukowe lub rozdziały w monografiach naukowych, artykuły naukowe, publikacje popularnonaukowe, poradniki, materiały edukacyjne, standardy, wytyczne lub inne opracowania eksperckie, odpowiadające charakterem przedmiotowi zamówienia.
5.1.4. Ekspert realizujący Zadanie 2 posiada doświadczenie w prowadzeniu co najmniej 2 wystąpień o charakterze edukacyjnym lub eksperckim w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, dotyczących problematyki związanej z używaniem alkoholu, leków lub innych substancji psychoaktywnych lub zagadnień z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia psychicznego. Do wymaganej liczby mogą zostać zaliczone w szczególności wykłady, prelekcje, seminaria, zajęcia dydaktyczne, warsztaty, wystąpienia konferencyjne, szkolenia, webinary, podcasty, audycje radiowe, programy telewizyjne i inne formy wystąpień o charakterze edukacyjnym lub eksperckim.
5.2. Kwalifikacje lekarskie i specjalizację w psychiatrii potwierdza się dokumentem potwierdzającym wykształcenie lekarskie oraz dyplomem uzyskania tytułu specjalisty w dziedzinie psychiatrii. Wymóg dotyczy obu zadań.
5.3. Doświadczenie kliniczne potwierdza się Wykazem doświadczenia zawodowego według Załącznika 1 — dla obu zadań.
5.4. Dorobek w postaci opracowań merytorycznych potwierdza się Wykazem opracowań według Załącznika 2 — dla Zadania 1.
5.5. Dla uzyskania punktów za stopień lub tytuł naukowy należy przedłożyć dokument potwierdzający najwyższy posiadany stopień lub tytuł naukowy. Oświadczenia dotyczące kwalifikacji, doświadczenia i dorobku ekspert składa i podpisuje osobiście, we własnym imieniu.
5.6. Doświadczenie w wystąpieniach edukacyjnych lub eksperckich potwierdza się Wykazem wystąpień według Załącznika 3 — dla Zadania 2.
6. Kryteria oceny ofert
6.1. Oferty ocenia się odrębnie dla każdego zadania. W każdej części stosuje się następujące kryteria:
1) cena brutto – 30%;
2) stopień lub tytuł naukowy eksperta – 20%;
3) doświadczenie zawodowe eksperta – 20%;
4) dla Zadania 1: liczba opracowań merytorycznych — 30%; dla Zadania 2: liczba wystąpień edukacyjnych lub eksperckich — 30%. W danym zadaniu stosuje się wyłącznie jedno z tych kryteriów.
6.1. Łączna maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania wynosi 100.
6.2. Cena brutto – 30%
Punkty w kryterium „Cena brutto” zostaną przyznane zgodnie ze wzorem:
Pc = (Cmin / Cb) × 30 pkt
gdzie:
Pc – liczba punktów przyznanych badanej ofercie;
Cmin — najniższa cena brutto spośród ofert niepodlegających odrzuceniu złożonych na to samo zadanie;
Cb — cena brutto badanej oferty za to samo zadanie.
Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 30.
Cenę podaje się odrębnie dla każdego zadania: w Zadaniu 1 za cały indywidualny wkład jednego eksperta w opracowanie wspólnego przewodnika i materiałów, a w Zadaniu 2 za przygotowanie i przeprowadzenie jednego webinaru wraz z materiałami i konsultacjami. Przy działalności gospodarczej cena brutto obejmuje VAT, jeżeli jest należny. Przy umowie zlecenia jest to wynagrodzenie przed potrąceniem składek i podatku obciążających eksperta. Tak określona cena brutto stanowi podstawę punktacji. W Zadaniu 2 jest to cena jednostkowa; wynagrodzenie łączne stanowi iloczyn tej ceny i liczby webinarów powierzonych danemu Wykonawcy.
6.3. Maksymalne wynagrodzenie jednego eksperta wynosi: dla Zadania 1 — 14 500,00 zł brutto za cały jego zakres prac; dla Zadania 2 — 7 000,00 zł brutto za przygotowanie merytoryczne prezentacji i materiałów oraz przeprowadzenie jednego webinaru wraz z obowiązkami opisanymi w OPZ.
6.4. Stopień lub tytuł naukowy eksperta – 20%
Kryterium będzie oceniane na podstawie dokumentu potwierdzającego najwyższy posiadany stopień lub tytuł naukowy.
Ekspert spełniający warunki udziału, lecz nieposiadający stopnia naukowego doktora, doktora habilitowanego ani tytułu profesora, otrzyma 0 punktów w tym kryterium. Tytuł zawodowy lekarza i specjalizacja w psychiatrii nie są stopniem naukowym. Punkty przyznaje się wyłącznie za najwyższy wykazany stopień lub tytuł; punktów nie sumuje się.
Punkty zostaną przyznane następująco:
· stopień naukowy doktora – 10 pkt;
· stopień naukowy doktora habilitowanego – 15 pkt;
· tytuł naukowy profesora – 20 pkt.
6.5. Doświadczenie zawodowe eksperta – 20%
Kryterium będzie oceniane na podstawie wykazu doświadczenia zawodowego.
Za wykazanie 5 pełnych lat wymaganego doświadczenia klinicznego ekspert otrzyma 0 punktów.
Punkty zostaną przyznane następująco:
1) od 6 do 10 pełnych lat doświadczenia — 10 pkt;
2) od 11 do 20 pełnych lat doświadczenia — 15 pkt;
3) co najmniej 21 pełnych lat doświadczenia — 20 pkt.
Do okresu doświadczenia uwzględnianego w ramach kryterium wliczane będą wyłącznie okresy doświadczenia spełniające wymagania określone w warunku udziału w postępowaniu.
Doświadczenie liczy się na dzień upływu terminu składania ofert, według pełnych lat, na podstawie dat w wykazie. Okresów równoległej pracy nie sumuje się. Niepełny kolejny rok nie podwyższa punktacji.
6.6. Opracowania merytoryczne — 30% — wyłącznie Zadanie 1
Kryterium będzie oceniane na podstawie wykazu opracowań merytorycznych.
Punkty zostaną przyznane następująco:
· do 2 opracowań -0 pkt:
· od 3 do 5 opracowań – 10 pkt;
· od 6 do 10 opracowań – 20 pkt;
· powyżej 10 opracowań – 30 pkt.
Uwzględnia się opracowania z ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, spełniające wymagania tematyczne określone dla Zadania 1. To samo opracowanie liczy się tylko raz; nie wykazuje się odrębnie tej samej treści jako rozdziału i części wskazanej monografii. Dane w wykazie powinny umożliwiać sprawdzenie autorstwa, daty i zakresu tematycznego.
6.7. Wystąpienia edukacyjne lub eksperckie — 30% — wyłącznie Zadanie 2
Kryterium będzie oceniane na podstawie Wykazu wystąpień edukacyjnych lub eksperckich.
Punkty zostaną przyznane następująco:
· Do 2 wystąpień – 0pkt
· od 3 do 10 wystąpień – 10 pkt
· od 11 do 20 wystąpień – 20 pkt
· co najmniej 21 wystąpień — 30 pkt.
Uwzględnia się wystąpienia z ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, spełniające wymagania tematyczne Zadania 2. Każde faktycznie przeprowadzone wystąpienie należy wykazać z datą, tematem, formą i organizatorem. Powtórna publikacja lub emisja tego samego nagrania nie stanowi kolejnego wystąpienia. W wykazie należy podać dane umożliwiające weryfikację, np. link, program wydarzenia lub potwierdzenie organizatora.
6.8. Łączna liczba punktów zostanie obliczona według wzoru:
· w przypadku Wykonawców realizujących Zadanie 1 
P = Pc + Pn + Pd + Po
· w przypadku Wykonawców realizujących Zadanie 2
P = Pc + Pn + Pd + Pw
gdzie:
P – łączna liczba punktów przyznanych badanej ofercie;
Pc – liczba punktów przyznanych w kryterium „Cena brutto”;
Pn – liczba punktów przyznanych w kryterium „Stopień lub tytuł naukowy”;
Pd – liczba punktów przyznanych w kryterium „Doświadczenie zawodowe”;
Po – liczba punktów przyznanych w kryterium „Opracowania merytoryczne”;
Pw – liczba punktów przyznanych w kryterium „Wystąpienia edukacyjne/eksperckie”
7. Termin i sposób składania ofert
7.1. Termin składania ofert: do dnia XX.XX.2026 r., do godz. 16:00.
7.2. Ofertę, tj. wypełniony i podpisany Formularz ofertowy wraz z wymaganymi załącznikami, należy przesłać drogą elektroniczną na adres: zaklad.psychologii@pimmswia.gov.pl
7.3. Oferta powinna zostać przygotowana zgodnie z wymaganiami określonymi w dokumentacji postępowania.

ZAŁĄCZNIK 1
WYKAZ DOŚWIADCZENIA ZAWODOWEGO

Świadczenie usług eksperckich polegających na opracowaniu, we współpracy z Zamawiającym i w ramach zespołu ekspertów, przewodnika i materiałów praktycznych dla kadry kierowniczej służb podległych Ministrowi Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz przygotowaniu merytorycznym i realizacji cyklu webinarów online.
Imię i nazwisko eksperta: 
....................................................................................................................................................................
Wykaz doświadczenia zawodowego
Wykaz dotyczy obu zadań. Wskazać dokładne daty okresów doświadczenia; okresów równoległych nie sumuje się. Łącznie: [___] pełnych lat. W razie potrzeby dodać wiersze.
	Lp.
	Okres wykonywania pracy (od – do)
	Podmiot, na rzecz którego wykonywana była praca
	Stanowisko / pełniona funkcja
	Zakres wykonywanych obowiązków
	Informacja o doświadczeniu w pracy z osobami z zaburzeniami związanymi z używaniem alkoholu, leków lub innych substancji psychoaktywnych, w tym w zakresie diagnozy lub terapii.

	1.
	

	
	
	
	

	2.
	

	
	
	
	

	3.
	

	
	
	
	

	4.
	

	
	
	
	

	5.
	

	
	
	
	



Oświadczenie eksperta
Oświadczam, że informacje zawarte w niniejszym wykazie są zgodne ze stanem faktycznym oraz że posiadam dokumenty potwierdzające wskazane w wykazie okresy wykonywania pracy i zakres realizowanych obowiązków.
Oświadczam również, że doświadczenie wskazane w niniejszym wykazie odpowiada wymaganiom określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
Miejscowość i data: ............................................................
Podpis eksperta: ............................................................


ZAŁĄCZNIK 2
WYKAZ OPRACOWAŃ MERYTORYCZNYCH

Świadczenie usług eksperckich polegających na opracowaniu, we współpracy z Zamawiającym i w ramach zespołu ekspertów, przewodnika i materiałów praktycznych dla kadry kierowniczej służb podległych Ministrowi Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz przygotowaniu merytorycznym i realizacji cyklu webinarów online.

Imię i nazwisko eksperta: ........................................................................................................
Wykaz opracowań merytorycznych
Wypełnić przy składaniu oferty na Zadanie 1. Każde opracowanie wykazać jednokrotnie. W razie potrzeby dodać wiersze.
	Lp.
	Tytuł opracowania
	Rok publikacji / opracowania
	Rodzaj / charakter opracowania
	Rola Wykonawcy (autor / współautor)

	Wydawca / czasopismo / instytucja / podmiot
	Zakres tematyczny i związek z przedmiotem zamówienia
	Sposób potwierdzenia

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	
	
	
	
	
	
	


Oświadczenie eksperta
Oświadczam, że informacje zawarte w niniejszym wykazie są zgodne ze stanem faktycznym oraz że wskazane opracowania zostały opublikowane lub opracowane w okresie określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
Oświadczam, że w odniesieniu do każdego opracowania wskazanego w wykazie pełniłem funkcję autora lub współautora oraz że opracowania te odpowiadają charakterem przedmiotowi zamówienia, zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ.
Miejscowość i data: ............................................................
Podpis eksperta: ............................................................


ZAŁĄCZNIK 3
WYKAZ WYSTĄPIEŃ EDUKACYJNYCH/EKSPERCKICH

Świadczenie usług eksperckich polegających na opracowaniu, we współpracy z Zamawiającym i w ramach zespołu ekspertów, przewodnika i materiałów praktycznych dla kadry kierowniczej służb podległych Ministrowi Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz przygotowaniu merytorycznym i realizacji cyklu webinarów online.
Imię i nazwisko eksperta: ........................................................................................................
Wykaz wystąpień edukacyjnych lub eksperckich — Zadanie 2
	Lp.
	Tytuł/temat 
	Forma 
	Podmiot / organizator
	Data 
	Zakres merytoryczny

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	
	

	10.
	
	
	
	
	

	11.
	
	
	
	
	

	12.
	
	
	
	
	


Oświadczenie eksperta
Oświadczam, że informacje zawarte w niniejszym wykazie są zgodne ze stanem faktycznym oraz że wskazane wystąpienia zostały zrealizowane w okresie określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
Oświadczam, że osobiście przeprowadziłem(-am) wskazane wystąpienia oraz że odpowiadają one wymaganiom określonym w OPZ dla Zadania 2.
Miejscowość i data: ............................................................
Podpis eksperta: ............................................................


ZAŁĄCZNIK 4
FORMULARZ OFERTOWY
Świadczenie usług eksperckich polegających na opracowaniu, we współpracy z Zamawiającym i w ramach zespołu ekspertów, przewodnika i materiałów praktycznych dla kadry kierowniczej służb podległych Ministrowi Spraw Wewnętrznych i Administracji oraz przygotowaniu merytorycznym i realizacji cyklu webinarów online.
1. DANE WYKONAWCY
· Pełna nazwa / Imię i nazwisko: ...................................................................................
· Adres siedziby / zamieszkania: ....................................................................................
· NIP / PESEL: ................................................................................................................
· Adres e-mail do kontaktu: ..........................................................................................
· Nr telefonu do kontaktu: ............................................................................................
Imię i nazwisko eksperta osobiście realizującego zamówienie: [___].
Forma rozliczenia: działalność gospodarcza / umowa zlecenia (zaznaczyć właściwe).
Składam ofertę na: Zadanie 1 / Zadanie 2 / oba zadania (zaznaczyć właściwe).
1. OFERTA CENOWA (Kryterium – 30%) 
Oferuję osobiste wykonanie indywidualnego zakresu prac określonego w OPZ dla zaznaczonego zadania lub zadań. Ceny podaję odrębnie dla każdego zadania; nie wyceniam całego zespołu ani całego cyklu trzech webinarów.
	
	Opis usługi
	Wartość  zamówienia 

	
	Zadanie 1 — indywidualny wkład jednego eksperta we wspólne opracowanie przewodnika i materiałów praktycznych, z konsultacjami i poprawkami.
	
brutto: [___] zł


	
	Zadanie 2 — przygotowanie i przeprowadzenie jednego webinaru (60 minut), wraz z prezentacją, propozycjami pytań ewaluacyjnych i konsultacjami. Cena jednostkowa za jeden webinar; Wykonawcy można powierzyć więcej niż jeden webinar.
	
brutto: [___] zł





1. STOPIEŃ LUB TYTUŁ NAUKOWY EKSPERTA (Kryterium – 20%)
· Nie posiadam stopnia naukowego doktora, doktora habilitowanego ani tytułu profesora — 0 pkt (przy spełnieniu wymagań kwalifikacyjnych).
· stopień naukowy doktora — 10 pkt
· stopień naukowy doktora habilitowanego — 15 pkt
· tytuł naukowy profesora — 20 pkt
1. DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE EKSPERTA (Kryterium – 20%) 
Oświadczam, że posiadam następujące doświadczenie w pracy klinicznej z osobami z zaburzeniami związanymi z używaniem alkoholu, leków lub innych substancji psychoaktywnych, w tym w zakresie diagnozy lub terapii
· 5 pełnych lat — 0 pkt
· od 6 do 10 pełnych lat — 10 pkt
· od 11 do 20 pełnych lat — 15 pkt
· co najmniej 21 pełnych lat — 20 pkt
1. LICZBA OPRACOWAŃ Z OSTATNICH 5 LAT — WYŁĄCZNIE ZADANIE 1 (30%)
· 2 opracowania merytoryczne (0 pkt – spełnienie warunku udziału)
· od 3 do 5 opracowań (10 pkt)
· od 6 do 10 opracowań (20 pkt)
· powyżej 10 opracowań (30 pkt)
1. LICZBA WYSTĄPIEŃ Z OSTATNICH 5 LAT — WYŁĄCZNIE ZADANIE 2 (30%)
· 2 wystąpienia (0 pkt – spełnienie warunku udziału)
· od 3 do 10 wystąpień — 10 pkt
· od 11 do 20 wystąpień — 20 pkt
· co najmniej 21 wystąpień — 30 pkt
1. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW 
Do formularza ofertowego dołączam dokumenty dotyczące moich kwalifikacji, doświadczenia i dorobku, właściwe dla zadania lub zadań objętych ofertą:
· Załącznik 1 — Wykaz doświadczenia zawodowego — oba zadania
· Załącznik 2 — Wykaz opracowań merytorycznych — Zadanie 1
· Załącznik 3 — Wykaz wystąpień edukacyjnych lub eksperckich — Zadanie 2
· Dokument potwierdzający mój najwyższy stopień lub tytuł naukowy — jeżeli ubiegam się o punkty w tym kryterium.
· Dokument potwierdzający wykształcenie lekarskie oraz dyplom specjalisty psychiatrii — oba zadania
1. OŚWIADCZENIA EKSPERTA 
1. Oświadczam, że zapoznałem(-am) się z treścią Opisu Przedmiotu Zamówienia (OPZ) 
i przyjmuję go bez zastrzeżeń oraz uzyskałem (-am) wszelkie informacje niezbędne do przygotowania oferty. 
1. Oświadczam, że spełniam wymagania udziału dotyczące zadania lub zadań, na które składam ofertę, i że wykonam zadania eksperckie osobiście.
1. Oświadczam, że dane zawarte w formularzu i załączonych dokumentach są zgodne ze stanem faktycznym. Oświadczenia dotyczące moich kwalifikacji, doświadczenia i dorobku składam we własnym imieniu.

(Miejscowość, data) ..................................................... 

(Podpis eksperta) ....................................................
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