INFORMACJE DOTYCZACE PETYCJI

Adresat petycji:

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Przedmiot petycji:

Szanowna Pani Minister/ Ministra dr Agnieszka Dziemianowicz-Bak

Zwracam sie z uprzejma prosba o pochylenie sie nad tematem ogdlnym oso6b starszych to znaczy
0s6b w wieku emerytalnym oraz seniorow pobierajacych lub nie pobierajgcych inne $wiadczenia
nie wynikajace z wieku, ale z np. stanu zdrowia

Przez pokolenia mowito sie, ze osoby starsze powinny sie bardziej aktywizowa¢ chociazby
chodzac na spotkania kdt, stowarzyszen lub fundacji zajmujacych sie tg tematyka oraz
uruchomienie dla seniorow Uniwersytetu Ill Wieku. Przez ostatnie lata jako element gry politycznej
byli pokazywani seniorzy np. két gospodyn wiejskich, ktére aby sie utrzymac i rozwija¢ otrzymywaty
nalezne im pienigdze wraz z niepotrzebng propaganda. Kazdy z politykbw mowi, ze seniorzy sg
wazni jednak oprocz wyptat emerytur, rent, innych Swiadczen, tworzenie doméw pomocy
spotecznych, domow seniora i mozliwos¢ wyjazdow do sanatoridw czy rehabilitacje oraz niektére
darmowe leki nic wiecej panstwo im nie oferuje.

JestesSmy w Polsce niestety starzejgcym sie spoteczenstwem, ktore przy obecnej medycynie zyje
coraz diuzej. Ten fakt wysnuwa wniosek, ze coraz wiecej i coraz diuzej ludzie w podesztym wieku
bedzie juz wymagato czasem catodobowej opieki bo nie wszyscy seniorzy maja site i mozliwosci sie
aktywizowac. Niestety przez lata rzad nic z tym nie robit. Myslat pewnie, ze pieniedzmi zatatwig
wiele ludzkich problemoéw. Nie jest to prawda jak klasyk mowit ,, pienigdze to nie wszystko", a
Panstwo polskie po zaptacie juz nie interesowato sie losem obywateli. Polska powinna by¢
opiekuncza wobec starszego spoteczenstwa. Na razie Polacy sg pozostawieni z tym ,, problemem”
sami sobie. Na nieszcze$cie obywatele muszg najczesciej poswieci¢ wiasne doroste zycie na opieke
nad swoimi wiekowymi rodzicami. Moim zdaniem takie zachowanie czesto przekresla zatozenie
przez doroste dzieci wiasnych rodzin w tym pojawienie sie nowych pokolen.

Dzietnos¢ w Polsce z roku na rok jest coraz nizsza czego jedng z wielu przyczyn jest opieka nad
starszg osobg. W tym kraju utworzyto sie krzywdzgce przekonanie, ze narodziny dziecka sg
réwnoznaczne z otrzymaniem od niego przystowiowg ,, szklanke wody na staro$¢". Powoli sie
wprawdzie odchodzi od tego, ale brak rozwiazan prawnych, brak opieki oraz brak perspektyw
zawsze w czlowieku takie wyrazenie pozostanie w mniejszym czy wiekszym stopniu. Istnieje walka
na argumenty oraz trudno$¢ pogodzenia sie z faktem, ze w przysztosci dzieci bedg chciaty sie
uniezalezni¢ i catkowicie odtgczy¢ sie od rodzicow nie majgc zadnych zobowigzan i realizujgc swoje
zycie prywatne i zawodowe oraz rodzinne na wiasnych zasadach. U rodzicow myslgcych w sposob



roszczeniowy wobec pézniej swoich dorostych dzieci uwazam, ze nie ma prawdziwej, oddanej i
bezinteresownej mitosci, ajej brak prowadzi do nieszcze$¢ i patologii. Prawo Polskie jest tak
skonstruowane, ze na dzieciach itylko na nich spoczywa ten obowigzek. W tym temacie trzeba
zadac jedno, ale fundamentalne pytanie ,, Gdzie jest w tym wszystkim Panstwo ?"

Opieka nad osobami starszymi jest trudna, wyczerpujaca i czesto doprowadza to do pogorszenia
sie stanu zdrowia samego opiekujgcego sie, dlatego nalezy im sie pomoc, ale nie na chwile tylko na
tyle aby mogt on w koncu utozy¢ swoje zycie, a tym samym wyda¢ na $wiat nowego obywatela pod
warunkiem, zeby nie bylo juz nato za pdzno.

Pomystéw na rozwigzanie tej sprawy jest wiele, ale nie zawsze sg one zgodne z obowigzujgcym
prawem. Musiato by sie zmieni¢ wiele w réznych ustawach oraz powstac¢ tez nowe. Prawo powinno
wtedy by¢ tak skonstruowane , aby kazdy mogt je zrozumie€ i musiat je przestrzegac. Seniorzy
zazwyczaj nie rozumiejg prawa dlatego chociazby dla tatwiejszego wyttumaczenia im tego oraz
dopuszczenia przez nich innych form pomocy opieki niz wlasna rodzina. Powinno sie napisa¢ to w
mozliwie najtatwiejszym jezykiem. Seniorzy bojg sie nowosci oraz tego, ze co$ bedzie im odebrane.
Nalezy wtedy pamietac tez o ich prawach, ale nie zapomina¢ o obowigzkach. Powinno sie doceni¢
doroste dzieci nie pieniedzmi tylko darowaniem im czasu na usamodzielnienie sie i chroni¢ dzieci
urodzone, aby w przysztosci nie musiaty sie mierzy¢ z wyborem albo on albo rodzice.

Moje propozycje rozwigzan nie sg idealne i wymagajg wielu poprawek, ale nie jestem ekspertem
w tej dziedzinie, ale jestem osobg ktdra zna temat z wlasnego doswiadczenia.

Pierwsza propozycja jest utworzenie przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej specjalnego
wydziatu dla 0s6b starszych, ktdry zbieratby wywiady srodowiskowe zar6wno od seniora jak ijego
opiekuna wystuchujgc zaréwno ich oboje i pojedynczo. Otrzymujgc odpowiednie informacje tworzy
pracownik baze danych gdzie by m.in. zaznaczat potrzeby, miejsce sprawowania opieki, czas do
poswiecenia. Majac takg baze czas by bylo zatozy¢ baze danych potencjalnych opiekunéw czyli
obcych ludzi zajmujgcych sie takimi osobami. Pozyskanie takich oséb jest trudniejsze, ale nie nie
mozliwe. Za pomocg kampanii spotecznych namawiato by sie tych ludzi do zgtoszenia sie do
odpowiedniego osrodka i za pomoca rowniez wywiadu znalazto by sie kogo$ do opieki. Opiekujacy
mogliby liczy¢ na specjalng umowe zlecenie z kwotg i zakresem prac. Kwota mogtaby by¢
minimalnie wieksza od najnizszej krajowej za godzine pracy, ale nie wieksza niz $rednia krajowa.
Czes¢ kwoty za godzine pracy ptacitby senior tyle ile by mogt da¢ najwiecej reszta byta by
pokrywana przez panstwo. Opiekun zazwyczaj syn czy corka seniora miatby obowigzek przeszkoli¢
ze wszelkich prac nad tg osobg iwyznaczy¢ realny zakres obowigzkéw. Gdyby osoba zatrudniona
nie wyrazata by na co$ zgody szukano by innej osoby, ktéra by to wykonata. Majac zakres czasowy
musiataby sie rozliczy¢ z dni i godzin. W kazdej chwili mogtaby by¢ sprawowana kontrola z
obecnosci w pracy iz starannosci wykonywanej pracy. Raz na jaki$ czas opiekun miatby obowigzek
skontrolowac prawidtowos$¢ wykonywania zadan. W poZniejszym czasie MOPS widzagc np. problem
z pozyskaniem opiekujacych dla danych oséb stworzyto by strone internetowg polegajgca na opisie
sytuacji osoby poszukujacej pomocy i samemu zgtoszenie sie bezposrednio do osoby starszej i
»negocjacji" odpowiedniej kwoty za prace. Nie byto by to $ciggane i byto by prawnie dozwolone,
aby dorabia¢ w ten sposéb i w tym przypadku MOPS by byt tylko i wytgcznie posrednikiem.
Wymyslajac tg metode chce bardziej zaktywizowac instytucje przeznaczong dla obywateli oraz chce
podkresli¢, ze sa znikome mozliwosci umieszczania, szukania iznalezienia 0s6b chetnych do opieki.



Brak platformy, czytelnej, bezpiecznej i zrozumiatej oraz wyraznie wspieranej przez panstwo
powoduje czesto rezygnacje z innej opieki niz rodzina.

Drugg propozycjg uzupeitniajgcg opiekuna i wspierajgcg go bylo by szeroko rozumiany wolontariat
oraz praktyki. Wolontariuszem moze zosta¢ kazdy i robigc co$ nieodptatnie przyczynia sie do
pomocy opiekuna dorostego dziecka seniora jak i opiekuna zatrudnionego. Jednak zakres dziatan
musi by¢ adekwatny do wolontariusza, ale kazdy np. moze ugotowaé wode na herbate, przynies¢
koc, poczytaé czy péjsé na drobne zakupy. Odcigzenie od tych z pozoru drobnych zadan mocno
odcigzato by opiekunéw. W sprawie praktyk mam na mysli praktyki studiow medycznych i stricte
opiekunczych nad osobami starszymi. Opieka domowa znaczgco sie rozni od opieki w rdéznych
osrodkach chociazby dostepnosci odpowiednich sprzetéw, materiatow czy specjalistycznych
pomieszczen. Opieka domowa musi sie boryka¢ z wieloma nawet gorszymi niz opieki w osrodku
trudnos$ciami np. z niedostosowang toaletg czy ciasnymi pomieszczeniami, albo brakiem tozka
medycznego. Poradzenie sobie ztym bylo by cenng lekcjg dla przysztych np. medykéw chociazby w
zrozumieniu faktu ograniczen wynikajagcych w pdzniejszej rekonwalescencji w domu starszej osoby
po przebytych zabiegach czy operacjach. Wytworzyta by sie wieksza empatia i zrozumienie dlaczego
pacjent pomimo zalecen sie do nich stosowac nie moze. Moga to by¢ osoby wielu specjalizacji ale
musiata by by¢ w niej ta mys$l, ze priorytetem jest cztowiek w tym wieku i na nim ma sie skupic.

Trzecig propozycja jest uporczywa préba nawet bez zgody seniora aktywizacji go cho¢ w
najmniejszym stopniu, aby cho¢ najmniejsza rzecz mogt w korncu robi¢ sam. Lekarz rodzinny miatby
obowigzek choé raz przyj$¢ do seniora zbadac go, zapoznac sie z historig choroby i doradzi¢ oraz
dac¢ skierowanie do odpowiednich specjalistow, aby poméc pacjentowi dojs¢ do siebie i zwiekszy¢
swoje mozliwosci. Jesli byla by obawa o przecigzenie lekarzy rodzinnych mozna by byto utworzyé
nowy dziat geriatrii zwigzany z automatycznym przejsciem oséb w wieku emerytalnym do
geriatrycznych lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej z $cistg wspoétpraca z poprzednimi lekarzami
rodzinnymi. Nowy kierunek lekarski spowodowatby inne patrzenie na problemy senioréw, wiecej
empatii, ale jednoczes$nie asertywnosci i nie poddawanie sie presji narzuconej przez starszych
pacjentoéw. Takie rozwigzanie umozliwiatoby na wieksze zainteresowanie sie losem seniora i
oderwanie sie od rutyny. Przepisywanie wiasciwych do wieku zabiegéw, aktywnosci specjalistow i
lekéw pozwolitoby nawet czasem w dostownym tego stowa znaczeniu stana¢ na nogi.

Czwartag propozycjg jest opracowanie metod technicznej pomocy seniora z wiekszym naciskiem
na opiekunow tych oséb. Uwazam, ze powinno sie bra¢ wzorce z innych krajéw, ktére korzystajg z
nowoczesnych rozwigzan. Sprzety dla senioréw do uzytku domowego czesto sg przestarzate i
podstawowe. Najczesciej sg to wszelakiego rodzaju kule czy wozki inwalidzkie. Jednak zaden senior
nie ma specjalistycznych tézek z podnosnikiem (jedynie sie zdarzaja zwykte t6zka rehabilitacyjne na
pilota), poduszki do obracania osoby lezgcej, specjalne uprzeze do ponoszenia sie i chodzenia czy
egzoszkielety. Zdaje sobie sprawe, Ze sg one drogie i warunki mieszkaniowe nie pozwalajg na ich
uzycie. Pomystem na to bylo by rozwijanie obecnych czy powstanie nowych wypozyczalni sprzetu
medycznego, ktéry miatby wiekszos¢ mozliwych najnowoczesniejszych sprzetéw, ktore dajac
mozliwos¢ szerokiego wyboru, zainteresowani dostosowujg potrzeby do warunkéw bytowych.

Pigtg propozycja byta by zmiana miejsca zamieszkania seniora. W prawie wszystkich miastach i
miasteczkach sg puste lokale ustugowe znajdujgce sie na matym pietrze lub tez na parterze. Zmiana
przeznaczenia tych lokali na przeznaczenie mieszkalne dla senioréw i osob niepetnosprawnych



znacznie ufatwita by pomoc tym osobom. Kazdorazowe znoszenie i wnoszenie przez opiekuna
swoich podopiecznych na pietra budynku mieszkalnego jest uciazliwe. Umowy zawierane miedzy
seniorem, miastem iwtascicielem lokalu mogtyby by¢ z odczuwalnym dofinansowaniem za
wynajem. Lokal musiatby spetnia¢ oczywiscie wszelkie standardy oraz by¢ odpowiedniej wielkosci.
Dzieki temu senior miatby szanse na czeste wychodzenie z domu, szybkie pojechanie do lekarza,
albo motywacje do dziatan zmierzajgcych do samodzielnosci. Seniorzy nie tracili by swoich
mieszkan bo opiekunowie mogliby sie tam wprowadzi¢ lub dba¢ o nie. Pomystem jeszcze
zwigzanym z mieszkalnictwem jest budowa osiedla w osiedlach gdzie domy byly by jednopietrowe i
dostosowane z wszelkimi udogodnieniami dla starszych ludzi, gdzie wszedzie bytoby blisko oraz
bylby dostep do podstawowej opieki lekarskiej.

SzOstg propozycjg jest tzw. sgsiedzka pomoc czyli reagowanie na krzywde i potrzebe wsparcia.
Wspotpraca z odpowiednimi stuzbami oraz ze wspolnotami i spétdzielniami w tym aspekcie bytaby
o tyle istotna, ze zminimalizowato by sie ryzyko za pdznych reakcji. Stuzby po np. zgtoszeniu od
sgsiaddw pomocy moglyby zapewni¢ bezpieczenistwo, a wieksze zainteresowanie sie losem
mieszkancow przez wspdélnoty i spotdzielnie mieszkaniowe mogty by szukaé, ogtosi¢, a nawet
znalez¢ opieke ,,po sagsiedzku" czyli bardzo blisko miejsca zamieszkania seniora. W ostatecznosci
MOPS z opinig lekarskg decydowatby o umieszczenie takiej osoby w DPS, czy w ktéryms ze szpitali.

Siédma propozycja, ktorg celowo daje na koncu jest juz istniejgca w terminologii bardziej tyczaca
sie 0s6b niepetnosprawnych tzw. opieka wytchnieniowa, ktéra tyczytaby sie statej jak i rowniez
czesciowej opieki nad starszg osobg. Opiekun w tym czasie mogtby sie zajgé sobg i swoimi
sprawami oraz wyjechac na ,,urlop" czy do sanatorium. Jednakze takie rozwigzanie nie jest w pekni
wystarczajgce na miare normalne iniezalezne zycie dorostych dzieci, ale nawet taka pomoc byta by
cenna i$wietne uzupeknienie statej opieki.

Osma propozycja i ostatnig jest uruchomienie specjalnej infolinii dla senioréw gdzie mogliby oni
zazna¢ ukojenie w dlugiej rozmowie z osoba empatyczna, lubigcg stuchaé, wytapujaca niepokojace
informacje iinterweniowac na nie oraz potrafigcg pomdéc nawet przez telefon zatatwic lub doradzi¢
sprawy wazne dla starszej osoby. Niekiedy rozmowa jest olbrzymim wsparciem i ukojeniem.
Niestety dzieci swoich starszych rodzicbw majg przesyt rozmoéw gdzie tematy i czestotliwo$é nich
jest meczaca dla obu stron. Brak przyktadowego odebrania telefonu przez opiekuna denerwuje
seniora, a chciat sie np. spyta¢ o co$ co kazdy mogtby mu odpowiedzie¢. W takich m.in.
przypadkach potrzebny bylby ten telefon. Odcigzyto by to opiekuna, ktéry miatby mniej telefondéw i
mogtby sie skupi¢ na tym co robi.

Podsumowujgc mojg petycje dziatania zaproponowane przeze mnie na pewno u kazdego w
odczuciu nie majg na celu doprowadzi¢ do tego, aby odsuwac ich od siebie na tzw. ,, boczny tor"
tylko aby udzieli¢ gtebokiego wsparcia, troski, zainteresowania i profesjonalizmu, a z drugiej strony
da¢ w koncu mozliwo$¢ opiekunowi czesto dziecku seniora normalnego dorostego zycia, aby mogt
pracowaé, wyprowadzi¢ sie, zatozy¢ rodzine i zy¢ na wiasnych zasadach. Im wczesniejsze dbanie o
to tym pozniejsze pokolenia nie bedg musialy sie martwi¢. Z czasem gdyby systemy opieki dziataty
bardzo dobrze iwszyscy by sie do niego przekonali, stosowali, byla by rzetelnos¢ tych dziatan i
realne wsparcie oraz bezpieczenstwo to w duzym stopniu zniktoby przeswiadczenie o
roszczeniowosci na staros¢ rodzicéw wobec dzieci. Dzigki temu rowniez uzdrowityby sie relacje,
obie strony uspokoily by sie, a rodzinne interakcje posziyby we witasciwg strone. Doroste dziecko



zyskato by rodzicow, a wnuki dziadka badz babcie. Nie chodzi o to, zeby catkowicie zrywa¢ wszelkie
kontakty, ale o to aby ten kontakt opierat sie na mitosci, przyjazni i zainteresowaniu losami obu
stron. Polakom og0lnie z powodu ciggtej pracy i obowiazkdw brakuje czasu na zwyktg rozmowe
nawet czasem o wszystkim i o niczym, dlatego tak wazna jest rola panstwa, aby to umozliwic.

Prosze o rozpatrzenie mojej petycji i pochylenie sie nad tym niezwykle istotnym tematem oraz w
miare mozliwosci o odpowiedz w tej sprawie.

Z powazaniem

Wyrazam zgode/ nie wyrazam zgody™* na publikacje danych osobowych - imie i nazwisko albo
razwe podmiotu wnoszgcego (dane zostang udostepnione na stronie internetowej MRPIPS.



