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Warszawa, dnia 2 lipca 2025 r.

ZAPYTANIE O WYCENE SZACUNKOWA
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR), z siedzibg w Warszawie (00-801 Warszawa), adres:
ul. Chmielna 69 (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego, ktdrego przedmiotem jest ustuga przygotowania, wdrozenia, obstugi
technicznej, utrzymania i modyfikacji narzedzia IT wspierajagcego monitorowanie postepow
edukacyjnych studentéw, zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi i technicznymi okreslonymi
w hiniejszym dokumencie.

I. Przedmiot zamoéwienia (opis):

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi w modelu SaaS (Software as a Service) polegajacej na
udostepnieniu narzedzia IT do monitorowania postepéw edukacyjnych studentéw. Narzedzie bedzie
miejscem gromadzenia materiatéw przez osoby uczestniczace w zespole edukacyjnym studenta,
porzagdkowanie wiedzy iprezentowanie wynikéw realizowanego projektu przez studenta oraz ich
wyswietlania przez osoby monitorujgce postepy edukacyjne studentéw.

Zamawiajgcy otrzyma od Wykonawcy dostep do systemu wraz z wyodrebniong wytgcznie dla
Zamawiajgcego mozliwoscig zarzadzania dostepem z poziomu panelu administratora. Wykonawca
dostosuje system do potrzeb projektu zgodnie z opisem ponizej. Narzedzie bedzie udostepnione jako
ustuga online (bez koniecznosci instalacji lokalnej). Odpowiedzialno$¢ za utrzymanie i aktualizacje
narzedzia lezy po stronie Wykonawcy.

PRZYGOTOWANIE SYSTEMU

Zamawiajgcy dopuszcza zaréwno dostosowanie gotowego rozwigzania informatycznego lub
rozwiniecie narzedzia gotowego w czesci, ktore zostanie dostosowane do potrzeb projektu.
Wykonawca zewnetrzny, ktéry posiada system o potrzebnych funkcjonalnosciach, badZ tez bedzie
w stanie szybko go dostosowaé na tym etapie przedstawi koncepcje techniczng realizacji zamdwienia,
w tym informacje, w jakim stopniu planuje wykorzystaé istniejgce rozwigzanie, a jaka czes¢ bedzie
musiat je dostosowaé, w tym przedstawi harmonogram prac.

Poprzez przygotowanie systemu Zamawiajacy rozumie:

e Przeprowadzenie co najmniej dwdch 4 godzinnych warsztatéw online z Liderem i Partnerami
Projektu w celu doprecyzowania procesu pod katem dostosowania do potrzeb Zamawiajacego
(analiza biznesowa, analiza wymagan),

e Dostosowanie narzedzia do potrzeb projektu (harmonogram wdrozenia, w tym zakres dostosowania
systemu, testy),

e Przeprowadzenie potrzebnych testéw (funkcjonalne, obcigzeniowe, dostepnosci),
e Zaprezentowanie dziatania narzedzia,

e Prezentacje demo dla zamawiajacego.

WDROZENIE SYSTEMU
Poprzez wdrozenie systemu Zamawiajgcy rozumie:
e Stworzenie profili administratoréw dla kazdego z Partneréw

e Szkolenie dla administratorow
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systemu dla uzytkownikow koncowych (studentéw, opiekundw,

e Testowanie systemu przez uzytkownikow koricowych

e Zgtaszanie i poprawa btedéw

e  Odbidr systemu

e Prezentacja systemu dla uzytkownikéw koncowych (studentéow, opiekunéw, mentoréw)

e Udostepnienie instrukcji i materiatow szkoleniowych dla uzytkownikéw

e Przygotowanie i przekazanie dokumentacji powdrozeniowej Rozwigzania

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia petnej funkcjonalnosci systemu, niezaleznie od

przyjetej metody realizacji do 60 dni od podpisania umowy.

OBStUGA TECHNICZNA, UTRZYMANIE i MODYFIKACJE NARZEDZIA IT

Poprzez obstuge techniczng Zamawiajacy rozumie:

e usuwania znalezionych w trakcie uzytkowania programu btedéw, nie wykrytych na etapie wdrozenia

i zidentyfikowanych przez Zamawiajgcego w trakcie uzytkowania programu,

e pomocy technicznej przy aktualizacji wdrozonego oprogramowania i powigzanych z nim systemodw,

e wsparcia w zakresie uzytkowania oprogramowania.

Priorytet Czas reakgji Czas naprawy
Krytyczny 1h 48h
Wainy 4h 96h
Sredni 24h Do 15 dni
Niski 72h Do miesigca
Priorytet Opis
Krytyczny e bfad nie pozwala na korzystanie z oprogramowania, lub
e bfad uniemozliwia realizacje kluczowego procesu biznesowego, lub
e bfad narusza spdjnosc danych lub powoduje utrate danych, oraz nie istnieje obejscie
problemu
Waziny e Dbtad o priorytecie krytycznym, dla ktérego istnieje obejscie problemu, lub
e niedostepna jest funkcjonalnos$¢, ktdéra jest wymagana do poprawnej realizacji
pojedynczego kroku procesu biznesowego, lub
e funkcjonalno$¢ zwraca niepoprawny wynik, lub
e front-end aplikacji jest niezgodny z dokumentacjg
Sredni Niezgodnosc¢ funkcjonalnosci z dokumentacja
Niski Literéwki, niepoprawne nazewnictwo, etc.

Poprzez utrzymanie i modyfikacje systemu Zamawiajgcy rozumie:

e utrzymanie srodowiska testowego oraz produkcyjnego,

o Swiadczenie ustug modyfikacji. taczna liczba godzin przeznaczona na modyfikacje nie

przekroczy 300 godzin. W ramach ustugi modyfikacji Zamawiajgcy ma prawo zleca¢ Wykonawcy

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez Nc BH 1l ]
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska

Narodowe Centrum Badad | Rozwoju

K1-Informacja Opublikowana (Public)



H Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez - | Nc BH 13 K\

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejskq Uczelnie )

Przysztosci

Narodowe Centrum Badad | Rozwoju

prace rozwojowe w celu realizacji ewentualnych dodatkowych prac
dostosowujgcych aplikacje do potrzeb Zamawiajgcego, w tym zgtaszanych Zamawiajgcemu
przez uzytkownikéw wykonywania drobnych zmian, konfiguracji. Kazdorazowe zlecenie
modyfikacji (w formie mailowej) bedzie poprzedzone wyceng godzinowa przez Wykonawce
wraz z okresleniem terminu ich realizacji,

e zagwarantowanie bezpieczenstwa informacji oraz danych osobowych znajdujgcych sie
w aplikacji

KONTEKST PROJEKTU UCZELNIE PRZYSZtOSCI
Zamoéwienie prowadzone jest w zwigzku z realizacjg przez NCBR projektu ,Uczelnie Przysztosci” nr
umowy FERS.05.01-1Z.00-0080/24 finansowanego w ramach V. osi priorytetowej FERS Innowacje
spoteczne. Projekt jest realizowany wspélnie z 12 Partnerami Projektu, ktdrymi sg Uczelnie Wyzsze.
Celem gtéwnym Projektu Uczelnie Przysztosci jest wdrozenie innowacyjnego Modelu Edukacji
Spersonalizowanej (w skrocie MES) opartego o autorskie projekty studentéw w uczelniach réznego typu
w celu przetestowania mozliwosci jego powszechnego zastosowania. Zatozeniem MES jest poprawa
skutecznosci systemu ksztatcenia wyzszego pod katem nabywania przez osoby studiujgce.
Wiecej informacji o] projekcie znajduje sie na stronie internetowej:
https://www.gov.pl/web/ncbr/projekt-uczelnie-przyszloscit#kl

Jednym ze wskaznikéw rezultatu projektu jest: Liczba oséb studiujgcych, ktérzy podniosg kompetencje.
O ile weryfikacja nabycia kompetencji czy opanowania materiatu w tradycyjnym modelu ksztatcenia jest
dos¢ prosta i opiera sie o kolokwia i egzaminy, tak w innowacyjnym modelu ksztatcenia MES jest to
bardziej ztozone. Weryfikacja nabycia kompetencji bedzie polegata na monitorowaniu efektéw
ksztatcenia osigganych przez studenta poprzez rézne elementy modelu MES:
- Realizacja przez studenta autorskiego innowacyjnego projektu indywidualnego (IPI)
- Mentoring naukowy - wspierajacy rozwdj zagadnien merytorycznych potrzebnych do realizacji
IPI (indywidualny projekt innowacyjny)
- Mentoring biznesowy/wdrozeniowy - wspierajgcy rozwdj kompetencji zwigzanych
z aplikacyjnym wykorzystaniem badan naukowych
- Mikrokursy - wyposazajgce studenta w konkretne umiejetnosci naukowe/badawcze.
W zwigzku z powyzszym chcemy zakupic system , ktéry bedzie umozliwiat uczelni studenta, ale takze
liderowi projektu monitorowanie postepéw edukacyjnych zindywidualizowanych form ksztatcenia
i bedzie spetniat funkcjonalnosci opisane w SOPZ.

GLOWNE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

Dla studenta bedzie to miejsce: centralnego repozytorium materiatdw edukacyjnych, narzedzie do
organizacji wiedzy i prezentacji wynikéw projektow, dokumentowania udziatu w warsztatach
i mikrokursach i zdobytych kompetencjach

Dla mentora: miejsce: monitorowania postepdéw studenta miedzy spotkaniami, przekazywania
materiatéw do pracy wtasnej, odbioru i oceny zadan czgstkowych.

Dla uczelni partnerskiej bedzie to narzedzie do koordynacji procesu edukacyjnego studentéw,
zarzadzania zespotem edukacyjnym (mentorzy, opiekunowie, prowadzgcy mikrokursy), monitorowania
Sciezek edukacyjnych i osiggnietych efektéw ksztatcenia, oceny jakosci pracy mentoréw.

Dostepy do narzedzia:
e Dlafacznie ponad 2.000 uzytkownikéw, w tym:

o max. 720 mentorow,
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o ok. 40 opiekundw,
o max. 1080 realizatoréw mikrokursow (120 projektow x 3 edycje x 3 osoby),
o co najmniej 360 studentéw (kazdy z indywidualnym profilem).

Szacujemy, ze w jednym czasie system obstugiwaé bedzie maksymalnie 1500 uzytkownikéw.

e System musi umozliwia¢ zarzadzanie instancjami oddzielnie dla kazdej z 12 uczelni (12 kont
administratora).

e Jedno konto administratora administratoréw dla wszystkich Uczelni i wszystkich studentow
(Lider projektu NCBR).

Ogdlne Wymagania Funkcjonalne
1. Narzedzie musi umozliwiaé¢ zamieszczanie dokumentéw w réznych formatach (m.in. PDF, DOCX,
XLSX, video, link etc.) wraz z mozliwoscig ich edytowania, komentowania.

2. Narzedzie musi posiadaé funkcje zarzadzania rolami uzytkownikdw oraz uprawnieniami dostepu
do dokumentoéw.

3. Narzedzie musi umozliwiaé sledzenie historii zmian dokumentéw oraz wersjonowanie.
4. System powinien umozliwiaé eksport danych do formatéw CSV, XLSX, PDF.

5. Narzedzie musi by¢ zgodne z wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA, zapewniajgc dostepnosé
dla oséb z rdéinymi rodzajami niepetnosprawnosci. Wykonawca zobowigzany jest do
przeprowadzenia audytu dostepnosci oraz dostarczenia raportu z jego wynikami.

Wymagania Techniczne
1. Narzedzie musi by¢ kompatybilne z systemami operacyjnymi Windows oraz Linux.
2. Narzedzie musi wspieraé przegladarki internetowe takie jak Chrome, Firefox, Edge.
3. Narzedzie musi by¢ dostepne w wersji webowej. oraz mobilnej.
4. Narzedzie musi zapewnia¢ bezpieczenstwo danych poprzez szyfrowanie komunikacji oraz
przechowywania danych.

5. System musi by¢ zgodny z RODO i zapewniac funkcje anonimizacji oraz zarzadzania zgodami
uzytkownikow.

6. System musi umozliwiaé rejestrowanie logéw aktywnosci uzytkownikéw oraz generowanie
raportow audytowych.

7. Narzedzie musi byé zaprojektowane w sposdb umozliwiajgcy obstuge co najmniej 500
jednoczesnych uzytkownikéw bez utraty wydajnosci. Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia planu skalowalnosci oraz przeprowadzenia testéw obcigzeniowych w celu
potwierdzenia spetnienia tego wymagania.

8. Narzedzie musi spetniaé najwyzsze standardy bezpieczenstwa, w tym zgodnos¢ z normami ISO
27001 oraz przeprowadzanie regularnych audytow bezpieczenstwa.

9. Portal webowy musi by¢ odporny na najczestsze typy atakdw aplikacyjnych, w tym:
e SQL Injection
» Cross-Site Scripting (XSS)
e Cross-Site Request Forgery (CSRF)
e Clickjacking
10. Rozwigzanie musi mie¢ wdrozone nagtéwki bezpieczenstwa (np. Content-Security-Policy, Strict-
Transport-Security, X-Content-Type-Options, X-Frame-Options). Musi by¢ wdrozone HSTS.
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11. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Rozwigzania wolnego od bteddéw i
znanych podatnosci.

12. Wszystkie komponenty systemu (aplikacja, biblioteki, serwery) muszg by¢ regularnie
aktualizowane. Wykonawca zobowigzuje sie do monitorowania luk bezpieczenstwa i wdrazania
poprawek w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od ogtoszenia CVE o krytycznym znaczeniu.

13. Wszelka komunikacja pomiedzy uzytkownikiem a serwerem musi by¢ szyfrowana z uzyciem
bezpiecznego protokotu TLS w wersji co najmniej 1.2 (zalecane TLS 1.3), z wykorzystaniem
bezpiecznych szyfrow (np. AES-256).

14. Dane przechowywane w systemie (bazy danych, pliki, kopie zapasowe) musza by¢ szyfrowane
przy uzyciu algorytmu AES-256 lub réwnowaznego.

15. Rozwigzanie musi wspiera¢ mechanizmy uwierzytelniania dwusktadnikowego (2FA) dla
wszystkich kont. Opcjonalnie réwniez obstuga federacyjnego logowania (np. OAuth2.0, SAML,
LDAP).

16. Zasady nadawania rél i uprawnien muszg by¢ oparte o zasade najmniejszych uprawnien (,least
privilege”). Rozwigzanie musi zapewnia¢ klarowny podziat rél i uprawnien (RBAC), szczegdlnie
pomiedzy administratorem i uzytkownikiem Rozwigzania. Zmiany w uprawnieniach musza by¢
rejestrowane i mozliwe do audytu.

17. Wszystkie zdarzenia systemowe (logowania, proby nieautoryzowanego dostepu, zmiany
w systemie, operacje na danych) muszg by¢ logowane i przechowywane przez minimum
12 miesiecy. System musi umozliwia¢ eksport logéw do zewnetrznego systemu SIEM.

18. Wykonawca przed przekazaniem systemu do produkcji przeprowadzi testy penetracyjne
(w oparciu o OWAS TOP 10 lub rownowazny i przekaze raport z wynikami Zamawiajgcemu.

19. Serwery muszg by¢ chronione przed atakami typu DDoS oraz wyposazone w systemy
wykrywania i przeciwdziatania atakom (np. WAF, IDS/IPS). W przypadku instalacji na serwerach
Zamawiajgcego, Rozwigzanie musi umozliwia¢ podtgczenie do wczesniej wymienionych
zabezpieczen.

20. Wszelkie komponenty systemu (aplikacja, dane, serwery, kopie zapasowe) muszg fizycznie
znajdowac sie tylko w granicach panstw EOG.

21. Hasta muszg sktadac sie z przynajmniej 14 znakow, spetniaé kryteria ztozonosci i nie moga by¢
wielokrotnie uzywane. Zamawiajacy Zaleca pamiec¢ 10 haset wstecz.

22. Sesje uzytkownikdéw muszg byc¢ zabezpieczone przy uzyciu tokendw, wygaszania podczas
nieaktywnosci, regeneracji przy ponownym logowaniu.

Wymagania dotyczgce Serwera Dostawcy

1. Narzedzie musi by¢ instalowane na serwerze dostawcy, ktory zapewnia dostepnos$¢ na poziomie
minimum 99.5%.

2. Serwer dostawcy musi zapewnia¢ odpowiednig moc obliczeniowg oraz przestrzen dyskowa dla
narzedzia.

Serwer dostawcy musi by¢ zabezpieczony przed atakami DDoS oraz innymi zagrozeniami.

4. Dostawca musi zapewnic codzienne kopie zapasowe oraz mozliwos¢ odzyskania danych w ciggu
24 godzin.

5. System musi by¢ skalowalny i obstugiwac¢ jednoczesne logowanie sie co najmniej 500
uzytkownikéw bez spadku wydajnosci.

Warunki Realizacji Zamdéwienia
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1. Dostawca musi przeprowadzi¢ szkolenie dla uzytkownikéw z zakresu obstugi
narzedzia dla administratorow.

2. Dostawca musi zapewni¢ wsparcie techniczne przez caty okres trwania licencji.

Dostawca musi dostarczy¢ instrukcje uzytkownika w jezyku polskim.
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SzczEGOtOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE

OSOBA STUDIUJACA

MENTOR/ PROWADZACY
MIKROKURSY

OPIEKUN NA
UCZELNI

LIDER PROJEKTU -
NCBR

OZNACZENIE FUNKCIONALNOSCI DLA DANEGO UZYTKOWANIA:
TAK — oznacza petng funkcjonalnosc
Tworzy, Umieszcza, Edytuje, Widzi, Zatwierdza itp. — oznacza niepetne uprawnienia

L.P.

SYSTEM MusI MIEC — FUNKCJONALNOSCI (MINIMALNE)

* minimalne rozwiazanie, mozliwo$¢ zaimplementowania wersji opcjonalnych, ktére zastgpia to rozwigzanie, je$li Wykonawca je posiada

PRZYKtADOWE SEKCIE

Panel STUDENTA zawierajacy
A. PROFIL STUDENTA: imie i nazwisko osoby studiujacej, kierunek i rok studidw, nazwe uczelni,
nazwe realizowanego projektu. Krétki Opis projektu.

BUDZET

NOTATKI

“SmrIemMmMoON®

OPIEKUN z UCZELNI (kontakt)
MENTORZY — przypisani mentorzy do osoby studiujgcej
HARMONOGRAM

IPE i EFEKTY UCZENIA SIE
MATERIALY EDUKACYJNE
PRACA Z MENTORAMI

. KOMUNIKACIA

TAK

Panel MENTORA zawierajacy

A. STUDENCI

O O 0O 0 0 ©°

OPIEKUN z UCZELNI (kontakt)
HARMONOGRAM

BUDZET

IPE i EFEKTY UCZENIA SIE
MATERIALY EDUKACYINE
PRACA Z STUDENTEM

B. NOTATKI (Mentora)
C. KOMUNIKACIA (ze studentem i opiekunem na uczelni)

TAK

Panel OPIEKUNA NA UCZELNI
A. STUDENCI

o

O O O O O

OPIEKUN z UCZELNI (kontakt)

MENTORZY — przypisani mentorzy do osoby studiujacej
HARMONOGRAM

BUDZET

IPE i EFEKTY UCZENIA SIE

MATERIALY EDUKACYJNE

TAK
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SzczEGOtOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE

OSOBA STUDIUJACA

MENTOR/ PROWADZACY
MIKROKURSY

OPIEKUN NA
UCZELNI

LIDER PROJEKTU -
NCBR

OZNACZENIE FUNKCIONALNOSCI DLA DANEGO UZYTKOWANIA:
TAK — oznacza petng funkcjonalnosc
Tworzy, Umieszcza, Edytuje, Widzi, Zatwierdza itp. — oznacza niepetne uprawnienia

o PRACAZ MENTOREM
B. NOTATKI (Opiekuna)
C. KOMUNIKACIA (ze studentem i opiekunem na uczelni)
D. RAPORTOWANIE
PRZYKLADOWE SEKCJE | OPIS FUNKCJONALNOSCI
4. | PROFIL STUDENTA Zarzadzanie zawartoscia merytoryczna konta/profilu osoby wIDzZI wIDzZI TAK WIDZI
studiujgcej, edytowanie i aktualizowanie informacji
5. OPIEKUN z UCZELNI Wprowadzenie danych: imie i nazwisko — z danymi kontaktowymi WIDZI WIDZI TAK WIDZI
6. MENTORZY Przypisanie mentora/mentoréw do studenta, wprowadzenie danych WIDZI WIDZI TAK WIDZI
kontaktowych do mentora
Mozliwos¢ tworzenia check boxéw z opisem kamieni milowych, ktére ZAZNACZA ZATWIERDZA/ODRZ
7. . . . TWORZY WIDzI
beda zatwierdzane przez Mentora/éw UKONCZENIE UCA
8. HARMONOGRAM Zamieszczenie pliku z Harmonogramem* TAK EDYTUIJE TAK WIDZI
9. TAK TAK TAK WIDzI
10. | IPEi EFEKTY UCZENIA SIE Zamieszczanie dokumentéw w réznych formatach (PDF, DOCX, TAK TAK TAK TAK
11. | MATERIALY EDUKACYJNE XLSX,PP, ebookow etc.), tworzenie notatek (wraz z metadanymi TAK TAK TAK TAK
12. | BUDZET tworzacego notatke), linkw TAK TAK TAK wipzI
13. TAK TAK TAK WIDZI
14, ll\l/lodzll.\{v?sc mon;torowaglfa\ Ipr:a\cy studfenta pomiedzy spotkaniami, aby TAK TAK TAK WIDZI
PRACA Z MENTORAMI Sledzi¢ jego postepy i udziela¢ wsparcia
Mozliwos¢ zamieszczania podsumowan (plik) z sesji mentoringowe;j
15. (cel spotkania, agenda sesji, autorefleksja, notatki TAK TAK TAK WIDZI
materiatow/zadania dla studenta do pracy wtasnej
16. | NOTATKI Mozliwos¢ tworzenia i edycji wlasnych notatek TAK X X X
Mozliwo$¢ komunikacji (czat, wiadomos¢ z systemu) na linii
17. | KOMUNIKACIA STUDENT/Opiekun z Uczelni, Mentor/Osoba prowadzgca mikrokursy TAK TAK TAK TAK
Generowanie raportéw dotyczgcych postepow studentow dla danej
18. | RAPORTOWANIE uczelni jak, aby méc fatwo analizowaé dane i podejmowacé decyzje X X TAK TAK
(dane surowe)

K1-Informacja Opublikowana (Public)
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SzczEGOtOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE

OSOBA STUDIUJACA

MENTOR/ PROWADZACY
MIKROKURSY

OPIEKUN NA
UCZELNI

LIDER PROJEKTU -
NCBR

OZNACZENIE FUNKCIONALNOSCI DLA DANEGO UZYTKOWANIA:
TAK — oznacza petng funkcjonalnosc
Tworzy, Umieszcza, Edytuje, Widzi, Zatwierdza itp. — oznacza niepetne uprawnienia

19. Zarzadzanie dostepem i funkcjonalnosciami systemu X X X TAK
ADMINISTROWANIE Zarzadzanie dostepem - nadawania uprawnien administratora dla
20. Koordynatora MES na Uczelni (osoba odpowiedzialna za projekt X X X TAK
Uczelnie Przysztosci po stronie Uczelni).
SYSTEM MOZE MIEC — FUNKCJONALNOSCI OPCJONALNE
PRZYKtADOWE SEKCIE OPIS FUNKCJONALNOSCI
Elastyczne narzedzie do stworzenia i zarzgdzania harmonogramem
21. w tym kamieniami milowymi TAK EDYTUJE TAK WIDZI
HARMONOGRAM RSP - - —
Mozliwos¢ komentowania realizacji kamieni milowych
22. i harmonogramu TAK TAK TAK WIDZI
23, BUDZET Elastyczne narzedzie do stworzenia budzetu i zarzadzania nim TAK EDYTUJE TAK WIDZI
Mozliwos¢ oceny wspotpracy z mentorem poprzez wypetnienie
24. PRACA Z MENTORAMI kwestionariusza oceny TAK WIDZI TAK WIDZI
Zaszyta w systemie zautomatyzowana mozliwosé zamieszczania
25. PRACA Z MENTORAMI podsumowan z sesji mentoringowej (cel spotkania, agenda sesji, TAK wIDZI WIDZI WIDZI
autorefleksja, notatki /zadania dla studenta do pracy wiasnej
Mozliwos¢ tworzenia interaktywnych materiatdow edukacyjnych
26. MATERIALY EDUKACYJNE X TAK TAK TAK
Tworzenie interaktywnych materiatéw edukacyjnych, materiatéw
27. MATERIALY EDUKACYJNE wsparte sztuczna inteligencja X TAK TAK TAK
Mozliwos¢ przypisywania studentowi dziatan do realizacji (np. poprzez
28. | MATERIALY EDUKACYJNE | Przypisanie studentowi komunikatu o koniecznosci realizacja szkolenia X TAK TAK TAK
e-learningowego).
29. RAPORTOWANIE Gen.erow.anle raportéw - podsumowan danych wraz z analiza w wersji X X TAK TAK
graficznej np. na wykresach
FUNKCJONALNOSC
30. S$STE(I:\jIcL)J 0s¢ Korzystanie z systemu na urzadzeniach mobilnych TAK TAK TAK TAK

K1-Informacja Opublikowana (Public)
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Il. Termin realizacji zamdwienia
Termin przygotowania i wdrozenia systemu: 60 dni kalendarzowych od podpisania umowy. Planowany termin
podpisania umowy: sierpien 2025 r.

Czas trwania umowy: do 30.06.2029 r. w tym:

| ETAP: ustuga przygotowania, wdrozenia, obstugi technicznej, utrzymania i modyfikacji narzedzia IT — do
30.11.2028 r.

Il ETAP: ustuga utrzymania narzedzia IT — od 1 grudnia 2028 r. do 30 czerwca 2029 r.

lll. Warunki realizacji przysztego zamdwienia:

W zakresie warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego zdolnosci technicznej i zawodowej Wykonawcy
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia winni wykazaé, ze w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonali co najmniej trzy
ustugi/dostawy narzedzia z obszaru edukacji, szkolerni/mentoringu dla co najmniej 1.500 uzytkownikéw kazda.

taczny limit kar umownych przewidzianych w umowie, jakich Zamawiajgcy moze zgdaé od Wykonawcy nie

przekroczy 25% wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu zamdéwienia.

V. Wymagany zesp6t w zakresie realizacji ustug/dostaw specjalistycznych?®.

Jeden Opiekun klienta i co najmniej jeden analityk biznesowy.

V. Istotne informacje dotyczace wyceny:

Wycena powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.

Wycene nalezy podac z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (zt/gr).

Wycena powinna obejmowac petny zakres prac okreslonych w zapytaniu oraz uwzglednia¢ wszystkie koszty z nimi
zwigzane. Wycena powinna obejmowaé wycene kosztu cyklu zycia produktu.

Ztozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest réwnoznaczne
z udzieleniem zamoéwienia przez NCBR (nie rodzi skutkéw w postaci zawarcia umowy).

Powyisze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak réwniez to, ze w przysztym zamodwieniu w przypadku
nienalezytego wykonania przedmiotu zaméwienia lub jakiejkolwiek jego czes$ci, Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwosé zgdania od Wykonawcy zaptaty kary umownej, ktorej wysokosé zostanie okreslona w istotnych
postanowieniach umowy.

VI. Informacje o mozliwosci zadawania pytan

! Dotyczy oséb posiadajacych szczegéine kompetencije lub uprawnienia niezbedne przy wykonywaniu przedmiotu zamdwienia.

str. 10
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Wykonawcy majg mozliwo$¢ zdawania pytan do tresci zapytania o wycene. Odpowiedz na pytanie wykonawcy
przekazuje sie wszystkim wykonawcom analogicznie do wystania zapytania, bez podawania informacji
o wykonawcy zadajgcym pytanie.

VII. Miejsce oraz termin przedtozenia informacji o koszcie ustug/dostaw

W celu oszacowania wartosci zamdwienia Zamawiajgcy zwraca sie z prosba o udzielenie informacji na temat ceny
ztotych netto oraz brutto, do dnia 7.07.2025 r. do godziny 12.00 poprzez przestanie jej na adres email:
anna.kurowska@ncbr.gov.pl.

VIII. Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych w ramach zapytania o wycene szacunkowa
zamowienia

Realizujgc obowigzek informacyjny w zwigzku z wymaganiami art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. 1 z pdzn. zm.), w skrécie

RODO informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (dalej: ,NCBR").
2. Zadministratorem danych moze Pan/Pani skontaktowad sie w nastepujgcy sposob:

a) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, ul. Chmielna 69, 00-
801 Warszawa;

b) telefonicznie pod numerem: 22 39 07 401;
c) za posrednictwem poczty elektronicznej: kancelaria@ncbr.gov.pl;

d) przez elektroniczng skrytke podawczg ePUAP na adres skrytki: /NCBiR/SkrytkaESP.

3. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pan/Pani skontaktowal
W nastepujacy sposdb:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@ncbr.gov.pl;

b) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, ul. Chmielna 69, 00-
801 Warszawa.

Z inspektorem ochrony danych moze Pan/Pani kontaktowaé sie we wszystkich sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych w NCBR oraz z wykonywaniem praw przystugujacych Panu/Pani na
mocy RODO.

4. Pana/Pani dane osobowe przetwarzane bedg w zwigzku z udzieleniem przez Pana/Panig odpowiedzi na
zapytanie o wycene szacunkowg przedmiotu zamdwienia, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w zwigzku
z

e ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,

e ustawq z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

e ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych,

e ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym,

e procedurg NCBR PW_3.7.2-1 Zamédwienia Publiczne,
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o wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach programéw finansowanych ze srodkéw
europejskich.

Odbiorcami do ktérych mogg by¢ przekazywane dane osobowe Wykonawcy sg podmioty uprawnione do
ich przetwarzania na podstawie prawa lub na podstawie umowy zawartej z Administratorem,
w szczegblnosci podmiotami, ktdrym mogg by¢ ujawnione dane Wykonawcy sg podmioty uprawnione do
obstugi doreczen (np. Poczta Polska, kurierzy), podmioty $wiadczgce ustugi doreczania przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej (np. ePUAP) podmioty wspierajgce Administratora w wypetnianiu
uprawnien i obowigzkow oraz swiadczeniu ustug, w tym zapewniajgcych asyste i wsparcie techniczne dla
uzytkowanych w NCBR systemdw informatycznych, m.in. NCBR+ Sp. z o.0.

Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane bedg do czasu zakonczenia zapytania o wycene szacunkows.
Dane beda nastepnie przechowywane w celach archiwalnych, przez okres 5 lat, zgodnie z Jednolitym
Rzeczowym Wykazem Akt Narodowego Centrum Badar i Rozwoju.

Na zasadach okre$lonych przepisami RODO przystuguje Panu/Pani prawo zadania od Administratora:
a) dostepu do swoich danych;

b) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

c) ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

Gdy uzna Pan/Pani, ze przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, 00-193 Warszawa, ul.
Stawki 2, tel. 22 531 03 00).

Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udzielenia odpowiedzi
na zapytanie o wycene szacunkowa.

Dr Agnieszka Tokaj-Krzewska
Dyrektor Dziatu Zarzqdzania Strategicznego

/podpisano elektronicznie/
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FORMULARZ WYCENY SZACUNKOWE)J

PEENA NAZWA PODMIOTU: ..oeiiiiiiiiiiiieiieie et e s e s e e s smneee e
ADRES Z KODEM POCZTOWYM: ..coiiiieiiieeee ettt et e s s
TELEFON: .ooiiiiiiiiccccne s

ADRES E-MAIL: ...

NUMER NIP: o,

NUMER REGON: .....ooviiiiiiiiiiiniiieccneccie

Nawigzujgc do zapytania o wycene wykonania przedmiotu zamdwienia na ustuge przygotowania, wdrozenie,
obstuge techniczng i utrzymanie narzedzia IT wspierajgcego monitorowanie postepéw edukacyjnych
studentdéw, zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi i technicznymi okreslonymi w niniejszym OPZ szacujemy

warto$¢ wykonania przedmiotu zamdéwienia, w petnym rzeczowym zakresie ujetym w zapytaniu, na kwote:
................................................ ztotych netto

(stownie) ....eeceeeeeeeercceeceecnnnnes ztotych netto

w tym:
a) cena za realizacje Zamdwienia: ustuge ustuga przygotowania, wdrozenia, obstugi technicznej,
utrzymania i modyfikacji narzedzia IT wspierajacego monitorowanie postepéw edukacyjnych

studentdw, zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi i technicznymi wynosi .........................zt netto,

b) cena za sSwiadczenie ustug modyfikacji narzedzia. (tj. cena za 1 godzine zegarowg) wynosi

reveeennnn 2 netto,

Cena za 300 godzin modyfikacji narzedzia wynosi ................... zt netto.

Oswiadczamy, ze:
1. Nie wnosimy/wnosze zadnych zastrzezen do zapytania o wycene.
2. Przyjmujemy/przyjmuje do wiadomosci, ze:
a) Ztozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest rownoznaczne z
udzieleniem zamowienia przez Narodowe Centrum Badar i Rozwoju (nie rodzi skutkéw w postaci

zawarcia umowy).

b) Powyisze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
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3. Oswiadczam, ze wypetnilismy/wypetnitem/-am obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO*) wobec osdéb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w

celu ztozenia wyceny w niniejszym zapytaniu o wycene szacunkowga zaméwienia**.

/imie i nazwisko/

*rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

**w przypadku, gdy \Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytgczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, tresci o$wiadczenia \Wykonawca nie sktada —

nalezy usunac tres¢ oswiadczenia poprzez jego wykreslenie.
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