WARMINSKO-MAZURSKI Olsztyn, dnia 7 stycznia 2020 r.
URZAD WOJEWODZKI
w Olsztynie

Wydziat Polityki Spotecznej

PS-11.431.4.28.2019.EJ

Pan
Witold Wraéblewski
Prezydent Miasta Elblaga

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390 ze zm.) zespo6t kontrolujacy Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Olsztynie przeprowadzit w dniach 8-12 lipca
2019 r. kontrole kompleksowa w zakresie realizacji przez samorzad gminny i powiatowy zadan
wlasnych z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz przez samorzad powiatowy zadania
z zakresu administracji rzadowej, tj. opracowania i realizacji programéw oddzialywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie w Urzedzie Miejskim w Elblagu.

Kontrola objeto: w przypadku realizacji przez samorzad gminny i powiatowy zadan wtasnych
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie okres: od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia
zakonczenia kontroli tj. do 12 lipca 2019 r., a w przypadku zadania z zakresu administracji rzagdowe;j,
tj. opracowania 1 realizacji programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych
przemoc w rodzinie: lata 2017-2018.

W zwigzku z kontrolg, ktorej wyniki przedstawione zostaly w protokole podpisanym
przez Pana, bez wniesienia zastrzezen, w dniu 4 listopada 2019 r., realizacja zadan ustawowych
w Miescie Elblag z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie zostala oceniona pozytywnie
z nieprawidtowos$ciami oraz uchybieniem.

W wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien w realizacji zadan z zakresu:

- opracowania i realizacji gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie,

- prowadzenia poradnictwa dotyczacego przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

- prowadzenia dzialan edukacyjnych stuzacych wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie,

- zapewnienia osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia i os$rodkach
interwencji kryzysowe;.

W toku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Nieopracowanie programow stuzacych dziataniom profilaktycznym majacym na celu udzielanie
specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidtowych metod
wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie,
co stanowito niedopelnienie obowigzku wskazanego w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Skutek ujawnionej nieprawidtowosci: Brak opracowanego dokumentu, wyznaczajacego
prowadzenie skoordynowanych dziatah w ww. zakresie.
Osoba odpowiedzialna za ww. nieprawidfowos¢: Prezydent Miasta Elblaga.

2. Wypehienie formularzy ,,Niebieska Karta - A” przez przedstawicieli podmiotu nieuprawnionego
do ich wypehienia, co bylo niezgodne z art. 9d ust. 2 ww. ustawy.
Skutek wujawnionej nieprawidfowosci: Realizacja procedur wszczgtych przez przedstawicieli
podmiotu nieuprawnionego.
Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidtowos¢: Przedstawiciele Specjalistycznego Osrodka
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Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, wypehiajacy formularze ,,Niebieska Karta - A”.

. Wszczecie oraz realizowanie procedury ,,Niebieskie Karty” z osobg nieletnig, co do ktérej istniato
podejrzenie, ze do$wiadcza przemocy w rodzinie, tj. bez udzialu osoby reprezentujacej jej interes,
czyli rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego, co bylo niezgodne z zapisem § 5 ust. 1
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1245).

Skutek ujawnionej nieprawidtowosci: Naruszenie interesOw dziecka w procedurze.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidtowosc¢: Osoba wszczynajaca procedure - przedstawiciel
o$wiaty, czlonkowie grupy roboczej realizujacy procedur¢ oraz Przewodniczaca Zespotu
Interdyscyplinarnego.

. Powolywanie grup roboczych w skladzie nieadekwatnym do probleméw wystepujacych
w rodzinach objetych procedurg ,,Niebieskie Karty”, co bylo niezgodne z art. 9a ust. 11 1 12
WW. ustawy.

Skutek ujawnionej nieprawidlowosci: Brak interdyscyplinarnosci w podejmowanych dziataniach
na rzecz rodzin objetych procedura.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidiowos¢: Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego,
powolujacy poszczegdlne grupy robocze.

. W realizacji procedury ,Niebieskie Karty” uczestniczytly osoby, w przypadku ktorych nie
udokumentowano ich formalnego powotania w sktad grup roboczych, co byto niezgodne z § 10
ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Skutek ujawnionej nieprawidfowosci: Brak formalnej odpowiedzialnosci osob za realizowanie
dziatan w ramach procedury.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidiowos¢: Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego,
powolujacy grupy robocze.

. Wypetnienie formularzy ,,Niebieska Karta - C” z opieszatoscia, tj. po uptywie okoto 4 miesiecy,
6 miesigcy 1 roku od dnia wszczgcia poszczegdlnych procedur.

Skutek ujawnionej nieprawidfowosci: Narazenie zdrowia i zycia os6b wobec ktdérych istniato
podejrzenie, ze doswiadczaja przemocy w rodzinie.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidtowos¢: Czlonkowie grup roboczych realizujacy
procedury.

. Niewypehienie formularzy ,Niebieska Karta - C”, co stanowito niedopeknienie obowigzku
wskazanego w § 8 ust. 2 lub 5 ww. rozporzadzenia.

Skutki ujawnionej nieprawidlowosci: Brak pelnej diagnozy sytuacji rodziny, warunkujacej
stworzenie adekwatnego planu pomocy rodzinie w jednym przypadku oraz brak opracowanego
indywidualnego planu pomocy rodzinie w drugim przypadku.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidtowos¢: Czlonkowie grup roboczych realizujacy
procedury.

. Niewskazanie w indywidualnym planie pomocy dzialan dla przedstawicieli wszystkich
podmiotéw uczestniczacych w realizacji procedury ,Niebieskie Karty” - czlonkéw grup
roboczych, co bylo niezgodne z § 16 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

Skutek wujawnionej nieprawidfowosci: Zmniejszenie efektywnosci podejmowanych dziatan
pomocowych, realizowanych wobec rodziny w toku procedury.

Osoba odpowiedzialna za ww. nieprawidtowos¢: Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego.

. Jednoosobowe wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta - D”, poza posiedzeniem grupy roboczej,
co bylo niezgodne z § 8 ust. 6 ww. rozporzadzenia.

Skutek ujawnionej nieprawidtowosci: Niewlasciwa realizacja procedury, w tym brak
interdyscyplinarnosci w podejmowanych na rzecz rodziny dziataniach.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidtowos¢.: Przedstawiciel Policji wypetiajacy formularz
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oraz Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego.

10. Wypehienie formularzy ,,Niebieska Karta - C”, dokumentujacych kolejne zdarzenia przemocy
w rodzinach z opieszalo$cia, tj. po uplywie okolo 2 miesigcy, 7 miesiecy oraz roku od dnia
wypetnienia kolejnych formularzy ,,Niebieska Karta - A”.

Skutek ujawnionej nieprawidlowosci: Narazenie zdrowia i zycia osdb, wobec ktorych istniato
podejrzenie, ze doswiadczajg przemocy w rodzinie.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidtowos¢: Cztonkowie grup roboczych realizujacy
procedury.

11. Nieudokumentowanie realizacji, przez cztonkoéw grup roboczych, indywidualnych planéow
pomocy w rodzinach objetych procedurg ,,Niebieskie Karty”, co stanowilo niedopetnienie
obowigzku wskazanego w art. 9b ust. 3 pkt 3 ww. ustawy 1 § 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia.
Skutek ujawnionej nieprawidtowosci: Brak mozliwos$ci stwierdzenia czy zaplanowane dziatania
zostaty zrealizowane.

Osoby odpowiedzialne za ww. nieprawidtowos¢: Czlonkowie grup roboczych realizujacy
procedury - przedstawiciele os$wiaty, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych i kurator.

12. Zakonczenie procedur ,,Niebieskie Karty” pomimo braku udokumentowania realizacji dzialan,
zaplanowanych w indywidualnych planach pomocy, przez czionkéw grup roboczych wobec
rodzin objetych procedura, co bylo niezgodne z § 10 wust. 1 i § 18 wust. 1 pkt 1
ww. rozporzadzenia.

Skutek ujawnionej nieprawidlowosci: Brak mozliwosci stwierdzenia czy zrealizowano wszystkie
zadania zawarte w indywidualnych planach pomocy wobec rodzin objetych procedura.
Osoba odpowiedzialna za ww. nieprawidlowos¢: Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego.

13. Zatrudnienie, do prowadzenia programow oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob
stosujacych przemoc w rodzinie, osoby nieposiadajacej kwalifikacji okreslonych w § 9 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug $§wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych w tych os$rodkach, szczegdétowych
kierunkow prowadzenia oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0s6b stosujacych
przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji os6b prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne
(Dz. U. z2011 r. Nr 50, poz. 259).

Skutek ujawnionej nieprawidlowosci: Prowadzenie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych przez
osobg nie posiadajaca stosowych kwalifikacji.

Osoba odpowiedzialna za ww. nieprawidtowos¢: Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spoteczne;j.

W toku kontroli stwierdzono nastepujace uchybienie:

1. Rozbieznos¢ dotyczaca liczby dzieci, ktore zostaly odebrane z rodziny w trybie art. 12a ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie tj. w sytuacji bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia w zwigzku z przemoca w rodzinie, wykazanych w ,,Sprawozdaniu
z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” za 2018 r., a stanem
faktycznym.

Skutek ujawnionego uchybienia: Podanie niemiarodajnych statystyk dotyczacych odbierania
dzieci w trybie art. 12a ww. ustawy w sprawozdaniu, zamieszczonym w Centralnej Aplikacji
Statystycznej za 2018 r.

Osoba odpowiedzialna za ww. uchybienie: Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Przyczyng wystapienia wskazanych powyzej nieprawidtowosci oraz uchybienia byto niestosowanie,
przez osoby odpowiedzialne za realizacj¢ zadan, obowigzujacych przepisow prawa.



W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniem, dziatajac w oparciu o art.

128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 ze zm.)
wzwigzku z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390 ze zm.), wnosz¢ o podj¢cie stosownych dzialan majacych

na

I.

10

11.

12.

celu ich wyeliminowanie poprzez realizacj¢ nastepujacych zalecen:

Opracowa¢ 1 realizowal programy stuzace dziataniom profilaktycznym majacym na celu
udzielanie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidlowych
metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie,
zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie.

Nie realizowa¢ procedury ,Niebieskie Karty”, wszczgte] przez osoby nie bedace
przedstawicielami podmiotéw wymienionych w art. 9d ust. 2 ww. ustawy 1 jednoczes$nie podjac
dziatania w celu wszczecia, przez przedstawiciela podmiotu wskazanego w ww. przepisie,
procedury w tej rodzinie.

. Wszczyna¢ 1 realizowa¢ procedure ,Niebieskie Karty” w sytuacji podejrzenia stosowania

przemocy w rodzinie wobec dziecka w obecnos$ci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego,
zgodnie z § 5 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”.

. Powolywac grupy robocze w skladzie adekwatnym do probleméw wystepujacych w rodzinach

objetych procedurg ,,Niebieskie Karty”, zgodnie z art. 9a ust. 11 1 12 ww. ustawy.

. Dokumentowa¢ formalne powotania 0s6b wchodzacych w sktad grup roboczych, zgodnie z § 10

ust. 1 ww. rozporzadzenia.

. Wypetnia¢ niezwlocznie formularze ,Niebieska Karta - C”, zgodnie z § 8 ust. 2 lub 5

ww. rozporzadzenia.

. Wskazywa¢ w indywidualnych planach pomocy dzialania dla przedstawicieli wszystkich

podmiotéw uczestniczacych w realizacji procedury ,Niebieskie Karty” - czlonkéw grup
roboczych, zgodnie z § 16 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

. Wypetnia¢ formularze ,,Niebieska Karta - D na posiedzeniach grup roboczych, zgodnie z § 8 ust.

6 ww. rozporzadzenia.

. Wypehia¢ niezwlocznie formularze ,Niebieska Karta - C” po kazdym kolejnym zdarzeniu

przemocy w rodzinie, zgodnie z zapisami § 9 ust. 2 ww. rozporzadzenia.

. Dokumentowa¢ realizacj¢ indywidualnych planéw pomocy w rodzinach objetych procedura

»Niebieskie Karty” przez cztonkdéw grup roboczych zajmujacych si¢ poszczegdlnymi sprawami,
zgodnie z art. 9b ust. 3 pkt 3 ww. ustawy 1 § 10 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Konczy¢ procedury ,,Niebieskie Karty” po udokumentowaniu realizacji dzialan wskazanych
w indywidulanych planach pomocy przez wszystkich cztonkéw grup roboczych wobec rodzin
objetych procedura, zgodnie z § 10 ust. 1 oraz § 18 ust. 1 pkt 1 ww. rozporzadzenia.

Zatrudnia¢, do prowadzenia programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob
stosujacych przemoc w rodzinie, osoby posiadajace kwalifikacje wskazane w § 9 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych
ustug $wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
kwalifikacji 0sob zatrudnionych w tych o$rodkach, szczegdétowych kierunkéw prowadzenia



oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie
oraz kwalifikacji os6b prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne.

13. W sprawozdaniach wykazywa¢ dane zgodne ze stanem faktycznym.

Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, w zwiazku
z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w terminie
7 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego przyshuguje prawo zgloszenia
na pismie umotywowanych zastrzezen w sprawie zalecen zawartych w wystgpieniu.

Jednoczes$nie proszg o powiadomienie o sposobie realizacji zalecen w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Joanna Kastrau
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
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