NCBR» c4 dSCIENC 4 BUSINESS

NAUKAZ DLA BIZNESU

MNarodowe Centrum Badan i Rozwoju

DZS5-55T.263.2.2025

Warszawa, 01 wrzesnia 2025 r.

ODPOWIEDZ NA PYTANIA

dotyczy: Zapytania ofertowego, ktorego przedmiotem jest przygotowanie modelu
kompetencji kadr transferu technologii na potrzeby realizacji Zadania nr 2
w ramach projektu , Science4Business — Nauka dla biznesu”.

Pytanie numer 1

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o przedtuzenie terminu sktadania ofert o 2 dni, w zwigzku z trwajgcym
sezonem urlopowym i wynikajgcymi z tego powodu ograniczeniami kadrowymi.

OdpowiedZ: Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania ofert zostat przedtuzony do 09 wrzesnia 2025 r.
do godz. 23:00.

Pytanie numer 2

Jakiego rodzaju informacje i dokumenty Zamawiajgcy zamierza przekaza¢ Wykonawcy na wczesnym etapie
realizacji projektu, ktére postuzg jako podstawa do opracowania modelu kompetencji (np. strategiczne
kierunki rozwoju CTT/SC, istniejgce opisy stanowisk lub profili kompetencyjnych, wczesniejsze analizy, dane
statystyczne dotyczace dziatalnosci CTT/SC, raporty z ewaluacji dziatarn w obszarze transferu technologii)?

Odpowiedz: Zamawiajgcy na tym etapie nie okresla zamknietego katalogu dokumentdow, ktére przekaze
Wykonawcy. Zamawiajacy zaktada, ze w toku realizacji umowy przekaze te rodzaje dokumentéw, ktore
Wykonawca okresli w ofercie jako niezbedne do realizacji umowy. W przypadku dokumentéw bedacych
opisami stanowisk i profilami kompetencji warunkiem udostepnienia bedzie posiadanie tych dokumentéw
przez poszczegdlne CTT/SC.

Pytanie numer 3

Zapis w zapytaniu ofertowym wskazuje, ze badania wéréd pracownikéw CTT/SC beda odbywac sie w formie
zdalnej. Kryteria oceny oferty wspominajg rowniez o przygotowaniu i przeprowadzeniu niezbednych analiz,
wywiadow, kwestionariuszy, spotkan i warsztatow. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wszystkie te dziatania
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badawcze i konsultacyjne, planowane w ramach procesu tworzenia modelu kompetencji, powinny by¢
realizowane wytgcznie w formie zdalnej?

Odpowiedi: W zwigzku z duzym rozproszeniem geograficznym potencjalnych uczestnikéw badania,
Zamawiajacy zaktada, ze badania wsrdd pracownikéw CTT/SC beda odbywacé sie w formie zdalnej. Jezeli
Wykonawca uzna za konieczne badanie w formie stacjonarnej, Zamawiajacy bedzie dopuszczat taka
mozliwos¢.

Pytanie numer 4

llu pracownikéw CTT/S.C. Zamawiajacy przewiduje jako grupe docelowg do przeprowadzenia badan w formie
zdalnej, ktére majg postuzy¢ do opracowania modelu kompetencji, biorgc pod uwage, ze Zadanie nr 2 ma
docelowo objgé 400 oséb, ktére podniosg kompetencje?

Odpowiedz: Zamawiajacy na tym etapie nie moze okresli¢ doktadnej liczby uczestnikow badania, liczba ta
powinna zaleze¢ od przyjetej przez Wykonawce metodyki badania i metodyki przygotowania modelu
kompetencyjnego.

Zamawiajgcy dotozy wszelkich staran, zeby zapewnic taka liczbe uczestnikéw, ktéra w opinii Wykonawcy
bedzie niezbedna do realizacji Umowy.

Pytanie numer 5

Zwazywszy na koniecznos¢ opracowania modelu kompetencji z 3 poziomami zaawansowania dla kazdej
kompetenciji, a takze uwzgledniajac, ze model bedzie stuzyt dla pracownikéw Centréow Transferu Technologii
(CTT) i Spodtek Celowych (NP.), w tym kadry zarzadzajgcej, czy Zamawiajgcy moze przedstawi¢ orientacyjng
strukture stanowiskowg lub typowe role/profile pracownikédw w tych jednostkach, dla ktérych model
kompetencji bedzie docelowo przeznaczony? Zrozumienie tego aspektu utatwi nam zaprojektowanie
modelu, ktéry bedzie praktycznie uzyteczny i spdjny z realiami organizacyjnymi, w tym np. pozwoli na lepsze
zdefiniowanie zakresu poszczegdlnych poziomdéw zaawansowania kompetenciji.

Odpowiedi: Model kompetencji bedzie dotyczyt jedynie pracownikéw niebedacych kadrg zarzadzajaca.

Na tym etapie Zamawiajacy nie jest w stanie przedstawi¢ struktury stanowiskowej CTT/SC, ktore braé beda
udziat w badaniu. Jednoczesnie struktura ta moze réznic sie miedzy poszczegélnymi CTT/SC. Na tym etapie
Zamawiajacy nie jest w stanie przekazac¢ typowych rél, profili pracownikéw.

Zamawiajacy zaktada jednoczesénie, ze model kompetencji bedzie uniwersalny dla CTT/SC biorgcych udziat
w projekcie Science4Business — Nauka dla biznesu, jak rowniez uniwersalny dla wszystkich grup stanowisk
w poszczegdlnych CTT/SC (poza stanowiskami kadry zarzadzajacej, ktére nie beda ujete w modelu). Wynika
to z faktu, ze kompetencje wskazane w Zapytaniu ofertowym (16 obszaréw) majg charakter uniwersalny i
s adekwatne dla szerokiego zakresu rél w CTT/SC. Model powinien wiec obja¢ 16 obszaréw wskazanych
w Zapytaniu ofertowym. Zamawiajacy nie przewiduje rozszerzania modelu o inne obszary/dodatkowe

str. 2

&7 Ministerstwo Nauki
R zkolnictwa Wyzszego

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska

K1-Informacja Opublikowana (Public)



NCBR» c4 dSCIENC 4 BUSINESS

NAUKAZ DLA BIZNESU

MNarodowe Centrum Badan i Rozwoju

kompetencje. Poziom szczegétowosci modelu powinien umoiliwi¢ ocene poziomu kompetencji
zrekrutowanych uczestnikéw, ktérzy moga mieé réine role w CTT/SC i byé podstawa do stworzenia
scenariuszy szkolen dla tych uczestnikow.

Jednoczesnie, dla przedstawienia zakresu dziatan realizowanych przez przyktadowe CTT/SC biorgce udziat
w Projekcie wskazujemy odnos$niki do stosownych opisow:

https://www.bip.uj.edu.pl/documents/1384597/92620911/zal uchw nr 103 2015.pdf

https://www.wojsko-polskie.pl/wat/ctt-zakres-dzialalnosci/

https://p.lodz.pl/wspolpraca/wspolpraca-z-biznesem/centrum-innowacji-i-przedsiebiorczosci

Zamawiajacy udostepnia pod ponizszym linkiem liste CTT/SC, ktére zostaty zakwalifikowane do realizacji
zadania nr 1 w Projekcie. Z tymi podmiotami Zamawiajacy bedzie wspétpracowat rowniez przy realizacji
zadania nr 2. Informacje zawarte na stronach internetowych tych podmiotéw moga okazac sie pomocne
przy identyfikacji przez Wykonawce zakresu dziatan realizowanych przez przyktadowe CTT/SC:

Aktualizacja - wyniki naboru na Partnerdw do realizacji zadania nr 1, Inkubator Rozwoju”, w ramach projektu

pn. ,Science4Business - Nauka dla Biznesu” - Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego - Portal Gov.pl

Pytanie numer 6

Czy istniejg konkretne typy (np. staz pracy, specjalizacja, poziom stanowiska/zaangazowania w transfer
technologii) lub profile pracownikéw CTT/S.C., ktére Zamawiajgcy rekomenduje do wtgczenia w proces
badawczy w pierwsze] kolejnosci, aby zapewnic reprezentatywnosé¢ modelu i jego uzytecznos¢ dla szerokiej
grupy odbiorcéw?

Odpowiedz: Zamawiajgcy na tym etapie nie okreslit konkretnych typéw stanowisk/pracownikéw, ktére
rekomenduje do wigczenia w proces badawczy w pierwszej kolejnosci.

Pytanie numer 7

Czy Zamawiajacy przewiduje udziat swoich przedstawicieli (np. ekspertéw NCBR z Dziatu Zarzadzania
Strategicznego lub innych dziatéw) w fazie konsultacji lub wywiadéw, aby dostarczyé perspektywe
instytucjonalng, wspiera¢ weryfikacje wstepnych zatozen modelu lub utatwi¢ zrozumienie specyfiki pracy w
CTT/SC?

Odpowiedz: Jesli Wykonawca w toku realizacji umowy uzna udziat przedstawicieli Zamawiajacego za
niezbedny do realizacji umowy, Zamawiajacy zapewni mozliwos¢ udziatu swoich przedstawicieli.
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Pytanie numer 8

Jakie sg oczekiwania Zamawiajgcego dotyczace procesu walidacji opracowanego modelu kompetencji i
szablondw (np. liczba etapdw walidacji, sktad grupy walidacyjnej —czy to bedg eksperci NCBR, przedstawiciele
CTT/S.C., czy inni interesariusze)?

Odpowiedz: Na tym etapie Zamawiajagcy nie okresla oczekiwan dotyczacych procesu walidacji.
Zamawiajacy zaktada, ze elementy takie jak liczba etapéw walidacji czy sktad grupy walidacyjnej bedzie
wynikat z przyjetej przez Wykonawce metodyki badania. Jednoczesnie Zamawiajacy zapewni udziat
ekspertéow NCBR i przedstawicieli CTT/SC lub innych interesariuszy w procesie walidacji zgodnie
z potrzebami Wykonawcy wynikajgcymi z przyjetej metodyki badania.

Pytanie numer 9

Czy Zamawiajacy dysponuje preferowanymi lub standardowymi narzedziami/platformami do prowadzenia
zdalnych wywiaddéw panelowych, warsztatéw lub ankiet online (np. MS Teams, Zoom, dedykowane platformy
ankietowe), ktére mogtyby by¢ wykorzystane przez Wykonawce, czy tez Wykonawca ma petng swobode w
doborze narzedzi, z uwzglednieniem wymogu zdalnosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie narzuca wykorzystania przez Wykonawce konkretnych narzedazi.
Wykorzystane narzedzia powinny zapewnié standardy ochrony danych osobowych zgodnie z zapisami PPU
i planowanej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Pytanie numer 10

Czy Zamawiajagcy ma preferencje dotyczace konkretnych aplikacji pakietu MS Office (np. Word, Excel,
PowerPoint, Access) dla poszczegdlnych elementéw modelu (opisy kompetencji, matryce oceny, raporty) w
celu zapewnienia mozliwosci ich samodzielnego wykorzystania, edytowania oraz dalszego rozwijania?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie posiada preferencji dotyczacych konkretnych aplikacji pakietu MS Office.

Zgodnie z zapisami Zapytania ofertowego i PPU model kompetencyjny i dodatkowe szablony zostang
opracowane przez Wykonawce i przekazane Zamawiajgcemu w ustalonym przez Wykonawce i
Zamawiajgcego formacie (np. w formie edytowalnego dokumentu w formacie obstugiwanym przez MS
Office).

Pytanie numer 11

Czy istniejg ograniczenia dotyczace wykorzystania zewnetrznych narzedzi lub konieczno$é uzyskania
dodatkowych zgdd na ich uzycie (np. ze wzgledu na bezpieczenstwo danych)?

Odpowiedzi: Zgodnie z zapisami Zapytania ofertowego i PPU model kompetencyjny i dodatkowe szablony
zostana opracowane przez Wykonawce i przekazane Zamawiajagcemu w ustalonym przez Wykonawce i
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Zamawiajgcego formacie (np. w formie edytowalnego dokumentu w formacie obstugiwanym przez MS
Office). Wykonawca w toku realizacji prac ma swobode wykorzystania zewnetrznych narzedzi o ile spetnia¢
one bedga standardy ochrony danych osobowych zgodnie z zapisami PPU i planowanej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, a model kompetencyjny i szablony bedg opracowane w taki sposoéb,
aby bylo moiliwe ich samodzielne wykorzystanie, edytowanie oraz dalsze rozwijanie przez
Zamawiajgcego, w tym prowadzenie ocen kompetencji oraz planowanie dziatan rozwojowych dla
pracownikéw CTT/SC.

Michat Chomczyk

Zastepca Dyrektora Dziatu

Dziat Zarzadzania Strategicznego

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

/podpisano elektronicznie/
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