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Podstawy [slajd 1]
mediacji ° Kwestie organizacyjne
(slajd 1) L Cele przeprowadzenia lekcji:

- zapoznanie ucznidw z polubownymi metodami rozwigzywania
sporow, w tym mediacjg oraz zasadami i przebiegiem procesu
mediacyjnego;

- uczniowie nabywajg kompetencje w zakresie rozwigzywania
sporow w drodze porozumienia Oraz poszerzaja swoja

swiadomos$¢ prawng.

Konflikt [slajd 2]

(slajd 2) e Konflikt (fac. conflictus, zderzenie) to sytuacja, w ktorej co
najmniej dwie zalezne od siebie osoby lub grupy spieraja
si¢ 0 ograniczone zasoby badz realizacj¢ interesow, ktore
sa — lub wydaja si¢ by¢ — niemozliwe do pogodzenia. (E.
Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria 1 praktyka,
Warszawa 2018, s. 84-85.)

e Konflikt moze przybiera¢ rézne formy i natgzenie- od
konfliktow niegroznych, dajacych si¢ rozwigzaé
polubownie, do konfliktow antagonistycznych, ktorych
rozwigzanie nastgpuje przez eliminacjg, zniszczenie lub
podporzadkowanie stron.

e Konflikt wynika¢ moze m.in. z réznic:

- przekonan,

- pelnionych rol,
- pogladow,

- emocji,

- intencji.
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Sytuacja [slajd 3]
konfliktowa [Pytanie]
(slajd 3)

1. Czy spotkates si¢ z sytuacja konfliktowa?
2. Gdzie najczgsciej spotykates sie z sytuacjami konfliktowymi?
3. Podaj przyktady sytuacji konfliktowych w domu, w szkole,
w sgsiedztwie?
[Odpowiedz]
1. Tak
2. W domu, w szkole, w sasiedztwie.
3. Poranna ktotnia o tazienke; Sprzeciw rodzicow wobec
wyjscia ze znajomymi; Odmowa odrobienia za kogo$
zadania domowego; Wys$mianie odpowiedzi innego

ucznia; sprzeczka o halas u sgsiada, rozrzucanie $mieci w

ogrodku sasiada.
Co jest zrodlem [slajd 4]
konfliktu? [Pytanie]
(slajd 4, 5) Co jest zrodtem konfliktu?
[Odpowiedz]

e Brak zaufania, brak komunikacji.

e Sytuacje¢ konfliktowa mozna przedstawi¢ jako gore
lodowa, ktora pokazuje zrodta konfliktu widoczne oraz te,
ktore sa ukryte ,,pod powierzchnig” 1 ktorych czesto sobie
nie uswiadamiamy. Tych niewidocznych Zrddet konfliktu
jest znacznie wigcej 1 to one tworzg bariery

komunikacyjne, w efekcie ktorych powstaje spor.
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Model konfliktu jako gory lodowej zacheca do zastanowienia si¢
nad ukrytymi przyczynami konfliktu, tak aby nazwac
rzeczywiste potrzeby oraz uczucia stron i znalez¢é wspdlne
rozwigzanie Sytuacji konfliktowej, odpowiadajgce obu stronom.

[Pytanie]

1. Co jest widocznym zrodtem konfliktu?
2. Czy wiesz jakie sg ukryte i czg¢sto nieuswiadomione
przyczyny konfliktu?
[Odpowiedz]
1. Fakty, stanowiska;
2. Przekonania, niezrozumienie, postrzeganie, wartosci,

potrzeby, emocje, interesy, leki, obawy.

[slajd 5]

[Cwiczenie]
Jak zazegna¢ konflikt?

Uczen wciela si¢ w mediatora réwie$niczego, ktory ma pomoc
rozstrzygna¢ konflikt miedzy uczniami z jego szkoty. Musi on

stawi¢ czota trudnej sytuacji.

Burza mézgéw — uczniowie zastanawiajg si¢, ktoére zachowania
1 postawy sprzyjaja konfliktowi, ktore je zaostrzaja i jak im

zaradzi¢.
Uczen odpowiada na pytania:
- Jakie mogg wystepowac utrudnienia w mediacji?

- Jakie moga wystepowac postawy sprzyjajace
konfliktowi?

- Jakie mogg by¢ rozwigzania konfliktu?
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Sposoby wyjscia [slajd 6]
z
sytuacji [ Egdetuite ]

konfliktowej (slajd Jakie sg sposoby wyjscia z sytuacji konfliktowe;j?
6) [Odpowiedz]

1. Wspolne szukanie rozwigzania (rozmowa);
2. Zwrocenie si¢ o pomoc do osoby trzeciej;
3. Wycofanie si¢, rezygnacja;

a takze m.in.:

rozmowa z dyrektorem; wezwanie policji, pojécie do sadu;

Mozliwe [slajd 7]

zachowania Przypomnij sobie sytuacj¢ konfliktowa, w ktorej si¢ kiedys
w sytuacji znalaztes.

konfliktowej (slajd

7, 8) [Pytanie]

1. Jak zachowalas$/zachowates si¢ w sytuacji konfliktowe;?
2. Jak si¢ wtedy czutas$/czutes?

3. Jaki byt efekt takiego zachowania?

4. Czy jestes zadowolona/zadowolony z tego, co si¢
wydarzyto?

5. Czy uwazasz, ze udato Ci si¢ rozwigzac¢ problem?

6. Czy z perspektywy czasu zrobitaby$/by$ to samo?
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7. Czy mozna bylo zachowac si¢ inaczej w tej sytuacji?
8. Jakie znasz sposoby zachowania si¢ w sytuacji
konfliktowej?
9. Jaki sposob wyjscia z sytuacji konfliktowej uwazasz za
najlepszy i dlaczego?
[Odpowiedz] na pytanie 8:
1. Placz;
2. Prosba o rozmowg;
3. Prosba o pomoc rodzicow;
4. Wdanie si¢ w bojke;
5. Wycofanie sig;

6. Zgloszenie sytuacji nauczycielowi.

[slajd 8]

[Cwiczenie] — fakultatywne (do zrealizowania w zaleznosci od

pozostalego czasu do konca lekcji), ¢wiczenie negocjacyjne

Uczniowie wecielaja si¢ w przedstawicieli Mlodziezowej Rady
Sprawiedliwo$ci 1 maja za zadanie dokona¢ w ciaggu 10 minut

podziatu §rodkoéw finansowych (np. 1000 zt) na:

sekcje edukacyjna,

sekcje promocyjna,

sekcje gospodarcza,

sekcje kulturalna.

Kazdy z ucznidw reprezentuje tylko jedna z ww. sekcji i jego
zadaniem jest uzyskac jak najwieksza kwote pieniedzy dla swojej
sekcji.

Uwaga: podziat §rodkow nie moze by¢ rowny.

Kazdy uczen po kolei prezentuje na forum podziat $rodkow.

Uczniowie wchodzg ze sobg w interakcje i dyskutujg max. 5 minut

nad ostatecznym rozwigzaniem.

Kazdy z wuczniow dzieli si¢ na forum swoimi odczuciami

zwigzanymi z zachowaniami, ktére wystepowaly w czasie
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Nastepnie prowadzacy dokonuje podsumowania i omdwienia
¢wiczenia:

1. Czy uczestnicy walczyli o swoje interesy, czy rezygnowali

ze swoich racji?

2. Czy poszukiwali rozwigzan kompromisowych, ile

rozwigzan zaproponowali?

3. Jakie postawy zaprezentowali uczestnicy? Wymien zalety

i wady tych stanowisk.

4. Czy zachowania odegrane w scence mozna zaobserwowac

w zyciu codziennym?

Co jest kluczem do [slajd 9]
rozwiazania [Pytanie]
sytuacji : : . : . . :
ytuad] 1. Jak si¢ czuj¢, gdy nie mam mozliwo$ci wypowiedzenia
konfliktowej?

(slajd 9)

wlasnego zdania, przedstawienia swojego stanowiska?

2. Jak sie¢ czuje, gdy kto$ podejmuje decyzje za mnie,
pomijajac moje potrzeby i zdanie?
3. Jak si¢ czuje, gdy rozmawiam o problemie, gdy mam
mozliwos¢ wypowiedzenia si¢?
4. Co jest kluczem do rozwigzania sytuacji konfliktowej?
[OdpowiedZz na pytanie 4]
Komunikacja
[Pytanie]
1. Dlaczego komunikacja jest wazna?
2. Dlaczego warto rozmawiac¢?
[Odpowiedz]
Komunikacja i rozmowa daja mozliwo$¢ wypowiedzenia sig,
wyjasnienia swojego stanowiska, zdania, pogladow, przekonan,
sposobu myslenia, powiedzenia o swoich potrzebach, uczuciach,

intencjach, wystuchania drugiej strony i spojrzenia na dang
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sytuacje z innej perspektywy, oczami drugiej osoby.

Komunikacja i rozmowa pomagaja budowac¢ relacje, wyjasniaé
znaczenia  poje¢, przedstawia¢  przekonania, tagodzi¢
nieporozumienia, eksponowaé wartosci, postrzeganie, potrzeby,
emocje, interesy, leki, obawy.

Komunikacja i rozmowa budujg zaufanie, szacunek, otwartos¢,
empati¢, zmieniajg perspektywe, umozliwiajg spojrzenie na dang

sytuacje z dystansu, zmiang nastawienia.

Cwiczenie -
parafrazowanie (slajd
10)

[slajd 10]
Parafraza polega na powtdrzeniu wypowiedzi rozmowcy
wiasnymi slowami. To technika aktywnego stuchania, pomaga
upewnic si¢, ze wszyscy rozmowcy zrozumieli swoje intencje.
Dzigki parafrazie mozemy:
1. Uwspolni¢ znaczenia wypowiadanych tresci;
2. Wzmocni¢ wigzi migdzy stronami;
3. Porzadkowac tresci przekazywane przez rozmowcow;
4. Zdystansowac si¢ do wypowiedzi stron.
[Cwiczenie]
Sprobuj sparafrazowaé¢ podane wypowiedzi. Pamigtaj, ze
parafraza to powtorzenie wypowiedzi rozmowcy wlasnymi
stowami, bez dopowiadania czegokolwiek, bez podsuwania rady
czy rozwigzywania problemu. Parafrazowanie dobrze zacza¢ od
stow:
e Jesli dobrze Cig rozumiem to...
e (zyli jeste$ zdania, Ze....
[Wypowiedz 1]
1. To wypracowanie wydaje mi si¢ bardzo niejasne. Osoba
piszaca je musiata by¢ zmeczona.
[Przyktadowa parafraza]
Czyli jeste$ zdania, ze osoba piszaca to wypracowanie
musiata by¢ bardzo zmeczona, biorgc pod uwage jak

chaotyczne ono jest?

8
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[Wypowiedz 2]

2. Jestem przygnebiony. Wczoraj odbyto si¢ przestuchanie
do choru szkolnego, a dyrygent podczas mojego Spiewu
miat grobowa mine¢ i nie dat po sobie pozna¢, czy moj
wystep mu si¢ podobal. Teraz musze czeka¢ caty tydzien
na wyniki!

[Przyktadowa parafrazal]
Jesli dobrze Ci¢ zrozumiatem, to jeste§ smutny z powodu
niepewnosci, co do przyjecia Ci¢ do szkolnego choru,
gdyz reakcja dyrygenta nie byla jednoznaczna,
a wyniki przestuchania zostang ogloszone dopiero za
tydzien?
Parafraza jest pomocna w uporzadkowaniu poruszanych
tematoéw. Przede wszystkim dzigki niej pokazujecie drugiej
stronie, ze uwaznie jg stuchacie 1 staracie si¢ zrozumie¢ to, co

ma do powiedzenia. Jest ona jedng z podstawowych technik

rozstrzygania
sporow (ADR)
(slajd 11)

komunikacji.
Przyklady [slajd 11]
alternatywnych ADR - ang. Alternative Dispute Resolution, Alternatywne
metod

Metody Rozwigzywania sporow. Zaktadaja one rozstrzygnigcie
konfliktu poza sagdem. Metody ADR opierajg si¢ na potrzebach i
interesach stron konfliktu.

[Pytanie]
Czy znasz przyklady alternatywnych metod rozwigzywania
sporow?

[Odpowiedz]
Jednymi z najpopularniejszych ADROw sa:

- arbitraz (Proces rozwigzywania konfliktow, w ktorym
strony wybierajg osobe z zewnatrz — arbitra wydajacego
ostateczny werdykt w sprawie. W ramach arbitrazu
uczestnicy muszg zgodzi¢ si¢ na to, kto bedzie rozstrzygat
ich spor, a takze na zasady, ktérymi bedzie si¢ kierowac.

Ostateczna decyzja w sprawie nie nalezy jednak do nich,
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lecz do arbitra - jest wigzgca i podlega wykonaniu),

- mediacje,

- negocjacje (stuza rozwigzaniu sporu bez udziatu trzeciej
strony. Wszyscy uczestnicy konfliktu starajg si¢ wyjasni¢
sobie wzajemnie sprawy dla nich newralgiczne, znalez¢
wspolne porozumienie oraz osiggna¢ satysfakcjonujace ich
rozwigzanie. Negocjacje bywaja nazywane sztuka

prowadzenia rozmow i polemik migdzy stronami)

Czym jest
mediacja? (slajd
12)

[slajd 12]

[Pytanie]

Czym jest mediacja?

[Odpowiedz]

Mediacja to jedna z polubownych (alternatywnych) metod
rozwigzywania sporéw, w ramach ktorej dwie lub wiecej stron
decyduja si¢ na wypracowanie akceptowalnego dla obu stron
porozumienie. W dojsciu do rozwigzania sytuacji konfliktowe;j
pomaga bezstronny i neutralny mediator, ktory pelni rolg
“moderatora”. Mediator pomaga stronom w komunikacji, czy
znalezieniu punktow wspdlnych. Mediator wspiera przebieg
negocjacji, tagodzi powstajace napigcia i pomaga w dojsciu do

porozumienia.

Jaki jest cel
mediacji? (slajd
13)

[slajd 13]
[Pytanie]
Jaki jest cel mediacji?

[Odpowiedz]
1. Mediacja ma na celu wypracowanie rozwigzania konfliktu

satysfakcjonujagcego obie strony, doprowadzenie do
sytuacji wygrany-wygrany (win-win);
2. Ponadto ma ona zlagodzi¢ lub wygasi¢ konflikt,

a w konsekwencji doprowadzi¢ do zawarcia ugody.

10
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Kim jest [slajd 14]

mediator? (slajd [Pytanie]

14) Kim jest mediator?
[Odpowiedz]

1. Nie jest on sedzig ani arbitrem (jest osobg bezstronna,
neutralng, zaakceptowang przez strony sporu). W prawie
polskim funkcjonuje lista statych mediatoréw (sadowych),
czyli os6b mogacych wykonywa¢ mediacje zlecane przez
sad;

2. Jest osoba, ktéra wspiera komunikacje miedzy stronami
sporu (nie bierze on czynnego udzialu w sporze,
koordynuje przebieg mediacji, jest “moderatorem”
rozmowy, tagodzi pojawiajace si¢ napigcia);

3. Pomaga uczestnikom mediacji w wypracowaniu
satysfakcjonujacego obie strony rozwigzania (dba 0 to, aby
obie strony zostaty wystuchane, pomaga w osiagnigciu

kompromisu, kierujac si¢ dobrem stron).

Jaka jest rola [Slajd 15]
mediatora? (slajd [Pytanie]
15)

Czy wiesz jaka jest rola mediatora?
[Odpowiedz]
Mediator to osoba, ktora:

e \Wspiera - przebieg mediacji; wyjasnia przebieg
mediacji, dba o sprawny przebieg mediacji, pilnuje
porzadku spotkan, dazy do sporzadzenia ugody zgodnej z
prawem;

e lLagodzi - powstajace napiecia; tworzy atmosfere
sprzyjajaca mediacji, pomaga wyrazi¢ emocje stronom z
zachowaniem wzajemnego szacunku;

e Pomaga - w wypracowaniu rozwiazania nie narzucajac
wlasnego zdania; moze proponowac rozwigzania, jednak

nie podejmuje ostatecznej decyzji.

11
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Wskaz mediatora [slajd 16]
(el [Cwiczenie] - wskaz mediatora dla ponizszych sytuacji:

1. Kiotnia o ostatni kawatek tortu podczas przyjecia
urodzinowego kuzyna organizowanego na terenie
rodzinnych ogrodkow dziatkowych
Rozwigzanie: mediatorem moze by¢ czlonek rodziny,
inny gos$¢ przyjecia, osoba z sasiedniego ogrodka, itp.

2. Nabicie sobie guza na szkolnym korytarzu przez jednego
sposrod trzech braci wskutek popchnigcia go przez
drugiego brata

Rozwiazanie: mediatorem moze by¢ trzeci brat, kolega

chlopcow, nauczyciel, dyrektor szkoty, rodzic, itp.

Zasady mediacji [Slajd 17]
(slajd 17) [Pytanie] Czy wiesz jakie sg podstawowe zasady mediacji?
[Odpowiedz]

1. Neutralnos$¢;
2. Dobrowolnos¢;
3. Bezstronnos¢;

4. Poufnos¢.

12
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[Pytanie]

Co oznacza kazda z powyzszych zasad mediacji?

[Odpowiedz]

1. Neutralno$¢ rozumiana jest w taki sposob, ze mediator nie
moze narzucaé stronom konkretnego rozwigzania.

2. Dobrowolno$¢ oznacza dobrowolny udziat stron
w postepowaniu mediacyjnym. Nie mozna kogo$§ zmusic¢
do mediacji, poniewaz sam brak zgody na mediacj¢ bedzie
w konsekwencji oznacza¢ brak zgody na porozumienie.
Dobrowolno$¢ przejawia si¢ roéwniez w tym, ze strona
moze zrezygnowac z mediacji na kazdym jej etapie.

3. Bezstronno$¢ oznacza w tym wypadku bezstronnos¢
mediatora przy prowadzeniu mediacji, ktory nie
reprezentuje interesow  zadnej ze stron. Zadaniem
mediatora jest pomaga¢ w rdwnym stopniu kazdej stronie
w poszukiwaniu satysfakcjonujacego rozwigzania.

4. Poufnos$¢ oznacza, ze mediator, strony 1 inne osoby
bioragce wudzial w postgpowaniu mediacyjnym s3
zobowigzane zachowa¢ w tajemnicy fakty, o ktérych

dowiedziaty si¢ w zwigzku z prowadzeniem mediacji.

Rodzaje mediacji [slajd 18]
(slajd 18) [Pytanie] Jakie znasz rodzaje mediacji?
[Odpowiedz]

Mediacja sadowa i pozasadowa.

[Pytanie]
Czym si¢ r6zni mediacja sgdowa od pozasadowe;j?
[Odpowiedz]

Mediacja sadowa prowadzona jest na podstawie skierowania

sadu. W mediacji sadowej sad wyznacza mediatora z listy

13
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stalych mediatoréw sagdowych. Mediator sam kontaktuje si¢ ze
stronami, zapraszajac je na spotkanie. Mediacja sadowa
charakteryzuje si¢ tym, ze ma ustawowo ustalony termin

realizacji oraz okres$lone koszty postgpowania mediacyjnego.

Mediacja pozasagdowa prowadzona jest na podstawie umowy
stron. Aby sprawa trafita do mediacji nie musi by¢ wczesniej
rozstrzygana na drodze sadowej. Mediatora wybieraja strony,
zglaszajac si¢ do niego razem lub jedna ze stron zgtasza si¢ do
mediatora 1 prosi o kontakt w swoim imieniu z drugg strona.
Mediator kontaktuje si¢ z druga strong konfliktu i przekazuje
propozycje rozpoczecia mediacji. Strony ustalajg termin
spotkania, a mediator proponuje neutralne dla wszystkich
miejsce  przeprowadzenia mediacji. Koszty = mediacji

pozasadowej okresla umowa mediatora ze stronami.

Czas trwania [slajd 19]

mediacji (slajd [Pytanie]

19) lle trwa mediacja?
[Odpowiedz]

Sadowa - w zalezno$ci od charakteru sprawy. W sprawach
karnych nie powinna trwa¢ dluzej niz miesigc (jezeli
postepowanie mediacyjne nie zostato ukonczone w tym terminie,
na wniosek uczestnikow lub mediatora (w uzasadnionych
przypadkach) organ, ktéry skierowat sprawe do postgpowania
mediacyjnego moze przedluzy¢ termin na czas niezbedny do
zakonczenia postgpowania mediacyjnego), W Sprawach
cywilnych i pracowniczych do 3 miesiecy (na zgodny wniosek
stron lub z innych waznych powoddw termin na przeprowadzenie
mediacji moze zosta¢ przedtuzony, jezeli bedzie to sprzyjaé
ugodowemu zalatwieniu sprawy), a w sprawach nieletnich do 6
tygodni (w wyjatkowych przypadkach, gdy istnieje duze

prawdopodobienstwo zawarcia ugody, sad moze termin ten

14
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przedtuzy¢ na czas okreslony (nie dluzszy niz 14 dni).
Pozasadowa — czas trwania mediacji uzalezniony jest od stron.
Jedno spotkanie z mediatorem trwa okoto 1,5 godziny. Przyjmuje

si¢ ze skuteczna mediacja trwa od 3 do 5 spotkan mediacyjnych.

W jakich [slajd 20]

sprawach [Pytanie]

mozemy W jakich sprawach mozemy skorzysta¢ z mediacji?

skorzysta¢

z mediacji? [Odpowiedz]

(slajd 20) Kazda sprawa sporna, w ktérej mozliwe jest zawarcie ugody,

nadaje si¢ do mediacji.

[Pytanie]

Czy potrafisz poda¢ przyktady spraw nadajacych si¢ do
mediacji sadowej?

[Odpowiedz]

SPRAWY CYWILNE

- naprawienie szkody
- niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
- rozwdd/separacje

- alimenty
SPRAWY KARNE

- grozby
- uszkodzenie mienia

- wypadek komunikacyjny
SPRAWY NIELETNICH

- bojka

- kradziez

SPRAWY PRACOWNICZE

- warunki pracy i ptacy
[Pytanie]
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Czy potrafisz wskaza¢ przyktady sporéow, ktore mozna

rozstrzygna¢ w mediacji pozasagdowej (bez udziatu sadu)?
[Odpowiedz]

- nieuregulowane dtugi,
- spory sasiedzkie (np. o zbyt glo$ne stuchanie muzyki),

- spory o podziat majatku (np. podzial nieruchomosci), itp.

Przebieg mediacji
(slajd 21)

[slajd 21]
[Pytanie]

Czy wiesz w jaki sposob przebiega mediacja?

[Odpowiedz]

Mediacja rozpoczyna si¢ od kontaktu mediatora ze stronami
i umodwienia spotkania. Mediator na poczatku spotkania wyjasnia
zasady 1 cele postgpowania mediacyjnego. Mediacja jest
rozmow3 stron w obecno$ci mediatora. Mogg si¢ takze odbywac
indywidualne spotkania mediatora z kazda ze stron. Spotkan
mediacyjnych moze by¢ kilka lub jedno. Celem mediacji jest
zawarcie ugody zgodnej z prawem i satysfakcjonujacej obie
strony sporul.

[Pytanie]

Czy wiesz jakie sg etapy mediacji?

[Odpowiedz]

Etap 1. Zgloszenie sprawy do mediacji;

Etap II. Sesje mediacyjne wstepne — informacyjne;
Etap Il1. Sesje mediacyjne;

Etap IV. Podpisanie ugody (o ile dojdzie do porozumienia

stron).
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Zalety mediacji (slajd | [slajd 22]
22) Podsumowanie zalet mediacji:
e Szybsza niz proces sadowy,
e Skuteczniejsza i tansza od procesu sadowego,
e Pozwala na zachowanie wlasciwych relacji w przysztosci
pomiedzy stronami konfliktu,
e Decyzje dotyczace rozwigzania sporu podejmowane s3
przez strony,
e Rozpoczynajac mediacje niczego nie ryzykujesz, gdyz
kazda ze stron w kazdej chwili moze odstapi¢ od udziatu
W niej,
e Pozwala na poznanie uczu¢ i potrzeb drugiej strony oraz

lepsze zrozumienie powodow jej zachowan.

Mediacja online [slajd 23]
(slajd 23) [Pytanie]

Czy mozna prowadzi¢ mediacje online?

[Odpowiedz]

Tak, mediacja moze by¢ prowadzona na odlegtos¢, w formule
online.

E-mediacja to nowoczesna forma prowadzenia mediacji.
Mediacja moze by¢ prowadzona przy wykorzystaniu m.in.
poczty elektronicznej, narzedzi shuzacych do prowadzenia

telekonferencji, wideokonferenciji.

Czym rozni si¢ [slajd 24]
mediacja od procesu | [Pytanie 1]
sadowego — Quiz
(slajd 24)

Czym r6zni si¢ komunikacja w procesie sgdowym

i w mediacji?

[Odpowiedz]
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www.ms.gov.pl

Proces sadowy — przed sadem strony sg przestuchiwane i moga
mowic jedynie o okolicznosciach istotnych prawnie. Mediacja
— w mediacji strony mogg rozmawia¢ o problemie oraz
przedstawi¢ swoja wersj¢ zdarzen, w tym rowniez okoliczno$ci

nie majgce istotnego prawnego znaczenia.

[Pytanie 2]

W jaki sposob realizowana jest zasada poufno$ci w procesie
sagdowym 1 w mediacji?

[Odpowiedz]

Proces sadowy — Strony nie moga ujawni¢ wszystkich
okolicznosci, ktére sg potrzebne do porozumienia.

Mediacja — Strony moga powiedzie¢ o wszystkich informacjach
istotnych dla porozumienia.

[Pytanie 3]

Z jakim efektem strony wychodza z sadu, a z jakim efektem
wychodza z mediacji?

[Odpowiedz]

Proces sadowy — Przegrany — Przegrany (obie strony sa
przegrane, bo tracg relacje).

Mediacja — Zwycigzca — Zwyciezca (obie strony sg wygrane, bo
znajduja wspolne rozwigzanie).

[Pytanie 4]

Kto bierze odpowiedzialno$¢ za rozwigzanie sporu w procesie
sagdowym, a kto w mediacji?

[Odpowiedz]

Proces sadowy — Strony oddajg odpowiedzialno$¢ w rece
sedziego.

Mediacja — Strony przyznaja, ze maja problem i biorg

odpowiedzialno$¢ za jego rozwigzanie.

18



MINISTERSTWO
& SPRAWIEDLIWOSCI

www.ms.gov.pl

SKRYPT DOTYCZACY
PRZEPROWADZENIA LEKCIJI
PODSTAWY MEDIACJI

Miedzynarodowy [slajd 25]

Dzien Mediacji [Pytanie]

(slajd 25) Czy styszatas$/styszates o Miedzynarodowym Dniu Mediacji?
[Odpowiedz]
Mig¢dzynarodowy Dzien Mediacji (Conflict Resolution Day) to
migdzynarodowe $§wigto stuzace popularyzacji wiedzy
zwigzanej z metodami pokojowego rozwigzywania konfliktow.
[Pytanie]
W jakim miesigcu jest obchodzony Miedzynarodowy Dzien
Mediacji?
[Odpowiedz]
Migdzynarodowy Dzien Mediacji obchodzony jest w trzeci
czwartek pazdziernika.
W Polsce obchodzony jest rowniez Tydzien Mediacji, ktory trwa
od poniedziatku do soboty w tygodniu, w ktorym przypada trzeci
czwartek pazdziernika.

https://pl [slajd 26]

pl.facebook.com/m Zapraszamy do §ledzenia strony Wydziatu do spraw Edukacji

edi acja.gov Prawnej Ministerstwa Sprawiedliwosci na Facebook’u:

(slajd 26) https://www.facebook.com/sprawiedliwoscedukacjaprawna
oraz Wydziatu ds. Mediacji :
https://pl-pl.facebook.com/mediacja.gov na ktoérych znajdziecie
szczegoty programu ,,.Lekcja o mediacji”.
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[Pytanie]

Jak Ty mozesz wptywac na budowanie porozumienia i dobrych
relacji?

[Odpowiedz]

Poprzez rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych, szukanie
polubownych sposobow wyjscia z sytuacji konfliktowych,
propagowanie mediacji jako metody rozwigzania sporéw w
szkole, w rodzinie, w spotecznosci lokalnej, w swoim
srodowisku sportowym; aktywno$¢ w szkolnym klubie
mediatoréw  rowiesniczych  lub  podjecie  inicjatywy

zorganizowania takiego klubu w szkole.
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