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1. WPROWADZENIE

1.1. Informacje ogdélne na temat programu , Razem bezpieczniej”

Celem programu ,Razem bezpieczniej”, powotanego ,Uchwatg Nr 218/2006 z dnia 18
grudnia 2006 roku (z pozn. zm.) w sprawie rzgdowego programu ograniczania przestepczosci

i aspotecznych zachowan ,Razem bezpieczniej” jest:

Ograniczenie skali zjawisk i sposobdw postepowania, ktore budzg wsrod obywateli

powszechny sprzeciw i poczucie zagrozenia

Przedmiotowy Program wpisuje sie w zapisy Priorytetu 4 ,,Budowa zintegrowanej wspdlnoty
spotecznej i jej bezpieczenstwa”, Cel gtéwny ,Podniesienie poziomu i jakosSci zycia
mieszkancodw Polski: poszczegdlnych obywateli i rodzin” Strategii Rozwoju Kraju 2007 —
2015, poprzez realizacje m. in. zadan polegajagcych na wspodtpracy z lokalnymi
spotecznosciami w celu tworzenia efektywnych lokalnych systeméw bezpieczenstwa oraz
wspierania dziatan stuzacych poprawie bezpieczenistwa lokalnego, w szczegdlnosci majac na

celu ograniczenie najbardziej dokuczliwej dla obywateli przestepczosci pospolitejl.

Dziatania realizowane w ramach programu ,,Razem bezpieczniej” koordynowane sg na kilku

poziomach: centralnym, wojewddzkim, powiatowym oraz gminnym (Rysunek 1).

! http://razembezpieczniej.msw.gov.pl/rb/o-programie/tresc-programu/4,1-OGOLNE-ZALOZENIA-PROGRAMU-

RAZEM-BEZPIECZNIEJquot.html [dostep na dzien: 13.06.2014]
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Rysunek 1. Podmioty zaangazowane w koordynacje dziatan w ramach programu ,Razem
bezpieczniej”

POZIOM CENTRALNY

eMinister Spraw Wewnetrznych i Administracji (obecnie Minister Spraw Wewnetrznych);
eKomendant Gtéwny Policji;

eZespdt wspierajgcy koordynacje Programu (w sktad Zespotu wchodzg przedstawiciele: Ministerstwa
Sprawiedliwosci, Ministerstwa Edukacji Narodowej, Ministerstwa Obrony Narodowej, Ministerstwa
Zdrowia, Ministerstwa Finanséw, Ministerstwa Sportu i Turystyki, Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, Ministerstwa Gospodarki, Ministerstwa Srodowiska, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, Ministerstwa Transportu (obecnie Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju) oraz stuzb
nadzorowanych przez MSWiA (obecnie MSW)).

POZIOM WOJEWODZKI

*Wojewoda;

eZespdt wojewddzki (w sktad Zespotu wchodzg m.in. przedstawiciele: administracji samorzgdowej, Policji,
Panstwowej Strazy Pozarnej, Strazy Granicznej).

POZIOM POWIATU

eStarosta;

eKomisja Bezpieczenstwa i Porzgdku (w sktad Komisji wchodzg m.in. przedstawiciele: Policji, Paristwowej
Strazy Pozarnej, prokuratury).

POZIOM GMINY

*Wojt/burmistrz/prezydent miasta;
eRada Gminy/Rada Miasta;
*Osoby oraz instytucje dziatajace na rzecz bezpieczenstwa.

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie http://razembezpieczniej.msw.gov.pl/rb/o-
programie/tresc-programu/6,3-PODMIOTY-ZAANGAZOWANE-W-REALIZACIE-PROGRAMU.html  [dostep  na
dzien: 13.06.2014]

Zadania Programu realizowa¢ mogg réowniez grupy robocze, w sktad ktérych wchodza
przedstawiciele podmiotéw odpowiedzialnych za bezpieczeistwo oraz specjalistow
zaproszonych do wspoéfpracy. Ponadto partnerami administracji rzadowej powinny by¢ takze

organizacje spoteczne, czy inne instytucje, jak np. koscioty i zwigzki wyznaniowez.

2 http://razembezpieczniej.msw.gov.pl/rb/o-programie/tresc-programu/6,3-PODMIOTY-ZAANGAZOWANE-W-

REALIZACJE-PROGRAMU.html [dostep na dzieri: 13.06.2014]
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W ramach programu ,,Razem bezpieczniej” zidentyfikowane zostaty cele priorytetowe, tj.3:

e Wozrost realnego bezpieczenstwa w Polsce,

e Wozrost poczucia bezpieczenstwa wsrod mieszkaricow Polski,

e Zapobieganie przestepczosci i aspotecznym zachowaniom,

e Poprawienie wizerunku Policji i wzrost zaufania spotecznego do tej i innych stuzb

dziatajgcych na rzecz poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego,

gdzie na podstawie informacji o stanie i poczuciu bezpieczenstwa w Programie zostaty

okreslone nastepujace obszary dziatania i kierunki aktywnosci zaangazowanych podmiotéow*:

1) Bezpieczenstwo w ruchu drogowym,

2) Bezpieczenstwo w szkole,

3) Bezpieczenstwo w miejscach publicznych i miejscu zamieszkania,
4) Przemoc w rodzinie,

5) Ochrona dziedzictwa narodowego,

6) Bezpieczenstwo w srodkach komunikacji publicznej,

7) Bezpieczenistwo w dziatalnosci gospodarczej.

1.2. Przedmiot i cel badania

Przedmiotem badania realizowanego przez firme EU-CONSULT Sp. z o.0. sg projekty lokalne
zrealizowane w ramach programu ,Razem bezpieczniej” w latach 2012-2014. Badanie
odbywa sie w trzech etapach, w nastepujgcych po sobie latach, tj. 2013-2015 (Rysunek 2).
Kazdy z etapdéw bedzie przeprowadzany w kilku fazach. Pierwsza z nich obejmuje
opracowanie metodologii badania, w tym harmonogramu, sposobu realizacji badania oraz
narzedzi badawczych. Druga skupia sie na realizacji badania wtasciwego, czyli pozyskaniu
niezbednych danych oraz ich analizie. Z kolei koricowa cze$é badania rocznego polega na

opracowaniu raportu z przeprowadzonego badania.

* http://razembezpieczniej.msw.gov.pl/rb/o-programie/tresc-programu/5,2-CELE-PROGRAMU.htm| [dostep na
dzien: 13.06.2014]
* http://razembezpieczniej.msw.gov.pl/rb/o-programie/obszary-dzialania/1,0bszary-dzialania.html [dostep na
dzien: 13.06.2014]
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Rysunek 2. Etapy badania projektow lokalnych realizowanych w ramach programu ,Razem
bezpieczniej” w latach 2012-2014

ETAP I: rok 2013 N ETAP II: rok 2014 » ETAP III: rok 2015

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.o.

Celem kazdorazowo przeprowadzonego badania jest:

Ocena efektywnosci projektow lokalnych w poszczegdlnych wojewddztwach, jak rowniez
ocena mechanizmow dziatania Programu i wypracowanie rekomendacji stuzgcych

konstruowaniu kolejnych instrumentéw wsparcia

1.3. Badanie projektow lokalnych realizowanych w ramach Programu

w roku 2013

Niniejszy raport koficowy zostat przygotowany na potrzeby drugiego etapu badania, tj.
ewaluacji projektéw lokalnych wdrazanych na terenie kraju w roku 2013. Badanie objeto
swoim zasiegiem 35 projektéw (Tabela 1). Projekty te zrealizowano na terenie 13
wojewddztw (za wyjgtkiem: matopolskiego, kujawsko-pomorskiego oraz dolno$lgskiego).
Obejmowaty one 6 obszaréw tematycznych (wszystkie oprdécz obszaru ,Bezpieczenstwo

w Srodkach komunikacji publicznej”).

Tabela 1. Dane dotyczgce projektow zrealizowanych w roku 2013 w ramach programu ,Razem
bezpieczniej”

BEZPIECZENSTWO W MIEJSCACH PUBLICZNYCH | MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Liczba projektéw w 2013 r.: 4
Liczba wojewoddztw: 3 (mazowieckie, podkarpackie, lubelskie)
BEZPIECZENSTWO W RUCHU DROGOWYM
Liczba projektow w 2013 r.: 2
Liczba wojewddztw: 2 (opolskie, pomorskie)
BEZPIECZENSTWO W SZKOLE
Liczba projektéow w 2013 r.: 17
11 (lubelskie, pomorskie, lubuskie, zachodniopomorskie,
Liczba wojewddztw: wielkopolskie, tédzkie, Slaskie, podlaskie, podkarpackie,
mazowieckie, opolskie)
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BEZPIECZENSTWO W DZIAtALNOSCI GOSPODARCZE)J

Liczba projektow w 2013 r.: 1

Liczba wojewodztw: 1 (Swietokrzyskie)

OCHRONA DZIEDZICTWA NARODOWEGO

Liczba projektow w 2013 r.: 1

Liczba wojewddztw: 1 (zachodniopomorskie)

PRZEMOC W RODZINIE
Liczba projektéw w 2013 r.: 10
. L 6 (warminsko-mazurskie, podlaskie, opolskie, $laskie,
Liczba wojewodztw: . . . .
zachodniopomorskie, wielkopolskie)

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie analizy wnioskéw o dofinansowanie
projektow, n=35

1.4. Metodologia oraz sposdb realizacji badania

W ramach w badania wykorzystano metode ilosciowg oraz jakosciowg, w tym nastepujace
techniki badawcze: ankiete internetowg i telefoniczny wywiad pogtebiony, a takze analize

zrodet wtdrnych (Rysunek 3).

Rysunek 3. Schemat badania ewaluacyjnego

METODA ANALIZY )
DANYCH METODA ILOSCIOWA

o >
Analiza danych zastanych (DR) Ankieta internetowa (CAWI) VElEiEmEny V\(I_\Ifgli)ad Pl el
o o
1 analiza 35 ankiet 6 wywiadow

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.o.

Analiza zrédet wtérnych (DR)

Analiza danych zastanych (ang. desk research) to metoda badawcza, ktéra jest wolna od
wiekszosci obcigzen charakterystycznych dla badan reaktywnych, takich jak chociazby efekt
ankieterski. Pozwala tym samym na uzyskanie wysoce obiektywnych informacji. Ponadto
stanowi doskonaty wstep do dalszych etapéw procesu badawczego, poniewaz nakierowujg
zespot na pewne konkretne problemy, ktére mozna pogtebic i wyjasni¢ w wyniku realizacji

badan reaktywnych.
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Ankieta internetowa wspomagana komputerowo (CAWI)

Ankieta przy uzyciu komputera podtgczonego do Internetu (CAWI — ang. computer assisted
web interview) to technika iloSciowa polegajgca na tym, ze respondent ma mozliwosc¢
samodzielnego wypetnienia ankiety w formie elektronicznej, z pomocg wyswietlanych
wskazowek. Zaletami owej techniki, oprécz stosunkowo szybkiej realizacji badania oraz
mozliwosci dotarcia do respondentéw znajdujgcych sie w znacznej odlegtosci geograficznej,
jest eliminacja pos$rednictwa ankietera oraz staty dostep badacza do uzyskiwanych danych,
umozliwiajgcy ich kontrole i analize bez koniecznosci czasochtonnej digitalizacji danych (jak

ma to miejsce w przypadku tradycyjnej ankiety papierowej).

Telefoniczny wywiad pogtebiony (TDI)

Telefoniczny wywiad pogtebiony (TDI — ang. telephone in-depth interview) stanowi jedng
z technik badan jakosciowych, ktéra polega na szczegétowej oraz wnikliwej rozmowie
z respondentem, w tym wypadku za posrednictwem pofaczenia telefonicznego. Celem
wywiadu jest uzyskanie precyzyjnych informacji oraz poszerzenie wiedzy zwigzanej
z badaniem. Wywiady pogtebione umozliwiajg zgromadzenie informacji unikalnych,
nieuswiadamianych czesto zaréwno osobom przygotowujgcym narzedzie badawcze, jak

i samym respondentom.
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2. EFEKTYWNOSC PROGRAMOW LOKALNYCH REALIZOWANYCH
W RAMACH PROGRAMU ,,RAZEM BEZPIECZNIEJ” W ROKU 2013

2.1. Informacje dotyczace projektow lokalnych zrealizowanych w roku

2013 w ramach programu ,,Razem bezpieczniej”

W roku 2013 w ramach programu ,Razem bezpieczniej]” zrealizowanych zostato 35
projektéw. Najwieksza cze$é z nich zostata podjeta w obszarze , Bezpieczeristwa w szkole” —
byto ich 17, czyli blisko potowa ogdtu projektow (49%). Drugim najpopularniejszym obszarem
byta ,Przemoc w rodzinie” (10 projektéw, co stanowito 29% ogétu), kolejnym —
,Bezpieczenstwo w miejscach publicznych i miejscu zamieszkania” (4 projekty, czyli 10%
wszystkich projektéw). Ponadto 2 projekty zrealizowano w ramach obszaru ,Bezpieczeristwo
w ruchu drogowym”, a po 1 z zakresu ,,Ochrony dziedzictwa narodowego” i ,,Bezpieczeristwa

w dziatalnosci gospodarczej” (Wykres 1).

Wykres 1. Liczba projektow lokalnych realizowanych w roku 2013 w ramach poszczegdlnych
obszaréw Programu

Bezpieczenstwo w szkole

Przemoc w rodzinie

Bezpieczernistwo w miejscach publicznych i miejscu
zamieszkania

Bezpieczenstwo w ruchu drogowym
Ochrona dziedzictwa narodowego

Bezpieczenstwo w dziatalnosci gospodarczej

7

[ ) T T T rep
(o T T T |

R NN,

10 12 14 16 18

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie wnioskéw o dofinansowanie projektéw, n=35
Projekty z roku 2013 realizowano na terenie 13 wojewddztw. Najwiekszg liczbe z nich objety
projekty realizowane w ramach obszaru ,Bezpieczernistwo w szkole” (11 wojewddztw) oraz

,Przemoc w rodzinie” (6 wojewddztw). W zakresie ,,Bezpieczeristwa w miejscach publicznych

i miejscu zamieszkania” byty to 3 wojewddztwa, , BezpieczeAstwa w ruchu drogowym” — 2
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wojewddztwa, a ,Bezpieczenstwa w dziatalnosci gospodarczej” oraz ,,Ochrony dziedzictwa

narodowego” — po 1 (Wykres 2).

Wykres 2. Liczba wojewddztw, w ktdrych realizowano projekty lokalne w ramach danego obszaru
Programu w roku 2013

Bezpieczenstwo w szkole

Przemoc w rodzinie

Bezpieczestwo w miejscach publicznych i miejscu
zamieszkania

Bezpieczenistwo w ruchu drogowym

Bezpieczenstwo w dziatalnosci gospodarczej

Ochrona dziedzictwa narodowego

R T |
o) T T T rp, |

10 12

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie wnioskéw o dofinansowanie projektéw, n=35

Najwiekszg liczbe projektéw w ramach programu ,Razem bezpieczniej” w roku 2013
zrealizowano na terenie wojewddztwa $lagskiego — byto to 5 projektéow lokalnych, ktére
stanowity 14% ogotu projektéw. W czterech wojewddztwach: zachodniopomorskim,
podlaskim, opolskim oraz lubelskim, wdrozono dziatania w ramach 4 projektéw (po 11%
ogotu). W wojewddztwie mazowieckim zrealizowano 3 projekty (9%). W pozostatych

przypadkach byty to maksymalnie 2 projekty (Wykres 3).
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Wykres 3. Liczba projektow zrealizowanych w poszczegdlnych wojewddztwach w ramach Programu
w roku 2013

Slgskie ] ] ] | 5
Zachodniopomorskie
Podlaskie

Opolskie

e L

Lubelskie
Mazowieckie 3
Wielkopolskie
Pomorskie

Podkarpackie

N N NN

tédzkie
Warminsko-mazurskie 1
Swietokrzyskie 1
Lubuskie 1
Matopolskie | 0
Kujawsko-pomorskie | 0

Dolnoslaskie | 0

1 2 T ———————

O
P e e

N

e —

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie wnioskéw o dofinansowanie projektéw, n=35

Blisko 1/3 projektéw wdrazanych w roku 2013 (31%) byta realizowana na terenie jednego
miasta, nieco mniejsza ich cze$é¢ (29%) obejmowata swoim zasiegiem powiat. Mniej liczne
przedsiewziecia realizowano na obszarze gmin (17%) oraz wojewddztw (11%). Najrzadziej
projekty byty wdrazane na terenie osiedli oraz kilku potagczonych gmin oraz osiedli (Wykres

a).
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Wykres 4. Obszar realizacji projektow realizowanych w ramach Programu w roku 2013

Miasto
Powiat
Gmina

Wojewddztwo

Osiedle

Kilka gmin 3%

Kilka osiedli 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentéw, n=35

Projekty realizowaty na ogdt jednostki samorzadu terytorialnego (71%), rzadziej inne
podmioty, takie jak np. Panstwowa Straz Pozarna (17%), organizacje pozarzgdowe (12%)
i jednostki organizacyjne JST, takie jak Osrodki Pomocy Spotecznej (OSP, MOPS, itp.) (Wykres
5).

Wykres 5. Rodzaj podmiotu/instytucji realizujgcej projekt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

71%

m Organy porzadku publicznego ® Jednostka organizacyjna gminy
® Organizacje pozarzagdowe = Inne

Jednostki samorzadu terytorialnego

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=35
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2.2. Dziatania podejmowane w ramach projektéow lokalnych oraz ich

ocena

Wyniki badania iloSciowego pokazaty, iz w ramach programu ,Razem bezpieczniej” w roku
2013 zrealizowano 35 projektéw w podziale na sze$¢ obszaréw (Wykres 6), wsrdd ktorych
dominowat obszar ,Bezpieczenstwa w szkole” — niemal potowa projektéw lokalnych (49%)
wdrozona zostata w ramach tego obszaru. Drugim najbardziej popularnym zakresem byta
»,Przemoc w rodzinie” (29%), kolejnym — ,Bezpieczefstwo w miejscach publicznych oraz
miejscu zamieszkania” (10%). Analiza zadan podejmowanych w ramach poszczegdlnych
projektéw oraz ich ocena, zostaly przedstawione w dalszej czesci rozdziatu w podziale na

wspomniane obszary tematyczne.

Wykres 6. W ramach ktdrego obszaru tematycznego programu ,,Razem bezpieczniej” byt realizowany
projekt?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Bezpieczenstwo w dziatalnosci gospodarczej ® Ochrona dziedzictwa narodowego
B Bezpieczenistwo w ruchu drogowym m Bezpieczenstwo w miejscach publicznych i w
miejscu zamieszkania
Przemoc w rodzinie Bezpieczenstwo w szkole

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentéw, n=35

2.2.1. BEZPIECZENSTWO W MIEJSCACH PUBLICZNYCH | W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

W ramach obszaru tematycznego ,Bezpieczenstwo w miejscach publicznych oraz w miejscu
zamieszkania” podejmowane byty dziatania prewencyjno-profilaktyczne (75%), zajecia dla
mieszkancodw, m.in. zajecia sportowe (75%) oraz wzmocnienie sieci monitoringu (75%),
dziatania rewitalizacyjne (50%). Ponadto ws$réd innych odpowiedzi (75%) pojawity sie:

dziatania informacyjne i edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa i porzagdku w miejscu
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publicznym oraz przeciwdziataniu przestepczosci, zachowaniom aspotecznym i aktom

wandalizmu, wspétdziatanie mieszkancéw ze stuzbami porzgdkowymi (Wykres 7).

Realizowalismy nasz projekt w trzech obszarach, jeden byt realizowany w przestrzeni miejskiej dotyczyt
zagadnienia ,kobieta bezpieczna”, drugi dotyczyt infrastruktury miejskiej, czyli zakupilismy kamere, a takze
zainstalowaliSmy lampy reagujgce na ruch w miejscach, gdzie byfo mato bezpiecznie, a trzeci obszar to byty

patrole miejskie — jest wiecej patroli na ulicach. [Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd beneficjentow]

Wykres 7. Dziatania zaplanowane w ramach projektéw realizowanych w obszarze BEZPIECZENSTWO
W MIEJSCACH PUBLICZNYCH | W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Inne

Dziatania prewencyjno-profilaktyczne

Zajecia dla mieszkancow

Wzmocnienie (np. rozbudowa) monitoringu

Rewitalizacja, tworzenie bezpiecznej przestrzeni

| 0,
publicznej (np. oswietlenie, drogi rowerowe) >0%

Zwiekszanie liczby patroli

25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentow, n=4 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Zaktadanymi efektami realizacji projektow realizowanych w ramach wspomnianego obszaru
tematycznego byty: wzrost poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw (75%), ograniczenie
przestepczosci pospolitej oraz zachowan aspotecznych (75%), a takze dziatania nakierowane
na wzrost poziomu bezpieczenstwa przeciwpozarowego (tj. zmniejszenie liczby o0sdéb
poszkodowanych oraz zwiekszenie poziomu swiadomosci mieszkaincdw na temat zagrozen
wynikajgcych z wypalania traw i nieuzytkdéw, zatru¢ tlenkiem wegla, powstawania pozaréw
w mieszkaniach i na terenach lesnych), poprawa wizerunku Policji i wzrost zaufania

spotecznego do tej stuzby, prowadzenie profilaktyki bezposredniej (Wykres 8).
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Wykres 8. Oczekiwane efekty projektow realizowanych w ramach obszaru BEZPIECZENSTWO
W MIEJSCACH PUBLICZNYCH | W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

e R eaanctn o R 75
mieszkaricow . . . . . . °

Ograniczanie przestepczosci pospolite;j i ' :
PO R, 7%

aspotecznych zachowan - - - - - . . |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentow, n=4 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Przeprowadzone diagnozy jako priorytetowe problemy wskazywaty przede wszystkim na
niski poziom zadowolenia mieszkaricéw z pracy stuzb porzadkowych oraz potrzeby

aktywizacji mtodziezy.

Nasza analiza problemow i potrzeb byta realizowana juz 3 lata temu w postaci ankiety z mieszkaricami i teraz
przed wdrozeniem projektu powtarzalismy i wtasnie gtdwnymi problemami, ktére wskazywali ludzie byto to, ze
nie widzg w ogdle zadnych patroli strazy miejskiej, chodzgcej stuzby miejskiej, a nie siedzgcej w samochodach.

[Zrédto: badanie jakosciowe technikg TDI wsréd beneficjentéw]

Mieszkaricy chcieli, zeby dzieciom zorganizowac jakies zajecia, bo nie majq co robic¢ i np. malujg po murach.

[Zrédto: badanie jakosciowe technikg TDI wsrdd beneficjentéw]

Wszyscy beneficjenci, ktoérzy realizowali projekty w ramach obszaru ,Bezpieczenstwo
w miejscach publicznych i w miejscu zamieszkania” stwierdzili, iz na skutek realizacji
projektu, udato im sie, przynajmniej cze$ciowo, rozwigzac zdiagnozowane problemy (Wykres

9).

Strona 17 z 59



Raport koricowy przygotowany na potrzeby ,Badania efektywnosci programow lokalnych w ramach programu «Razem

bezpieczniej», dofinansowanych i realizowanych we wszystkich obszarach wsparcia Programu”

Wykres 9. Czy na skutek realizacji projektu, udato sie Paristwu rozwiqzac zdiagnozowane problemy?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak Raczej tak

Zrédfo: Opracowanie wfasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wiréd
beneficjentow, n=4

Wsrod metod monitoringu oraz weryfikacji efektow projektéw wykorzystanych przez
beneficjentéw znalazty sie przede wszystkim listy obecnosci (75%) oraz statystyki stuzb
porzgdkowych (Policji, Strazy Miejskiej, strazy pozarnej) (75%), analiza wtérnych danych,
takich jak Zrddta internetowe, media (50%), ankiety elektroniczne (50%), ankiety
udostepnione w miejscach publicznych (50%). Inne wskazane przez ankietowanych metody
(50%) objety: spotkania zespotu realizujgcego projekt, harmonogramy zajeé, zdjecia,
dyplomy ukonczenia ,Bezpiecznych i sportowych lekcji wychowawczych” (Wykres 10).
W opinii badanych wykorzystane metody sg skuteczne i najlepiej sprawdzajg sie przy

realizacji dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem w miejscach publicznych.

Ankieta bezposrednia sprawdza sie z dziataniach cyklicznych, np. jak organizujemy ,Lato podwdrkowe” co roku,
od 7 lat, w tym roku byto realizowane w ramach projektu i nazywato sie , Bezpieczne lato podwdrkowe”, to na
podstawie sugestii mieszkaricw co roku tworzymy troche inny program imprezy. [Zrédto: badanie jakosciowe

technikg TDI wsrod beneficjentow]

Pozyskiwalismy dane zwigzane z iloscig wypadkow majgcych miejsce w nocy, tych wypadkdw byto duzo, dlatego
wprowadzilismy partyworkerdow, ktorzy na imprezach m.in. rozdajq ludziom opaski odblaskowe dzieki czemu ci

ludzie sqg potem lepiej widoczni na drodze. [Zrédto: badanie jakosciowe technikg TDI wsréd beneficjentéw]
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Wykres 10. Jakie metody monitoringu (i Zrodta weryfikacji) efektow projektu zostaty uzyte?

Listy obecnosci

Statystyki Policji, Strazy Miejskiej, Paristwowej
Strazy Pozarnej

udostepnione w miejscach publicznych

Inne metody | 50% i i i

Analiza danych wtérnych : 50% ; ; ;

Ankiety elektroniczne : : : : : 50% ; ; ;

Ankiety bezposrednie w wersji papierowej : : : : : 50% ; ; ;

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédto: Opracowanie witasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=4

W przypadku jednego projektu udato sie zrealizowa¢ wszystkie zaktadane rezultaty, kolejne

trzy projekty pozwolity na osiggniecie zatozen na poziomie 90-99% (Wykres 11).
Wykres 11. W jakim stopniu zostaty zrealizowane zaktadane rezultaty projektu?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Zostaty zrealizowane wszystkie zaktadane rezultaty projektu (100%) = 90-99%

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikqg CAWI wsréd
beneficjentow, n=4

W trzech projektach beneficjenci uzyskali dodatkowe efekty, ktérych nie przewidziano na
etapie przygotowywania wniosku o dofinansowanie (Wykres 12). Wsrdod efektéow tych

wymieniano:

e Powstanie kobiecej sekcji sztuk samoobrony,
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e Dziatania partyworkeréw, ktére sg kontynuowane ze S$rodkéw witasnych po
zakonczeniu realizacji projektu, integracja lokalnej spotecznosci,

e Aktywizacja oséb starszych,

e Utworzenie miejsca, w ktérym dochodzi do spotkania pokolen — dzieci i mtodziez

¢wiczg z pokoleniem swoich rodzicéw i dziadkéw.

Fajng inicjatywq byto to, Ze jak realizowalismy kurs samoobrony dla kobiet, a te kobiety sie w ogdle wczesniej
nie znaty, to dzieki udziatowi w projekcie sie zgraty, zaangazowaty i stworzyty takg nieformalng grupe, w ktorej
kontynuowaty te zajecia we wtasnym zakresie, az do korica roku. [Zrédfo: badanie jakosciowe technikq TDI

wsréd beneficjentow]

Wykres 12. Czy uzyskali Paristwo efekty projektu, ktdrych nie przewidziano na etapie pisania wniosku
o dofinansowanie?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak Raczej nie

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentéw, n=4

Beneficjenci deklarowali, iz podczas monitorowania rezultatéw projektu nie pojawity sie
zadne problemy, ktére utrudnityby jego realizacje. W przypadku dwdch projektéw udato sie
natomiast zidentyfikowac nieoczekiwane rezultaty projektu (Wykres 13). Pierwszy projekt
pozwolit dostrzec rezultaty pozytywne, drugi — negatywne (Wykres 14). Zidentyfikowane
pozytywne rezultaty, ktére dostrzezono w wyniku monitorowania dziatan dotyczyty
pozytywnego postrzegania pracy wykonywanej przez osoby zatrudnione w celu
przekazywania informacji dotyczacych dziatan nakierowanych na wzrost poziomu
bezpieczenstwa w miejscach publicznych, czyli tzw. partyworkerow. Z kolei drugi respondent
nie okreslit, jaki konkretnie rezultat negatywny zostat zidentyfikowany wskutek

przeprowadzonego monitorowania projektu.
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Partyworkerzy, byli naprawde fajnie odbierani, na poczqtku jak chodzilismy po klubach i mdwilismy, ze
bedziemy u nich przeprowadzac nasze dziatania to pytali dlaczego oni, czy to znaczy Ze u nich jest niebezpiecznie
i nie byli pozytywnie nastawieni, za to jak dziatania partyworkerow sie zaczety, to wszyscy ich pozytywnie
odbierali, nawet barmani, kelnerki, wykorzystywali materiaty przekazywane przez partyworkerow, odebrali ich
jako takich naturalnych sojusznikow, ludzie zobaczyli, Ze sq fajne efekty tych dziatar i chetnie w nich

uczestniczyli. [Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd beneficjentéw]

Wykres 13. Czy podczas monitoringu zidentyfikowali Paristwo nieoczekiwane/niezaktadane rezultaty
projektu?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

+---1

® Zdecydowanie tak ® Raczej tak Raczej nie

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wiréd
beneficjentow, n=4

Wykres 14. Jakiego rodzaju nieoczekiwane rezultaty zidentyfikowano podczas monitoringu?

T
|
|
|
!
T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Pozytywne Negatywne

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentéw, n=4

Tylko jeden beneficjent (25%) przyznat, iz podczas realizacji projektu natrafit na problemy
(Wykres 15). Dotyczyty one kwestii finansowych, a doktadniej brakiem terminowosci
ptatnosci z wkfadu wtasnego, spowodowanych przejSciowymi problemami finansowymi.

Problem ten udato sie jednak rozwigzaé na drodze negocjacji, ktére pozwolity na
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przedtuzenie termindw ptatnosci. Wszyscy respondenci w sposdb zdecydowany zgodzili sie

ponadto z tym, Zze dziatania zrealizowane w trakcie ich projektéw, nalezy uznac za skuteczne.

Mielismy problemy finansowe, ale to lezgce po naszej stronie, poniewaz mielismy stabq sytuacje, (...) ale udato

sie. [Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsrdd beneficjentéw]

Wykres 15. Czy podczas realizacji projektu natrafili Paristwo na problemy?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Tak Nie

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wiréd
beneficjentow, n=4

Respondentéw poproszono réwniez o wskazanie dziatan, ktére w ich opinii, mogtyby

podnies¢ efektywnosé programu ,,Razem bezpieczniej”. Wsrdd propozycji pojawity sie:

Zwiekszenie kwoty dofinansowania w ramach danego obszaru tematycznego oraz

poszczegdblnych projektdw,

e Organizacja spotkan roboczych, w celu wymieniania sie dobrymi praktykami,

e Zakup urzadzen do instalacji w miejscach publicznych (zwieksza to zdecydowanie
trwatos¢ projektu),

e Rozszerzenie wachlarza zagadniedn o tematyke bezpieczeAstwa pozarowego

w obiektach mieszkalnych, lub ogélnie bezpieczeristwa pozarowego (tereny rolnicze,

lasy, parki, tereny miejskie itp.).

Musiatam dokonywa¢ modyfikacji w projekcie, poniewaz okazato sie, Zze na niektére dziatania tylko mata czes¢
moze byc¢ dofinansowywana, a tatwiej jest wdrozy¢ projekt, w ktorym wkiad wtasny jest niski, a duze
dofinansowanie, tatwiej znalez¢ wtedy chetnych do wspdtpracy. [Zrédto: badanie jakosciowe technikg TDI wsréd

beneficjentow]
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Na pomyst naszego projektu wpadtam podczas spotkania w Biatymstoku, czesto pomysty sie biorq z takich
wtasnie spotkar, ustyszatam o partyworkerach i postanowitam wdrozyé to u siebie. [Zrédto: badanie jakosciowe

technikg TDI wsrdod beneficjentow]

Projekty, ktore zawierajq zadania z zakresu infrastruktury w wiekszym stopniu przyczyniajq sie do zapewnienia
trwatosci projektu, niz projekty zawierajgce zadania tzw. ,,miekkie”. [Zrédto: badanie ilosciowe technikq CATI

wsrod beneficjentow]

Zbyt mata liczba projektow (tylko 7) jest wybierana na poziomie wojewddztwa i przekazywana do oceny do

Ministerstwa. [Zrédto: badanie ilosciowe technikg CATI wsréd beneficjentow]

2.2.2. PRZEMOC W RODZINIE

W ramach obszaru tematycznego ,,Przemoc w rodzinie” podejmowano dziatania takie jak
(Wykres 16): pomoc psychologiczna i prawna (70%), warsztaty nakierowane na przetamanie

milczenia wokot przemocy (70%). Wsrdd innych dziatan (60%) wymieniano:

e Podnoszenie kwalifikacji oséb pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (przygotowanie specjalistéw do pracy z rodzing w zakresie profilaktyki:
szkolenia dla policjantéw, kuratoréw, pracownikéw socjalnych, pedagogdéw szkolnych
i innych oséb pracujacych z ofiarami przemocy; zajecia superwizyjne),

e Kampanie informacyjno-edukacyjne, skierowane na zwiekszenie Swiadomosci
spotecznej dotyczgcej zagrozen ptynacych z przemocy w rodzinie (dziatania
promujgce prawidtowe wzorce rodziny jak np. konkurs muzyczny, plastyczny,
fotograficzny, Festiwal Muzyki Pozytywnej, itp.),

e Warsztaty wyjazdowe dla mtodziezy,

e Przygotowanie specjalistdw do pracy z rodzing w zakresie profilaktyki.

e Organizacja grup wsparcia dla ofiar przemocy,

e Warsztaty profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy,

e Wyjazd integracyjny dla matek z dzie¢mi-ofiar przemocy.
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Wykres 16. Dziatania zaplanowane w ramach projektéw realizowanych w obszarze PRZEMOC
W RODZINIE

70% |

Pomoc psychologiczna i prawna
Warsztaty, nakierowane na przetamanie milczenia E
B . . 70% .,
wokoét przemocy (ciemna liczba przestepstw) i
Inne E
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédfo: Opracowanie wfasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAW! wsréd
beneficjentow, n=10 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Oczekiwanymi efektami realizacji projektéw byty przede wszystkim (Wykres 17):

e Poprawa sytuacji ofiar przemocy domowej (90%),
e Podniesienie poziomu swiadomosci wtasnych praw wsrdd ofiar przemocy w rodzinie
(80%), utatwienie identyfikacji rodzin, ktére dotkniete sy problemem pomocy

domowej (50%).

Wsréd innych wymienianych oczekiwanych efektdw wymieniano te, ktore nakierowane sg
na podwyzszenie Swiadomosci spotecznej zwigzanej ze zjawiskiem przemocy (obalania
mitow i stereotypdw na temat przemocy oraz uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na
problem przemocy w rodzinie), ale réwniez wsparcie psychologiczne i prawne dla ofiar
przemocy domowej oraz promocje prawidtowych wzorcéw rodziny i podwyzszenie poziomu

wiedzy oraz kompetencji oséb pracujgcych nad ograniczeniem zjawiska przemocy.

Wykres 17. Oczekiwane efekty projektow realizowanych w ramach obszaru PRZEMOC W RODZINIE

Poprawa sytuacji ofiar przemocy w rodzinie 90%
Podniesienie poczucia Swiadomosci swoich praw 80% |
ofiar przemocy : coo
Utatwienie identyfikacji rodzin, w ktérych ! i i
. 50% 1 1
wystepuje problem przemocy i i i
Inne E E E
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentow, n=10 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)
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Priorytetowym problemem, jaki zostaty wytoniony wskutek przygotowanych diagnoz, byta na
0got niska Swiadomos¢ mtodziezy i innych mieszkaricdw gminy na temat przemocy domowej.
Wedtug wiekszosci ankietowanych beneficjentow (90%) na skutek realizacji projektow
w ramach opisywanego obszaru tematycznego udato sie rozwigza¢ zdiagnozowane problemy

(Wykres 18).

Wykres 18. Czy na skutek realizacji projektu, udato sie Paristwu rozwigzac zdiagnozowane problemy?

|
|
|
|
|
f
I
I
I
I
I
I
;

g g - g g g - '
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
} } } } 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Zdecydowanie tak ® Raczej tak Raczej nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentow, n=10

Na potrzeby projektdw realizowanych w obszarze ,,Przemoc w rodzinie” wykorzystano wiele
metod monitoringu oraz zrédet weryfikacji efektéw projektu. Beneficjenci wykorzystywali
najczesciej metody, ktére sprawdzity sie w przesztosci przy realizacji innego rodzaju

projektéw. Wsréd wskazywanych najczesciej znalazty sie:

Listy obecnosci (70%), ktére pozwalaty monitorowac liczbe uczestnikow,

e Spotkania monitorujgce (40%), umozliwiaty zdobycie wiedzy na temat efektywnosci
podejmowanych dziatan,

e Woywiady z nauczycielami (30%), dzieki ktérym mozliwe byto zdiagnozowanie potrzeb

odbiorcéw i dopasowania oferty wsparcia,

e Statystyki stuzb mundurowych (30%).

Rzadziej korzystano réwniez z analizy danych wtérnych (20%), testow (10%), ankiet
bezposrednich (10%). Wsrdd innych metod (40%) wskazywano: ankiety i rozmowy

z uczestnikami warsztatéw, ankiety dla potencjalnych ofiar przemocy.
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Wykres 19. Jakie metody monitoringu (i Zrodta weryfikacji) efektow projektu zostaty uzyte?

Listy obecnosci 70% E

Inne metody
Spotkania monitorujgce

Wywiady (np. z nauczycielami, psychologami)

Statystyki Policji, Strazy Miejskiej, Panstwowej
Strazy Pozarnej

Analiza danych wtérnych

Testy przed i po interwencji 10%

Ankiety bezposrednie w wersji papierowej

0,
udostepnione w miejscach publicznych 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wiéréd
beneficjentow, n=10 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Z wypowiedzi udzielonych przez beneficjentéw wynika, iz w przypadku 20% projektéw
realizowanych w ramach obszaru ,Przemoc w rodzinie” osiggnieto wszystkie zaktadane
rezultaty projektu, a w potowie z nich rezultaty te zrealizowano na poziomie 90-99%.

W przypadku trzech projektéw (30%) byto to 80-89% (Wykres 20).

Wykres 20. W jakim stopniu zostaty zrealizowane zaktadane rezultaty projektu?

30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Zostaty zrealizowane wszystkie zaktadane m 90-99% 80-89%
rezultaty projektu (100%)

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=10
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W przypadku 40% projektow osiggnieto réwniez dodatkowe efekty, ktére nie zostaty
przewidziane na etapie pisania wniosku o dofinansowanie (Wykres 21). Wymieniono wsréd

nich nastepujgce efekty:

e Zawigzanie sie statej grupy wsparcia dla oséb dotknietych przemoca w rodzinie, po
zakonczeniu warsztatéw skierowanych do ofiar przemocy,

e \Wsparcie prawne, psychologiczne i pedagogiczne dla  rodzin  oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng, a takze wigczanie rodzicow i opiekundéw
w procesy podejmowania decyzji dotyczgcych edukacji, pracy, socjalizacji, jakosci
zycia 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng,

e Nauczenie rodzicéw i opiekunéw sposobdéw radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
stresowych oraz wzmocnienie kompetencji rodzicielskich,

e Umoizliwienie dostepu do odpowiednich zasobdéw i ustug, jakie sg dostepne
w systemie pomocy spotecznej, zdrowotnej w oswiacie,

e Podniesienie jakosci ustug prawnych poprzez wiaczenie w realizacje programu
funkcjonariuszy Policji,

e Zwiekszenie liczby spektakli edukacyjnych dla ucznidw szkét podstawowych oraz
liczby spotkan edukacyjnych dla personelu medycznego, z uwagi na duze
zainteresowanie udziatem w tych spotkaniach.

Wykres 21. Czy uzyskali Paristwo efekty projektu, ktdrych nie przewidziano na etapie pisania wniosku
o dofinansowanie?

60%
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|
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I
;
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak ® Raczej tak Raczej nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o0.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wéréd
beneficjentow, n=10
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W ani jednym przypadku nie odnotowano trudnosci podczas monitorowania rezultatéow
projektu. Jedynie dwdch beneficjenci przyznato réwniez, ze podczas monitoringu
zidentyfikowane zostaty niezaktadane pozytywne rezultaty projektu (Wykres 22). Wsrdd nich

wymieniono:

e Duze zainteresowanie lokalnej mtodziezy, wysokie zaangazowanie partneréw
projektu oraz innych instytucji, dzieki oszczednosciom udato sie takze zrealizowac
kilka dodatkowych dziatan,

e Zwiekszenie liczby szkét, w ktorych wystawiane byly spektakle oraz zwiekszono liczbe
szpitali i punktéw pogotowia, w ktdrych odbywaty sie spotkania edukacyjne.

Wykres 22. Czy podczas monitoringu zidentyfikowali Paristwo nieoczekiwane/niezaktadane rezultaty
projektu?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Zdecydowanie tak m Raczej tak Raczej nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentow, n=10

W zdecydowanej wiekszosci przypadkow (80%) beneficjenci nie natrafili podczas realizacji
projektu na zadne problemy (Wykres 23). W przypadku dwdch z nich respondenci wskazali

na problemy:

e Finansowe — srodki z rezerwy celowe] docieraty zbyt pdézno, w zwigzku z czym trzeba
byto uaktualnia¢ harmonogram projektu, podmioty realizujgce miaty mniej czasu na
realizacje,

e Nieprecyzyjny opis programu powodowat konieczno$¢ doktadnego wczytywania sie
w jego tres¢, w celu odnalezienia potrzebnych informacji lub kontaktowania sie

z operatorem Programu.
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Wykres 23. Czy podczas realizacji projektu natrafili Paristwo na problemy?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Tak = Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=10

Wszyscy ankietowani uznali, ze projekty realizowane w roku 2013 w obszarze ,Przemoc
w rodzinie” nalezy uznaé za skuteczne, w tym 60% potwierdzito skutecznos¢ w stopniu

zdecydowanym (Wykres 24).

Wykres 24. Jak Pan/i ocenia zrealizowane w ramach projektu dziatania? Czy byty one skuteczne?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak = Raczej tak

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikqg CAWI wsréd
beneficjentow, n=10

Wedtug respondentéw w celu podniesienia efektywnosci Programu w kolejnych edycjach

nalezatoby wdrozy¢ nastepujace dziatania:

e Zwiekszenie srodkéw finansowych w budzecie panstwa umozliwi realizacje wiekszej

liczby projektdw, a tym samym dziatania bedg zintensyfikowane,

Wspieranie realizacji kolejnych edycji programoéw, ktoére sie sprawdzity w realizacji —
kontynuacja wszystkich rozpoczetych dziatan, dzieki czemu efekty bedg bardziej

widoczne i trwate,
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e Skierowanie dziatan podwyzszajacych swiadomos¢ rodzicielskg skierowane do grupy
ojcow, ktorzy czesciej dopuszczajg sie przemocy w rodzinie,

e Skrécenie okresu przekazywania srodkdw na dziatania dofinansowane w ramach
programu ,Razem bezpieczniej”,

e Woydtuzenie okresu realizacji projektu,

e Wykorzystanie wszystkich dostepnych narzedzi oraz rozwigzan w celu usprawnienia
procesow przebiegajgcych w projekcie,

e Wprowadzenie nowych obszaréw lub podobszaréw szczegétowych bedacych reakcjg
na zmiany zachodzace w strefie publicznej,

e Realizacja kampanii edukacyjno-informacyjnej skierowanej do ucznidw,

e Szkolenia dla personelu medycznego, kuratoréw, nauczycieli, ktére umozliwiajg

identyfikacje problemu przemocy oraz wskazujg mozliwosci jego rozwigzania.

Nalezy kontynuowac wszystkie dziatania (co tez sie stafo, poniewaz realizowana jest edycja projektu w 2014).

[Zrédto: badanie ilosciowe technikq CATI wsrdd beneficjentéw]

Wspiera¢ realizacje kolejnych edycji projektow, ktére sie sprawdzity w realizacji. [Zrédto: badanie ilosciowe

technikg CATI wsrod beneficjentow]

2.2.3. BEZPIECZENSTWO W SZKOLE

Projekty zrealizowane w ramach obszaru ,Bezpieczenstwo w szkole” obejmowaty przede

wszystkim nastepujace dziatania (Wykres 25):

e Zajecia dodatkowe dla dzieci i mtodziezy (94%),
e Spotkania edukacyjne, np. z przedstawicielami Policji, z psychologami (94%),

e Tworzenie lub rozbudowa systemu monitoringu (50%).

Wsrdd innych dziatan wymieniano:

e inwestycje infrastrukturalne poprawiajagce bezpieczerdstwo (np. instalacja
radioweztowa, remonty w tazienkach, szatniach),
e szkolenia dla kadry pedagogicznej,

e warsztaty dla rodzicéw,
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organizacje konkurséw i festiwali, turniejéw sportowych, spektakli profilaktycznych,

e kursy pierwszej pomocy dla ucznidw i nauczycieli,

e zakup wyposazenia do pierwszej pomocy,

e powofanie rady ds. bezpieczenstwa,

e organizacja akcji informacyjnych nt. bezpieczenstwa, przeciwdziatania patologiom i
przemocy, rozdawanie ulotek informacyjnych.

Wykres 25. Dziatania zaplanowane w ramach projektow realizowanych w obszarze BEZPIECZENSTWO
W SZKOLE

Zajecia dodatkowe dla dzieci i mtodziezy (np.

) ()

warsztaty) i i 9{%

Spotkania edukacyjne (np. z psychologami, Policj3) 94%
Inne 56% | |
Tworzenie (lub rozbudowa) systemu monitoringu : 50"/:6 i i
Inwestycje infrastrukturalne poprawiajace E E E E
bezpieczenstwo ! ! ! !

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentow, n=17 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Podstawowym celem realizowanych projektdw byto zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa
w szkotach, ktore wskazali wszyscy beneficjenci. Wsrdd oczekiwanych efektow wymieniano

ponadto czesto:

e Wozrost poziomu wiedzy ucznidw dotyczgcej reagowania na sytuacje niebezpieczne
(88%),

e Zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa wsrdd ucznidw (88%),

e Wozrost poziomu wiedzy miodziezy na temat konsekwencji famania obowigzujgcego
prawa (69%),

e Zagospodarowanie czasu wolnego mtodziezy (38%).
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Wsréd innych oczekiwanych rezultatéw wskazywano:

Zwiekszenie poziomu wiedzy rodzicdw na temat bezpieczeristwa dzieci w szkole

i w domu, a takze w drodze do szkoty,

e Podniesienie $wiadomosci ucznidw w zakresie uzaleznien, udzielania pierwszej
pomocy i podejmowania dziatan prewencyjnych,

e Zjednoczenie wielu instytucji wokét problemu bezpieczenstwa i wspétdziatanie w tym
zakresie (Policja, Straz Gminna, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, GOPS, inne),

e Usprawnienie komunikacji w szkole — przeptyw informacji w szczegdlnosci dot.

zagrozen oraz promujgcych prospoteczne wzorce zachowan.

Wykres 26. Oczekiwane efekty projektéw realizowanych w ramach obszaru BEZPIECZENSTWO
W SZKOLE

Zwiekszenie poziomu bezpieczeristwa w szkole —I 100%
Zwiekszenie wiedzy ucznidow dotyczacej * 3

reagowania na niebezpieczne sytuacje ' ' g

Zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa wsréd _ 38
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Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentow, n=17 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Priorytetowe problemy, ktére wskazywano w przygotowywanych diagnozach dotyczyty
najczesciej niskiego poczucia bezpieczenstwa i agresji miedzy uczniami, a takze brak miejsca

do spedzania wolnego czasu dla mtodziezy.

Wypowiedzi wszystkich beneficjentdw $wiadczg o tym, ze realizacja projektéw w obszarze
,Bezpieczenstwa w szkole”, pozwolita na rozwigzanie probleméw zdiagnozowanych

w ramach przeprowadzonych badan (Wykres 27).
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Wykres 27. Czy na skutek realizacji projektu, udato sie Parstwu rozwigzac zdiagnozowane problemy?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak Raczej tak

Zrédfo: Opracowanie wfasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=17

W przedmiotowych projektach wykorzystane zostaty réznorodne metody monitoringu oraz
zrédta weryfikacji uzyskanych efektéw. Najczesciej korzystano z list obecnosci, w przypadku
organizowanych zaje¢, szkolen (59%), ktére byty najtatwiejsze do weryfikacji oraz
miarodajne. Ponadto w wielu przypadkach (41%) postuzono sie analiza danych wtérnych,
ktore byty tatwo dostepne i rzetelne, a takze wywiadami z nauczycielami i psychologami
(41%) i ankietami bezposrednimi (41%). Nieco rzadziej stosowano spotkania monitorujace

oraz statystyki policyjne, czy Strazy Miejskiej (po 29%).

Wsrod innych odpowiedzi znalazty sie:

e Pisemne oceny bezpieczeristwa ucznidw w szkole oraz otoczenia szkoty,
e Badania ankietowe skierowane do rodzicéw i uczniéw,

e Dzienniki zaje¢, protokoty wykonania i odbioru,

e Zdjecia,

e Obserwacje,

e Spotkania z mtodziezg i rodzicami.
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Wykres 28. Jakie metody monitoringu (i Zrédta weryfikacji) efektéw projektu zostaty uzyte?

Listy obecnosci 59%

Inne metody
Analiza danych wtérnych

Wywiady (np. z nauczycielami, psychologami)

Ankiety bezposrednie w wersji papierowej
udostepnione w miejscach publicznych

Spotkania monitorujgce

Statystyki Policji, Strazy Miejskiej, Pafnstwowej
Strazy Pozarnej

Testy przed i po interwencji

Ankiety elektroniczne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wiéréd
beneficjentow, n=17 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

W ponad potowie przypadkow (59%) udato sie zrealizowac wszystkie zaktadane rezultaty
projektu. Kolejne 18% beneficjentéw zadeklarowato, ze poziom realizacji zatozen wynosit

w ich przypadku 90-99%, a dla blisko 1/4 (24%) byto to pomiedzy 80 a 89% (Wykres 29).

Wykres 29. W jakim stopniu zostaty zrealizowane zaktadane rezultaty projektu?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Zostaty zrealizowane wszystkie zaktadane m 90-99% 80-89%
rezultaty projektu (100%)

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=17

23% beneficjentéw wdrazajgcych projekty lokalne z zakresu ,Bezpieczeristwa w szkole”

zadeklarowata, iz uzyskata efekty projektu, ktérych nie przewidziano na etapie

Strona 34 z 59



Raport koricowy przygotowany na potrzeby ,Badania efektywnosci programow lokalnych w ramach programu «Razem

bezpieczniej», dofinansowanych i realizowanych we wszystkich obszarach wsparcia Programu”

przygotowywania wniosku o dofinansowanie projektu (Wykres 30). Wsrdd zaktadanych

rezultatow wymieniano wytgcznie pozytywne, takie jak:

e Wiaczenie sie rodzicow ucznidw do dziatan na rzecz podniesienia bezpieczerstwa
w szkole oraz w jej obrebie,

e Personalne zaangazowanie mfodziezy, utworzenie grupy teatralnej,

e Zdiagnozowanie zagrozen zwigzanych z agresjq i przemocg wystepujgcy obecnie

w srodowisku, w odniesieniu do mtodziezy.

Wykres 30. Czy uzyskali Paristwo efekty projektu, ktdrych nie przewidziano na etapie pisania wniosku
o dofinansowanie?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak H Raczej tak = Raczej nie Zdecydowanie nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=17

Podczas monitorowania rezultatéw projektu, wedtug badanych beneficjentéw nie pojawity

sie zadne trudnosci (Wykres 31).

Wykres 31. Czy podczas monitorowania rezultatéw projektu pojawity sie jakiekolwiek trudnosci?

82% 84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

® Raczej nie = Zdecydowanie nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=17
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W wiekszosci przypadkéw (82%) nie zidentyfikowano réwniez zadnych nieoczekiwanych
rezultatow projektu. Wsréd 18% projektdw, w trakcie ktérych dostrzezono podobne efekty,

wymieniono:

e Poprawe jako$ci pracy szkoty w obszarze respektowania norm spotecznych,

o Wiekszg aktywnosc¢ rodzicow i ucznidw w pracy na rzecz szkoty.

Wykres 32. Czy podczas monitoringu zidentyfikowali Paristwo nieoczekiwane/niezaktadane rezultaty
projektu?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak ® Raczej tak m Raczej nie Zdecydowanie nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=17

W przypadku wiekszosci projektéw z opisywanego obszaru tematycznego (71%) nie
wystgpity zadne problemy, ktdére utrudnityby realizacje dziatan zatozonych w projekcie

(Wykres 33).

Wykres 33. Czy podczas realizacji projektu natrafili Paristwo na problemy?

T . ) B B

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Tak u Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=17

Beneficjenci, ktérzy przyznali, ze podczas realizacji projektu wystgpity u nich problemy,

wskazali gtdwnie na kwestie (Wykres 34):
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e Finansowe (80%) — wpisanie zbyt niskiej kwoty dofinansowania do wniosku, dtugi
czas czekania na finansowanie projektu (Srodki z rezerwy docelowej docieraty zbyt
pdzno),

e Formalne (40%) — mato precyzyjny opis programu (koniecznos¢ doktadnego
wczytywania sie w tresé¢ dokumentéw, w celu odnalezienia potrzebnych informacji),

e Kadrowe (20%) — zbyt mata liczba pracownikéw zatrudnionych przy realizacji

projektu.

W czesci inwestycyjnej przy tworzeniu wniosku wpisalismy zbyt niskqg kwote dofinansowania i pdzniej

musielismy z wtasnych $rodkow troche dotozyé. [Zrédto: badanie jakosciowe technikg TDI wsréd beneficjentow]

Wykres 34. Jakiego rodzaju problemy pojawity sie podczas realizacji projektu?

carowe [N 2%

1
| |
| |
| |

rormaine - [ <o

finansowe I 5o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikg CAWI wsréd
beneficjentéw, n=17 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Mimo pojawiajgcych sie trudnosci, wszyscy beneficjenci stwierdzili, iz bardzo dobrze oceniajg
dziatania, ktére zostaty zrealizowane w ramach projektow (Wykres 35). Az 75% z nich

odpowiedziato, ze dziatania te w stopniu zdecydowanym uznajg za skuteczne.

Wykres 35. Jak Pan/i ocenia zrealizowane w ramach projektu dziatania? Czy byty one skuteczne?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Zdecydowanie tak Raczej tak

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wéréd
beneficjentow, n=17
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Na podstawie wypowiedzi beneficjentéw realizujgcych projekty z obszaru tematycznego
»,Bezpieczenstwo w szkole”, wyrdzniono nastepujgce dziatania, ktére w przysztosci mogtyby

zosta¢ wdrozone w celu podniesienia efektywnosci Programu:

e Przeznaczenie srodkéw finansowych na inwestycje, infrastrukture przeciwdziatajace
zjawisku przemocy,

e Skrdocenie okresu weryfikacji wniosku oraz dopetnianie formalnosci zwigzanych
z podpisaniem umowy/porozumienia,

e Edukacja publiczna dotyczgca reagowania w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia
ludzi (w kontekscie agresji/przemocy) oraz wspoétpracy réznych stuzb publicznych,

o Zwiekszenie srodkéw finansowych w budzecie panstwa na realizacje wiekszej liczby
projektéw z zakresu bezpieczenstwa w szkole,

e Umozliwienie tym samym odbiorcom kontynuacji projektu w ciggu co najmniej 3 lat,

e Zaangazowanie wiekszej liczby podmiotéw do realizacji zadan,

e Organizowanie spotkan informacyjnych w skali wojewddztwa,

e Opracowanie filméw dotyczgcych pierwszej pomocy,

e Powotanie rady wojewddzkiej ds. bezpieczenstwa,

e Rozszerzenie tematyki bezpieczenstwa w szkole m.in. o zakres - walki
z uzaleznieniami, ucieczkami osdb nieletnich z domu,

e Woydtuzenie czasu realizacji projektow przez ich bezposrednich wykonawcow,

e Specjalistyczne szkolenia dla nauczycieli zwigzane z praktycznym radzeniem sobie
z agresjg wsrdd ucznidw,

e Przekazywanie Srodkéw z dotacji w | kwartale roku.

Zatozenia programu ,Razem bezpieczniej” sq tak skonstruowane, Zze umoZliwiajq realizatorom programu
prowadzenie bardzo szerokiego spektrum dziatan. Wszystko zalezy od pomystow realizatorow — i to jest
ogromngq zaletq programu. Jednak, by utrwali¢ osiggniete cele lub realizowac je w dtuzszej przestrzeni czasowej
nalezatoby umozliwi¢ chetnym ponowny udziat w programie. [Zrédfo: badanie ilosciowe technikg CATI wsréd

beneficjentow]
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2.2.4. BEZPIECZENSTWO W RUCHU DROGOWYM

Dziatania, ktére zaplanowano w ramach projektéw lokalnych z zakresu , Bezpieczerstwa

w ruchu drogowym”, obejmowaty (Wykres 36):

e Edukacje dotyczaca bezpieczenstwa w ruchu drogowym (100%),

e Edukacje z zakresu udzielania pierwszej pomocy (50%).

Wykres 36. Dziatania zaplanowane w ramach projektéw realizowanych w obszarze BEZPIECZENSTWO
W RUCHU DROGOWYM

Dziatania edukacyjne i wychowawcze w obszarze i i i i 1
bezpieczenstwa ruchu drogowego ; ; : }

Dziatania edukacyjne w zakresie pierwszej pomocy _ SO‘I%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Zrédfo: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=2 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

Oczekiwanymi rezultatami wdrazanych projektow byty (Wykres 37):

e Zwiekszenie poziomu wiedzy mieszkaricéw z zakresu zasad bezpieczenstwa w ruchu
drogowym (100%),

e Zakup pomocy edukacyjnych (50%),

e Zakup sprzetu ratowniczego (50%).

Wykres 37. Oczekiwane efekty projektéw realizowanych w ramach obszaru BEZPIECZENSTWO
W RUCHU DROGOWYM

Wozrost poziomu wiedzy obywateli na temat

0,
zasad bezpieczenstwa w ruchu drogowym 100%

Zakup pomocy edukacyjnych 50%

(=)

Zakup sprzetu do ratownictwa medycznego 50%

(=)

0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%
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Zrédfo: Opracowanie wfasne EU-CONSULT Sp. z 0.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=2 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

W wyniku przeprowadzonej analizy problemowej zdiagnozowane zostaty takie kwestie

problemowe, jak:

e Niski poziom wiedzy spoteczenstwa (w szczegdlnosci mtodziezy) na temat
bezpieczenstwa w ruchu drogowym,

e Zty stan wyposazenia jednostek PSP w sprzet do ratownictwa medycznego.

Na skutek realizacji projektow lokalnych udato sie w stopniu zdecydowanym rozwigzac

zdiagnozowane problemy.

My jako komenda strazy pozarnej mamy informacje na temat stanu wyposazenia dotyczgcego pierwszej
pomocy i wiemy jakie sq potrzeby w tym zakresie. Takq analize mieliSmy juz zrobiong, natomiast jezeli chodzi o
wiedze spoteczenstwa na temat pierwszej pomocy to poziom wiedzy szczegdlnie wsrod mtodziezy jest bardzo
niski i to byta nasza priorytetowa potrzeba, zeby ich przeszkoli¢ z dziatan dotyczqcych pierwszej pomocy.

[Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsrdd beneficjentéw]

W trakcie realizacji projektu wykorzystano wiele metod monitoringu: analize danych
statystycznych, wywiady indywidualne, listy obecnosci, spotkania monitorujace, ankiety
bezposrednie (Wykres 38). Wybierajgc zrédta weryfikacji danych beneficjenci kierowali sie
prostotg metod, fatwoscig ich wykorzystania oraz ich efektywnoscig (wartoscig pozyskanego

materiatu).

Listy obecnosci sq jednq z prostszych form monitorowania projektu, dlatego tatwo nam byto wyciggngc¢ wnioski
dzieki ich analizie. Wywiady byty prowadzone gtownie z osobami zaangazowanymi w projekt, takich jak
instruktorzy, osoby prowadzqce zajecia, pytalismy ich o rézne kwestie przed rozpoczeciem projektu i po
zakonczeniu, dzieki temu moglismy ocenic, na ile udato nam sie zrealizowac projekt, co byfo dobre, a co nie.

[Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd beneficjentow]
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Wykres 38. Jakie metody monitoringu (i Zrodta weryfikacji) efektow projektu zostaty uzyte?

Analiza danych wtérnych 50%

Wywiady (np. z nauczycielami, psychologami) [N 50%

Listy obecnosci NN s0%

e —
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
| | | | ]

Spotkania monitorujace [ 50%

Ankiety bezposrednie w wersji papierowej ! ! : :
i iej i A 50%
udostepnione w miejscach publicznych I

Statystyki Policji, Strazy Miejskiej, Panstwowej
. . . 50%
Strazy Pozarnej A e —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: Opracowanie witasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=2 (pytanie wielokrotnego wyboru, odpowiedzi nie sumujq sie do 100%)

W obu przypadkach udato sie osiggngé wszystkie zaktadane rezultaty projektow. Beneficjenci
nie odnotowali przy tym zadnych efektéw dodatkowych, ktére nie byty przewidziane na

etapie przygotowywania wnioskéw o dofinansowanie.

Podczas realizacji projektu nie pojawity sie réwniez zadne trudnosci, ktére wptynety
negatywnie na caty proces (Wykres 39). Wszystkie dziatania zostaty zrealizowane zgodnie

z ustalonymi planami i zostaty ocenione przez beneficjentéw jako zdecydowanie skuteczne.

Wykres 39. Czy podczas monitorowania rezultatow projektu pojawity sie jakiekolwiek trudnosci?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Raczej nie » Zdecydowanie nie

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-CONSULT Sp. z o.0. na podstawie badania ilosciowego technikq CAWI wsréd
beneficjentow, n=2
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Jedynym wskazanym przez beneficjentow dziataniem, ktére mogtoby podnies¢ efektywnosé
programu ,Razem bezpieczniej” w kolejnych edycjach, jest réwny podziat $Srodkéw

finansowych pomiedzy konkretne wojewddztwa.

2.2.5. BEZPIECZENSTWO W DZIAtALNOSCI GOSPODARCZEJ

W ramach projektu realizowanego w obszarze tematycznym ,Bezpieczenstwo w dziatalnosci
gospodarczej” zaplanowane zostato tworzenie poradnikdw dotyczacych zawierania
bezpiecznych kontaktow handlowych. Oczekiwanym efektem projektu byt wzrost
Swiadomosci dotyczacej bezpieczenstwa w kontaktach handlowych wsrdéd obywateli, ktdrzy

prowadzg biznes lub, ktérzy chcg go zatozy¢.

(...) byty podjete dziatania w zakresie bezpiecznego handlu na targowiskach, czy sfery edukacyjnej wsréd osob,
ktore podejmujg po raz pierwszy dziatania w biznesie i wsrod osob, ktore juz prowadzq ten biznes. Poruszono
zagadnienia kultury gospodarczej oraz etyki w biznesie. [Zrédfo: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd

beneficjentow]

Przed realizacjg projektu zostata przeprowadzona diagnoza, w wyniku ktérej jako
priorytetowe kwestie problemowe wskazano zmiany spoteczne i gospodarcze,
w szczegolnosci zwigzane ze zjawiskiem bezrobocia, ktére wymagaja podejmowania dziatan
nakierowanych na propagowanie idei odpowiedzialnego (etycznego) biznesu, jak rowniez do

poprawy konkurencyjnosci.

Przede wszystkim analiza opierata sie na diagnozie stanu spotecznego spotecznosci lokalnej. Spotecznosc
lokalna miasta Skarzyska i Powiatu Skarzyskiego dotknieta jest powaznymi zmianami w zakresie gospodarczym
i spotecznym. Jest to obszar wysokiego bezrobocia, wysokiego ryzyka utraty pracy, obszar ten generuje jeden z
najwiekszych wskaznikow bezrobocia w kraju, w zwigzku z czym wymaga podjecia silnych decyzji i dziatan
zmierzajgcych do poprawy konkurencyjnosci w biznesie, podkreslenia wagi i etyki biznesu, zaangazowania

spotecznego w biznes. [Zrédfo: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd beneficjentow]

Wedtug beneficjenta na skutek realizacji projektu udato sie rozwigza¢ zdiagnozowane

problemy.

Jako metody monitoringu oraz Zrddta weryfikacji zostaty wykorzystane: Statystyki Policji,

Strazy Miejskiej, ankiety bezposrednie w wersji papierowej udostepnione w miejscach

Strona 42 z 59



Raport koricowy przygotowany na potrzeby ,Badania efektywnosci programow lokalnych w ramach programu «Razem

bezpieczniej», dofinansowanych i realizowanych we wszystkich obszarach wsparcia Programu”

publicznych oraz listy obecnosci. Zostaty one uzyte dlatego, ze pozwalaty doktadnie zmierzyé

stopien istniejgcych problemdw, ich wage.

Te metody sq po prostu mierzalne. Na przyktad w statystykach dotyczgcych kradziezy, czy dewastacji, czy
jakichs zachowan wulgarnych np. na obszarze targowiska miejskiego poprzez zamontowanie monitoringu ta
statystyka jest uchwytna, ta statystyka jest przeliczalna, ta statystyka daje efekt przeliczalny i od razu wida¢ jak
ta przestepczosc¢ pospolita — kradzieze, jakies pobicia, od razu jak te zjawiska zmniejszajq sie, zmniejszyta sie

skala tych zjawisk. [Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsrdd beneficjentéw]

Z przeprowadzonego badania wynika, iz zaktadane rezultaty projektu zostaty zrealizowane
na poziomie 90-99%. Nie uzyskano zadnych dodatkowych efektéw programu, ktérych nie

przewidziano na etapie przygotowywania wniosku o dofinansowanie projektu.

Podczas realizacji nie pojawity sie ponadto zadne problemy, ktére wptynetyby negatywnie na
realizacje ktdregokolwiek z zaplanowanych dziatan. Wszystkie zadania zrealizowano
w sposéb doktadny, zaplanowany i oceniono je jako zdecydowanie skuteczne. Osoby, ktére
uczestniczyty w realizacji projektu byly w niego mocno zaangazowane i dokfadnie

przygotowane do wykonywanej przez siebie pracy.

Nie byto zadnych problemdw, projekt byt dobrze przemyslany, dobrze skomponowany, on byt logiczny, takze tu
nie byfo Zzadnych problemdw. Osoby, ktore realizowaty projekt sq ze starostwa powiatowego, wiec sq dosc¢
mocno zaangazowane i dobrze przygotowane merytorycznie do podjecia dziatan w zakresie realizacji tego

projektu, nie byto 2adnych przeszkdd. [Zrédto: badanie jakosciowe technikg TDI wsréd beneficjentéw]

W celu podniesienia efektywnosci programu ,Razem bezpieczniej” w kolejnych edycjach

zasugerowano nastepujgce zmiany:

e Srodki z rezerwy celowej powinny zosta¢ zwiekszone oraz przekazane do dyspozycji
Wojewodoéw,
e MSW powinno petnié role wytgcznie analityczno — sprawozdawczg,

e Nadanie wiekszej rangi Programowi na szczeblu wojewddzkim.
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Kwota z rezerwy celowej, tj. 3 min zt, przeznaczona jest na caty kraj i jest wielokrotnie za mata w stosunku do
potrzeb, do mozliwosci jakie ten Program otwiera przed samorzqdowcami. Program jest ambitny i naprawde
sprawdza sie w praktyce, samorzqdowcy sobie go chwalg, z tym, ze jesli taka kwota jest do dyspozycji, do
podzielenia przez MSW {(...) powinna by¢ wielokrotnie wieksza, bo to nie sq pienigdze zmarnotrawione (...), ale

przynoszqce konkretny efekt. [Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd beneficjentow]

(...) projekt skierowany jest do spotecznosci lokalnej, przy pomocy samorzqdow i organizacji pozarzgdowych,
w zwiqgzku z tym poziom administracji, ktorym jest Wojewoda jest w zupetnosci wystarczajgcy. Wojewoda ma
najlepsze rozeznanie w kwestii potrzeb spotecznosci lokalnej, natomiast MSW takiego rozeznania juz nie ma (...)
nie ma Zadnego uzasadnienia merytorycznego i logicznego, zeby MSW dzielito te srodki. MSW powinno sie
ograniczyé¢ tylko do otrzymania sprawozdari od wojewoddw. [Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd

beneficjentow]

Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz z uwagi na okreslong kwote, tj. 3 min zt, nie jest mozliwe
rozwigzanie zaproponowane przez respondenta — Wojewoda ocenia i rekomenduje projekty
MSW, jednak ich ostateczny wybdér musi uwzglednia¢ wartosé merytoryczng tych projektéw.
Ocena ta dokonywana jest przez ekspertow, a srodki przekazywane sg na realizacje

najlepszych pomystéw.

2.2.6. OCHRONA DZIEDZICTWA NARODOWEGO

Projekt, ktéry zostat wdrozony w roku 2013 w ramach obszaru , Ochrona dziedzictwa
narodowego” obejmowat dziatania edukacyjne oraz wydawnicze. Celem podejmowanych
dziatan byta poprawa bezpieczenstwa zabytkow, jako iz przeprowadzona analiza pozwolita
wyodrebni¢ priorytetowy problem, ktérym byta bardzo niska Swiadomos¢ spoteczna
w zakresie ochrony zabytkow. Na skutek realizacji projektu udato sie rozwigzac

zdiagnozowany problem.

W trakcie projektu wykorzystano metode monitoringu pod postacig list obecnosci, z powodu
tatwosci w ich zastosowaniu podczas organizowanych spotkan, ktérych celem byta z kolei

ocena skutecznosci systemu informacji.
Uzylismy list obecnosci, poniewaz byt to sposob najtatwiejszy. W kazdej gminie odbyto sie spotkanie i chcielismy

wiedzieé jaka byta skutecznosé systemu informacji, ile osob sie zjawito. [Zrédfo: badanie jakosciowe technikg TDI

wsrod beneficjentow]
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Realizowane dziatania umozliwity osiggniecie wszystkich zatozonych rezultatow projektu, nie
uzyskano przy tym zadnych efektéw dodatkowych. W trakcie realizacji programu lokalnego
nie pojawity sie zadne problemy czy trudnosci, ktére miatyby wptyw na wdrazane dziatania.

Wedtug beneficjenta byty one bardzo skuteczne.

Sugerowang zmiang, ktéra w opinii beneficjenta mogtaby podnies¢ efektywnos$é Programu
w przysztosci, jest mozliwosé powtdrnej realizacji projektu, ktéra pozwolitaby na zwiekszenie

trwatosci uzyskanych rezultatow oraz poszerzenie grupy odbiorcow.

To byt projekt jednorazowy, a warto bytoby go co jakis czas powtarzac, projekt byt skierowany do réznych grup
odbiorcow, zwtaszcza do mfodziezy, w ktorq warto inwestowacd, bo wiadomo, ze ,,czym skorupka za mtodu
nasigknie...”, dlatego, skoro mfodziez sie zmienia to powinno sie robic¢ projekt o podobnej formule co pare lat.

[Zrédto: badanie jakosciowe technikq TDI wsréd beneficjentéw]
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3. PODSUMOWANIE

W oparciu o zebrany materiat badawczy dotyczgcy projektow realizowanych w ramach
programu ,Razem bezpieczniej” w roku 2013 opracowano wnioski i rekomendacje dotyczace

projektéw lokalnych oraz catego Programu.

WNIOSEK

Dziatania podejmowane w ramach realizowanych projektéw lokalnych charakteryzujg sie
duzg skutecznoscig. W wiekszosci przypadkow stopien realizacji zatozonych wskaznikow
ksztattowat sie na poziomie 90-100%, w przypadku zadnego projektu nie byt on nizszy niz

80%.

Projekty pozwolity na osiggniecie zaréwno efektéw ,twardych” (takich jak zakup sprzetu
i wyposazenia, instalacja urzadzen, dziatania infrastrukturalne, wydawnictwo publikacji), jak
rowniez ,miekkich” (m.in. wzrost poziomu wiedzy oraz $Swiadomosci obywateli, nabycie
nowej wiedzy oraz kwalifikacji przez pracownikéw stuzb publicznych, nauczycieli,

psychologow).

Wielokrotnie w ramach realizowanych projektéw lokalnych odnotowano osiggniecie
nieplanowanych efektéw pozytywnych wdrazanych dziatan. Wsrdd ktérych czesto
wymieniano wysoki stopien zaangazowania w dziatania w ramach projektu wsrdd

spotecznosci lokalnych oraz pozytywny odbidr projektow przez mieszkanicéw.

WNIOSEK

Podczas realizacji projektéw stosunkowo rzadko pojawiaty sie problemy, ktdore wptywaty
w sposéb negatywny na podejmowane przez beneficjentéw dziatania. Dotyczyty one na ogét
kwestii finansowych (dtugi czas oczekiwania na wyptate Srodkéw pienieznych) oraz

formalnych (mato precyzyjny opis programu, dtugi okres weryfikacji wniosku).

Beneficjenci deklarowali jednak, iz wszystkie pojawiajgce sie trudnosci rozwigzywali na

biezaco i nie wptywaty one w istotny sposéb na realizacje projektow.
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WNIOSEK

Program ,Razem bezpieczniej” byt bardzo wysoko oceniany przez beneficjentéw.
Wielokrotnie podkreslali oni stuszno$¢ jego realizacji i konieczno$¢ kontynuowania
podejmowanych w jego ramach projektow lokalnych, ktére pozwalajg na podnoszenie
poziomu bezpieczenstwa w rozinych sferach zycia spotecznego, gospodarczego oraz

kulturowego.

REKOMENDACIE

Na podstawie uzyskanych danych przygotowano réwniez propozycje modyfikacji Programu,

ktore pozwolityby na podniesienie jego efektywnosci:

o Zwiekszenie puli srodkow z rezerwy celowej oraz przekazane ich do dyspozycji
Wojewodow (zwiekszenie kwoty dofinansowania w ramach danego obszaru
tematycznego oraz poszczegdlnych projektow; rowny podziat srodkdéw finansowych
pomiedzy konkretne wojewddztwa; rownomierne przekazywanie srodkow w ramach
danego wojewddztwa).

e Nadanie wiekszej rangi Programowi na szczeblu wojewddzkim.

e Powoftanie rad wojewddzkich ds. bezpieczerstwa.

e Organizacja spotkan roboczych/informacyjnych, przede wszystkim w ramach danych
wojewddztw, w celu wymieniania sie dobrymi praktykami w zakresie realizowanych
projektow.

e Wprowadzenie nowych obszardw lub podobszarow szczegdétowych bedqcych reakcjq
na zmiany zachodzqce w strefie publicznej (m.in. rozszerzenie wachlarza zagadnien
na tematyke bezpieczeristwa pozarowego, walki z uzaleZznieniami, ucieczkami osob
nieletnich z domu).

e Wspieranie realizacji kolejnych edycji programow, ktore sie sprawdzity w realizacji —
kontynuacja wszystkich rozpoczetych dziatan, dzieki czemu efekty bedq bardziej
widoczne i trwafe. W szczegdlnosci powinna istnie¢ mozliwos¢ powtarzania tych
dziatan, ktore nakierowane sq na budowanie postaw wsrod mieszkancow (zwtaszcza

0s6b mtodych).
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e  WydltuZenie terminu przygotowania wnioskdw oraz skrocenie okresu ich weryfikacji
(dokonywanie oceny wnioskow w oparciu o kryteria obiektywne).

e WoydtuzZenie czasu realizacji projektow przez ich bezposrednich wykonawcow.

e Zwiekszenie kwot przeznaczonych na zakup urzgdzer do instalacji w miejscach
publicznych.

e Skierowanie dziatan podwyzszajgcych sSwiadomos¢ rodzicielskq do grupy ojcow, ktdrzy
czesciej dopuszczajq sie przemocy w rodzinie.

e Specjalistyczne szkolenia dla grup dbajgcych o bezpieczeristwo w rdznych
przestrzeniach Zycia spotecznego (np. personelu medycznego, kuratoréw, nauczycieli,
Policji, Strazy Miejskiej, Paristwowej Strazy Pozarnej).

e Fdukacja publiczna dotyczgca reagowania w sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zycia

ludzi (w kontekscie agresji/przemocy) oraz wspdtpracy réznych stuzb publicznych.
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4. ANEKS

4.1. Wzor narzedzi badawczych

4.1.1. WZOR KWESTIONARIUSZA ANKIETY INTERNETOWEJ (CAWI)

WPROWADZENIE

Szanowni Panstwo,

Firma EU-CONSULT Sp. z o.0. na zlecenie Ministerstwa Spraw Wewnetrznych prowadzi obecnie
badanie efektywnosci projektéw lokalnych w ramach programu ,Razem bezpieczniej”,
dofinansowanych i realizowanych we wszystkich obszarach wsparcia Programu.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wziecie udziatu w badaniu ankietowym i udzielenie szczerych
i wyczerpujacych odpowiedzi na zadawane pytania.

Badanie jest anonimowe, Panstwa odpowiedzi bedg przedstawione w formie statystycznych
uogélnien.

PYTANIA ANKIETOWE

1. Prosze wpisac nazwe projektu:

D ettt b et bbbt bt eba bt b e b e e A aeaesshe At ebe et eba b e eeasas et et et e b besebe bt antsas et et et ete
2. Prosze podac¢ nazwe wojewddztwa, na terenie ktorego zrealizowano projekt:
O Dolnoslaskie [0 Podkarpackie

O Kujawsko-pomorskie [0 Podlaskie

O Lubelskie 0 Pomorskie

O Lubuskie O Slaskie

O tédzkie 0 Swietokrzyskie

O Matopolskie O Warminsko-mazurskie

0 Mazowieckie [0 Wielkopolskie

O Opolskie O zachodniopomorskie

3. Obszar realizacji projektu:

[ Osiedle

O Kilka osiedli

O Miasto

O Gmina

O Kilka gmin

O Powiat

O Wojewddztwo

4. Rodzaj podmiotu/instytucji realizujacej projekt:
O Jednostka samorzadu terytorialnego (JST)

O Organizacja pozarzagdowa (NGO)

[ Organy porzadku publicznego (np. straz miejska)
O Inne, jakie?
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5. Czy przed przystgpieniem do realizacji projektu, przeprowadzili Panistwo analize problemdw i
potrzeb lokalnych?

O Tak

O Nie

6. Czy na skutek realizacji projektu, udato sie Panistwu rozwigzac zdiagnozowane problemy?
0 Zdecydowanie tak

[0 Raczej tak

[ Raczej nie

0 Zdecydowanie nie

7. W ramach ktérego obszaru tematycznego Programu ,Razem bezpieczniej” realizowali Panstwo
projekt? (Jesli projekt obejmowat kilka obszaréw, prosze wskazac priorytetowy.)

[0 Bezpieczeristwo w miejscach publicznych i w miejscu zamieszkania (Prosze przejs¢ do pytania 8)
0 Przemoc w rodzinie (Prosze przejs¢ do pyt. 10)

[0 Bezpieczeristwo w szkole (Prosze przejs¢ do pyt. 12)

[0 Bezpieczenstwo w $rodkach komunikacji publicznej (Prosze przejs¢ do pyt. 14)

[0 Bezpieczeristwo w ruchu drogowym (Prosze przejs¢ do pyt. 16)

O Ochrona dziedzictwa narodowego (Prosze przejs¢ do pyt. 18)

[0 Bezpieczenistwo w dziatalno$ci gospodarczej (Prosze przejs¢ do pyt. 20)

8. Prosze wskaza¢ dziatania, jakie zaplanowali Panstwo do zrealizowania w ramach projektu
(Mozna zaznaczyc wiecej niz jedng odpowied?z):

O Zwiekszenie liczby patroli

0 Wzmocnienie sieci monitoringu (np. jego rozbudowa, modernizacja, itp.)

O Zwiekszenie bezpieczeristwa w przestrzeni publicznej poprzez jej rewitalizacje (np. budowa drdg
rowerowych, modernizacja oswietlenia, inne)

[0 Realizacja zaje¢/szkolen dla mieszkaricow

[ Dziatania prewencyjno-profilaktyczne

O Inne, jakie?

9. Jakie byty oczekiwane efekty projektu? (Mozna zaznaczyc wiecej niz jednq odpowied?z):
[0 Ograniczenie przestepczos$ci pospolitej i zachowan aspotecznych

0 Wzrost poczucia bezpieczeristwa mieszkaricow

[0 Poprawa przeptywu informacji nt. popetnianych wykroczen i przestepstw

O Inne, jakie?

(Prosze przejs¢ do pyt. 22)

10. Prosze wskazac dziatania, jakie zaplanowali Panstwo do zrealizowania w ramach projektu
(Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz):
O Tworzenie o$rodkdw wsparcia dla ofiar przestepstw i wykroczen
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[0 Warsztaty nakierowane na przetamanie milczenia wokét przemocy (,,ciemna liczba przestepstw”)
O Pomoc psychologiczna i prawna
O Inne, jakie?

11. Jakie byty oczekiwane efekty projektu? (Mozna zaznaczyc¢ wiecej niz jedng odpowiedz):
[0 Podniesienie poczucia $wiadomosci swoich praw ofiar przemocy

O Poprawa sytuacji ofiar przemocy w rodzinie

0 Powstanie o$rodkdw wsparcia dla ofiar przemocy

[0 Utatwienie identyfikacji rodzin, w ktérych wystepuje problem przemocy

O Inne, jakie?

(Prosze przejs¢ do pyt. 22)

12. Prosze wskaza¢ dziatania, jakie zaplanowali Panstwo do zrealizowania w ramach projektu
(Mozna zaznaczyc wiecej niz jedng odpowied?z):

0 Tworzenie (lub rozbudowa) systemu monitoringu

O Inwestycje infrastrukturalne poprawiajgce bezpieczenstwo (bezpieczne szatnie, tazienki,
otoczenie itp.)

[0 Spotkania edukacyjne (np. z psychologami, Policjg)

[0 Zajecia dodatkowe dla dzieci i mtodziezy (np. warsztaty)

O Inne, jakie?

13. Jakie byty oczekiwane efekty projektu? (Mozna zaznaczyc¢ wiecej niz jedng odpowied?Z):
[0 Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa w szkole

0 Zwiekszenie poczucia bezpieczeristwa wsrdd uczniow

O Zwiekszenie wiedzy ucznidow dotyczacej reagowania na niebezpieczne sytuacje

O zZwiekszenie wiedzy mtodziezy na temat konsekwencji famania obowigzujgcego prawa

O Zagospodarowanie czasu wolnego mtodziezy

[ Bezpieczne korzystanie z Internetu przez dzieci i mtodziez

O Inne, jakie?

(Prosze przejs¢ do pyt. 22)

14. Prosze wskaza¢ dziatania, jakie zaplanowali Panstwo do zrealizowania w ramach projektu
(Mozna zaznaczyc wiecej niz jedng odpowied?z):

[ Dziatania inwestycyjne (instalowanie systemu monitoringu)

[0 Dziatania informacyjno-promocyjne

O Inne, jakie?

15. Jakie byty oczekiwane efekty projektu? (Mozna zaznaczyc¢ wiecej niz jedng odpowiedz):
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[0 Wzrost bezpieczenstwa w autobusach

O Zwiekszenie rozpoznawalnosci sprawcow przestepstw i wykroczern w komunikacji publiczne;j
O Zwiekszenie swiadomosci dotyczgcej zagrozern w komunikacji publicznej wsréd podréznych
O Inne, jakie?

(Prosze przejs¢ do pyt. 22)

16. Prosze wskazaé dziatania, jakie zaplanowali Panstwo do zrealizowania w ramach projektu
(Mozna zaznaczyc wiecej niz jedng odpowiedz):

O Inwestycje w infrastrukture i inzynierie drogowg

[0 Dziatania edukacyjne i wychowawcze w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogowego

[0 Dziatania edukacyjne w zakresie pierwszej pomocy

O Inne, jakie?

17. Jakie byty oczekiwane efekty projektu? (Mozna zaznaczyc¢ wiecej niz jedng odpowiedz):
O Redukcja liczby wypadkdw drogowych

[0 Redukcja liczby ofiar drogowych

O Zwiekszenie wiedzy (zwtaszcza dzieci) na temat zasad bezpieczeristwa w ruchu drogowym
O Inne, jakie?

(Prosze przejs¢ do pyt. 22)

18. Prosze wskaza¢ dziatania, jakie zaplanowali Panstwo do zrealizowania w ramach projektu
(Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz):

O Inwestycje w monitoring

O Inwestycje w systemy przeciwpozarowe

O Systemy oznakowan

[0 Katalogowanie, tworzenie ewidencji

O Inne, jakie?

19. Jakie byty oczekiwane efekty projektu? (Mozna zaznaczyc¢ wiecej niz jedng odpowiedZ):
0 Wzrost ,,bezpieczeristwa” budynkow

0 Wzrost swiadomosci zarzgdcow innych budynkéw w zakresie bezpieczenstwa

O Inne, jakie?

(Prosze przejs¢ do pyt. 22)

20. Prosze wskazac¢ dziatania, jakie zaplanowali Panstwo do zrealizowania w ramach projektu
(Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz):

O Tworzenie poradnikdéw dotyczgcych bezpiecznych kontaktéw handlowych

O Zabezpieczenie kontaktéw handlowych
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O Inne, jakie?

21. Jakie byty oczekiwane efekty projektu? (Mozna zaznaczyc wiecej niz jedng odpowiedz):

O Zwiekszenie bezpieczenstwa dziatalnosci gospodarczej (np. minimalizacja obrotu fatszywymi
pieniedzmi)

0 Wzrost $wiadomosci dotyczgcej bezpieczenstwa w kontaktach handlowych wsréd obywateli
O Inne, jakie?

(Prosze przejsc¢ do pyt. 22)

22. Jakie metody monitoringu (i Zzrodta weryfikacji) efektow projektu zostaty wykorzystane w
Panstwa projekcie?

[ Statystyki Policji, Strazy Miejskiej i/lub Parnstwowej Strazy Pozarnej

[0 Sonda uliczna

[0 Ankiety bezposrednie w wersji papierowej udostepnione w miejscach publicznych
O Ankiety elektroniczne

[ Testy przed i po interwencji

O Spotkania monitorujgce

[ Listy obecnosci

OO Wywiady (np. z nauczycielami, psychologami)

O Analiza danych wtérnych (zrédta internetowe, publikacje zwarte, media, inne)

O Inne, jakie?

23. W jakim stopniu zostaty zrealizowane zaktadane rezultaty projektu?
O 100%

O 90-99%

O 80-89%

O 70-79%

O 60-69%

O 50-59%

[ Ponizej 50%

24. Czy uzyskali Panstwo efekty projektu, ktorych nie przewidziano na etapie pisania wniosku o
dofinansowanie?

[0 Zdecydowanie tak

[ Raczej tak

[0 Raczej nie

O Zdecydowanie nie

25. Czy podczas monitorowania rezultatow projektu pojawity sie jakiekolwiek trudnosci?
O Zdecydowanie tak

[ Raczej tak

[0 Raczej nie
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0 Zdecydowanie nie

26. Czy podczas monitoringu zidentyfikowali Panstwo nieoczekiwane/niezaktadane rezultaty
projektu?

0 Zdecydowanie tak

[0 Raczej tak

[0 Raczej nie (Prosze przejs¢ do pyt. 28)

[0 Zdecydowanie nie (Prosze przejs¢ do pyt. 28)

27. Jakiego rodzaju niezaktadane rezultaty zidentyfikowali Paristwo podczas monitoringu?
O Pozytywne

[0 Negatywne

O Zaréwno pozytywne, jak i negatywne

O Trudno ocenié¢

28. Czy podczas realizacji projektu natrafili Paristwo na problemy?
O Tak
[ Nie (Prosze przejs¢ do pyt. 30)

29. Jakiego rodzaju problemy pojawity sie podczas realizacji projektu?

[ Organizacyjne — prosze je wymienic:

30. Jak Pan/i ocenia zrealizowane w ramach projektu dziatania? Czy byty one skuteczne?
O Zdecydowanie tak

[ Raczej tak

[ Raczej nie

O Zdecydowanie nie

31. Jakiego rodzaju dziatania powinny zostac¢ podjete, aby podnies¢ efektywnos¢ programu pn.
»Razem bezpieczniej” w kolejnych edycjach?

Strona 54 z 59




Raport koricowy przygotowany na potrzeby ,Badania efektywnosci programow lokalnych w ramach programu «Razem

bezpieczniej», dofinansowanych i realizowanych we wszystkich obszarach wsparcia Programu”

DANE KONTAKTOWE RESPONDENTA

W kolejnym, jakosciowym etapie badania nasi ankieterzy skontaktuja sie z wybranymi
koordynatorami za posrednictwem telefonu. Celem rozmowy bedzie poszerzenie wiedzy ewaluatora
na temat aspektdow zwigzanych z efektywnoscig poszczegdlnych obszaréw projektu ,Razem
bezpieczniej”.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wpisanie nazwiska i numeru kontaktowego osoby wypetniajgcej
niniejszg ankiete:

Imie i nazwisko:

Dziekujemy za udziat w badaniu.

4.1.2. WZOR SCENARIUSZA TDI

WPROWADZENIE W ROZMOWE

Dziern dobry, jestem ankieterem/kg firmy EU-CONSULT, ktéra na zlecenie Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych prowadzi obecnie badanie efektywnosci projektéw lokalnych w ramach programu
,Razem bezpieczniej”, dofinansowanych i realizowanych we wszystkich obszarach wsparcia
Programu. W nawigzaniu do ankiety interaktywnej chciat(a)bym zada¢ Panu/i kilka dodatkowych
pytan i prosi¢ o udzielenie mozliwie szczegdtowych i szczerych odpowiedzi.

PYTANIA

Dla respondentow, ktorzy w CAWI na pyt. 5 odpowiedzieli ,,tak”:

Z Panstwa odpowiedzi udzielonych w ankiecie interaktywnej wynika, ze przed przygotowaniem projektu
zostata przeprowadzona analiza probleméw i potrzeb lokalnych. Jakie problemy w wyniku analizy zostaty
zdiagnozowane jako priorytetowe?

Dla respondentow, ktorzy w CAWI na pyt. 6 odpowiedzieli ,,nie”:
Dlaczego zdiagnozowane lokalne problemy nie zostaty rozwigzane w nastepstwie projektu?

Sformutowac pytanie na podstawie odpowiedzi respondenta na pyt. 22 CAWI:
Wsréd metod monitoringu efektow projektu wymieniono: (...) Dlaczego w Panstwa projekcie uzyto wtasnie
takich metod?

Dla respondentow, ktorzy w CAWI na pyt. 24 odpowiedzieli , tak”:
Jakich efektow projektu nie przewidziano na etapie pisania wniosku o dofinansowanie? Czy w zwigzku z
nimi mozna by wykorzysta¢ dodatkowe sposoby monitorowania rezultatéow projektu?

Dla respondentow, ktorzy w CAWI na pyt. 25 odpowiedzieli , tak”:
Jakie trudnosci pojawialy sie podczas monitorowania rezultatow? Jakie byly prowadzone dziatania
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zaradcze?

Dla respondentdw, ktdrzy w CAWI udzielili odpowiedzi na pyt. 27:
Jakiego rodzaju nieoczekiwane rezultaty zidentyfikowano podczas monitoringu. Prosze je wymieni¢ wraz z
podaniem przyczyn, zrodet, etc.

Dla respondentow, ktdrzy w CAWI na pyt. 28 odpowiedzieli ,,tak”:
Jakiego rodzaju problemy wystapity podczas realizacji projektu? Czy mozna byto im zaradzi¢? Jak Panstwo
rozwigzywali tego rodzaju problemy?

Sformufowac pytanie na podstawie szczegdétowosci odpowiedzi respondenta na pyt. 29 CAWI:
W celu zwiekszenia efektywnosci programu , Razem bezpieczniej”, zaproponowali Panstwo dziatania takie
jak: (...) Prosze o rozwiniecie odpowiedzi/uzasadnienie odpowiedzi.

Dla wszystkich respondentdw:
Czy jest jeszcze co$, o czym nie rozmawialiS$my, a co chciat(a)by Pan(i) jeszcze doda¢ (szczegdlnie w temacie
efektywnosci Programu)?

Dziekujemy za udziat w badaniu.
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