DECYZJA NR 19 /2024
NACZELNIKA DRUGIEGO URZEDU SKARBOWEGO W BIELSKU-BIALE)
z dnia 20 grudnia 2024 roku
w sprawie ustalenia zasad dokonywania zewnetrznych zgltoszen naruszen prawa,
postepowania z nimi oraz ochrony Sygnalistéw w Drugim Urzedzie Skarbowym
w Bielsku-Biatej

Na podstawie § 16 Zarzadzenia Ministra Finansow z dnia 5 lutego 2019 r. w sprawie organizacji

Krajowe] Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu

celno- skarbowego i Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz nadania im statutéw (t. j. Dz. Urz. MF

z 2023 roku poz. 61 ze zm.), § 5 ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego Drugiego Urzedu

Skarbowego w Bielsku-Biatej, stanowigcego zatgcznik do Zarzadzenia Nr 14/2022 Dyrektora

Izby Administracji Skarbowej w Katowicach z dnia 16 lutego 2022 r. ze zmianami, w zwigzku

z art. 33 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

ustalam, co nastepuje:

§ 1. 1. Decyzja okresla:

osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen zewnetrznych;
tryb przekazywania zgtoszen zewnetrznych;

sposoby przekazywania zgtoszen zewnetrznych;

sposdb postepowania z przyjetymi zgtoszeniami zewnetrznymi;

zasady ochrony przed dziataniami odwetowymi;

zasady ochrony danych osobowych;

zasady prowadzenia rejestru zgtoszen zewnetrznych;

raportowanie i monitorowanie zgtoszen zewnetrznych.

2. Przepisy decyzji stosuje sie do zgtoszenn zewnetrznych dokonywanych przez osobe

fizyczng, ktéra zgtasza informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym

z pracy, zwang dalej ,,Sygnalistg”, w tym:

1)
2)

przedsiebiorce;

prokurenta;
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3)
4)

5)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

akcjonariusza lub wspélnika;

cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej;

osobe Swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy;

3. NUS nie rozpatruje zgtoszen zewnetrznych anonimowych.

§ 2. llekro¢ w decyzji jest mowa o:

DUS - nalezy przez to rozumieé Drugi Urzad Skarbowy w Bielsku-Biatej, rozumiany jako
jednostke organizacyjng, ktorej kierownikiem jest Naczelnik Drugiego Urzedu
Skarbowego w Bielsku-Biatej;

NUS - nalezy przez to rozumieé Naczelnika Drugiego Urzedu Skarbowego w Bielsku-Biatej;
SKA-2 — nalezy przez to rozumie¢ Drugi Dziat Czynnosci Sprawdzajgcych Drugiego Urzedu
Skarbowego w Bielsku-Biatej;

Przyjmujacych - nalezy przez to rozumiec osoby wyznaczone i upowaznione przez NUS do
przyjmowania zgtoszen zewnetrznych;

Komisji statej ds. sygnalnych zgtoszen zewnetrznych - nalezy przez to rozumieé Komisje
wyznaczong i upowazniong przez NUS do wstepnej weryfikacji informacji zawartych
w zgtoszeniach zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych w DUS;

ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie

sygnalistéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 928);

§ 3. 1. Osobami upowaznionymi do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych sg Przyjmujacy,

tj. upowaznieni przez Naczelnika pracownicy Dziatu SKA-2.

2. Do weryfikacji zgtoszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych, o ktérych

mowa w art. 34 ust. 1 ustawy, Naczelnik upowaznia pracownikéw wchodzgcych w sktad Komisji

statej ds. sygnalnych zgtoszen zewnetrznych, zwanej dalej Komisja.

3. W razie nieobecnosci Przyjmujgcych, zastepuja ich cztonkowie Komisji.

4. Do skutecznego dziatania Komisji niezbedny jest udziat w jej pracach co najmniej trzech

cztonkow.

5. Komisja, o ktérej mowa w ust. 2 powotuje ze swego grona przewodniczgcego Komisji
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do kazdego zgtoszenia zewnetrznego odrebnie.

6. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 sg upowaznione do przetwarzania danych
osobowych zwigzanych ze zgtoszeniami zewnetrznymi na podstawie art. 44 ust. 2 ustawy.

7. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 sg zobowigzane do zachowania w tajemnicy
informacji uzyskanych w toku obstugi zgtoszen zewnetrznych.

8. Cztonkowie Komisji sg bezstronni i dziatajg zgodnie z najlepszg wiedzg
i umiejetnosciami.

9. Cztonek Komisji, do ktérego istniejg okolicznosci, ktére moga wywota¢ watpliwosci

co do jego bezstronnosci, podlega wytgczeniu ze sktadu Komisji przez NUS.

§ 4. 1. Naruszenia prawa, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 ustawy, zgtasza sie do

Przyjmujgcego lub podczas jego nieobecnosci do innej osoby sposréd cztonkdéw Komisiji.
2. Zgtoszenie zewnetrzne powinno zawierac:

1) date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji
0 haruszeniu prawa;

2) informacje o rodzaju naruszenia prawa;

3) opis naruszenia prawa (opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci wystgpienia naruszenia
prawa);

4) wskazanie osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie zewnetrzne;

5) wskazanie osoby pokrzywdzonej;

6) wskazanie swiadkdéw naruszenia prawa;

7)  wskazanie wszystkich dowoddéw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista, ktére moga
okazad sie pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia zewnetrznego;

8) dane osobowe Sygnalisty, obejmujgce imie i nazwisko, dane kontaktowe oraz wskazanie

sposobu preferowanego kontaktu zwrotnego.

§ 5. 1. Zgtoszenia zewnetrznego mozna dokonac za posrednictwem nastepujgcych
kanatow:
1) pisemnego — w formie listownej wysytajgc dokument na adres Drugi Urzad Skarbowy
w Bielsku-Biatej, 43-300 Bielsko-Biata, ul. gen. St. Maczka 73 lub umieszczajgc dokument
w wyznaczonej do tego celu skrzynce korespondencyjnej umieszczanej przy portierni,
kazdorazowo z dopiskiem ,,Do rgk wtasnych Przyjmujgcego”;

2) elektronicznego — na adres poczty: sygnal.2us.bielsko-biala@mf.gov.pl;
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3) ustnego - przekazujgc informacje w formie ustnej bezposrednio Przyjmujgcemu.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3, termin spotkania i lokalizacje ustala sie
z Przyjmujacym, przesytajagc wiadomos¢ na adres e-mail: sygnal.2us.bielsko-biala@mf.gov.pl.
Spotkanie zostanie zorganizowane, po otrzymaniu informacji e-mail, nie pdzniej niz w ciggu
14 dni od dnia ztozenia wniosku o spotkanie. Informacja dotyczgca terminu spotkania zostanie
przestana na adres e-mail Sygnalisty.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3, przyjecie zgtoszenia zewnetrznego za
zgodg Sygnalisty jest dokumentowane w formie protokotu. Sygnalista moze dokonac
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu przez jego podpisanie.

4. Spotkanie, o ktérym mowa w ust. 2 zostanie przeprowadzone w lokalizacji ustalonej

w trybie okreslonym ust. 2 w pomieszczeniu DUS.

5. W przypadku braku zgody Sygnalisty, o ktérej mowa w ust. 3, zgtoszenie zewnetrzne

jest dokumentowane w formie notatki.

§ 6. 1. Przyjmujacy lub podczas jego nieobecnosci inna osoba, wyznaczona sposréd

Cztonkéw Komisji:

1) rejestruje zgtoszenie zewnetrzne w Rejestrze zgtoszen zewnetrznych;

2) przekazuje potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zewnetrznego w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania na wskazany przez Sygnaliste adres do kontaktu, chyba ze nie podat on
adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ potwierdzenie;

3) przekazuje zgtoszenie zewnetrzne w ciggu 2 dni roboczych od dnia jego otrzymania do
Komisji.

2. Komisja po otrzymaniu od Przyjmujgcego zgtoszenia zewnetrznego przeprowadza
weryfikacje formalng zgtoszenia zewnetrznego:

1)  czy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie nalezgcej do zakresu
dziatania DUS, wskazanej w art. 3 ust. 1 ustawy,

2)  czy zgtoszenia zewnetrznego dokonat sygnalista w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy,

3) czy tres¢ zgloszenia zewnetrznego wystarczajgco uprawdopodobnia wystgpienie

naruszenia prawa.
3. Po pozytywnej weryfikacji formalnej Komisja podejmuje dziatania obejmujace:

1) podjecie z zachowaniem nalezytej starannosci dziatan nastepczych;
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2) zaangazowanie, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli komdrek organizacyjnych DUS
W postepowanie wyjasniajace;

3) przekazanie zgtoszenia zewnetrznego do odrebnego rozpatrzenia w ramach wtasciwej
procedury;

4) przekazanie zgtoszenia zewnetrznego niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie
14 dni od dnia dokonania zgtoszenia zewnetrznego, a w uzasadnionych przypadkach
— nie pdézniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wtasciwego do podjecia
dziatan nastepczych — w przypadku gdy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy naruszen prawa
w dziedzinie nienalezgcej do zakresu dziatania tego organu — oraz informuje o tym
sygnaliste;

5) niepodejmowanie dalszych dziatan, w szczegdlnosci z powodu braku wystarczajgcego
uprawdopodobnienia wystgpienia naruszenia prawa;

6) wystgpienie do Sygnalisty za posrednictwem Przyjmujgcego o uzupetnienie zgtoszenia
zewnetrznego w wyznaczonym terminie. W przypadku nieztozenia dodatkowych
wyjasnied w wyznaczonym terminie, Komisja moze rekomendowaé niepodejmowanie
dalszych dziatan;

7) przekazanie w terminie nie dtuzszym niz 14 dniroboczych od dnia otrzymania zgtoszenia
zewnetrznego, NUS notatki o zgtoszeniu zewnetrznym, zawierajgcej informacje
0 przyjetym sposobie rozpatrzenia zgtoszenia zewnetrznego;

4. Wszystkie dziatania podejmowane w sprawie dokumentowane sg w formie
papierowe;j.

5. W przypadku, gdy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy Przyjmujgcego lub Cztonka Komisji,
informacje o naruszeniu prawa nalezy przekazac do Naczelnika, ktéry wyznacza zesp6t dorazny
do przeprowadzenia dziatan nastepczych w zwigzku ze zgtoszeniem zewnetrznym, zwany dalej
»zespotem doraznym”.

6. NUS udziela cztonkom zespotu doraznego upowaznienia do przyjecia zgtoszenia
zewnetrznego, jego weryfikacji i podejmowania dziatan nastepczych.

7. Do podejmowania dziatan przez zespdt dorazny przepisy § 4 ust. 6-9 i § 7 ust.1-5
stosuje sie odpowiednio.

8. W przypadku, gdy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy NUS lub zastepcéw NUS, informacje

0 naruszeniu prawa nalezy przekazac do Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach.



§ 7. 1. Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych,
okreslonych w art. 12 ust. 1 ustawy, préby ich stosowania lub grozby zastosowania takich
dziatan wobec Sygnalisty, ktéory dokonat zgtoszenia zewnetrznego, a takie ujawnienia
publicznego - zgodnie z ustawa.

2. Przyjmujacy niezwtocznie zgtasza NUS kazdy przypadek dziatann odwetowych.

3. Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajacg w dokonaniu
zgtoszenia zewnetrznego, osobe powigzang z Sygnalistg, a takze osobe prawng lub inng
jednostke organizacyjng pomagajacg Sygnaliscie lub z nim powigzang, w szczegdlnosci
stanowigcg wiasnos¢ Sygnalisty lub go zatrudniajaca.

4. Do przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 4 stosuje sie odpowiednio przepisy
§ 6. Do postepowania wyjasniajgcego informacje stosuje sie odpowiednio przepisy § 7.

5. Na Zzadanie sygnalisty organ publiczny wtasciwy do podjecia dziatan nastepczych
wydaje nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania zadania zaswiadczenie,
w ktérym potwierdza, ze sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu

2 ustawy. Wzér zaswiadczenia stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji.

§ 8. 1. Dane osobowe Sygnalisty pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze Sygnalista wyrazi zgode na ich ujawnienie.

2. Tozsamo$é Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego
identyfikacje, nie beda ujawniane osobom, ktérych dotyczy zgtoszenie zewnetrzne, osobom
trzecim, innym pracownikom i wspétpracownikom. Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez inne
informacje umozliwiajgce jego identyfikacje mogg zosta¢ ujawnione wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym obowigzkiem wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa w kontekscie prowadzonych przez organy publiczne lub sgdy odpowiednio
postepowan wyjasniajgcych lub postepowan przygotowawczych lub postepowan sgdowych.

3. Dane osobowe swiadka, osoby dostarczajgcej dowoddw lub informacji oraz osoby,
ktdrej zarzuca sie dopuszczenie sie naruszenia prawa, sg zachowywane w poufnosci.

4. Dane, o ktérych mowa w ust. 1 i 4 udostepnia sie pracownikom upowaznionym
do prowadzenia dziatan nastepczych zwigzanych ze zgtoszeniem zewnetrznym.

5. Dane, o ktérych mowa w ust. 1 i 4 przetwarzane sg tylko w zakresie niezbednym
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do przyjecia zgtoszenia zewnetrznego lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego.

6. Dane osobowe, ktore nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia zewnetrznego
nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania, podlegajg niezwtocznemu usunieciu, ktére
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

7. Po uptywie okresu przechowywania, dane osobowe oraz pozostate informacje
zbierane i przetwarzane w celach zwigzanych ze ztozonym zgtoszeniem zewnetrznym,
podlegajg usunieciu lub zniszczeniu. Usunieciu podlegajg rowniez dane z rejestru zgtoszen
zewnetrznych. Usuniecia lub zniszczenia dokonuje Komisja. Z procesu usuniecia/zniszczenia,

Komisja sporzadza protokat.

§ 9. 1. Rejestr zgtoszen zewnetrznych prowadzony jest poza systemem SZD przez
Przyjmujacego.
2. Kazde zgtoszenie zewnetrzne podlega zarejestrowaniu w Rejestrze zgtoszen

zewnetrznych, niezaleznie od dalszego przebiegu postepowania wyjasniajgcego.

§ 10. 1. Przyjmujacy sporzadza roczne sprawozdanie zawierajgce wyniki analizy zgtoszen
zewnetrznych irezultaty podjetych czynnosci wyjasniajgcych w DUS, zwane dalej
»Sprawozdaniem”.
2. Sprawozdanie jest przekazywane Rzecznikowi Praw Obywatelskich w terminie do dnia
31 marca roku nastepujgcego po roku, za jaki sprawozdanie jest sporzgdzane.
3. Sprawozdanie zawiera dane dotyczgce w szczegdlnosci:
1) liczbe przyjetych zgtoszen zewnetrznych;
2) liczbe postepowan wyjasniajacych i postepowan wszczetych w wyniku przyjetych zgtoszen
zewnetrznych oraz informacje na temat wyniku tych postepowan;
3) szacunkowg szkode majgtkowa, jezeli zostata stwierdzona, oraz kwoty odzyskane w wyniku
postepowan dotyczacych naruszen prawa bedgcych przedmiotem zgtoszenia zewnetrznego —
o ile organ publiczny posiada te dane.

4. Przyjmujacy moze zwrdcic sie o doprecyzowanie informacji, o ktérych mowa w ust. 4
w zakresie niezbednym do sporzadzenia Sprawozdania i monitorowania zgloszen

zewnetrznych.
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§ 11. Kierujgcy poszczegdlnymi komorkami DUS odpowiedzialni sg za zapoznanie

wszystkich podlegtych pracownikéw z postanowieniami niniejszej Decyzji.

§ 12. Decyzja wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2024 r.

NACZELNIK
Drugiego Urzedu Skarbowego
w Bielsku-Biatej
Aleksandra Szyszka-Zielinska
(dokument podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym)
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