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Osoby z niepetnosprawnosciami

Konwencja ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych:

Artykut 1

Do 0s6b niepetnosprawnych zalicza sie te osoby, ktdre maja

dtugotrwale naruszong sprawnos¢ fizyczng, umystowy, intelektualng

lub w zakresie zmystow, co moze w oddziatywaniu z roznymi
barierami utrudnia¢ im petny i skuteczny udziat

W zZyciu spotecznym na zasadzie rownosci z innymi osobami



Dostepnos¢ w rozumieniu ,,Konwencji”

Art. 9 Konwencji Dostepnosc

» 1. Aby umozliwi¢ osobom z niepetnosprawnosciami niezalezne zycie i petny
udziat we wszystkich sferach zycia, Panstwa Strony podejma odpowiednie
srodki w celu zapewnienia im, na zasadzie rownosci z innymi osobami, dostepu
do srodowiska fizycznego, srodkow transportu, informacji i komunikacji, w tym
technologii i systemoéw informacyjno-komunikacyjnych, a takze do innych
urzadzen i ustug, powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych,
zaréwno na obszarach miejskich, jak i wiejskich. Srodki te, obejmujace
rozpoznanie i eliminacje przeszkdd i barier w zakresie dostepnosci, stosujg sie
miedzy innymi do:

» (a) budynkdw, drég, transportu oraz innych urzgdzen wewnetrznych i zewnetrznych, w tym
szkdt, mieszkan, instytucji zapewniajgcych opieke medyczng i miejsc pracy,

» (b) informacji, komunikacji i innych ustug, w tym ustug elektronicznych i stuzb ratownicz




Zapisy
Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
Odbiorcy/czynie (art. 2 pkt 3):

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami oznacza:

,0sobe, ktora ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze
wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje, musi podja¢ dodatkowe
dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe srodki w celu przezwyciezenia bariery,
aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi

osobami”.




Odbiorcy/czynie Ustawy:

» Osoby z niepetnosprawnosciami

» Seniorzy/Seniorki

» Rodzice z matymi dzie¢mi

» Osoby z ciezkim/nieporecznym bagazem
» Osoby ze ztamang reka/noga

» Kazdy moze byc¢ osobg ze szczegdlnymi potrzebami




Dostepnosc (art. 2 pkt 2)

W swietle Ustawy dostepnosc oznacza:

“"dostepnos¢ architektoniczng, cyfrowg oraz informacyjno-
komunikacyjng, co najmniej w zakresie okreslonym
przez minimalne wymagania, o ktorych mowa w art. 6, bedaca
wynikiem uwzglednienia uniwersalnego projektowania albo

zastosowania racjonalnego usprawnienia”




Uniwersalne projektowanie

» Definicja (art. 2 pkt 4), odwotanie do Konwencji (art.
2 Konwencji):

» ,Uniwersalne projektowanie” oznacza projektowanie
produktow, srodowiska, programow i ustug w taki
sposob, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie
najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub
specjalistycznego projektowania. ,Uniwersalne
projektowanie” nie wyklucza pomocy technicznych
dla szczegdlnych grup osoéb z
niepetnosprawnosciami, jezeli jest to potrzebne.”




Racjonalne usprawnienie

» Definicja (art. 2 pkt 5), odwotanie do Konwencji (art.
2 Konwencji):

» ,Racjonalne usprawnienie” oznacza konieczne i
odpowiednie zmiany i dostosowania, nie naktadajgce
nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia,
jesli jest to potrzebne w konkretnym przypadku, w
celu zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami
mozliwosci korzystania z wszelkich praw cztowieka i
podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na
zasadzie rownosci z innymi osobami.




Dostep alternatywny

» Dostepnosc inna niz poprzez uniwersalne projektowanie
lub racjonalne usprawnienie, nierdwnoprawny sposob
zastgpienia dostepnosci (art. 7).

» Art. 7. 1. W indywidualnym przypadku, jezeli podmiot
publiczny nie jest w stanie, w szczegolnosci ze wzgledow
technicznych lub prawnych, zapewnic dostepnosci osobie
ze szczegolnymi potrzebami w zakresie, o ktorym mowa w
art. 6 pkt 1i 3, podmiot ten jest obowigzany zapewnic
takiej osobie dostep alternatywny.




Dostep alternatywny cd.

» 2. Dostep alternatywny, o ktorym mowa w ust. 1, polega w
szczegolnosci na:

» 1) zapewnieniu osobie ze szczegolnymi potrzebami wsparcia
innej osoby lub

» 2) zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczegolnymi

potrzebami, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii,
lub

» 3) wprowadzeniu takiej organizacji podmiotu publicznego, ktora
umozliwi realizacje potrzeb osob ze szczegdlnymi potrzebami, w
niezbednym zakresie dla tych osob.




Rodzaje dostepnosci w Ustawie

» Architektoniczna
» Cyfrowa

» Informacyjno-komunikacyjna

» Transportu publicznego

» Ustug Swiadczonych przez podmiot




Dostepnosc architektoniczna — minimalne
warunki

» Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkow,

» Instalacja urzgdzen lub zastosowanie srodkdw technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych,

» Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co
najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy,

» Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego,

» Zapewnienie OzeSzP mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w inny sposéb.




Dostepnosc cyfrowa — minimalne warunki

» Obowigzujg zasady ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych,

» Dostepnos¢ wszystkich stron internetowych i wszystkich aplikacji
mobilnych,

» Zgodnosc ze standardem WCAG 2.1 na poziomie AA,

v

Deklaracja dostepnosci,

» Web Content Accessibility Guidelines — specyfikacja opracowana przez
World Wide Web Consortium. W3C odpowiada za takie technologie jak
HTML, CSS, XML, SVG i wiele innych.




Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna
Minimalne warunki (art. 6 pkt 3)

» Obstuga przez kanaty elektroniczne zgodnie z ustawg o jezyku
migowym i innych srodkach komunikowania sie.

» Instalacja urzadzen lub innych srodkow technicznych do obstugi
0s0b stabostyszgcych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych,
systemow FM lub urzadzen opartych o inne technologie.

» Zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informac;ji
o zakresie jego dziatalnosci w postaci tekstowej, nagrania w
polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do
czytania.




Dostepnosc zamowien publicznych i zlecanych
(powierzanych) zadan publicznych

» Wszystkie (a nie tylko dotyczace osob z
niepetnosprawnosciami) zamoéwienia publiczne (zlecane
zadania publiczne) muszg zapewnia¢ dostepnosé
zgodnie z minimalnymi warunkami (architektoniczng,
cyfrowa, informacyjno-komunikacyjng) (art. 4 ust. 3 i 4).




Raport o stanie zapewniania dostepnosci (art. 11

» Raz na 4 lata—do 31 marca danego roku (ust. 1);
» Pierwszy do 31 marca 2021 r. (art. 58);
» Powinien zawierac¢ informacje o skargach i wnioskach;

» Raport jest jawny.




Obowigzki na mocy Ustawy

» Zapewnienie dostepnosci (zgodnie z minimalnymi
wymaganiami)

» Uwzglednianie potrzeb OzSzP w dziatalnosci
» Usuwanie barier

» Stosowanie uniwersalnego projektowania i racjonalnych
usprawnien

» Tymczasowo (2 lata) mozliwy alternatywny dostep




Obowigzki na mocy Ustawy cd.

» Wyznaczenie koordynatora/ki ds. dostepnosci (do IX 2020 r.):
» Wsparcie OzSzP w dostepie do ustug

» Przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na
rzecz poprawy dostepnosci

» Monitorowanie dostepnosci

» Raporty o stanie zapewniania dostepnosci (kazdy podmiot
co 4 lata, pierwszy do 111 2021 r.)

» W tym wszystkie przypadki dostepu alternatywnego z uzasadnieniem

» Potrzebna diagnoza stanu dostepnosci oraz zaplanowanie dziatan




Whioskowanie o zapewnienie dostepnosci (art. 30 i 3

v

Informowanie o braku dostepnosci (moze kazdy);
Whioskowanie o zapewnienie dostepnosci;

Wskazanie: bariery i preferowanego sposobu zapewnienia
dostepnosci;

Zapewnienie dostepnosci na wniosek przez podmiot publiczn
w terminie 14 dni lub 2 miesiecy, jak sie nie da w 14 dni;

Odmowa w przypadkach uzasadnionych wyjgtkowymi
okolicznosciami, w szczegolnosci ze wzgledow technicznyc
lub prawnych.



Postepowanie skargowe (art. 32-3

» Doprowadzenie do dostepnosci (a nie karanie);

» Skargi do Prezesa Zarzgdu PFRON-u (brak zapewnienia
dostepnosci lub zapewnienie po terminie);

» Prezes Zarzgdu PFRON-u nakazuje zapewnienie dostepnosci
okresleniem sposobu zapewnienia dostepnosci oraz terminu
(nie krotszego niz 30 dni lub 60 dni);



Grzywna

» Osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce
osobowosci prawnej: do 50 000 zt;

» Moze byc¢ wielokrotna, max. do 200 000 zt;
» W przypadku wykonania obowigzku:
» Przed zaptatg - grzywna podlega umorzenia

» Po zaptacie — umorzone w uzasadnionych przypadkach w
75% lub catosci.




Podmioty zobowigzane do stosowania Ustawy

» Tak zwane podmioty publiczne (art. 3), w tym organy wtadzy
publicznej (art. 14).

» Wykonawcy zamowien publicznych na podstawie
obowigzkowych zapiséw w umowie (art. 4 ust. 3).

» Organizacje pozarzagdowe realizujgce zadania zlecane lub
powierzane na podstawie obowigzkowych zapiséw w umowie
(art. 4 ust. 3).




Dziekujemy za uwage
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