
 

 

 

Zapytanie ofertowe dotyczące udzielenie zamówienia na zakup usługi 

polegającej na przeprowadzeniu badania opinii publicznej 

o wartości szacunkowej poniżej 130 000,00 zł  

 

I. Zamawiający 

Ministerstwo Sprawiedliwości 

Al. Ujazdowskie 11 

00-567 Warszawa 

 

II. Wykonawcy 

1. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który: 

a. nie podlega wykluczeniu 

b. spełnia warunki udziału w postępowaniu 

 

III. Opis przedmiotu zamówienia: 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia badania opinii 
publicznej. 

2. Oznaczenie przedmiotu zamówienia według Wspólnego Słownika 
Zamówień (CPV): 

79320000-3 Usługi badania opinii publicznej 

 

IV. Termin wykonania zamówienia: 

W ciągu 7 dni od podpisania umowy 

 

V. Warunku udziału w postępowaniu: 

Zamawiający nie określa szczegółowych warunków udziału w postępowaniu. 

 

VI. Opis sposobu przygotowania oferty: 

1. Oferta powinna być sporządzona na piśmie, w języku polskim, na 
formularzu stanowiącym załącznik nr 1; 

2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę; 

3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych i wariantowych; 

4. Do oferty należy dołączyć: 

a. Aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sądowego lub wydruk z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 

b. Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy – jeśli dotyczy. 
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5. Oferta jest jawna z wyłączeniem informacji stanowiących tajemnicę 
przedsiębiorstwa. Wykonawca zobowiązany jest wykazać w dołączonym do 
oferty uzasadnieniu, że informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 
Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa powinny zostać 
oznaczone „tajemnica przedsiębiorstwa”. 

 

VII. Termin składania ofert: 

Ofertę należy złożyć do dnia 14.02.2023 r. do godz. 14.00. 

Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej: 
promocja.bk@ms.gov.pl 

 

VIII. Termin otwarcia ofert: 

Otwarcie ofert nastąpi: 14.02.2023 r. o godz. 14.30. 

 

IX. Sposób obliczenia ceny: 

1. Przez cenę oferty należy rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i 
ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i 
usług (Dz. U. z 2023 r. poz. 168); 

2. Wykonawca wskazuje cenę oferty brutto (wraz z należnym podatkiem VAT); 

3. Cena oferty będzie służyć do: 

a. Porównania złożonych ofert w zakresie kryterium ceny, 

b. Ustalenia podstawy rozliczenia umowy zawartej pomiędzy 
Zamawiającym a Wykonawcą. 

 

X. Kryteria oceny ofert: 

1. Ocenie podlegają wyłącznie oferty wykonawców, którzy nie podlegają 
wykluczeniu, a oferty ich nie podlegają odrzuceniu; 

2. Zamawiający dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie 
poniższych kryteriów oceny ofert: 

 

Lp. Nazwa kryterium Znaczenie 

kryterium 

Maksymalna 

punktacja 

1. Cena (A) 60 % 60 pkt. 

2. Doświadczenie (B) 40 % 40 pkt. 

Razem: 100 % 100 pkt. 

 

3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma najwyższą ocenę 

punktową obliczoną wg. wzoru: 

Ocena = A+B 

 

4. Punkty będą obliczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku; 

 

5. W przypadku uzyskania jednakowej liczby punktów przez dwóch lub więcej 

oferentów, decydujący przy wyborze Wykonawcy spośród tych, którzy 

mailto:Joanna.Ziolkowska@ms.gov.pl
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otrzymali najwyższą ocenę punkową, będzie kryterium „cena” oferty 

(najniższa kwota brutto); 

 

6. Punkty za kryterium „cena” zostaną przyznane zgodnie z poniższym 

wzorem:  

 

Cena oferty z najniższą ceną brutto 

-------------------------------------------------- x 60 = liczba uzyskanych punktów 

Cena brutto oferty ocenianej  

 

Wszystkie powyższe działania będą zaokrąglone do dwóch miejsc po 

przecinku; 

 

7. Punkty w kryterium „doświadczenie” zostaną obliczone w następujący 

sposób: 

Zamawiający przyzna ocenianej 2 punkty za każdy rok prowadzenia 

działalności, jednak nie więcej niż 40 punktów. 

W ramach kryterium maksymalnie zostanie przyznanych 40 pkt. 

 

 

 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia badania opinii publicznej; 

2. Celem badania jest: poznanie postaw i opinii społeczeństwa względem 
najważniejszych/wybranych zagadnień. Pytania badawcze zostaną przygotowane 
przez Zamawiającego; 

3. Wykonawca przeprowadzi badanie w oparciu o następujące założenia 
metodologiczne:  

a. Badanie przeprowadzone zostanie na losowej próbie ogólnopolskiej 
(próba zrealizowana minimum n=1000, spełniająca wymóg 
reprezentatywności). Osoby w wieku 18 lat wzwyż,  

b. Badanie sondażowe realizowane będzie przez wywiad telefoniczny 
(metoda CATI) przy użyciu zestawu pytań zawartych w kwestionariuszu.  

c. Zamawiający zamierza zadać 4 pytania zamknięte, 

d. Kwestionariusz zawierać będzie również pytania dotyczące cech 
społeczno-demograficznych osoby wypełniającej, tzw. Metryczka. Będzie 
to 6 pytań; 

4. Wyniki i wnioski z przeprowadzonych badań dostarczone zostaną 
Zamawiającemu, przesłanej poprzez email, w postaci:  

a. tabelarycznej (format plików MS Excel 2007 i nowsze),  

b. danych zebranych w trakcie badania (format plików MS Excel 2007 i 
nowsze),  
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c. raportu graficzno-opisowego (format plików Power Point 2007 i nowsze 
lub MS Word 2007 i nowsze). 

Raport zawierał będzie co najmniej:  

• najważniejsze wnioski / podsumowanie wyników,  

• wskazanie istotnych różnic w odpowiedziach respondentów ze względu 
na cechy metryczkowe,  

• notę metodologiczną,  

• załącznik: użyte zestawy pytań (kwestionariusze);  

 

5. Przed rozpoczęciem badania Wykonawca wspólnie z Zamawiającym dokona konsultacji 
metodologicznej kwestionariuszy. Po konsultacji metodologicznej, a przed badaniem 
dopuszcza się korekty w kwestionariuszach;  

 

6. Kwestionariusze będą się składały z 4 pytań głównych i 6 w metryczce;  

 

7. Projekty kwestionariuszy, opracowane przez Zamawiającego, zostaną udostępnione 
przez Zamawiającego na wniosek Oferenta - po złożeniu przez Oferenta lub osobę przez 
niego upoważnioną oświadczenia o zachowaniu poufności przekazanego materiału;  

 
8. Przedmiot zamówienia zostanie wykonany w terminie do 7 dni kalendarzowych licząc 
od dnia zawarcia umowy.  
 
Obowiązki Wykonawcy  

1. Realizacja badania przy użyciu kwestionariuszy zatwierdzonych po konsultacji 
metodologicznej;  

2. Stała współpraca z Zamawiającym przy wykonaniu przedmiotu umowy, w szczególności 
w zakresie udzielania Zamawiającemu wszystkich niezbędnych informacji związanych z jej 
prawidłowym wykonaniem;  

3. Realizacja przedmiotu umowy zgodnie z SOPZ i terminami wskazanymi w niniejszym 
zapytaniu;  

4. Przekazanie autorskich praw majątkowych do wszystkich utworów powstałych  
w związku z realizacją zamówienia, jak i ich projektów, umożliwiających ich dowolne 
wykorzystanie przez Zamawiającego, w szczególności odpłatne i nieodpłatne 
przekazywanie czy użyczanie wyników badań przez inne podmioty;  

5. Przekazanie praw zależnych do wszystkich utworów powstałych w związku z realizacją 
zamówienia.  
 
XI. Uwagi końcowe. 

1. Zamawiający odrzuci oferty, które nie spełniają wymagań formalnych lub zostały 
złożone po terminie. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z realizacji 
zamówienia przed zawarciem umowy bez podania przyczyny. Zamawiający 
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poinformuje o tym wykonawców pocztą elektroniczną. Wykonawcą nie przysługuje 
zwrot kosztów poniesionych przez wykonawców w związku z przygotowaniem ofert; 

2. Integralną częścią zamówienia będzie podpisanie umowy przeniesienia praw 
autorskich;  

3. Do niniejszego zapytania nie mają zastosowania przepisy ustawy Prawo zamówień 
publicznych i w związku z tym nie przysługują środki odwoławcze określone w Dziale 
VI tej ustawy. 

 

 

 


