Zatgcznik 3

Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) — zadanie 2: kampania w

Internecie

1. Przedmiot zamodwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie i realizacja w Internecie dziatan promocyjnych

kampanii ,,Budowa. STOP wypadkom!” (dalej: ,,Kampania”). Dziatania promocyjne Kampanii w

Internecie zostang przeprowadzone zgodnie z przygotowang przez Wykonawce strategia (dalej:

,Strategia”) oraz media planem (dalej: ,,Media plan”).

Na realizacje przedmiotu zamdwienia sktadajg sie nastepujgce zadania:

1.1.

1.2

1.3.
1.4.

przygotowanie realizacji dziatan promocyjnych Kampanii w Internecie, w tym:

1.1.1. opracowanie Strategii i Media planu;

1.1.2. opracowanie i przygotowanie do emisji banneréw, a takze innych form reklamy (np.
reklam tekstowych, linkéw sponsorowanych w wyszukiwarce/wyszukiwarkach
internetowych — zgodnie z zaproponowang przez Wykonawce Strategig dziatan)
oraz infografik;

realizacja dziatan promocyjnych Kampanii w Internecie - zgodnie z zaproponowang przez

Wykonawce Strategig dziatan, w tym:

1.2.1. emisje bannerdw na portalach internetowych o tematyce budowlanej,

1.2.2. emisje reklam w wyszukiwarce internetowej/wyszukiwarkach internetowych,

1.2.3. emisje reklam w sieci reklamowej, np. GDN,

1.2.4. emisja reklam na internetowym/ch portalu/ach ogtoszeniowym/ych,

1.2.5. emisja 30-sekundowego spotu Kampanii w serwisie YouTube.

zapewnienie monitorowania dziatah promocyjnych Kampanii w Internecie;

podsumowanie efektywnosci dziatart promocyjnych Kampanii w Internecie i przedstawienie

wynikéw w postaci raportu kornicowego (dalej: ,Raport”).

2. Termin realizacji - 90 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, w tym:

2.1

2.2.

emisje banneréw w portalach internetowych o tematyce budowlanej — 42 dni
kalendarzowe. Jednoczesnie w przypadku nieosiggniecia wskazanej w ofercie liczby kliknie¢
w czasie 42 dni emisji, Zamawiajgcy dopuszcza przedtuzenie emisji, jednak nie diuzej nizo 7
dni kalendarzowych,

emisje reklam w wyszukiwarce/ wyszukiwarkach internetowych oraz w sieci reklamowej

(np. GDN) - w formach wynikajgcych ze Strategii, przygotowanej przez Wykonawce — 42 dni



2.3.

2.4.

2.5.

kalendarzowe. Jednoczesnie w przypadku nieosiggniecia wskazanej w ofercie liczby kliknie¢
w czasie 42 dni emisji, Zamawiajgcy dopuszcza przedtuzenie emisji, jednak nie dtuzej niz o 7
dni kalendarzowych,

emisje banneréow na internetowym/ch portalu/ach ogtoszeniowym/ych — 42 dni
kalendarzowe. Jednoczesnie w przypadku nieosiggniecia wskazanej w ofercie liczby
wyswietlen w czasie 42 dni emisji, Zamawiajacy dopuszcza przedtuzenie emisji, jednak nie
dtuzej niz o 7 dni kalendarzowych,

emisje 30-sekundowego spotu Kampanii w serwisie YouTube — 42 dni kalendarzowe.
Jednoczesnie w przypadku nieosiggniecia wskazanej w ofercie liczby petnych odtworzen
spotu (jako petne odtworzenie Zamawiajgcy rozumie odtworzenie catego 30 sekundowego
spotu) w czasie 42 dni emisji, Zamawiajgcy dopuszcza przedtuzenie emisji, jednak nie dtuzej
niz o 7 dni kalendarzowych,

Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego Strategie, Media plan, bannery i inne
formy reklam internetowych, 3 infografiki oraz Raport, zgodnie z ponizszym

harmonogramem:

2.5.1. Strategia — nie pdzniej niz 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Akceptacja

Strategii przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie pocztg elektroniczng w terminie 2
dni roboczych od dnia przestania przez Wykonawce do akceptacji Zamawiajgcego. W
przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca zobowigzany bedzie je uwzgledni¢ w terminie
2 dni roboczych od dnia ich przestania przez Zamawiajgcego i przesta¢ Zamawiajgcemu
poprawiong zgodnie z uwagami Strategie. Zamawiajacy dopuszcza powtdrzenie

procedury zgtaszania uwag.

2.5.2. Media plan — nie pdzniej niz 3 dni roboczych od akceptacji przez Zamawiajgcego

Strategii. Akceptacja Media planu przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie poczty
elektroniczng w terminie 2 dni roboczych od dnia przestania przez Wykonawce do
akceptacji Zamawiajgcego. W przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca zobowigzany
bedzie je uwzgledni¢ w terminie 2 dni roboczych od dnia ich przestania przez
Zamawiajgcego i przesta¢ Zamawiajgcemu poprawiony zgodnie z uwagami Media plan.

Zamawiajgcy dopuszcza powtdrzenie procedury zgtaszania uwag.

2.5.3. Bannery internetowe i inne formy reklamy internetowej - nie pdzniej niz 10 dni

roboczych od dnia zawarcia umowy. Akceptacja bannerdw i innych form reklamy
internetowej przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie pocztg elektroniczng w terminie
3 dni roboczych od dnia przestania przez Wykonawce do akceptacji Zamawiajgcego. W

przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca zobowigzany bedzie je uwzgledni¢ w terminie



2.5.4.

2.5.5.

2.6.

3 dni roboczych od dnia ich przestania przez Zamawiajgcego i przesta¢ Zamawiajgcemu
poprawione zgodnie z uwagami bannery i inne formy reklamy. Zamawiajacy dopuszcza
powtdrzenie procedury zgfaszania uwag.

Infografiki - nie pdzniej niz 15 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Akceptacja
infografik przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie pocztg elektroniczng w terminie 5
dni roboczych od dnia przestania przez Wykonawce do akceptacji Zamawiajgcego. W
przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca zobowigzany bedzie je uwzglednié w terminie
5 dni roboczych od dnia ich przestania przez Zamawiajgcego i przesta¢ Zamawiajgcemu
poprawione zgodnie z uwagami infografiki. Zamawiajgcy dopuszcza powtdrzenie
procedury zgtaszania uwag.

Raport w wersji elektronicznej, zawierajgcy informacje okreslone w pkt 5.3.3 - nie
pozniej niz 7 dni robocze po zakonczeniu dziatan prowadzonych w Internecie.
Akceptacja Raportu przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie pocztg elektroniczng w
terminie 2 dni roboczych od dnia przestania przez Wykonawce do akceptacji
Zamawiajgcego. W przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca zobowigzany bedzie je
uwzgledni¢ w terminie 2 dni roboczych od dnia ich przestania przez Zamawiajgcego i
przesta¢ Zamawiajgcemu poprawione zgodnie z uwagami Raport. Zamawiajgcy
dopuszcza powtdrzenie procedury zgtaszania uwag.
Wszelkie dziatania zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia (realizacja i podpisanie

protokotu odbioru) muszg by¢ zakoriczone do 10 grudnia 2024 .

3. Grupy docelowe:

3.1. Gtéwna grupa docelowa: osoby podejmujgce prace w budownictwie, w szczegdlnosci

wykwalifikowani i niewykwalifikowani robotnicy budowlani,

3.2. Dodatkowa grupa docelowa: pracodawcy prowadzacy firmy budowlane, w tym w

szczegOlnosci pracodawcy zatrudniajgcy w swoich firmach do 50 oséb.

4. Cele dziatan promujacych Kampanie w Internecie:

4.1. Gtowne cele dziatan:

4.1.1. pracownicy budowlani - uSwiadomienie im zagrozen na placu budowy, oraz

wyposazenie w wiedze nt. sposobdéw zachowania sie w sytuacjach potencjalnie
niebezpiecznych, a takze odziatywanie na zmiane postrzegania i przestrzegania
podstawowych obowigzkéw pracowniczych, w tym dotyczgcych stosowania ochron
osobistych i stosowania sie do obowigzujgcych na budowie zasad i procedur

bezpieczenstwa;



4.1.2. pracodawcy prowadzacy firmy budowlane — zwrdcenie ich uwagi na obowigzki
pracodawcow w zakresie zapewnienia pracownikom bezpiecznych warunkdéw pracy;

4.1.3. edukacja grup docelowych na temat obowigzujgcych przepiséw i zasad bhp w
budownictwie, a takze zwrdcenie uwagi na zagrozenia wypadkowe wystepujgce na
placu budowy.

4.2. Szczegoétowe cele dziatan: dotarcie z przekazem do grup docelowych, za posrednictwem co

najmniej narzedzi okreslonych w pkt 2.1 —2.4.

5. Wymagania dotyczace realizacji przedmiotu zamodwienia i obowigzki Wykonawcy:
5.1. Przygotowanie dziatan promocyjnych w Internecie:
5.1.1. Wykonawca dokona analizy portali internetowych, mechanizméw wyszukiwania
tresci (réwniez w podziale na desktop, mobile i tablet, na ktérych odbywa sie
wyszukiwanie) pod katem ich dostosowania do tematyki i grup docelowych
Kampanii. Na tej podstawie Wykonawca opracuje Strategie realizacji dziatan
promocyjnych Kampanii w Internecie,
5.1.2. Wykonawca opracuje szczegétowy Media plan dziatan promocyjnych w Internecie,
wedtug ktérego, po akceptacji Zamawiajgcego, zrealizuje dziatania promocyjne —tj.
zakupi emisje bannerdow i pozostatych form reklamy.
5.1.3. Wykonawca zaprojektuje oraz przygotuje do emisji w Internecie animowane i
statyczne bannery, a takze inne formy reklamy internetowej zgodnie z
zaproponowang strategia dziatan.
5.1.3.1. Bannery iinne formy reklamy zostang przygotowane z wykorzystaniem
materiatdw wiasnych Wykonawcy oraz materiatéw graficznych i haset
przekazanych przez Zamawiajacego.

5.1.3.2. Formaty banneréw i innych form reklamy muszg by¢ dostosowane do
wymogow (w tym ich wymiary, wagi) kazdego z portali internetowych, w
ktérych beda emitowane.

5.1.3.3. Wykonawca przygotuje co najmniej jeden banner i/lub jedng forme
reklamy internetowej do kazdego zaproponowanego do emisji portalu
internetowego.

5.1.3.4. Po kliknieciu w banner lub inng forme reklamy internetowej powinno
nastgpi¢ automatyczne przekierowanie uzytkownika na strone Kampanii
www.bhpnatak.pl,

5.1.3.5. Banneryiinne formy reklamy internetowej przed emisjg muszg uzyskac
akceptacje Zamawiajgcego, przy czym przygotowane produkty powinny

uwzgledniac co najmniej takie elementy jak: logo identyfikujgce



5.1.3.6.

Zamawiajgcego, logo kampanii, gtéwne hasto Kampanii, dla wiekszych
formatdow adres strony internetowej www.bhpnatak.pl.

Wszystkie bannery przygotowane przez Wykonawce muszg by¢
dostarczone Zamawiajgcemu na elektronicznym nosniku informacji w
wersjach edytowalnych (PDF i EPS), a takze w formatach JPG, PNG (dla
banneréw animowanych poszczegdlne sekwencje animacji) i HTML5. Do
plikéw edytowalnych muszg byt dotgczone wszystkie wykorzystane zdjecia,
grafiki i fonty uzyte w projektach wraz z wymaganymi licencjami/ prawami
na wykorzystanie. Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca opracuje projekty
z wykorzystaniem ogdlnodostepnych, darmowych fontéw, np. fontéw
Google. Ewentualne zdjecia powinny by¢ dostarczone w rozdzielczosci 300

dpi.

5.1.4. Przygotowanie infografik na potrzeby Kampanii:

5.14.1.

5.1.4.2.

5.1.4.3.

5.1.4.4.

5.1.45.

5.1.4.6.

Wykonawca zaprojektuje i wykona sktad graficzny 3 infografik zwigzanych z
tematyka bezpieczenstwa pracy w budownictwie.

Infografiki zostang zaprojektowane z wykorzystaniem materiatéw
wtasnych Wykonawcy, a takze danych przekazanych przez Zamawiajgcego.
Muszg by¢ spdjne graficznie z kreacjg Kampanii i infografikami
przygotowanymi na zlecenie Zamawiajgcego w 2022 roku (infografiki sg
dostepne na stronie kampanii www.bhpnatak.pl).

Infografiki muszg by¢ przygotowane w sposéb umozliwiajacy
wykorzystanie ich na stronie internetowej Kampanii www.bhpnatak.pl
(rozdzielczos¢ infografiki w podstawie min. 1280 px), a takze w sposob
umozliwiajgcy wykorzystanie ich jako reklamy prasowej (przewidywany
format druku w prasie: 210x148,4 mm).

Szczegodtowq tematyke kazdej z infografik Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy w dniu podpisania Umowy.

Kazda infografika musi zawierac: logo identyfikujgce Zamawiajgcego, logo
kampanii, gtéwne hasto Kampanii, adres strony internetowej
www.bhpnatak.pl.

Wszystkie projekty graficzne infografik powinny by¢ dostarczone na
elektronicznym nosniku informacji w plikach otwartych umozliwiajgcych
edycje w Srodowisku Windows w programach InDesign, Photoshop,
Illustrator w wersji od CS6, a takze pliki w formacie PDF, infografiki

przygotowane i gotowe do druku offsetowego. Dodatkowo Wykonawca


http://www.bhpnatak.pl/

5.2

5.1.5.

przygotuje wersje podglagdowe plikéw w formacie JPG. Na nosniku do
plikdw edytowalnych muszg byt dotgczone wszystkie wykorzystane zdjecia,
grafiki i fonty uzyte w projektach wraz z wymaganymi licencjami/ prawami
na wykorzystanie. Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca opracuje projekty
z wykorzystaniem ogdlnodostepnych, darmowych fontéw np. fontéow
Google. Ewentualne zdjecia powinny by¢ dostarczone w rozdzielczosci 300
dpi.

Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem bannerdw internetowych i infografik,

a takze Strategii, Media planu i Raportu, tacznie z pozyskaniem praw do wizerunkéw

0s0Ob utrwalonych na fotografiach oraz przeniesieniem ich na Zamawiajgcego,

Wykonawca wliczy w cene oferty.

Dziatania promocyjne Kampanii w Internecie - emisja w Internecie bannerdw i innych form

reklamy:

5.2.1.

5.2.2.

Emisja bannerdw w co najmniej 3 portalach internetowych o tematyce budowlane;j z
zastosowaniem przekierowania uzytkownika na strone internetowa
www.bhpnatak.pl, przy spetnieniu wymogu, ze pojedynczy portal miat w sierpniu
2023 liczbe miesiecznych wizyt (np. wg. danych SimilarWeb) na poziomie min.
500000. Bannery beda dostosowane do réznych typdw urzadzen (stacjonarnych i
mobilnych). Przyktadowe portale o tematyce budowlanej: kb.pl, muratorplus.pl,
muratordom.pl, budujemydom.pl.
Jednoczesnie Zmawiajgcy wyklucza emisje banneréw Kampanii na portalach:

a) o tematyce urzadzania wnetrz, np. urzagdzamy.pl, czasnawnetrze.pl,

b) posrednictwa obrotu i wynajmu nieruchomosci,

c) zofertamifirm developerskich.

Wykonawca zagwarantuje poprzez to dziatanie liczbe kliknie¢ wykonanych przez

uzytkownikéw portali o tematyce budowlanej na poziomie wskazanym w ofercie.

Emisje reklam w co najmniej jednej wyszukiwarce internetowej, z zastosowaniem
przekierowania na strone internetowg www.bhpnatak.pl uzytkownikéw
zainteresowanych tematyka budownictwa, a takze bezpieczeAstwem pracy w
branzy budowlanej. Wykonawca zagwarantuje poprzez to zadanie wskazane w
ofercie klikniecia w reklame przekierowujgcg na strone internetowg
www.bhpnatak.pl. Wykonawca przygotuje liste stéw kluczowych (z ewentualnymi
stowami wykluczajgcymi), ktére pozwolg na precyzyjne dotarcie do grup

docelowych, a takze propozycje reklam tekstowych, spetniajgcych wymagania



5.2.3.

5.2.4.

systemu reklam wyszukiwarki internetowej/wyszukiwarek internetowych,
zgodnych ze specyfikg Kampanii (m.in. kontekst zwigzany z branzg budowlang,
pracg na budowie, bezpieczeristwem pracy w budownictwie) i wytycznymi
Zamawiajgcego. Reklamy nie mogg wprowadza¢ odbiorcéw w btad, a ich tres¢ i
sposéb wyswietlania ma wyeliminowac przypadkowe klikniecia oséb spoza grup
docelowych.
Wykonawca zagwarantuje poprzez to dziatanie liczbe kliknie¢ wykonanych przez
uzytkownikéw wyszukiwarki/wyszukiwarek internetowych na poziomie wskazanym
w ofercie.
Emisje reklam w sieci reklamowej np. GDN, z zastosowaniem przekierowania
uzytkownikéw zainteresowanych tematyka zwigzang budownictwem, a takze
bezpieczenstwem pracy w branzy budowlanej. Wykonawca zagwarantuje poprzez
to zadanie zaoferowane klikniecia w reklamy przekierowujgce na strone
internetowg www.bhpnatak.pl. Wykonawca przygotuje propozycje reklam
spetniajgcych wymagania systemu reklamowego oraz zgodnych ze specyfika
Kampanii i wytycznymi Zamawiajgcego. W celu unikniecia emisji reklam w
Srodowisku, ktére mogtoby negatywnie wptynac na odbidr reklamy i wizerunek
urzedu oraz w miejscach, ktére nie sg adresowane do grup docelowych,
Wykonawca wykluczy strony niezgodne z wymogami Zamawiajgcego wskazanymi w
pkt 5.4. Reklamy nie mogq wprowadzaé odbiorcéw w btgd, a mechanizm ich
wyswietlania (stowa kluczowe, miejsca wyswietlania reklam) ma wyeliminowa¢
przypadkowe klikniecia oséb spoza grup docelowych.
Wykonawca zagwarantuje poprzez to dziatanie liczbe kliknie¢ wykonanych przez
uzytkownikéw portali sieci reklamowej na poziomie wskazanym w ofercie.
Emisje bannerédw w co najmniej jednym portalu ogtoszeniowym, w ktérym dostepne
sg kategorie lub podkategorie ogtoszen o tematyce zwigzanej z budownictwem (np.
Budowa i remont, Wypozyczalnia maszyn, urzadzen i narzedzi budowlanych) z
zastosowaniem przekierowania uzytkownika na strone internetowg
www.bhpnatak.pl, przy spetnieniu wymogu, ze:
a) pojedynczy portal miat liczbe miesiecznych wizyt na poziomie min. 150 000
(np. wg. danych SimilarWeb z sierpnia 2023).
b) tgczna liczba ogtoszen w kategoriach lub podkategoriach zwigzanych z

budownictwem opublikowanych w kazdym z portali jest wieksza niz 50 000.



5.2.5.

Emitowane bannery beda dostosowane do réznych typéw urzadzen (stacjonarnych
i mobilnych), nie mniej niz jeden format dla kazdego urzadzenia. Przyktadowy portal
o tematyce ogtoszeniowe;j: olx.pl (kategorie - Budowa i remont,

Wypozyczalnia/Urzadzenia, maszyny, narzedzia).

Wykonawca zagwarantuje poprzez to dziatanie liczbe 350 000 wyswietlen

bannerdw na portalu/ach ogtoszeniowym/ch.
Emisja 30-sekundowego spotu Kampanii w serwisie YouTube. Spot kampanii
wyswietlany bedzie przed innymi filmami w YouTube, w trakcie lub po nich.
Wykonawca dokona analizy tresci dostepnych w serwisie, ktéra pozwoli na
dostosowanie emisji pod katem dotarcia do grup docelowych, a takze wykluczy kanaty
i/lub filmy, niezgodne z wymogami Zamawiajgcego wskazanymi w pkt 5.4.1 c), ktore
mogtyby negatywnie wptyngé¢ na odbidr reklamy i wizerunek urzedu. Spot Kampanii
dostepny jest do obejrzenia na stronie internetowej www.bhpnatak.pl. Wykonawca
zagwarantuje poprzez to zadanie odtworzenia reklamy w catosci (petne 30
sekund).Wykonawca zagwarantuje poprzez to dziatanie liczbe petnych (30-
sekundowych) odtworzen spotu przez uzytkownikéw serwisu YouTube na poziomie

wskazanym w ofercie.

5.2.6. Dziatania w ramach dziatan promocyjnych Kampanii w Internecie muszg by¢

prowadzone jedynie w polskojezycznych portalach internetowych.

5.3. Zapewnienie monitorowania przebiegu dziatarh promocyjnych Kampanii w Internecie oraz

podsumowanie ich efektywnosci i przedstawienie wynikdw w postaci Raportu.

5.3.1. Wykonawca we wspétpracy z Zamawiajgcym przed rozpoczeciem emisji

poszczegdlnych form reklam skonfiguruje narzedzia do zbierania statystyk strony
www.bhpnatak.pl, w sposdéb umozliwiajacy sledzenie wejs¢ ze wszystkich form

prowadzonych dziatain promocyjnych w Internecie.

5.3.2. Wykonawca zapewni Zmawiajgcemu co najmniej bierny dostep do narzedzi

reklamowych (do odczytu) w celu podgladu efektéw dziatarh promocyjnych

Kampanii i generowania raportow.

5.3.3. Opracowanie Raportu zawierajgcego podsumowanie i szczegdty realizacji dziatan

promocyjnych Kampanii w Internecie, z informacjami o uzyskanych wskaznikach i
udokumentowaniem opublikowanych poszczegélnych form reklam w postaci
zrzutow ekranu (screenshots) z wykorzystywanych portali o tematyce budowlanej
oraz ogtoszeniowych, poréwnanie realizacji dziatan promocyjnych Kampanii w

Internecie ze Strategig realizacji oraz wskazanych w ofercie wskaznikdw medialnych



z faktycznie uzyskanymi w czasie trwania dziatan promocyjnych, wnioski z emisji

poszczegdlnych form reklamy wraz z rekomendacjami.

5.4. Pozostate wymogi dotyczgce wykonania przedmiotu zaméwienia:

5.4.1.

Przy realizacji dziatarh promocyjnych Kampanii w Internecie Zamawiajgcy wyklucza:

a) wykorzystanie agresywnych form emisji, np. automatyczne uruchamianie
nowych okienek (kart) na warstwie, a takze tzw. reklam ptywajgcych (floating
ads),

b) wykorzystanie form reklamy, ktére pozwalajg odbiorcom na dodawanie
komentarzy,

c) realizacje dziatarn promocyjnych Kampanii w portalach internetowych oraz
serwisie YouTube, ktére w negatywny sposdb mogtyby wptynaé na promocje
tematyki bezpieczenstwa pracy w budownictwie, zawierajgcych tresci wulgarne
i nieobyczajne, bezposrednio lub posrednio namawiajacych do zachowan
niezgodnych z prawem, a takze portalach, serwisach, blogach, forach
internetowych, ktérych negatywny wizerunek lub kontekst publikowanych
materiatdw mogtyby w niekorzystny sposéb oddziatywaé na wizerunek
Zamawiajgcego.

d) realizacje dziatarn promocyjnych Kampanii za posrednictwem serwisow
spotecznosciowych typu LinkedIn, Facebook, Google+, Instagram oraz portali

typu Cda.pl, Chomikuj.pl, Wykop.pl itp., witryn o charakterze tabloidowym.



