UMOWA Nr ....... 12025
o wykonanie ustug ochrony osob i mienia w formie bezposredniej ochrony fizycznej,
uslug monitorowania sygnalow pochodzacych z wewne¢trznego systemu alarmowego
oraz jego konserwacji

zawarta w dniu .................. r. w Warszawie pomig¢dzy: lub zawarta w dniu, o ktorym mowa
w § 11 ust. 4, pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Biurem Rzecznika Praw Pacjenta, z siedzibg w Warszawie, ul. Plocka
11/13, 01-231 Warszawa, NIP: 525-22-26-025, REGON: 017445217, reprezentowanym przez
Pana Jarostawa Fiksa — Dyrektora Generalnego,

zwanym w dalszej czgéci niniejszej umowy Zamawiajacym,

zwane w dalszej czgsci niniejszej umowy: ,,Wykonawca”,
zwanymi tacznie razem w dalszej czgsci niniejszej umowy ,,Stronami” a pojedynczo ,,Strona”.

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) do niniejszej umowy, zwang dalej: ,,Umowa”, nie
stosuje si¢ przepisOw tej ustawy. Strony zgodnie postanawiajg zawrze¢ Umowe o ponizszej

tresci:

§1
Zakres ushug
1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug w zakresie kompleksowej
ochrony obiektow Biura Rzecznika Praw Pacjenta, tj.:

1) ochrona mienia Zamawiajacego na terenie obiektu, tj. garaz, piwnice, parter, 4 pietra
budynku przy ul. Plockiej 11/13 w Warszawie, o lgcznej powierzchni 2 657,96 m?, w —
od poniedziatku do piatku, od godziny 6.30 do godziny 18.00 zwanego dalej ,,Obiektem”;

2) monitorowanie odebranych sygnatow pochodzacych z wewnetrznego systemu

alarmowego 1 podjecie stosownych dziatan w przypadku odebrania sygnatow, a takze



przekazywanie informacji o odebranych sygnatach do Zamawiajacego, w godzinach
18.00-6.30 w dni robocze oraz catodobowo w dni wolne od pracy;

3) podejmowanie, w razie potrzeby, interwencji zmotoryzowanego patrolu na odebrane
sygnaly alarmowe pochodzace z wewnetrznego systemu alarmowego lub na wezwanie
0s6b petiacych stuzbe;

4) wykonywanie co najmniej raz na trzy miesigce przegladu i konserwacji urzadzen
i instalacji wchodzacych w sklad systeméw alarmowych w Obiekcie przez
wykwalifikowanych i uprawnionych pracownikow Wykonawcy oraz wykonywanie
okresowych kontroli prawidlowosci dziatania systemow alarmowych. Wykonanie
czynnosci zostanie potwierdzone protokotem podpisanym przez obie strony.

e VWK ONAWCA, B teeitie e e

posiada koncesje na dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie ustug ochrony oséb i mienia

realizowanych w formie bezposredniej ochrony fizycznej, wydang przez Ministra Spraw

Wewngtrznych, zwanego dalej organem koncesyjnym, o numerze....., stanowigcg Zatgcznik

nr 2 do Umowy, a takze zobowigzuje si¢ do jej posiadania przez caly okres obowigzywania

Umowy. W przypadku zmiany lub cofnigcia koncesji, Wykonawca jest zobowigzany do

niezwlocznego poinformowania o tym Zamawiajacego.

Ochrona Obiektu bedzie pelniona podczas dyzuru przez jednego agenta ochrony,

bedacego pracownikiem ochrony w rozumieniu dyspozycji art. 2 pkt 6 ustawy z dnia 22

sierpnia 1997 r. 0 ochronie 0s6b i mienia (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995). Wykaz agentow

ochrony bezposrednio wykonujacych zadania ochrony stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy.

Wykonawca zapewni, z zastrzezeniem § 3 ust. 13 Umowy, staly sktad agentow ochrony

wymienionych w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

. W przypadku wymiany agentéw Wykonawca jest obowigzany do aktualizacji wykazu

i przekazania go Zamawiajagcemu w terminie do 2 godzin od chwili dokonania zmian.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania w sprawnosci zainstalowanych w Obiekcie

systemOw zabezpieczenia mienia, w tym systemu alarmowego 1 systemu telewizji

przemystowej (CCTV), bedacych wlasnoscia Zamawiajagcego oraz do informowania

Zamawiajacego o potrzebie dokonywania napraw 1 modernizacji urzadzen wchodzacych

w sktad systemow.

Strony ustalajg, iz agenci ochrony sprawuja czynnos$ci ochronne przy wejsciu do Biura

Rzecznika Praw Pacjenta, dokonujg prewencyjnych obchodow Obiektu, obserwuja zdarzenia

na obstugiwanym systemie CCTV Zamawiajgcego oraz podejmujg dziatania w przypadku

dostrzezenia zagrozen.



Instrukcja Ochrony Biura, stanowigca Zatacznik nr 4 do Umowy, zawiera szczegoOly
dotyczace: organizacji ochrony, ruchu osobowego w Obiekcie, zakresu czynnosci agentow
ochrony, opis i plan Obiektu, wykaz pomieszczen oraz rozmieszczenie urzadzen stuzacych
ochronie.

Ochrona fizyczna Obiektu bedzie wspomagana przez zmotoryzowane grupy interwencyjne,
za co Zamawiajacy nie begdzie ponosit zadnych dodatkowych optat. Ustuga, o ktérej mowa
w zdaniu poprzedzajacym, polega¢ bedzie na przyjezdzie zatogi interwencyjnej do Obiektu
po otrzymaniu sygnatu alarmowego (uzyciu przycisku antynapadowego) lub na wezwanie
0s6b petigcych stuzbe.

. Podjecie interwencji przez grupe¢ interwencyjng nastgpi w czasie do 5 minut w godzinach
18.00-6.30, a w godzinach 6.30-18.00 w czasie do 10 minut od odebrania sygnatu

alarmowego lub otrzymaniu wezwania 0s6b petnigcych stuzbe.

§2
Obowiazki Zamawiajacego
. Zamawiajacy zapewni niezbedne przygotowanie terenu Obiektu dla prawidtowego petnienia
przez Wykonawce obowigzkow ochrony powierzonego mienia oraz stworzenie warunkow
petnienia ochrony przez agentéw ochrony w postaci dostepu do ogrzewanego pomieszczenia
socjalnego i do toalety.
. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zapewnienia listy/systemu identyfikacji osob uprawnionych
do wejscia na teren Obiektu oraz do jego stalej aktualizacji dla wlasciwego wykonywania
ushug przez Wykonawce.
Strony ustalajg, 1z kazda osoba okreslona w liscie/systemie identyfikacyjnym ma prawo do
wstepu nateren Obiektu, chyba ze Zamawiajacy stosownym pismem powiadomi
Wykonawce o zmianach w tym zakresie. W przypadkach watpliwych lub nagtych, zmiany
beda przekazywane ustnie (telefonicznie), a nastepnie potwierdzane na piSmie, przed
terminem obowigzywania kazdej ze zmian.
. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ niezwlocznie informowaé Zamawiajacego o zauwazonych
awariach systemow 1 urzadzen, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt 4 Umowy.
. W dniu wejscia Umowy w zycie Zamawiajacy przeszkoli i poinformuje agentow ochrony
0 sposobie funkcjonowania systemow zabezpieczenia mienia zainstalowanych w Obiekcie.
. Wykonawca zastrzega sobie prawo do skladania pisemnych wnioskow do Zamawiajacego
dotyczacych wlasciwego zabezpieczenia mienia znajdujacego si¢ na terenie Obiektu.
. Zawiadomienia dotyczace reklamacji realizacji Umowy przesylane beda przez

Zamawiajacego na adres e-mail podany w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy.



§3
Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug ze staranno$cia wymagang przy ich
swiadczeniu, okre$long przepisami ustawy o ochronie 0s6b i mienia oraz postanowieniami
Umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania czynnosci ochronnych przy pomocy agentéw
ochrony przeszkolonych w zakresie metod i sposobéw prowadzenia ochrony.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zatrudnienia na podstawie umowy o prace, zgodnie z art. 22
§ 1 Kodeksu pracy, os6b wykonujacych czynno$ci zwigzane z ochrong, zgodnie z zapisami
zawartymi w opisie przedmiotu zaméwienia, stanowigcemu Zatacznik nr 5 do Umowy,
zwanemu dalej: ,,OPZ”.
Zamawiajacy w trakcie realizacji Umowy, w przypadku powzigcia watpliwosci lub wiedzy
0 niewykonywaniu przez Wykonawce obowigzku, o ktorym mowa w ust. 3, ma prawo do
kontroli spelnienia przez Wykonawce powyzszego wymagania, w szczegdlnosci poprzez
poinformowanie Panstwowej Inspekcji Pracy.
W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym
terminie (nie krétszym niz 3 dni) Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu wskazane ponizej
dowody w celu potwierdzenia spetlnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
Wykonawce zatrudnionych pracownikéw ochrony.
1) Oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace 0sOb wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, Ze objete
wezwaniem czynno$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy — zat. nr 10.
2) Poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginalem przez Wykonawce kopie umow
o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktorych
dotyczy ww. o$wiadczenie (wraz z dokumentem regulujagcym zakres obowigzkow,
jezeli zostat sporzadzony). Kopie uméw powinny zosta¢ zanonimizowane w Sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w spawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia



dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UW. L
Nr 119) (tj. w szczeg6lnosci bez adresow, nr PESEL pracownikow). Imig¢ i nazwisko
pracownika nie podlegaja anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

3) Zaswiadczenie wlasciwego oddziatlu ZUS, potwierdzajace optacanie przez
Wykonawce lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
z tytuhu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy.

4) Poswiadczong za zgodno$¢é z oryginatem kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie
pracownika przez pracodawc¢ do ubezpieczen, zanonimizowang Ww SposoOb
zapewniajacy ochrong danych osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

6. Agenci ochrony podczas pelnienia czynnosci ochronnych kazdorazowo wyposazeni beda

w $rodki ochrony dostarczone przez Wykonawcg, tj.:

1)

2)

3)

przycisk antynapadowy (alarmowy), ktoérego uzycie w sytuacji zagrozenia powoduje
przestanie sygnalu alarmowego do Centrum Alarmowego Wykonawcy i wezwanie grupy
interwencyjnej,

system umozliwiajagcy nawigzanie bezposredniej tacznosci z Centrum Alarmowym
Wykonawcy,

jednolite, estetyczne 1 czyste ubrania stuzbowe, z umieszczonym w sposdb widoczny

logo Wykonawcy, oraz identyfikator ze zdjeciem.

7. Srodki techniczne wymienione w ust. 6 pkt 1 i 2 stanowia wtasno$é Wykonawcy i zostana na

jego koszt zamontowane przed rozpoczgciem $wiadczenia ustug ochrony 1 zdemontowane

z Obiektu w dniu rozwigzania Umowy.

8. Agenci ochrony przy wykonywaniu czynnos$ci ochronnych:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

niezwtocznie reaguja w przypadku powstania zagrozen,

sprawuja nadzor nad wlasciwym ruchem osobowym na zasadach okreslonych
w Instrukcji Ochrony Obiektu,

wspoldziataja w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony mienia w Obiekcie
Z wlasciwymi terenowo jednostkami policji, strazy pozarnej i strazy miejskie;,

prowadza systematyczne, nieregularne obchody chronionego Obiektu na zasadach
okreslonych w Instrukcji Ochrony Obiektu,

niezwtocznie powiadamiajg upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego o naghtych
zdarzeniach zaistniatych w chronionym Obiekcie,

w wypadkach zagrozen wzywaja grupe interwencyjng i/lub odpowiednie stuzby.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Agenci ochrony nie wpuszczaja na teren Obiektu osob, ktorych zachowanie §wiadczy, iz
moga one zagraza¢ bezpieczenstwu na terenie Obiektu.

Wszelkie dzialania przy wykonywaniu zadan ochrony powinny by¢ wykonywane
Z poszanowaniem godno$ci osobistej i w sposéb mozliwie najmniej naruszajacy dobra
osobiste 0sob, w stosunku do ktérych zostaty podjete oraz zgodne z obowiazujacym prawem.
Wykonawca ma prawo do egzekwowania od 0s6b uprawnionych do przebywania na terenie
chronionym podporzadkowania si¢ postanowieniom zawartym w Zarzadzeniach
Zamawiajacego dotyczacych bezpieczenstwa mienia, osob i obiektu. Strony ustalaja, ze
Zarzadzenia Zamawiajgcego nie mogg sta¢ w sprzecznosci z Umowa, a o ich kazdorazowych
zmianach Wykonawca bedzie informowany z odpowiednim wyprzedzeniem.

Wykonawca zapewni niezwloczng wymiang agentdw, co do pracy ktorych zostaly zgloszone
uwagi przez Zamawiajacego.

Zatrudnienie os6b wymienionych w Zataczniku nr 3 do Umowy powinno trwaé przez caly
okres jej realizacji. W przypadku zakonczenia zatrudnienia wymienionych w Zatgczniku nr
3do Umowy os6b przed zakonczeniem terminu realizacji Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwlocznego zatrudnienia w to miejsce innej osoby, na okreslonych
w OPZ warunkach, w ten sposob, aby zapewni¢ cigglos¢ zatrudnienia.

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego moze zada¢ od agentow wykonania
okreslonych czynnosci pod warunkiem, ze miesci¢ si¢ beda w przedmiocie Umowy, nie beda
narusza¢ przepisOw prawa, nie wptyng ujemnie na stan bezpieczenstwa chronionego Obiektu,
a takze zostang wpisane do Ksigzki Ochrony.

Ksigzka Ochrony jest to dokument prowadzony przez agentow ochrony, w ktérym
wpisywane s3 wszelkie istotne wydarzenia zaistniale podczas wykonywania ochrony
w Obiekcie.

Agent ochrony pehigcy stuzbe ma obowigzek codziennego zapoznawania si¢ z wpisami
do Ksigzki Ochrony oraz skladania w godzinach porannych ustnego raportu osobie
wymienionej w § 4 ust. 2 Umowy. Wpis do Ksiazki Ochrony, jest skutecznym przyjgciem do
wiadomos$ci przez Strony zawartej w nim treSci (z wyjatkiem Sytuacji, kiedy Strony
przewidziaty inng form¢ powiadomienia).

Wykonawca zapewni S$ciste przestrzeganie poufnosci 1 ochrone wszelkich danych
1 informacji dotyczacych Obiektu oraz osob zatrudnionych na terenie Obiektu, co
potwierdzone zostanie pisemnym oswiadczeniem o poufnosci, ktorego wzor stanowi
Zalacznik nr 6 do Umowy.



18.

19.

W ramach Umowy Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wilasciwej 1 zgodnej
Z przeznaczeniem eksploatacji uzywanych pomieszczen oraz oznakowania Obiektu tablicami
informujacymi, iz znajduje si¢ on pod ochrong Wykonawcy.

Wykonawca przed rozpoczeciem pracy przez agenta ochrony przekaze mu informacje
okreslone w niniejszym paragrafie.

§4
Osoby do kontaktu

Do nadzoru nad realizacja Umowy wyznaczeni sa:

a) ze strony Wykonawcy —

b) ze strony Zamawiajgcego —

Zmiany 0s6b wymienionych w ust. 1 nie stanowig zmiany tresci Umowy i wymagaja jedynie
pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

Dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy bedg przetwarzane na zasadach okre§lonych
w klauzuli informacyjnej, ktéra stanowi zatgcznik nr 7 do Umowy. Wykonawca zobowigzuje

si¢ do przekazania ww. osobom informacji zawartych w klauzuli.

§5
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, iz posiada aktualne obowigzkowe ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu szkod zaistniatych w zwigzku z prowadzeniem
dzialalnosci gospodarcze; w zakresie ustug ochrony osob i mienia, na sum¢ gwarancyjng
........ Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania ochrony ubezpieczeniowej z tego tytutu
na tym samym poziomie z sumg gwarancyjng co najmniej ...... przez caly okres
obowigzywania Umowy.
Kopia polis ubezpieczeniowych Wykonawcy stanowig Zalgcznik nr 8 do Umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajgcemu polis ubezpieczeniowych
zawartych na nowy okres ubezpieczeniowy w terminie 3 dni od dnia zawarcia umow
ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilne;.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do nalezytego wykonywania Umowy 1 ponosi
odpowiedzialnos¢ za udokumentowane szkody w mieniu Zamawiajacego, powstale
w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania czynno$ci okreslonych w Umowie.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za kradziez warto$ci pienigznych nalezacych

do Zamawiajacego, przechowywanych zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Spraw



Wewngtrznych i Administracji z dnia 7 wrze$nia 2010 r. w sprawie wymagan, jakim
powinna odpowiada¢ ochrona warto$ci pienigznych przechowywanych i transportowanych
przez przedsigbiorcow i inne jednostki organizacyjne (Dz. U. z 2016 r. poz. 793) powstatych
w Obiekcie w wyniku kradziezy z wlamaniem do pomieszczen zamknigtych
I zabezpieczonych przed dostgpem o0sOb nieuprawnionych, ktore zaistnialty w zwigzku
Z niewlasciwym wykonaniem czynnosci okreslonych w Umowie. Odpowiedzialno$é
Wykonawcy odnosi si¢ do czasu wykonania ochrony w danym miejscu.

Strony ustalaja, ze w przypadku ujawnienia szkody Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazuja
niezwtocznie powiadomi¢ si¢ wzajemnie pisemnie o tym fakcie oraz wspolnie dokonaé
ogledzin 1sporzadzi¢ stosowny protokol, w ktorym okre§la si¢ rodzaj szkody oraz
okolicznosci, ktére szkode spowodowaly. Protokdt podpisuja wspdlnie Strony Umowy.
W przypadku nieprzystapienia do sporzadzenia i podpisania protokotu przez ktoérgkolwiek ze
Stron, badz odmowy dokonania tych czynno$ci, Strona przeciwna moze samodzielnie
sporzadzi¢ 1 podpisa¢ protokét po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego na
dokonanie tych czynnosci.

W wypadku zdarzenia majacego znamiona przestepstwa Wykonawca badz Zamawiajacy
powiadamiajg odpowiednie organy Scigania.

Zamawiajacy ma obowigzek umozliwienia udzialu Wykonawcy we wstepnym postepowaniu
po ujawnieniu szkody.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli speilniania wymagan przez Wykonawce
okreslonych w niniejszym paragrafie, w szczegdlnosci ma prawo zada¢ przekazania
dokumentow potwierdzajagcych zawarcie umoéw ubezpieczenia od odpowiedzialnosci

cywilnej oraz uiszczenie sktadki ubezpieczeniowe;.

§6
Wynagrodzenie

Strony  ustalaja  laczne  ryczaltowe  wynagrodzenie  miesigczne ~ Wykonawcy

W WySOKOSCI................ zt brutto za ustugi, na ktore sktadajg sie:
1) przeglad i konserwacja urzadzen i instalacji alarmowej — brutto ................ zt.
2) monitorowanie systemu alarmowego — brutto .............. zt.

Strony ustalajg taczne wynagrodzenie miesigczne Wykonawcy za ochrone fizyczng osob
i mienia w Obickcie przez agentdw ochrony, jako iloczyn jednostkowej ceny ryczattowej za
jeden dzien dyzuru wynoszacej brutto ................ 7t oraz liczby dni petlionego dyzuru

W miesigcu.



10.

Strony ustalajg jednostkowg ceng ryczattowa brutto za jedng godzing dyzuru dodatkowego za

ochron¢ fizyczng os6b i mienia w Obiekcie przez agentéw ochrony, wynoszaca brutto

W przypadku niepelnego okresu rozliczeniowego $wiadczenia ustugi, miesi¢czne koszty
state zostang ustalone proporcjonalnie 1/30. Na potrzeby niniejszej umowy przyjmuje si¢, ze
rok ma 365 dni.

Wynagrodzenie bedzie platne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 21
dni od dnia dorgczenia Zamawiajgcemu prawidlowo wystawionej faktury VAT.

Przez date zaptaty rozumie si¢ date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Przez prawidlowo wystawiong faktur¢ VAT Strony rozumiejg faktur¢ VAT wystawiong
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, postanowieniami Umowy oraz pozytywnie
zweryfikowanym rachunkiem bankowym w wykazie podmiotow, o ktorych mowa

w art. 96 b 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U. z 2024
r. poz. 361, z p6zn. zm.).

Faktura powinna zawiera¢ numer i dat¢ podpisania Umowy oraz nastepujace dane
Zamawiajacego:

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

ul. Plocka 11/13

01-231 Warszawa

NIP 5252226025

Regon 017445217

Strony zgadzaja si¢ na wysylanie 1 otrzymywanie faktur droga elektroniczng na adres:
kancelaria@rpp.gov.pl.

Strony postanawiaja, ze w przypadku wystapienia zmiany (obnizenia lub podwyzszenia):

1) stawki podatku od towarow i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207),

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych (Dz.
U. z 2024 r. poz. 427),

5) jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce,

- ktore beda mialy bezposredni wptyw na niezbgdne do poniesienia przez Wykonawce koszty
realizacji Umowy, dokonaja zmiany wysokosci odpowiedniego wynagrodzenia Wykonawcy,

o ktérym mowa w § 6, poprzez zawarcie pisemnego aneksu, uwzgledniajacego wzrost lub
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

spadek ponoszonych i wykazanych przez Wykonawce kosztéw, zgodnie z procedura opisang
ponizej.

Aneks, zostanie zawarty na wniosek Wykonawcy, jesli Strona wykaze, ze koszty wykonania
Umowy zwickszyly si¢ lub zmniejszyly z uwagi na zmiany, o ktorych mowa w ust. 10 oraz
wykaze okolicznosci wskazane odpowiednio w ust.12.

Whniosek Wykonawcy powinien zawieraé propozycj¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia
wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbedne do oceny przez Zamawiajacego, czy
zmiany, o ktorych mowa w ust. 10 maja beda miaty bezposredni wpltyw na niezbedne do
poniesienia przez Wykonawce koszty wykonania Umowy oraz w jakim stopniu zmiany tych
kosztow uzasadniajg zmian¢ wynagrodzenia, a w szczegdlnosci:

1) przyjete przez Wykonawcg zasady kalkulacji kosztoéw wykonania Umowy oraz zatozenia
co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania Umowy, wraz
z dokumentami potwierdzajacymi prawidtowos¢ przyjetych zatozen - takimi jak, np. Umowy
stanowigce podstawe zatrudnienia, dokumenty potwierdzajace zgtoszenie pracownikéw do
ubezpieczen lub faktury potwierdzajace zmiang stawki podatku od towaréw i ushug dla
towarow lub ustug majacych kluczowe znaczenie dla zrealizowania przedmiotu Umowy badz
towaréw dostarczanych w ramach wykonania przedmiotu Umowy;

2) wskazanie bezpo$redniego wpltywu zmian na wysoko$¢ kosztow wykonania Umowy
przez Wykonawce;

3) szczegotowa kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia oraz
wykazanie adekwatno$ci propozycji do zmiany wysokosci kosztow wykonania Umowy
przez Wykonawce.

W terminie 14 dni od dnia przedstawienia wniosku Wykonawcy lub przedstawienia
niezbednych dokumentéw w trybie ust. 12, Zamawiajacy ma prawo zwroci¢ sie do
Wykonawcy o przedstawienie dodatkowych informacji lub dokumentéw (oryginatow lub
kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem).

Zamawiajacy zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy lub przedstawionych
dokumentéw w trybie ust. 13, w terminie 1 miesigca od dnia otrzymania kompletnego
wniosku lub zestawu dokumentow.

Jesli Strona nie wykaze, ze koszty wykonania Umowy zwigkszyty si¢ lub zmniejszyty
z uwagi na zmiany, o ktérych mowa w ust. 10 oraz nie wykaze okolicznos$ci wskazanych
odpowiednio w ust. 4 lub 5, druga ze Stron nie uwzgledni jej wniosku.

W przypadku:

1) rzetelnego wykazania przez Wykonawce, ze koszty wykonania Umowy zmienity si¢

(zwigkszyly si¢ lub zmniejszyly) bezposrednio z uwagi na zmiany, o ktorych mowa w ust.



17.
18.

10, a jednocze$nie wykazania przez Wykonawce niezbednosci poniesienia zmienionych
kosztow lub

2) rzetelnego wykazania przez Zamawiajgcego, po analizie dokumentow przedstawionych
przez Wykonawce, ze koszty wykonania Umowy zmienity si¢ bezposrednio (zwigkszyty sie
lub zmniejszyly) z uwagi na zmiany, o ktorych mowa w ust. 10, Strona uwzgledni wniosek
ztozony przez drugg ze Stron i podejmag one razem dziatania w celu uzgodnienia tresci
aneksu do Umowy oraz jego zawarcia.

Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia podpisania aneksu.

Pierwszy Wniosek, o ktorym mowa w ust. 12 moze zosta¢ ztozony po uptywie 7 miesiecy
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy i bedzie dotyczy¢ wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy za ustugi zrealizowane po uptywie tego terminu, tj. po uplywie 7 miesiecy od
dnia zawarcia Umowy.

§7
Wymagania w zakresie dostepnosci dla osob ze szczegélnymi potrzebami
1. Zleceniodawca dziatajac na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu dostgpnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami okresla Wykonawcy warunki stuzace zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w ramach
realizacji zadania polegajacego na ochronie 0sob 1 mienia w budynku przy ul. Plockiej
11/13 w Warszawie (01-231).
2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ przeszkolenie oséb bedacych pracownikami
Wykonawcy, sprawujacymi ochrong obiektu, w zakresie:
a) obshugi i kontaktu z osobami ze szczegdlnymi potrzebami, o ktorych mowa w ustawie
z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami;
b) rozkladu pomieszczen w budynku, aby zapewni¢ osobom ze szczegolnymi potrzebami
odpowiednig informacje;
C) udzielania pomocy osobom ze szczegdlnymi potrzebami na wypadek ewakuacji
w zwigzku ze zdarzeniami losowymi typu pozar, zalanie, itp.;
d) obowigzujacych w obiekcie procedur ewakuacji, w tym ewakuacji o0sob ze

szczegblnymi potrzebami.



§8

Kary umowne

. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, zaptaci on

Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci:

1) za kazdy dzien, w ktorym nie byl wykonywany przedmiot Umowy — 200 % sumy
ryczatltowego miesi¢cznego wynagrodzenia okre§lonego w § 6 ust. 1 Umowy;

2) za kazdorazowe stwierdzone przez Zamawiajgcego nienalezyte wykonanie jednej
z czynnosci okreslonych w § 1 ust. 1 pkt 1 1 2 Umowy — 100 % sumy ryczaltowego
miesigcznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. I Umowy.

. W przypadku odstgpienia od Umowy badz jej wypowiedzenia przez Zamawiajacego

Z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, zobowigzuje si¢ on do zaptaty Zamawiajacemu

kary umownej, w wysokos$ci 1000 % lacznego ryczattowego wynagrodzenia miesi¢cznego,

0 ktorym mowa w § 6 ust. | Umowy.

. Z tytulu nagminnego nierzetelnego wykonywania postanowien Umowy przez Wykonawce,

zobowigzany bedzie On do zaptaty kary umownej w wysokosci 500% sumy ryczattowego

miesi¢cznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

. Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokosci 500% tacznego ryczattowego

miesi¢cznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy w przypadku:

1) braku zatrudnienia przy realizacji Umowy odpowiedniej liczby o0so6b lub
nieprzedstawienia dowodow potwierdzajacych ich zatrudnienie w okre§lonym terminie,

2) gdy wynik kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy wykaze nieprawidtowosci, w zakresie
obowigzku, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 Umowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcania kar umownych i odszkodowania

z przystugujacej] Wykonawcy naleznosci z wystawionej faktury, na co Wykonawca wyraza

zgode.

. Postanowienia ust. 1 nie wylaczaja prawa Zamawiajacego do dochodzenia od Wykonawcy

odszkodowania lub zados$¢uczynienia na zasadach ogdlnych wynikajacych z przepisow

prawa cywilnego. Zaplata kary nie wylacza dalszych roszczen odszkodowawczych

Zamawiajacego wobec Wykonawcy, jezeli wartos¢ kary nie pokrywa warto$ci powstatej

szkody.

§9
Obowiazywanie Umowy
. Zamowienie bedzie realizowane w okresie od dnia 1.02.2025 r. do dnia 31.01.2026 r.



. Rozpoczecie realizacji Umowy nastapi w dniu 1.02.205 r. 0 godz. 6.30, a zakonczenie dnia

31.01.2026 r. o godz. 18.00. Wykonawca w okresie poprzedzajacym rozpoczecie realizacji

Umowy uzgodni z Zamawiajacym sposob przejecia Obiektu, w szczegdlnosci w zakresie

przekazania kluczy, kodow do jego pomieszczen.

. Zamawiajacy jest uprawniony do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku:

a) naruszenia jej postanowien przez Wykonawce,

b) naruszenia postanowien Umowy, o ktorych mowa w § 9 ust. 1 Umowy,

c) cofnigcia lub zmiany udzielonej Wykonawcy koncesji przez organ koncesyjny,

d) zgloszenia wniosku o likwidacje przez Wykonawce,

e) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym.

. Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w razie braku rozpoczgcia przez

Wykonawce realizacji Umowy.

Odstgpienie od Umowy, o ktorym mowa w ust. 4 oznacza, ze Zamawiajacy jest zwolniony

Z obowiazku zaplaty wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 i 2 Umowy. Nie wylacza to

obowigzku zaplaty przez Wykonawce kar umownych, o ktérych mowa w § 8 Umowy.

Wysoko$¢ kary umownej, o ktorej mowa w § 8 ust. 1 pkt 1 bedzie liczona do dnia zlozenia

przez Zamawiajacego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Oswiadczenie kazdej ze Stron o rozwigzaniu Umowy lub odstgpieniu od Umowy wymaga

formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 10

Ochrona danych osobowych, tajemnica informacji
Rzecznik Praw Pacjenta jako administrator danych osobowych, upowazni pracownikow
Wykonawcy do przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji ustug
ochrony. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niezgodne z prawem lub niniejsza
Umowg przetwarzanie danych osobowych przez pracownikow ochrony.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych
od Zamawiajacego w zwigzku z realizacjag Umowy. Zobowigzanie do zachowania tajemnicy

obowigzuje przez okres trwania Umowy 1 przez okres 24 miesigcy od dnia jej rozwigzania.



§11

Postanowienia koncowe

1. W przypadku braku porozumienia Stron, ewentualne spory powstale na tle realizacji
Umowy, Strony zobowiazuja si¢ podda¢ pod rozstrzygnigcie sadu powszechnego miejscowo
wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

2. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego, biezacego informowania si¢ o wszelkich sprawach
majacych lub mogacych mie¢ wplyw na realizacje Umowy. Strony beda si¢ informowad
o wszelkich zasadach bezpieczenstwa, regulaminach wewnetrznych i innych przepisach
majacych wplyw narealizacje Umowy. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego
przestrzegania tych zasad, przepisow i regulamindw w zakresie niezbednym dla skutecznej
realizacji Umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 ze zm.).

4.  Umowge sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron. lub Umowa zostala sporzadzona w formie elektronicznej zgodnie z art. 78' §1
Kodeksu cywilnego i zostaje zawarta w dacie ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.

5. Wszelkie zmiany postanowien Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem ich
niewaznosci.

6. Zmiany Zatgcznikow nr 2, 3, 4, 8 i 9 nie stanowig zmiany tre$ci umowy i wymagajg jedynie
pisemnego powiadomienia.

7. Zalaczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

Zamawiajacy Wykonawca

Zalaczniki:

1. Pelnomocnictwo,

2. Koncesja na wykonywanie ustug wydana przez Ministra Spraw Wewngtrznych,

3. Wykaz agentow ochrony,

4. Instrukcja Ochrony Biura,

5. Opis przedmiotu zamdwienia,

6. Oswiadczenie o poufnosci,



7. Klauzula informacyjna,

8. Kopia polisy ubezpieczeniowej Wykonawcy,

9. Lista oso6b wraz z informacja o podstawie do dysponowania pracownikami,
10. Oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu.



Zalgcznik do umowy nr 6

Oswiadczenie dla osoby nieupowaznionej do przetwarzania danych osobowych, wykonujace;j
prace w obszarze przetwarzania danych osobowych.

Warszawa, dn. ...............o..

OSWIADCZENIE O POUFNOSCI

(zatrudniony w)

OSWIADCZENIE
W zwigzku z wykonywaniem prac dla Biura Rzecznika Praw Pacjenta (BRPP) w zakresie

poswiadczam, ze znana jest mi tre$¢ nizej wymienionych przepisow w zakresie ochrony
informacji:

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie Ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

2. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

3. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2024 r., poz. 17).

Zobowigzuj¢ si¢ do nieujawniania informacji, z ktérymi zapoznalem/am si¢ podczas
wykonywania czynnosci zleconych mi do realizacji przez BRPP, pod rygorem ponoszenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej wobec 0sob trzecich lub karnej w trybie 1 na zasadach
przewidzianych przepisami prawa.

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

Oswiadczenie podpisano w obecnosci:

(imig, nazwisko oraz podpis osoby upowaznionej ze strony BRPP)



Zat. nr 10 do Umowy nr .....

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
UMOWY CYWILNE

TOZSAMOSC ADMINISTRATORA

Administratorem danych jest Rzecznik Praw Pacjenta z siedzibg w Warszawie
(01-231), przy ul. Ptockiej 11/13.

DANE KONTAKTOWE
ADMINISTRATORA

Z administratorem danych mozna skontaktowac si¢ poprzez adres e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl,
formularz kontaktowy https://www.gov.pl/web/rpp/napisz-do-nas, za posrednictwem platformy ePUAP:
/RzPP/skrytka, telefonicznie pod numerem +48 22 532 82 00 lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA OCHRONY DANYCH

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktéorym mozna si¢ skontaktowac poprzez e-mail
iodo@rpp.gov.pl, za posrednictwem platformy ePUAP: /RzPP/skrytka oraz pisemnie na wskazany
powyzej adres administratora.

Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac si¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

CELE PRZETWARZANIA

Panstwa dane osobowe bgda w celu realizacji umowy, w tym podjecia niezbgdnych dziatan przed jej
zawarciem.

PODSTAWA PRAWNA

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1

lit. b oraz ¢ RODO" w zwiazku z podjeciem przez Rzecznika Praw Pacjenta, na Pafistwa wniosek,
dziatan przed zawarciem oraz w trakcie obowigzywania Umowy, a takze w zwiazku z realizacjg przez
Rzecznika Praw Pacjenta obowigzku ustawowego.

OKRES, PRZEZ KTORY DANE
BEDA PRZECHOWYWANE

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z obowiazujacymi w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta
zasadami archiwizacji dokumentacji.

PRAWA PODMIOTOW DANYCH

Przystuguje Panstwu prawo:

1) na podstawie art. 15 RODO - prawo dostgpu do danych osobowych
i uzyskania ich kopii;

2) napodstawie art. 16 RODO — prawo do sprostowania i uzupetnienia danych osobowych;

3) na podstawie art. 17 RODO - prawo do usuniecia danych osobowych (prawo to nie przystuguje w
przypadku, gdy przetwarzanie danych nastepuje w celu wywiazania si¢ z obowigzku wynikajacego
z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publiczne;j);

4) na podstawie art. 18 RODO — prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych

5) na podstawie art. 20 — prawo do przenoszenia danych osobowych przetwarzanych w sposob
zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO
ORGANU NADZORCZEGO

Przystuguje Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong
danych osobowych w panstwie cztonkowskim Panstwa zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca
popelnienia domniemanego naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193
Warszawa.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne

rozporzadzenie o ochronie danych).
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INFORMACJA O DOWOLNOSCI
LUB OBOWIAZKU PODANIA
DANYCH ORAZ

O EWENTUALNYCH
KONSEKWENCJACH NIEPODANIA
DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne w zakresie realizacji umowy.

Podanie danych osobowych jest obowiazkowe w zakresie wykonania obowiazkéw wynikajacych z
przepiséw podatkowych oraz dotyczacych ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych.

Niepodanie danych osobowych uniemozliwi zawarcie umowy z Biurem Rzecznika Praw Pacjenta.

ODBIORCY DANYCH
OSOBOWYCH

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ podmioty $wiadczace na rzecz administratora ushugi
w zakresie utrzymania i rozwoju systemow teleinformatycznych, hostingowe, obstugi prawnej oraz
pocztowe.

TRANSFER DANYCH DO PANSTW
TRZECICH

Panstwa dane osobowe nie b¢da przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

ZAUTOMATYZOWANE
PODEJMOWANIE DECYZJI

Nie beda podejmowane wobec Panstwa decyzje w sposob zautomatyzowany.




Zat. nr 10 do Umowy nr ...

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
o zatrudnieniu na umowe o prace osob realizujacych przedmiot umowy

Podmiot sktadajacy oswiadczenie

Oswiadczam, ze osoba/y wymieniona/e w niniejszym o$§wiadczeniu jest lub sg przeze mnie

zatrudniane zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 3 do umowy Nr

Osoba/y wskazana/e w o$wiadczeniu jest lub sa wynagradzana z zachowaniem przepisow

ustalajacych minimalne stawki najnizszego wynagrodzenia a osoba zatrudniana przeze mnie w

innej formie niz umowa o prace w okresie, za jaki sktadane jest niniejsze o$wiadczenie

otrzymywata wynagrodzenie z zachowaniem przepisow ustalajacych minimalne stawki

godzinowe.
Lp. | Nazwisko | Wskazanie informacji: Umowa o prac
i imig Pracownik/funkcja/wykonywanie | nr | Data Wielkoéé | Termin
cZynnosci zawarcia | etatu obowigzywania
umowy od - do

Miejsce 1 data podpis osoby upowaznionej




