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Kierownik

Miejsko Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lubawie

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2024 r. poz. 1283 ze zm.) - dalej Ustawa o pomocy spotecznej, przekazuje Pani tres¢ zalecen
pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej tj. Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Lubawie przy ul. Rzepnikowskiego 9A oraz w delegaturze Urzedu w Elblagu

z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego,

w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki
kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.

W okresie objetym kontrolg petnita Pani funkcje kierownika kontrolowanej jednostki.
Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Spraw Spotecznych
w delegaturze Urzedu w Elblggu na podstawie pisemnego, imiennego upowaznienia do
kontroli nr WK-1.0030.401.2025 z 5 maja 2025 roku wydanego przez Wojewode
Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach od 19 do 30 maja 2025 roku.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod
pozycjg 1/2025.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzagdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikéow z wymaganymi kwalifikacjami
za okres od 1 stycznia 2024 roku do 30 maja 2025 roku.



Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 Ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 9 grudnia 2020 roku
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 ze zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie

z nieprawidtowosSciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia

zastrzezen 16 czerwca 2025 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng oraz
wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig oraz pracownikéw w zwigzku z prowadzong

kontrola.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatan

majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o realizacje nastepujacych zalecen:

1. Niezwtocznie podjag¢ dziatania w kierunku realizacji zadania o ktérym mowa w art. 17 ust.
1 pkt 3 ustawy o pomocy spoteczne;j tj. zapewniac schronienie w noclegowni.

2. W decyzjach administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej w oznaczeniu organu
wskazywa¢ podmiot upowazniony do wydawania decyzji stosownie do art. 110 ust. 7
ustawy o pomocy spotecznej.

3. Decyzje administracyjne dostarczac jedynie stronom postepowania stosownie do § 109
ust. 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 rok poz. 572) - dalej
Kodeks postepowania administracyjnego.

4. Decyzje administracyjne wydawac po skompletowaniu:

- o$wiadczen pod odpowiedzialnoscig karng o sytuacji socjalno-bytowej oraz dochodowej
zgodnie z art. 107 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej,

- potwierdzen o braku uprawnien do swiadczen emerytalno-rentowych z Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych,

- potwierdzeno braku uprawnien do swiadczen opieki zdrowotnych finansowanych ze
srodkdéw publicznych (ubezpieczenia zdrowotnego).

5. Odptatnosc¢ za pobyt w Mieszkaniu Wspomaganym nalicza¢ stosownie do zasad
ustalonych w obowigzujacej Uchwale Rady Miasta Lubawa (sprawa szczegétowo opisana
na str. 17 protokotu kontroli).

6. Przestrzegac zasady aby realizacje $wiadczen pomocy spotecznej dokonywac, gdy decyzje
administracyjne stang sie ostateczne i prawomocne stosownie do art. 106 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej oraz art. 108 § 1 a takze art. 130 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

7. W decyzjach administracyjnych zawieraé wszystkie niezbedne elementy, zgodnie
z art. 107 § 1 ustawy z 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego,tj.:

— w orzekaniu decyzji zawierac¢ informacje o braku odptatnosci stron za positek z
wieloletniego Programu Positek w szkole lub w domu



— w orzekaniu decyzji okresla¢ miejsce $wiadczenia ustug opiekunczych, ustug
sgsiedzkich oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

8. Decyzje administracyjne zmienia¢ po uprzednim wszczeciu postepowania i
poinformowaniu o nim stron stosownie do art. 61 § 1i § 4 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

9. Orzekac o liczbie godzin przyznanych specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi w wymiarze miesiecznym zgodnie z § 4 ust. 6 Rozporzadzenia
z 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych — dalej
Rozporzqgdzenie w sprawie SUO (Dz. U. z 2024 roku poz. 816).

10. Pomoc w formie swiadczen pienieznych w postaci zasitkéw celowych na zakup positku
lub zZywnosci przyznawac zgodnie z art. 39 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej - majac na
uwadze, ze jest to pomoc dorazna, ukierunkowana na konkretny cel bytowy, nie jest
Swiadczeniem przyznanym za okres tj. z wyréwnaniem od miesigca ztozenia podania.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektoréw w czasie
prowadzenia kontroli w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lubawie, wskazano

nastepujgce dziatania:

1. Wprowadzi¢ zmiany do Uchwaty w sprawie zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w
mieszkaniu wspomaganym (sprawa szczegotowo opisana na str. 8 protokotu kontroli).

2. Stosowac art. 101 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej jedynie w przypadku zaspokojenia
potrzeb oséb bezdomnych na terenie wtasnej Gminy.

3. Zawiadamiad strony o niezafatwieniu sprawy w terminie w sposéb precyzyjny tj. jesli
sprawa dotyczy skierowania do domu pomocy spotecznej to zawiadamian o
niezatatwieniu sprawy dotyczgcej skierowania do domu pomocy spotecznej a nie
umieszczenia w domu pomocy spoteczne;.

4. Okresla¢ w drodze decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w formie mieszkan
treningowych/wspomaganych zakres ustug ustalony w kontraktach mieszkaniowych.

5. Wypracowac jednolite standardy prowadzonej w sprawach dtugoterminowej pracy
socjalnej dokumentacji w sposéb umozliwiajgcy okreslenie diagnozy, kierunku i ewaluac;ji
podejmowanych dziatan oraz zwiekszy¢ nadzér nad podejmowaniem przez pracownikow
socjalnych dziatarh adekwatnie do potrzeb srodowiska i ich odnotowywania w aktach.

6. Prowadzi¢ prace socjalng z osobami bezdomnymi w kierunku pokonania kryzysu
bezdomnosci.

Na podstawie art. 128 ustawy o pomocy spotecznej, kontrolowanej jednostce przystuguje
prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich

doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, bgdz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,

kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-



Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
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