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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Barczewie, ul. Wojska
Polskiego 15, 11-010 Barczewo.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli Jednostka kierowat pan
Jarostaw Ztotkowski, ktory stanowisko Dyrektora Jednostki objat z dniem 1 sierpnia 2010 .

Kontrole w trybie zwyktym przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

Marzena Przybylska — gtdwny specjalista, kierujgca zespotem inspektoréw, legitymacja
stuzbowa nr 74/2019, wydana przez Wojewode Warmirnsko-Mazurskiego oraz

Izabela Chowariska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 42/2025, wydana przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.518.2026

z 22 maja 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 1 czerwca 2026 r. i zakoriczono w dniu 3 czerwca
2026 r.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr 1
w 2026r.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
— okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, w zwigzku z art. 8-18 oraz 29-31 ustawy wrispz.



Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI
W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:

1) MOPS/ Osrodek/ Jednostka — co oznacza: Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej
w Barczewie,

2) Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Barczewie,
pana Jarostawa Ztotkowskiego,

3) Gmina — co oznacza: wiejsko-miejskg Gmine Barczewo,

4) Statut — co oznacza: Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Barczewie,

5) Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Barczewie,

6) Asystent — co oznacza: asystenta rodziny, o ktérych mowa w ustawie,
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Barczewie,

7) plan/ plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 oraz ust. 3 ustawy wrispz,

8) plan pomocy dziecku — co oznacza plan pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, o ktory mowa w art. 100 ust. 1 ustawy wrispz,

9) ocena rodziny/okresowa ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktorej
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz,

10) koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktérym mowa
w art. 77-79 ustawy wrispz,

11) MOPS - co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Barczewie,

12) PCPR — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie,

13) Wykaz/Wykaz rodzin — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny
w okresie objetym kontrolg, sporzagdzony przez kontrolowang Jednostke.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w MOPS dokumentacji (w tym
dokumentdéw powstatych wczesniej, a majgcych wptyw na dziatalnos¢ Jednostki w zakresie
objetym kontrolg) oraz informacje i wyjasnienia przekazane przez Dyrektora MOPS.

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych Jednostki

W okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Barczewie dziatat
W oparciu o:
— Statut, przyjety Uchwatg Nr VI/36/07 Rady Miejskiej w Barczewie z dnia
19 lutego 2007 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Barczewie, ze zmianami z dnia 28 lutego 2011 r., 27 kwietnia 2012 r., 25 lipca 2019r.,
19 grudnia 2019 r. oraz 1 marca 2022 r. /akta kontroli str. 1-12/,
— Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Barczewie,
wprowadzony Zarzgdzeniem nr 1/2011 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Barczewie z dnia 12 lipca 2011 r., wraz ze zmianami z dnia 31 lipca 2023 r. /akta
kontroli str. 13 - 24/.



Analiza powyzszych dokumentéw wykazata, ze uwzgledniono w nich realizacje zadan
wynikajgcych z ustawy wrspz oraz ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
,,Za zyciem” (Dz.U 2024, poz. 1829), w strukturze jednostki wyodrebniono stanowisko
asystenta rodziny oraz wskazano zakres realizowanych przez niego zadan.

Ponadto ustalono, ze w Osrodku nie wprowadzono odrebnych zarzadzen dotyczgcych
realizacji zadan przez asystenta, opracowano natomiast wzory dokumentac;ji jakg winien
prowadzié i sg to:

— zgoda na podjecie wspotpracy rodziny z asystentem,

— karta informacyjna dotyczaca rodziny,

— dziennik wizyt w srodowisku rodzinnym,

— miesieczny harmonogram pracy asystenta z koordynatorem, pracownikami socjalnymi i
innymi,

— karta czasu pracy asystenta rodziny,

— notatki stuzbowe,

— plan pracy z rodzina,

— aktualizacja planu pracy,

— okresowa ocena sytuacji rodziny /akta kontroli str. 25-36/.

Kontrolujacy nie wniesli uwag do przedtozonej dokumentacji.

2. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg
a) zasob kadrowy realizujacy zadania

Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy wrispz, w przypadku gdy wyznaczonym na podstawie ust. 1 tego
artykutu podmiotem realizujgcym prace z rodzing jest o$rodek pomocy spotecznej albo centrum
ustug spotecznych, w osrodku albo w centrum mozna utworzy¢ zespét do spraw asysty
rodzinnej. W toku kontroli stwierdzono, ze w Osrodku nie powotano takiego zespotu.

Z Wykazu oséb zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny, stanowigcego akta kontroli str.
37-38 wynika, ze w okresie objetym kontrolg w O$rodku zatrudniano 1 asystenta w wymiarze 1
etatu, w ramach zadaniowego czasu pracy. Zgodnie z pisemng informacjg przedfozong przez
Dyrektora wynika, ze:

Zespot inspektoréw zapytat, czy podejmowano jakiekolwiek dziatania majgce na celu
zatrudnienie drugiego asystenta, na co Dyrektor odpowiedziat: ,,Jest to krotki okres, dlatego nie
ogtaszalismy nabordw. Jest juz kandydatka do pracy na stanowisku asystenta rodziny w ramach
zastepstwa. Planujemy zatrudni¢ w/w osobe od 8 czerwca 2026 r.” [akta kontroli str. 39-40/.
Brak asystenta rodziny przez okres 3 miesiecy, a tgcznie z urlopem wypoczynkowym - 4 miesiecy
to dtugi czas dla rodzin, ktére takiego wsparcia potrzebuja. Dlatego tez w opinii organu kontroli
niezbednym jest w takiej sytuacji (posiadajgc tez wiedze o majgcej nastgpic dtuzszej
nieobecnosci) zintensyfikowaé poszukiwanie oséb na to stanowisko, w celu zapewnienia
ciggtosci wsparcia udzielanego przez asystenta rodzinom, co omdéwiono w trakcie kontroli.
Kontrolujacy zapytali czy i w jaki sposéb wspierano rodziny, ktdre zostaty wczesniej objete



wsparciem asystenta, Dyrektor w pisemnej informac;ji poinformowat zespot kontrolujgcych:
»Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Barczewie, w okresie
nieobecnosci asystenta rodziny mieli wglqd w sytuacje rodzin. Zaréwno kontaktowali sie z nimi
telefonicznie jak rowniez odwiedzali je w miejscach zamieszkania w zaleznosci od potrzeb.
Informowali o mozliwosci i potrzebie uzyskania pomocy i wsparcia zaréwno ze strony pomocy
spotecznej jak i innych instytucji i organizacji. Ponadto pracownicy socjalni przygotowywali

i odpowiadali na pisma, dotyczqce w/w rodzin kierowane do réznych podmiotéw. W zaleznosci
od rodzaju sprawy przygotowywali notatki stuzbowe bqdz rodzinne wywiady srodowiskowe”
/akta kontroli str. 41-42/. Przyktadowe notatki stanowig akta kontroli str. 43-44.

W badanym okresie wsparciem asystentéw objetych byto 20 rodzin, sposrdd ktérych 7 w tym
okresie zakonczyto wspotprace /akta kontroli str. 45-48/.

Z pisemnych oswiadczen Dyrektora, stanowigcych akta kontroli str. 49-50 wynika, ze praca
asystenta rodziny nie byta tgczona z wykonywaniem przez niego obowigzkédw pracownika
socjalnego na terenie Gminy, co jest zgodne z zapisami art. 17 ust. 3 ustawy wrispz. Dyrektor
oswiadczyt réwniez, ze w okresie objetym kontrolg asystent nie prowadzit postepowan

z zakresu Swiadczen realizowanych przez Gmine, zgodnie z art. 17 ust. 4 ustawy wrispz oraz, ze
nie pracowat jednoczesnie wiecej niz z 15 rodzinami /akta kontroli str. 51/.

Z wykazu oséb zatrudnionych w MOPS wynika, ze realizacje planéw pracy
z rodzing dodatkowo wspomagali /akta kontroli str. 37-38/:

— pracownicy socjalni — 8 oséb,

— prawnik — 1 osoba,

— psycholog — 1 osoba,

— terapeuta ds. przemocy — 1 osoba,

— terapeuta ds. uzaleznien — 1 osoba.

b) zasdb instytucjonalny Gminy wspomagajacy realizacje zadan

Z pisemnej informacji Kierownika, stanowigcej akta kontroli str. 52-53 wynika, ze praca
asystenta wspomagana byta w gtdwnej mierze przez specjalistéw zatrudnionych w MOPS oraz
takie podmioty jak:

= placéwki oswiatowe (szkoty, przedszkola)

=  Urzad Miasta w Barczewie (pomoc prawna).

Ustalono, ze na terenie Gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce oraz placéwki wsparcia
dziennego, o ktérych mowa w ustawie wrispz.

3. Wspieranie rodzin — charakterystyka stanu na terenie Gminy

Z pisemnej informacji przedstawionej przez Dyrektora wynika, ze w badanym okresie
wsparciem asystentdw objetych byto w sumie 20 rodzin, z ktérych 13 winno kontynuowac
wspotprace po zatrudnieniu asystenta. Z 7 rodzinami asystent zakonczyli wspotprace.

Nie objeto w badanym okresie zadnej rodziny na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 .

o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Natomiast 5 rodzin zostato zobowigzanych do
pracy z asystentem przez sad.



W okresie objetym kontrolg w pieczy zastepczej przebywato tgcznie 17 dzieci z 5 rodzin,
w tym:

— 11 w placéwkach opiekunczo-wychowawczych,

— 6 w zawodowych rodzinach zastepczych /akta kontroli str. 54-55/.

Okres pobytu dzieci w pieczy zastepczej wynosit od 10 dni do 2 lat. W okresie objetym kontrolg
zadne dziecko nie powrdcito do rodziny biologicznej, 1 wychowanek usamodzielnit sie.

Z pisemnej informacji przedtozonej przez Jednostke kontrolowang, stanowigcej akta kontroli
str. 54-55 wynika, ze sposrdd 5 rodzin, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy, w okresie objetym
kontrolg wszystkie rodziny objete byty wsparciem asystenta, jednakze z 1 z nich zakoriczono
prace ze wzgledu na brak checi wspoétpracy.

4. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Oceny wykonania przez Jednostke zadain w zakresie opracowania i realizacji planu pracy
z rodzing, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
dokonano w oparciu o analize dokumentacji 7 rodzin objetych wsparciem asystenta
(w Wykazie pod poz. 1, 6,9, 10, 12, 13, 18) w tym:
— 3rodzin, w ktdrych praca asystenta zostata zakoniczona, z czego 1 rodzina zobowigzana
byta do wspodtpracy z asystentem przez sad,
— 4 rodzin, z ktérymi praca trwata nadal — z czego 1 rodzina zobowigzana byta do
wspotpracy z asystentem przez sad.

a) pozyskanie informacji o rodzinie

Z danych przekazanych przez Dyrektora wynika, ze informacje o tym, ze rodzina potrzebuje
wsparcia asystenta pochodzg najczesciej ze srodowiska lokalnego — od pracownika socjalnego,
z sgdu oraz placéwek oswiatowych /akta kontroli str. 56/.

W badanych przypadkach wsparcie asystenta nastgpito: w 5 przypadkach w wyniku powziecia
informacji od pracownika socjalnego, 2 rodziny zostaty do tej wspdtpracy zobowigzane przez
sad.

b) procedura przydzielania asystenta rodziny

W kazdym badanym przypadku, pracownicy socjalni po powzieciu informacji o rodzinie,
przezywajgcej trudnosci opiekunczo-wychowawcze, zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1

ustawy wrispz, przeprowadzali w niej wywiad srodowiskowy, o ktérym mowa w ustawie z dnia
12 marca 2024 r. o pomocy spotecznej, za wyjgtkiem 1 rodziny zobowigzanej do wspodtpracy
przez sad.

Analizy sytuacji rodzin, o ktérej mowa w art. 11 ust. 2 ustawy wrispz, pracownicy socjalni
dokonywali na druku wywiadu srodowiskowego, w ktérym wnioskowali o przydzielenie
asystenta, co zatwierdzat Dyrektor sktadajgc swdj podpis /akta kontroli str. 57-71/.
Kontrolujacy zwrdcili uwage na fakt, iz analiza sytuacji rodziny, dokonywana przez pracownikow
socjalnych w wywiadach srodowiskowych, nie zawsze odzwierciedlata sytuacje rodziny
wskazujacg na potrzebe wsparcia jej przez asystenta rodziny. W niektérych przypadkach

w wywiadzie brakowato petnego obrazu dotyczacego funkcjonowania rodziny,



uzasadniajgcego koniecznosc¢ przydzielenia asystenta rodziny. Zagadnienia to szeroko
omoéwiono z Dyrektorem kontrolowanej Jednostki w toku kontroli.

Asystent pobierat od rodziny pisemng zgode na wspotprace /akta kontroli str. 72/, a
nastepnie
sporzadzat dokument pn. , Karta informacyjna dotyczgcq rodziny” [akta kontroli str. 73/.

Przydzielanie asystenta, co do zasady, nastepowato bez zbednej zwtoki, za wyjatkiem rodzin

z Wykazu rodzin poz. 1i poz. 18.

W przypadku rodziny z Wykazu rodzin poz. 1, w dniu 8.05.2024 r. dzieci zostaty umieszczone
W pieczy zastepczej, a asystent objat wsparciem te rodzine dopiero. 11.09.2024 r. Z pisemnych
wyjasnien przedtozonych przez Dyrektora wynika, ze:

,,(...) W okresie od 8.05.2024 r. do 11.09.2024 r. rodzina byta objeta wsparciem pracownika
socjalnego. Informowano rodzine jak nalezy postepowac zeby dzieci wrdcity do domu. Asystent
pracowat w tym czasie z innymi rodzinami i dopiero 11.09.2024 r. byta mozliwos¢ przyznania
Pani [osoba z Wykazu pod poz. 1] asystenta”.

W przypadku rodziny z Wykazu rodzin poz. 18, w dniu 10.03.2025 r. sagd zobowigzat rodzine do
wspotpracy z asystentem, ktory objat jg swoim wsparciem dopiero 8.07.2025 r. Na zapytanie

0 przyczyne tak péznego objecia rodziny wsparciem asystenta, Dyrektor odpowiedziat:

. (...) W okresie 10.03.2025 r. — 8.07.2025 r. rodzina byta objeta wsparciem pracownika
socjalnego. Informowano Paniq [osoba z Wykazu pod poz. 18] jak nalezy postepowac aby dzieci
nie zostaty umieszczone w pieczy zastepczej. Asystent rodziny pracowat w tym

Z innymi rodzinami i dopiero 8.07.2025 r. byta mozliwos¢ objecia rodziny Pani [osoba z Wykazu
pod poz. 18] pomocq i wsparciem asystenta” [akta kontroli str. 74-76/. Powyzsze sytuacje
wskazujg na brak mozliwosci obejmowania wszystkich rodzin potrzebujgcych wsparcia
asystenta rodziny (w tym rodzin zobowigzanych do tej wspotpracy przez sad) tg pomoca.
Dlatego tez, w toku kontroli omdwiono kwestie przeanalizowania potrzeb w tym zakresie

i rozwazenia mozliwosci zatrudnienia asystenta w wiekszym wymiarze czasu pracy,
adekwatnie do wystepujgcych potrzeb. Przyczyng powyzszej nieprawidtowosci byto
zatrudnienie asystenta rodziny w wymiarze czasu pracy niewystarczajgcym do wystepujgcych
potrzeb, a jej skutkiem nieobjecie wszystkich rodzin tym wsparciem niezwtocznie po
stwierdzeniu takiej koniecznosci.

c) rodziny zobowigzane przez sad do wspoétpracy z asystentem rodziny

W badanym okresie 5 rodzin zostato zobowigzanych do wspétpracy z asystentem przez sad,
sposrod ktérych analizie poddano teczki rodzin z Wykazu pod poz. nr 10 18.

W przypadku rodzina z Wykazu poz. 10 zobowigzanie to powstato w listopadzie 2023 r.

Po powzieciu informacji, Ze rodzina .......cccceceeeeeeceeecececee e (...) nateren Gminy
Barczewo, pracownik socjalny przeprowadzit wywiad $rodowiskowy w rodzinie, a nastepnie
objeto jg wsparciem asystenta. Na dzien zakoriczenia czynnosci kontrolnych dzieci pozostaty
w rodzinie.

W przypadku rodziny z Wykazu poz. 18 ustalono, ze 10 marca 2025 r. sgd ograniczyt jej
wiadze rodzicielskg poprzez nadzor kuratora i zobowigzat do wspdtpracy z asystentem rodziny,
ktory rozpoczat prace z rodzing dopiero 8 lipca 2025 r. Wyjasnienie w tej sprawie zawarto

w punkcie 4b.



W dniu 19 lutego 2026 r., zasiegajac opinii MOPS /akta kontroli str. 77/, zgodnie z ktdrg
rodzina jest w stanie funkcjonowac bez wsparcia asystenta, sad uchylit ograniczenie wtadzy
rodzicielskiej w postaci nadzoru kuratora i zobowigzania do wspétpracy z asystentem rodziny
OFZ 1veueeueserieutettsteteseesestesesesbe st eatesere et sessesbeb et ea et en es et et eb st nea b et e R eaenen st et eneenestenenn Po zakonczeniu
wspotpracy z asystentem, rodzine wspierat pracownik socjalny /akta kontroli str. 76/. Dnia 4
maja 2026 r. sgd wydal postanowienie o ograniczeniu wtadzy rodzicielskiej poprzez
umieszczenie 1 sposrdéd 3 dzieci w pieczy zastepczej. W informacji przedstawionej przez
Dyrektora oraz przedtozonej dokumentacji wynika, ze: ,,Rodzina w dalszym ciggu jest
monitorowana przez pracownika socjalnego MOPS w Barczewie, pozostaje rowniez w statym
kontakcie telefonicznym. Majgc na uwadze powyzsze zachodzi koniecznos¢ dalszej wspdtpracy
rodziny z asystentem rodziny” [akta kontroli str. 76/. Majgc na wzgledzie fakt, ze praca

z rodzing winna by¢ prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka w pieczy
zastepczej, na co wskazuje art. 10 ust. 4 ustawy wrispz, istnieje zasadnos$¢ niezwtocznego
objecia rodziny wsparciem asystenta.

5. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny i spéjnos¢ dziatan z systemem pieczy
zastepczej

a) opracowanie, realizacja i aktualizacja planu pracy z rodzing

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy i ust. 3 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy
opracowanie planu pracy z rodzing. Plan ten, w mys$l art. 15 ust. 3 ustawy, winien obejmowa¢
zakres realizowanych dziatan majgcych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych
rodziny, a takze zawierac¢ terminy ich realizacjii ich przewidywane efekty. Winien by¢
opracowany z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, a w przypadku gdy
dziecko umieszczono w pieczy zastepczej, we wspdtpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej i skoordynowany z planem pomocy dziecku.

Poddane analizie plany pracy z rodzing, poza podstawowymi informacjami dotyczgcymi rodziny,
zawieraty date sporzadzenia i uwzgledniaty:

e cel gfdwny,

e cele szczegdtowe (przewidywane efekty),

e harmonogram dziatan (ujety w formie tabelarycznej) z opisem dziatan, terminami ich
wykonanie, wskazaniem osdb odpowiedzialnych za ich realizacje oraz ocene
wykonania dziatania,

e podpisy rodziny, asystenta i pracownika socjalnego.

Zauwazyc¢ nalezy, ze uwzglednione w planach pracy z rodzing cele gtdwne i szczegétowe nie sg
elementem wymaganym w obowigzujgcych przepisach, natomiast obligatoryjne jest
uwzglednianie w planach m.in efektéw zaplanowanych dziatan, na co wskazuje art. 15 ust. 3
ustawy wrispz. Zapytany o przyczyne braku sformutowania efektéw do wyznaczonych dziatan,
Dyrektor odpowiedziat: ,,Przewidywane efekty zaplanowanych dziatann w planie pracy z rodzing
sq jednoczesnie celami szczegdtowymi wspdtpracy z rodzing bezposrednio z nich wynikajq {(...)”
/akta kontroli str. 78-79/.

Stwierdzono, ze w planach pracy z rodzing nie planowano dziatah do wszystkich zatozonych
celéw szczegdtowych — efektdw. Np. w planie rodziny z Wykazu rodzin poz. 10 /akta kontroli str.
80-81/ przyjeto 3 cele szczegétowe — efekty, przy czym do 2:



e zamieszkanie podopieczne;j i jej dzieci z jej partnerem w samodzielnym mieszkaniu,

e podwyzszenie alimentow - nie zaplanowano zadnych dziatan.
Podobnie w przypadku pozostatych rodzin (z Wykazu poz. 1, 6, 9, 13, 18), ktérych plany pracy
poddano analizie, nie do wszystkich zatozonych efektéw, zaplanowano dziatania /akta kontroli
str. 82-91/. Powyzsze przyktady wskazujg na zasadnos¢ zweryfikowania dotychczasowego
sposobu konstruowania planéw pracy z rodzing oraz sporzadzania ich w taki sposéb aby byty
zawieraty wszystkie ustawowe elementy, oraz byty spéjne i czytelne dla rodziny.
Ponadto stwierdzono, ze podpisy rodziny, asystenta rodziny oraz pracownika socjalnego
umieszczone sg pod datg sporzadzenia dokumentu oraz okreslonymi celami: gtéwnym
i szczegoétowymi — efektami, a pod podpisami znajdujg sie wpisy w harmonogramie dziatan,
wpisywane na biezgco, z pdzniejszymi datami, co pozwala przypuszczaé, iz dziatania dodawane
sg na biezgco wg potrzeb, co nie do korica odpowiada istocie planowania. Z definicji plan
powinien zawieraé dziatania, ktére zamierza sie zrealizowac . Jest pewnym projektem stanu jaki
chcemy osiggnac (przewidywane efekty) przy pomocy srodkéw do jego realizacji (dziatan).
W opinii organu kontroli nie jest to wtasciwa praktyka, poniewaz plan winien by¢ opracowany
z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, a taka konstrukcja planu to
uniemozliwia. W ramach biezgcego instruktazu zwrdcono uwage na zasadnos¢ dokonania
zmian w druku planu, tak byt spéjnym i zrozumiatym dla rodziny dokumentem, ktérzy maja
wiedze jakie dziatania podjg¢ aby poprawic swojg sytuacje. W ocenie organu kontroli okreslanie
konkretnych dziatan do realizacji i przewidzianych do nich efektéw moze w znacznym stopniu
usprawnié prace asystenta i przyczyni¢ do podniesienia motywacji do podejmowania dziatan
przez rodzine. Kontrolujacy pouczyli w formie instruktazu jak powinno takie planowanie
wygladaé, przekazali réwniez do ewentualnego wykorzystania wzér dokumentu zawierajgcego
wszystkie ustawowo wymagane elementy.
Przyczyng powstania powyzszej nieprawidtowosci polegajgcej na niewtasciwe] konstrukcji planu
byta niewtasciwa interpretacja przepisow oraz niewdrozenie instruktazu z poprzednich kontroli,
co mogto wptyngé na osiggniete efekty pracy z rodzing.
Podobne uwagi organ kontroli wnidst juz w roku 2019, w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 23
kwietnia 2019 r. (znak: PS-VI. 431.1.15.2019.KB) oraz w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 7 lipca
2023 r. (znak: PS-VI1.431.1.13.2023.MM). Powyzsze kwestie omdéwiono szeroko w toku kontroli.

W mysl art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz w przypadku umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej
plan pracy powinien by¢ opracowany we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej oraz winien by¢ skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonego w pieczy zastepczej. W celu zbadania realizacji tego obowigzku poddano analizie
teczki wszystkich rodzin z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej: rodziny z Wykazu poz.
1,6,9,12,13i 18, przy czym nadmieni¢ nalezy, ze z rodzing z Wykazu poz. 12 nie sporzgdzono
jeszcze planu pracy.

Ustalono, ze na planach pracy z rodzing z Wykazu poz. 1,6 9, 13 nie potwierdzono, ze zostat
on opracowany w wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej/wychowawca
placowki opiekunczo-wychowawczej i skoordynowany z planem pomocy dziecku przebywajacym
w pieczy zastepczej /akta kontroli str. 80-91/.

W dokumentacji prowadzonej przez asystenta nie byto tez zadnych notatek potwierdzajgcych



realizacje tego obowigzku, znajdowaty sie tylko notatki dotyczgce udziatu asystenta

w posiedzeniach okresowej oceny sytuacji dziecka.

W teczkach dwéch z ww. rodzin (z Wykazu poz. 1i9) znajdowaty plany pomocy dzieciom,
(przyktadowy stanowi akta kontroli str. 92-94/, ktére moga swiadczy¢, ze plany pracy z rodzing
skoordynowane byty z planami pomocy dziecku, jednak w pozostatych teczkach planéw
pomocy dziecku nie byto. Zebrany materiat nie pozwala stwierdzi¢ jednoznacznie, ze obowigzek
wynikajgcy z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz byt realizowany. Przyczyng powyzszej
nieprawidtowosci byta niewtasciwa interpretacja obowigzujgcych przepiséw oraz brak
rzetelnosci przy dokumentowaniu realizacji swoich obowigzkéw przez asystenta, a jej skutkiem
brak pewnosci czy dziatania obu instytucji — MOPS i PCPR zmierzajg w tym samym kierunku,

w celu jak najszybszej poprawy sytuacji dziecka i rodziny. Powyzsze szeroko oméwiono

z Dyrektorem w toku kontroli.

b) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Badana dokumentacja pozwala stwierdzié, ze sporzgdzone oceny przekazywane byty do
Dyrektora, co potwierdzajg jego podpisy na ocenach okresowych /akta kontroli str. 95 - 99/,
natomiast nie zawsze sporzgdzane byty zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt.15 ustawy wrispz, a wiec nie
rzadziej niz co pof roku. Stwierdzono, ze w przypadkach: rodziny z Wykazu poz. 1, 1318

w ogéle nie dokonano okresowych ocen sytuacji rodziny, ktérych termin przypadat
odpowiednio 9 kwietnia 2026 r., 8 lutego 2026 r. (asystent byt jeszcze w pracy) i 8 lutego
2026 r. (asystent byt jeszcze w pracy).

Zapytany o przyczyne braku tych ocen, Dyrektor odpowiedziat: ,,Po 9 lutego 2026 r. nie byty
prowadzone okresowe oceny aktualnej sytuacji rodziny ze wzgledu na to, Zze asystent rodziny
przebywat na usprawiedliwionej nieobecnosci” [akta kontroli str. 25/. Nadmieni¢ nalezy, ze
zgodnie z przedtozona przez Dyrektora informacjg, asystent przebywat na urlopie
wypoczynkowym - na ktdry zapewne zgode wyrazit Dyrektor Jednostki — od 9 lutego 2026 .
W opinii organu kontroli winien zatem tak pokierowaé pracg asystenta, aby ten mégt dopetnic
wszystkich ustawowych obowigzkéw. Szczegdlnie, iz ustawa pozwala na dokonanie oceny nie
rzadziej niz co po6t roku, zatem mozna byto sporzadzié jg wczesniej.

Niedokonanie oceny moze znaczgco wptynac na efektywnos$é podejmowanych dziatan
majacych na celu pokonanie trudnosci zyciowych rodziny. Brak okresowej oceny sytuacji
rodziny podsumowujacej jej aktualng sytuacje i obszary, w ktdrych zrealizowano zamierzone
dziatania, utrudnia ocene uzyskanych efektéw i skutkuje brakiem wsparcia adekwatnego do
obecnej sytuacji rodziny. Utrudnia rowniez ewentualne planowanie kolejnych dziatan na
przysztos¢. Dlatego tez w ramach instruktazu zwrécono uwage Dyrektorowi na koniecznos¢
sporzadzenia ocen w ustawowo okreslonych terminach oraz zalegtych mozliwie krétkim
terminie, po zatrudnieniu asystenta rodziny.

Przyczyng stwierdzonej nieprawidtowoscia byta zta organizacja pracy, a jej skutkiem brak petnej
informacji na temat aktualnego funkcjonowania rodziny.

c) udziat asystenta w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajgcego w pieczy zastepczej

Analiza dokumentacji wykazata, ze asystent rodziny uczestniczyt w ocenach sytuacji dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej, co potwierdzajg wpisy w ,,Dziennikach wizyt w srodowisku



rodzinnym”, kontrolujgcym przedstawiono tez zaproszenia na posiedzenia Zespotu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka /akta kontroli str. 100-103/.

d) wspotpraca z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz placéwka opiekunczo-
wychowawcza

Na podstawie analizy dokumentacji nie stwierdzono, aby w przypadku rodzin biologicznych,
z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, asystent wspétpracowat z koordynatorami
rodzinnej pieczy zastepczej oraz wychowawcami placéwek opiekunczo -wychowawczych,
poniewaz na planach nie byto sladu potwierdzenia opracowania ich we wspétpracy z tymi
osobami w celu skoordynowania dziatan obu instytucji ukierunkowanych na poprawe sytuacji
dziecka i rodziny, w dokumentacji nie byto tez zadnej notatki, ze czynnosci tej dokonano.

W opinii organu kontroli systematyczna wspotpraca asystenta z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej i/lub pracownikami placowki opiekuriczo-wychowawczej, w ktdrej przebywa
dziecko (nie tylko w zakresie koordynacji planéw), jest ustawowym obowigzkiem asystenta
rodziny. Jest tez niezbedna w celu wymiany biezgcych informacji oraz skoordynowania dziatan
obu instytucji w celu poprawy sytuacji dziecka i rodziny. Fakt wspotpracy asystenta z
koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej placéwka opiekuriczo-wychowawczg nalezy
dokumentowad, co szeroko oméwiono z Dyrektorem w toku kontroli.

Przyczyna powyzszej nieprawidtowosci wynikata z niewtasciwie przyjetej praktyki

i rozwigzan interpretacyjnych lub organizacyjnych, przyjetych w Jednostce. Kontrolujacy nie byli
w stanie ustali¢ wprost jej skutkdw z uwagi na nieobecnos¢ asystenta i brak mozliwosci
poczynienia ustalen w tym zakresie.

e) dziatania asystenta rodziny na rzecz reintegracji rodziny

W oparciu o przeprowadzong analize dokumentacji zespot inspektoréw ustalit, ze asystent
realizowat zadania okreslone w art. 15 ustawy wrispz, a w szczegdlnosci:

— udzielat pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, utrzymania
porzadku i prawidtowego zarzadzania budzetem domowym,

— motywowat do utrzymani abstynencji i podjecia i kontynuowania terapii uzaleznien,

— motywowat do dbania o higiene osobistg cztonkdw rodziny,

— pomagat w sporzgdzaniu pism i zatatwianiu spraw urzedowych,

— motywowat do dokonania diagnoz dzieci,

— motywowat do wspierania dzieci w realizacji obowigzku szkolnego,

— udzielat pomocy w rozwigzywaniu problemdéw wychowawczych z dzieé¢mi,

— motywowat rodzicéw do spedzania czasu wolnego razem z dzieémi i wskazywat im
konstruktywne aktywnosci,

— modelowat zachowania rodzicow wobec dzieci, wskazywat prawidtowe wzorce
wychowawcze,

— motywowat do ubiegania sie o przystugujgce Swiadczenia oraz pomagali w ich uzyskaniu,

— motywowat do dbania o zdrowie cztonkéw rodziny, realizacje wyznaczonych wizyt
i zalecen lekarskich,
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Asystent rodziny podejmowane czynnosci dokumentowat w ,Dziennikach pracy asystenta
rodziny” i ,Kartach czynnosci asystenta rodziny” [akta kontroli str. 104-108/.

W przypadku rodzin z Wykazu pod pozycja:

e 1 -praca prowadzona jest w kierunku powrotu 2 dzieci (troje mtodszych przebywa w
domu) jednakze jak do tej pory rodzinie nie udato sie zmobilizowac¢ na tyle, zeby
stworzy¢ warunki pozwalajgce na powrét dzieci do domu,

e 13- praca prowadzona jest w kierunku powrotu 6 dzieci do domu rodzinnego.

Asystent rodziny podejmowat réznorodne dziatania, w celu powrotu dzieci z pieczy zastepczej
do rodzin biologicznych i podniesienia kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzin. Od 9
lutego 2026 r., w zwigzku z usprawiedliwiong nieobecnoscig asystenta, wsparcie rodzin oraz
monitorowanie ich funkcjonowania realizowali pracownicy socjalni.

f) wspotpraca z podmiotami realizujacymi dziatania na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez Dyrektora
/akta kontroli str. 109-115/ ustalono, ze asystent, stosownie do zapiséw art. 15 ust. 1 pkt 18
ustawy wrispz, podejmujac dziatania zmierzajgce do poprawy sytuacji rodzin przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, wspotpracowat

z jednostkami administracji samorzgdowej i innymi podmiotami oraz osobami specjalizujgcymi
sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, takimi jak:

= Klub Integracji Spotecznej w Barczewie — prowadzenie warsztatéw dla rodzicéw,

=  Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych - motywowanie do zmiany stylu
zycia 0sob uzaleznionych ,

= Zespot Interdyscyplinarny — kierowanie sprawcow przemocy na programy korekcyjno-
edukacyjne, ,

= Punkt Konsultacyjno-Doradczy w Barczewie — nieodptatne porady psychologa, prawnika,
terapeute ds. przemocy i uzaleznien,

=  Punkt nieodptfatnej Pomocy Prawnej w Urzedzie Miejskim w Barczewie nieodptatne porady
prawnika,

=  Komisariat Policji w Barczewie — wspdtpraca polegajgca na monitorowaniu srodowisk
rodzinnych, konsultacje w celu ustalenia mozliwosci pomocowych,

= | Zespot Kuratorskiej Stuzby Sgdowej w Olsztynie Wykonujgcym Orzeczenia w Sprawach
Rodzinnych i Nieletnich — konsultacje telefoniczne z kuratorami dotyczgce rodzin wspélnie
objetych wsparciem,

=  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie,

=  Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna przy SP3 w Barczewie,

=  Poradnie psychologiczno-pedagogiczne w Olsztynie,

=  Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Rodzinie w Olsztynie ,,Arka”,

= |nstytut Matki i Dziecka w Warszawie — wizyta z podopieczng i jej cérka, konsultacje
z lekarzem dotyczace zalecen wzgledem matoletniej

Przedtozona kontrolujgcym dokumentacja m.in. pisma do sadu, zaproszenia do udziatu w

posiedzeniu zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka oraz notatki stuzbowe

odzwierciedlaty wspétprace z podmiotami, o ktérych mowa powyzej /akta kontroli str. 100-101,

103, 116-118/.

11



g) monitorowanie sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent winien monitorowac funkcjonowanie
rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy. Ustalono, ze w badanym okresie wspotprace
z asystentem rodziny zakoriczono z 7 rodzinami, w tym:
e osiagniecie celu gtdwnego — 2 rodziny,
e wyprowadzenie sie z terenu Gminy — 3 rodziny,
e uchylenie zobowigzania rodziny do wspotpracy z asystentem przez sgd — 1 rodzina,
e brak wspotpracy — 1 rodzina.

W toku kontroli poddano analizie dokumentacje 3 rodzin, z ktérymi zakoriczono wspétprace:

e rodzina z Wykazu poz. 6 — ze wzgledu na brak wspdétpracy praca asystentem zakoriczona
zostata 3.06.2026 r., z przedtozonej dokumentacji wynika, ze monitoring jej
funkcjonowania trwat do 3.12.2025 r. i polegat na spotkaniach asystenta z rodzing w ich
miejscu zamieszkania /akta kontroli str.119-121/

e rodzina z Wykazu poz. 9 — ze wzgledu na wyprowadzke do innego miasta — monitoring
nie byt mozliwy,

e rodzina z Wykazu poz. 18 — ze wzgledu na uchylenie zobowigzania rodziny przez sad
z dnia 19.02. 2026 r. do wspotpracy z asystentem rodziny, w zwigzku z usprawiedliwiong
nieobecnoscig asystenta, monitoring przez asystenta nie mégt by¢ prowadzony, rodzina
objeta jest wsparciem pracownika socjalnego, co potwierdzit Dyrektor w swoim
wyjasnieniu, dotgczajac notatki pracownika socjalnego /akta kontroli str. 122-124/.

W dwodch analizowanych przypadkach (rodzina z Wykazu poz. 6 i poz. 9), po zakorczeniu pracy
z rodzing asystent sporzadzat notatke Zakoriczenie wspdtfpracy asystenta rodziny z podopieczng
..., gdzie wskazywat z jakiego wzgledu ta wspétpraca sie zakoriczyta oraz opisywat aktualng
sytuacje rodziny /akta kontroli str. 125-126/. W przypadku rodziny z Wykazu poz. 18 takiej
notatki nie sporzgdzono z uwagi na usprawiedliwiong nieobecnos¢ asystenta rodziny.

Asystent dokonywat tez wpisu w Dzienniku wizyt w srodowisku rodzinnym podsumowujgcego
wspotprace w srodowisku rodziny /akta kontroli str. 127-128/. W opinii zespotu kontroleréw,
uwzgledniajac zapis art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz, ktdry stanowi, ze oceny sytuacji rodziny
nalezy dokonywac nie rzadziej niz co pét roku i przekazywac jg kierownikowi jednostki
organizujgcego prace z rodzing, w przypadku zakonczenia pracy z rodzing, zasadnym bytoby
dokonanie koricowej oceny sytuacji rodziny, wskazanie powodu zakonczenia wspodtpracy,
uwzglednienie efektdw jakie udato sie osiggna¢ a jakie nie, oraz przekazanie tej oceny do
Dyrektora. Powyzsze omdwiono z Dyrektorem, w trakcie wykonywania czynnosci kontrolnych.

UWAGI i WNIOSKI

W ocenie organu kontroli rodziny objete wsparciem asystenta rodziny co do zasady wspierane
byty adekwatnie do rozpoznanych przez asystenta problemow. Zaséb kadrowy Jednostki nie do
konca pozwalat jednak na zabezpieczenie potrzeb wsparcia rodzin ustugg asystenta rodziny

i objecie ich wspoétpraca niezwtocznie.

Przepisy ustawy o wrispz wskazujg, ze asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace
z liczba rodzin nie wiekszg niz 15, jednakze nalezy wzig¢ pod uwage, ze na terenie Gminy moga
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sie pojawic rodziny - np. zobowigzane do pracy z asystentem przez sad - ktére wymagaja
niezwfocznego objecia ich pomocg, lub rodziny wieloproblemowe wymagajace szeroko
ptaszczyznowego wsparcia. Przeprowadzona kontrola wykazata, ze na takie wsparcie rodziny
musiaty czekac kilka miesiecy. Nadto Osrodek nie zapewnit ptynnosci zatrudnienia asystenta,
wskutek czego ich wspieranie miato ograniczony wymiar (monitorowanie sSrodowisk przez
pracownikéw socjalnych). Dlatego tez organ kontroli zwraca uwage na zasadnos¢
przeanalizowania potrzeb lokalnego sSrodowiska i rozwazenia mozliwosci zwiekszenia liczby
etatow lub wymiaru czasu zatrudnienia asystenta.

Kontrola wykazata, iz asystent nie zawsze planowat realizowane dziatania, co posrednio moze
wynikaé z obcigzenia jego (w znacznym okresie objetym kontrolg) niemal maksymalng liczbg
rodzin.

Niemniej, badane teczki rodzin pozwalajg stwierdzi¢, ze asystent wspotpracowat z podmiotami
dziatajgcymi rzecz dziecka i rodziny, ukierunkowanymi na udzielanie rodzinom pomocy i
wsparcia. W przypadku rodzin, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, asystent
wspotpracowat z pracownikami powiatowego centrum pomocy rodzinie oraz z pracownikami
socjalnymi. Pracownicy socjalni przesytali do powiatowych centréw pomocy rodzinie informacje
o funkcjonowaniu rodzin dzieci przebywajgcych w pieczy.

Nalezy zaznaczy¢, ze w odniesieniu do plandw pracy z rodzing organ kontroli stwierdzit
nieprawidfowosci w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 23 kwietnia 2019 r. (znak: PS-VI.
431.1.15.2019.KB) oraz w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 7 lipca 2023 r. (znak: PS-
VI.431.1.13.2023.MM), wobec czego organ kontroli poucza, ze zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy
wrispz, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej od 1000 do 15 000 zt.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i/lub nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli, w biezgcg prace Jednostki.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniem, dziatajgc w oparciu o art.
197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wnosze o podjecie przez Dyrektora Jednostki dziatan, majgcych na celu ich wyeliminowanie
oraz realizacje nastepujacych zalecen:

1. Plany pracy z rodzing sporzadzac zgodnie z zapisami art. 15 ust 3 ustawy wrispz,

z uwzglednieniem wszystkich wymaganych elementéw oraz zasad planowania, tak aby
tworzyty spdjny i zrozumiaty dla rodzin dokument.

2. Plany pracy z rodzing, w przypadku dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej opracowywac
we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,
koordynowac plan pracy z rodzing z planem pomocy dziecku umieszczonego w pieczy
zastepczej, a fakt ten dokumentowac w sposob nie budzacy watpliwosci.

3. Niezwtocznie zapewniaé wsparcie asystenta wszystkim rodzinom tego potrzebujacym,

w tym w szczegolnosci zobowigzanym do pracy przez sad.

4. Okresowej oceny sytuacji rodziny dokonywac nie rzadziej niz co p6t roku i przekazywac jg

Dyrektorowi Osrodka, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15. W przypadku rodzin, ktérych termin
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okresowej oceny uptynat, dokonac jej w mozliwie najszybszym terminie.
POUCZENIE

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do
wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia
zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia.

Kierownik kontrolowanej Jednostki moze w kazdym czasie wycofac¢ ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Piotr Duda

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:
Izabela Chowanska — gtéwny specjalista
Marzena Przybylska — gtéwny specjalista
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