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Zawiadomienie o sposobie zatatwienia petycji
Szanowna Pani,

na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U.z 2018 r. poz.
870), wzwigzku z petycjgz dnia 11 stycznia 2023 r., przekazang w formie elektronicznej
przez Rzecznika Praw Obywatelskich, zawierajacg postulat weryfikacji wysokosci zasitku
okresowego przewidzianego w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej

(Dz. U.z 2021 r. poz. 2268 ze zm.) prosze o przyjecie ponizszych informacji.

Na wstepie pragne zwroci¢ uwage nato, ze rolg pomocy spotecznej jest w pierwszej
kolejnosci wspieranie osoby (rodziny) w jej wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
potrzeb bytowych, tak by stata sie ona samowystarczalna. Pomoc ta ma na celu wsparcie
0sob i rodzin w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sgw stanie
pokonaé, wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie pomocy, za$ potrzeby osob i rodzin korzystajacych z pomocy
powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom i mieszcza sie w mozliwosciach
pomocy spoteczne;.

Swiadczen z systemu pomocy spofecznej udziela sie nawniosek osoby zainteresowane;.
Sytuacja kazdej osoby lub rodziny wymagajgcej wsparcia rozpatrywana jest indywidualnie,
a pomoc powinna by¢ dostosowywana do zdiagnozowanych potrzeb wynikajgcych z trudnej
sytuacji, w jakiej dana osoba lub rodzina sie znajduje. W kazdym przypadku, o tym czy dana
osoba (rodzina) kwalifikuje sie do otrzymania Swiadczer z pomocy spotecznej (oraz ich
zakresu iformy) decyduje dyrektor (kierownik) osrodka pomocy spotecznej na podstawie
informacji zebranych podczas wywiadu Srodowiskowego przeprowadzanego przez
pracownika socjalnego. Osobie niezadowolonej z podjetej decyzji przystuguje prawo do
whniesienia odwotania do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego. Osoba i rodzina
niezadowolona z dziatalnosci osrodka pomocy spotecznej moze réwniez ztozy¢ skarge do
rady gminy.
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Odnoszac sie do tresci petycji, uprzejmie wyjasniam, ze prawo do $wiadczen pienieznych
z pomocy spotecznej uzaleznione jest od wysokosci dochodu. Kwoty kryteriéw
dochodowych podlegaja okresowej weryfikaciji. Zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kryteria dochodowe podlegajg weryfikacji co 3 lata,
z uwzglednieniem wyniku badan progu interwencji socjalnej. Badania progu interwencji
socjalnej dokonuje Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w oparciu o rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 7 pazdziernika 2005 r. w sprawie progu interwencji socjalnej
(Dz. U. poz. 1762).
W roku, w ktérym przeprowadza sie weryfikacje, Rada Ministréw do dnia 15 maja
przedstawia Radzie Dialogu Spotecznego:
1) propozycje kwot kryteriow dochodowych;
2) informacje o realizacji S$wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej za okres od
poprzedniej weryfikacji, obejmujgca liczbe Swiadczeniobiorcow, liczbe Swiadczen
i 0g6lng kwote wydatkow na $wiadczenia.
Rada Dialogu Spotecznego uzgadnia kryteria dochodowe w terminie do dnia 15 czerwca
danego roku kalendarzowego. Minister wiasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego
ogtasza zweryfikowane kryteria dochodowe oraz m.in. maksymalng kwote zasitku statego,
w drodze obwieszczenia, w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor
Polski", do dnia 15 lipca w roku, w ktérym przeprowadza sie weryfikacje.
W przypadku gdy Rada Dialogu Spotecznego nie uzgodni w przewidzianym terminie
kryteriéw dochodowych, Rada Ministrow ustala nie nizsze niz w przedstawionej propozycji
kryteria dochodowe oraz ww. kwoty, w drodze rozporzadzenia, w terminie do dnia 15 lipca
danego roku.
Jednoczesnie jesli w danym roku kalendarzowym kwota kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej i kwota kryterium dochodowego na osobe w rodzinie bedzie
réwna lub nizsza minimum egzystencji, Rada Dialogu Spotecznego moze wystgpi¢ do Rady
Ministrow z wnioskiem o zweryfikowanie kwot kryteriow dochodowych.

Od 1stycznia 2022 r., zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych
z pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1296), kryteria dochodowe w pomocy spotecznej
wynoszg odpowiednio:

= dla osoby samotnie gospodarujgcej - 776 zt (wzrost 0 11%),

e dla osobyw rodzinie - 600 zt (wzrost 0 14%).
Nalezy podkresli¢, ze ustawg z dnia 15 kwietnia 2021 r. 0 zmianie ustawy o pomocy
spotecznej oraz ustawy o zmianie ustawy o pomocy spolecznej oraz ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego (Dz. U. poz. 803) dokonano zmian dotyczacych $wiadczenia
pienieznego w formie zasitku okresowego. W wyniku ww. nowelizacji, zasitek okresowy jest
ustalany do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej ajej dochodem, z tym ze miesieczna kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz
kwota kryterium dochodowego na osobe w rodzinie. W wyniku takiego rozwigzania
wysokos$¢ maksymalna zasitku okresowego bedzie zmienia¢ sie kazdorazowo wraz ze
zmiang kryteriéw dochodowych, co pozytywnie wptynie na sytuacje oséb pobierajgcych
to Swiadczenie.

Osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowej moga réwniez ubiegac sie o wsparcie

w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole iw domu™ na lata 2019-
2023. W ramach tego Programu dzieci oraz osoby doroste mogg uzyskaé pomoc w formie
positku, Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. Dodatkowo dnia 28 grudnia 2022 r.
Rada Ministrow przyjeta Uchwate zmieniajgca uchwate w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole iw domu™ na lata 2019-2023.
Zmiany dotyczg podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania
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ze wsparcia ze 150 % do 200% kryterium (o ktébrym mowa wart. 8 ustawy o pomocy
spotecznej). Dzieki temu pomoc w ramach programu Positek w szkole iw domu otrzymajg
osoby o niskich dochodach, ktérych dochdd nie przekracza:

= dla osoby samotnie gospodarujgcej - 1552 zt (dotychczas 1164 zi),

« dla osobyw rodzinie - 1200 zt (dotychczas 900 z4).
Zmiany te pozwolg zapewnié szerszy dostep iwsparcie wiekszej grupy oséb wymagajgcych
pomocy w formie m.in. positku, produktow zywnosciowych czy $wiadczenia pienieznego
na zakup positku lub zywnosci. Dodatkowo program dofinansuje dowdéz positkéw osobom
niewychodzacym z domu ze wzgledu na podeszty wiek czy niepetnosprawnos¢, ktore same
nie sgw stanie positku przygotowac.

Majac na uwadze powyzsze uprzejmie informuje, ze Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej nie planuje zmian w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
w kierunku postulowanym w tresci petycji.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach sposéb zatatwienia petycji
nie moze by¢ przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

Grzegorz Baranowski

Dyrektor

Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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