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Ogélne warunki umowy

Umowa zawarta w dniu .................. 2022 r. pomigdzy:

Podkarpackim Urzedem Wojewodzkim w Rzeszowie z siedzibg ul. Grunwaldzka 15,
35-959 Rzeszow, NIP 813-17-21-402, reprezentowanym przez:

Dyrektora Generalnego Urzedu — Marcina Zaborniaka,
Gtéwnego Ksiegowego Urzedu — Martg Pado,

zwanym w dalszej czesci umowy ZLECENIODAWCA,

Firma oo ,  reprezentowang  przez

.............................................. 9

zwang w dalszej czesci umowy ZLECENIOBIORCA

0 nastgpujacej tresci:

§1

Zleceniobiorca o§wiadcza, ze posiada:

1)

2)

wpis do rejestru organizatoréw turystyki i przedsi¢gbiorcow ulatwiajacych nabywanie

powigzanych ustug turystycznych prowadzonego przez Marszatka
WOJeWOdZIWaA ... 10 ,
gwarancje  ubezpiecZ€niOWad NI ....o.evvvivneinnerneennennnn. wystawiong  przez
.................................. ,naokresod oooeiniiis dO i,

§2
Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje do realizacji ustuge pn. ,,Organizacja
wyjazdu integracyjnego do Krynicy-Zdroju” dla ...... uczestnikéw, zgodng

z dolaczonym programem (zatgcznik).

Zleceniobiorca wykona zlecenie begdace przedmiotem niniejszej umowy w dniu
11 czerwca 2022 r.

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do wykonania niniejszej umowy zgodnie z ustaleniami
obu stron.

§3

Zleceniobiorca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 2, zobowigzuje si¢ do

zapewnienia nast¢pujacych §wiadczen:

- punktualne, zgodne z programem, rozpoczecie imprezy (autokar zostanie podstawiony
na parkingu Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie od strony
Ogrodéw Bernardynskich o godz. 6%, wyjazd o godz. 7%); za opdznienie rozpoczegcia
imprezy z winy uczestnika/-6w Zleceniobiorca nie odpowiada,

- przejazd autokarem turystycznym klasy LUX ze sprawng klimatyzacja i toaleta,



- optaty drogowe, parkingowe,

- ustugi pilota wycieczek od wyjazdu z Rzeszowa do powrotu do Rzeszowa,

- wyzywienie: 1 x obiad w restauracji w Krynicy-Zdroju,

- bilety wstepu na wiez¢ widokowg w Krynicy-Zdroju,

- ubezpieczenie NNW,

- podatek VAT marza,

- sktadka na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny.

Zleceniobiorca przekaze co najmniej na 3 dni robocze (od poniedziatku do piatku) przed

dniem wykonania ustugi:

— imig¢ i nazwisko oraz numer telefonu pilota wycieczki §wiadczacego ustugi w trakcie
wyjazdu,

— imi¢ i nazwisko oraz numer telefonu kierowcy autokaru $wiadczacego ustuge
transportowa.

§4

Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne uprawnienia i $rodki
do prawidtowej i rzetelnej realizacji niniejszej umowy; jako profesjonalista gwarantuje
wysoki poziom §wiadczonych ustug.

Zleceniobiorca oswiadcza, ze zapewni ustugi pilota wycieczek posiadajacego
uprawnienia wynikajgce z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz
ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 2211).
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmiany w programie imprezy
wynikajace z przyczyn od niego niezaleznych.

§5

Do przewozu uczestnikéw wyjazdu Zleceniobiorca zapewni autokar sprawny technicznie.
W przypadku gdy podstawiony przez Zleceniobiorce autokar nie zostanie dopuszczony
do jazdy z uwagi na zly stan techniczny (kontrola ruchu drogowego przed wyjazdem),
Zleceniobiorca niezwtocznie podstawi inny sprawny technicznie autokar.

W przypadku awarii autokaru na trasie, Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do usunigcia
usterki lub do podstawienia sprawnego technicznie autokaru w ciggu 1 godziny od
ujawnienia awarii.

§6

Strony ustalaja cen¢ wyjazdu na o0sobg¢ W  WYSOKOSCI  .evevereennrcennens z
(stfownie..........cooviiiiiiiiiinn.. ) PTZY ceveeennconns osobach. Cena obejmuje catkowitg
nalezno$¢, jaka Zleceniodawca zobowigzany jest zaptaci¢ za przedmiot umowy, w tym
podatek od towaréw i ustug VAT. Ustalona wysoko$¢ catkowitego udziatu jednej osoby
oraz wynagrodzenie umowne pozostang niezmienne do konca realizacji umowy.

Z tytulu wykonania zleconej ustugi (przedmiotu umowy) Zleceniodawca zaptaci,
a Zleceniobiorca  otrzyma  kwote (brutto)  eeeeeviienececenns zt  (stownie:
........................................... ), ktora zostanie wptacona po realizacji ustugi na
podane konto Zleceniobiorcy: ...........ceoveiiiiiiiiiiinnin, 1) ,
w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury VAT.
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§7

Jezeli w trakcie wyjazdu Zleceniodawca stwierdzi wadliwe wykonanie umowy, o fakcie tym
niezwlocznie zostanie zawiadomiony pilot wycieczki, a nastepnie Zleceniobiorca — w formie

pisemnej — w ciggu 14 dni od daty zakonczenia wyjazdu. Reklamacja zostanie rozpatrzona
w ciggu 30 dni od daty jej ztozenia.

§8

Obowigzkowa forme¢ odszkodowania stanowig kary umowne, ktére beda naliczane
w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:

1)

2)

w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi Zleceniobiorca ptaci
Zleceniodawcy kar¢ umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia umownego, o ktérym
mowa w § 6 ust. 2 umowy,

w przypadku odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce ptaci on Zleceniobiorcy karg
umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 6 ust. 2
umowy.

§9

W czasie trwania imprezy uczestnik jest zobowigzany stosowac si¢ do wskazéwek pilota
wycieczek lub kierownika imprezy.

Uczestnicy ponosza odpowiedzialnos¢ materialng za wyrzadzone przez siebie szkody, za
ktére maja obowigzek zaptaci¢ w miejscu ich powstania, z wtasnych srodkow. Za osoby
niepetnoletnie odpowiadajg ich prawni opiekunowie.

Zleceniodawca zobowigzany jest zapozna¢ uczestnikéw wycieczki z ,,0g6lnymi
warunkami ubezpieczenia”. Pelen tekst ,,Ogélnych warunkéw ubezpieczenia”
dotyczacych  niniejszej umowy  dostgpny jest na  stronie  internetowej

Zleceniodawca ma mozliwosci wykupienia dodatkowych ubezpieczen.

§10
Zleceniodawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ Zleceniobiorcy dane osobowe uczestnikow
wyjazdu (imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania, data urodzenia) najp6zniej na 3 dni
robocze (od poniedziatku do pigtku) przed rozpoczgciem wycieczki.
Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych uczestnikéw wyjazdu, udostgpnia
Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, w zakresie
niezbednym do realizacji ustugi.
Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do stosowania przepisow o ochronie danych osobowych
przy przetwarzaniu danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1.
Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Zleceniobiorce jest
Wojewoda Podkarpacki, a dane bedg przetwarzane w celu realizacji niniejszej umowy.
Wiecej informacji znajduje si¢ na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej
Podkarpackiego  Urzedu @ Wojewddzkiego w  Rzeszowie  pod  adresem:
https://www.gov.pl/web/uw-podkarpacki/przetwarzanie-danych-osobowych.
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§ 11
W przypadku zmniejszenia ilosci uczestnikOw imprezy, Zleceniodawca zobowiazuje si¢ do
pokrycia kosztéw statych za osoby niebiorace udzialu w wycieczce.

§12
Zlecenie bedace przedmiotem niniejszej umowy zostanie wykonane zgodnie z ustawg z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegllnymi potrzebami (Dz. U.
7 2020 r., poz. 1060 ze zmianami).

§13
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg maja zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego.

§ 14
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja pisemnego aneksu za zgodg obydwu stron, pod
rygorem niewaznosci.

§ 15
Zatacznik do niniejszej umowy stanowi jej integralng czesc.

§ 16
Wszelkie spory wynikajgce z realizacji umowy bedg rozstrzygane polubownie, a w razie
braku porozumienia strony poddajg rozstrzygni¢ciu sgdowi rejonowemu wiasciwemu dla
siedziby Zleceniodawcy.

§17
Umowg sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

Zaltacznik — program wyjazdu

Z1L.ECENIODAWCA: ZLECENIOBIORCA:
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