WOJEWODA OPOLSKI

ul. Piastowska 14 Opole, 5 listopada 2025 r.
45-082 Opole PS.1.431.3.14.2025.SH
Pan
Dominik Pikos

Wéjt Gminy Turawa
ul. Opolska 39C
46-045 Turawa

Wystagpienie pokontrolne

W dniu 22 wrzesnia 2025 r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Turawie przeprowadzona zostata kontrola dorazna w zakresie realizacji zadan
w ramach procedury ,Niebieskie Karty” wynikajgcych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1673, dalej: ustawa)
oraz rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r. poz.

1870, dalej: rozporzgdzenie) — w zwigzku ze skargg z 4 wrzesnia 2025 r.

Realizacje zadan w kontrolowanym zakresie ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.
l. W wyniku kontroli pozytywnie oceniono realizacje zadan w przedmiocie:

1. Wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”, w zwigzku z powzieciem w toku
prowadzonych czynnosci zawodowych przez pracownika socjalnego Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie podejrzenia stosowania przemocy
domowej, co jest zgodne z art. 9d ust. 4 ustawy.

2. Dochowania terminu przekazania wypetnionego formularza ,Niebieska Karta —
A” do Zespotu interdyscyplinarnego, okreslonego w § 7 ust. 1 rozporzadzenia.

3. Powotania grupy diagnostyczno-pomocowej do pracy z rodzing objetg
procedurg ,Niebieskie Kary” oraz terminu pierwszego posiedzenia grupy

diagnostyczno-pomocowej, okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzgdzenia.
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4. Informowania oséb objetych dziataniami w ramach procedury ,Niebieskie

Karty”, o mozliwosci bezptatnego skorzystania z porady prawnej; pomocy —

psychologicznej, medycznej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej oraz wsparcia,

w tym réwniez informowania o instytucjach i podmiotach swiadczacych

specjalistyczng pomoc na rzecz osob doznajgcych przemocy domowej.

5. Informowania przez grupe diagnostyczno-pomocowg Przewodniczgcg Zespotu

Interdyscyplinarnego o efektach podjetych dziatarn w ramach prowadzonej

procedury ,Niebieskie Karty”.

Zakres stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien:

W wyniku kontroli stwierdzono:

1. Nieprawidtowosci, w tym:

1) kluczowe: brak;

2) znaczgce, w zakresie:

a)

b)

d)

wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — A” bez udziatu oséb
wskazanych jako osoby doznajgce przemocy domowej, a tym samym
czynnosci zwigzane z wypetnieniem tego formularza zostaty wykonane
niezgodnie z § 2 ust. 5 rozporzadzenia,

zorganizowania wyjazdowego posiedzenia grupy diagnostyczno-
pomocowej w miejscu zamieszkania rodziny — bez uzasadnienia tej
decyzji i podczas ktorego przeprowadzono jednoczesnie spotkanie

z osobami wskazanymi jako osoby doznajgce przemocy domowej

i osobg stosujgca tg przemoc, co jest niezgodne z § 18 rozporzadzenia,
nie ujecia w zawiadomieniu o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

z art. 207 kk kierowanym do Prokuratury istotnych dla tej sprawy
informacji, ktére pozyskali cztonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej
w trakcie realizowanych dziatan, tj. wydanym zakazie przez osobe
stosujgcg przemoc domowg w okresie zimowym palenia w piecu, przez
co w domu panowaty bardzo niskie temperatury i osoba doznajgca
przemocy domowej marzfa i nie mogta wiasciwie realizowac higieny
osobistej,

niewtasciwej wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym/grupg
diagnostyczno-pomocowg w Ozimku, tj. nie przekazywania informaciji
dotyczgcych podejmowanych dziatah wobec osoby stosujgcej przemoc

domowg oraz nie koordynowania podejmowanych dziatan
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w ramach procedury ,Niebieskie Karty” prowadzonych przez dwa
Zespot Interdyscyplinarny/grupe diagnostyczno-pomocowg w zwigzku
z réznym miejscem zamieszkania osoby doznajgcej przemocy domowej

i osoby stosujgcej tg przemoc;

3) zwykte, w zakresie:

a)

b)

d)

nie udokumentowania wreczenia formularza ,Niebieska Karta — B”
jednej z osob wskazanych w procedurze ,Niebieskie Karty” jako osoba
doznajgca przemocy domowej, co jest niezgodne z § 14 ust. 1
rozporzgdzenia, a tym samym nie mozna ustali¢, czy wymieniony
otrzymat taki dokument — stosownie do § 6 ust. 1 rozporzadzenia,
podpisania wniosku do Zespotu Interdyscyplinarnego o poszerzenie
skfadu grupy diagnostyczno-pomocowej jedynie przez jednego cztonka
tej grupy, tj. pracownika socjalnego, co jest niezgodne z § 9 ust. 1
rozporzadzenia,

poszerzenia sktadu grupy diagnostyczno-pomocowej powotanej do
pracy z tg rodzing o kolejnych dwoéch pracownikéw socjalnych
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie oraz

o Przewodniczacg Zespotu Interdyscyplinarnego w Turawie, co jest
niezgodne z art. 9a ust. 11 ustawy i nie znajduje uzasadnienia w tej
sprawie,

nie udostepniania protokotdéw z posiedzen grupy diagnostyczno-
pomocowej wszystkim osobom, ktére uczestniczylty w danym
posiedzeniu, do zapoznania sie z trescig ztozonych przez nich
wyjasnien, a ktore zostaty zapisane w protokotach, a tym samym osoby
te nie mogty wnies¢ ewentualnych zastrzezen lub uwag do tych

zapisow.

2. Uchybienia, w zakresie:

1) wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — C” bez udziatu osoby

2)

3)

doznajgcej przemocy domowej, co jest niezgodne z § 11 ust. 1i 2

rozporzadzenia,

wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — D” bez udziatu osoby

stosujgcej przemoc domowa, co jest niezgodne z § 12 ust. 1

rozporzadzenia,
uczestniczenia w posiedzeniach grupy diagnostyczno-pomocowej
Policjanta, ktéry formalnie nie zostat powotany do sktadu tej konkretnie
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grupy oraz nieuczestniczenie policjanta — cztonka tej grupy

w posiedzeniu, na ktére stawita sie osoba stosujgca przemoc domowa.

lll. Przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien oraz osoby

odpowiedzialne za te nieprawidlowosci i uchybienia:

Przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien: niewlasciwa
interpretacja oraz niewtasciwa realizacja obowigzujgcych przepiséw prawa, tj. ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej oraz rozporzgdzenia w sprawie procedury

,Niebieskie Karty”.

Skutki stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien: stwierdzone
nieprawidtowosci i uchybienia, z uwagi na ich charakter i wage, pomimo tego,
Zze majg wptyw na sposob realizacji zadan wynikajgcych z ustawy i rozporzgdzenia,
nie stanowig podstawy do negatywnej oceny realizacji dziatan w ramach procedury

,Niebieskie Karty” prowadzonej w rodzinie skarzgcego.
Za stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia odpowiadaja:

1. Zespot Interdyscyplinarny w Turawie w zakresie:

1) niewtasciwej wspotpracy w ramach prowadzonej procedury ,Niebieskie
Karty” w rodzinie skarzgcego z Zespotem Interdyscyplinarnym/grupg
diagnostyczno-pomocowg z Gminy Ozimek;

2) nie egzekwowania od grupy diagnostyczno-pomocowej wiasciwej realizacji
dziatah w ramach procedury ,Niebieskie Karty” poprzez biezgce
monitorowanie realizowanych przez nig zadan.

2. Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego w zakresie uczestniczenia
w pracach grupy diagnostyczno-pomocowej, co wykracza poza zakres jej
obowigzkéw wynikajgcych z ustawy.

3. Czionkowie grupy diagnostyczno-pomocowej w zakresie niewtasciwego
realizowania dziatan w ramach prowadzonej procedury ,Niebieskie Karty”

w rodzinie skarzgcego, ktoére wynikajg z ustawy i rozporzgdzenia.

W zwigzku z stwierdzonymi w wyniku kontroli nieprawidtowosciami oraz
uchybieniami, na podstawie § 19 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg
zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1165,

dalej: rozporzgdzenie w sprawie kontroli i nadzoru)
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

zalecam:

wypetnianie formularza ,Niebieska Karta — A” przy udziale oséb wskazanych
jako osoby doznajgce przemocy domowej, zgodnie z § 2 ust. 5 rozporzgdzenia;
organizowanie wyjazdowych posiedzen grupy diagnostyczno-pomocowej

W miejscu zamieszkania rodziny objetej dziataniami w ramach procedury
,Niebieskie Karty” w uzasadnionych sytuacjach, a w przypadku takiej potrzeby
nie przeprowadzanie jednoczesnie spotkania z osobg wskazang jako osoba
doznajgca przemocy domowej i 0sobg wskazang jako osoba stosujgca tg
przemoc, stosownie do § 18 rozporzadzenia;

zawieranie w zawiadomieniu o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
kierowanym do Prokuratury lub Policji wszystkich istotnych dla sprawy
informaciji, ktére pozyskali cztonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej

w trakcie realizowanych dziatan;

wiasciwej wspétpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym/grupg diagnostyczno-
pomocowa, tj. miedzy innymi przekazywanie informacji dotyczgcych
podejmowanych dziatann wobec osbéb objetych dziataniami w ramach procedury
,Niebieskie Karty” oraz koordynowanie podejmowanych dziatan prowadzonych
przez dwa Zespoty/grupy w zwigzku z roznym miejscem zamieszkania osob
objetych tymi dziataniami;

dokumentowanie wreczenia formularza ,Niebieska Karta — B” kazde;j
petnoletniej osobie wskazanej jako osoba doznajgca przemocy domowej,
stosownie do § 14 ust. 1 w zwigzku z § 6 ust. 1 rozporzgdzenia;

podpisywanie wnioskow do Zespotu Interdyscyplinarnego o poszerzenie sktadu
grupy diagnostyczno-pomocowej zgodne z § 9 ust. 1 rozporzgdzenia;
poszerzanie sktadu grupy diagnostyczno-pomocowej, stosownie do art. 9a
ust. 11 ustawy oraz nie poszerzanie tych grup o Przewodniczgcg Zespotu
Interdyscyplinarnego, ktéra zgodnie z ustawg ma odrebny zakres obowigzkéw;
udostepnianie protokotéw z posiedzen grup diagnostyczno-pomocowych
wszystkim osobom, ktére uczestniczyty w danym posiedzeniu, do zapoznania
sie z trescig ztozonych przez nich wyjasnien, a ktére zostaty zapisane

w protokotach, w celu umozliwienia tym osobom wniesienia ewentualnych
zastrzezen lub uwag do tych zapisow;

wypetnianie formularza ,Niebieska Karta — C” z udziatem osoby doznajgcej

przemocy domowej, stosownie do § 11 ust. 1i 2 rozporzgdzenia;
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10)wypetniania formularza ,Niebieska Karta — D” z udziatem osoby stosujgcej
przemoc domowa, stosownie do § 12 ust. 1 rozporzgdzenia;

11)nie dopuszczanie do uczestniczenia w posiedzeniach grupy diagnostyczno-
pomocowej Policjanta, ktory formalnie nie zostat powotany do sktadu danej
grupy oraz bezwzgledne uczestniczenie Policjanta — czionka danej grupy
diagnostyczno-pomocowej w posiedzeniu, na ktére stawita sie osoba stosujgca

przemoc domowa.
Pouczenie

Informacje o sposobie wykonania zalecen, a takze o dziataniach podjetych na
rzecz ich realizacji lub o przyczynach nie podjecia tych dziatan, nalezy przedtozy¢ do
Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu,

w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego wystgpienia.

Stosownie do art. 7 ust. 2 ustawy, do nadzoru i kontroli, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 1 pkt 5 i 6 ustawy, stosuje sie odpowiednio przepisy art. 126-133 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej(Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 ze zm.,

dalej — ustawa o pomocy spotecznej).

Kontrolowanej jednostce zgodnie z § 19 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie
nadzoru i kontroli przystuguje prawo do zgtoszenia zastrzezen do otrzymanych

zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od dnia otrzymania tych zalecen.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej kto nie realizuje zalecen

pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12 000 zi.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej
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