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Pani 

Anna Cokan 

Kierownik   

Środowiskowego Domu Samopomocy  

w Stargardzie 

Wystąpienie pokontrolne 

Na podstawie art. 22 pkt 9 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 

społecznej1 oraz rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 

2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej2 zespół inspektorów 

Zachodniopomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Szczecinie przeprowadził w dniach 

20-22 maja 2025 r. kontrolę kompleksową w Środowiskowym Domu Samopomocy w 

Stargardzie, przy ul. Brzozowej 26. Kontrolą objęto zagadnienia dotyczące organizacji i 

funkcjonowania ww. jednostki, w okresie od 1 stycznia 2024 r. do dnia zakończenia 

kontroli oraz sposób realizacji zaleceń pokontrolnych wydanych po kontroli 

kompleksowej przeprowadzonej w dniach 11-13 grudnia 2019 r. 

W związku z kontrolą, której wyniki przedstawione zostały w protokole kontroli, 

podpisanym bez zastrzeżeń w dniu 16 września 2025 r., przedstawiam Pani 

wystąpienie pokontrolne.  

Działalność Środowiskowego Domu Samopomocy w Stargardzie w zakresie objętym 

kontrolą oceniono pozytywnie3.  

                                                           
1   Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 ze zm.) 
2   Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w 
     sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1065) 
3   Przyjęto 4-stopniową skalę ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z   
     nieprawidłowościami, negatywna. 
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Środowiskowy Dom Samopomocy w Stargardzie funkcjonuje od 1998 r. Zadanie 

realizowane jest przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osób z Niepełnosprawnością 

Intelektualną Koło w Stargardzie, jako zadanie zlecone przez Miasto Stargard w drodze 

otwartego konkursu ofert. Celem głównym funkcjonowania Domu jest 

usamodzielnianie, aktywizacja oraz integracja społeczna poprzez świadczenie 

uczestnikom usług w zakresie wsparcia terapeutycznego.   

Środowiskowy Dom Samopomocy w Stargardzie jest placówką typu B tj. dla osób 

niepełnosprawnych intelektualnie w stopniu głębokim, znacznym i umiarkowanym, a 

także dla osób z niepełnosprawnością intelektualną w stopniu lekkim, jeżeli 

jednocześnie występują inne zaburzenia, zwłaszcza neurologiczne.  Organizację i 

zadania jednostki określają: Regulamin organizacyjny, Programy działalności oraz 

plany pracy na dany rok, opracowane w uzgodnieniu z Wojewodą 

Zachodniopomorskim oraz zatwierdzone przez jednostkę prowadzącą – stosownie do 

zapisów § 4 ust. 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 

2010 r. w sprawie środowiskowych domów samopomocy4.  

Sprawozdania z działalności kontrolowanej jednostki w okresie objętym kontrolą 

zostały sporządzone oraz przekazane do Zachodniopomorskiego Urzędu 

Wojewódzkiego w Szczecinie oraz Urzędu Miejskiego w Stargardzie w obowiązującym 

terminie – zgodnie z § 25 przywołanego rozporządzenia. 

Ośrodek dysponuje 40 miejscami uzgodnionymi z Wojewodą Zachodniopomorskim, 

przeznaczonymi dla mieszkańców Miasta Stargard. Liczba miejsc jest zgodna z § 5 ust. 1 

rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów samopomocy. 

Na podstawie Zestawienia uczestników Środowiskowego Domu Samopomocy w 

Stargardzie wg stanu na dzień kontroli oraz losowo wybranej dokumentacji 

indywidualnej uczestników nie stwierdzono nieprawidłowości, co do zasadności 

skierowania tych osób do ośrodka. W okresie objętym kontrolą w sprawozdaniach 

przekazywanych za pośrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej 26 osób zostało 

wskazanych przez kierownika jednostki jako osoby z niepełnosprawnościami 

sprzężonymi. Na podstawie analizy dokumentacji indywidualnej uczestników 

stwierdzono, że ww. osoby posiadały odpowiednie dokumenty do przyznania 

dodatkowego dofinansowania – zgodnie z art. 51c ust. 5 ustawy o pomocy społecznej.  

                                                           
4  Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie  

    środowiskowych domów samopomocy (Dz. U. z 2020 r., poz. 249) 
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Wskaźnik zatrudnienia zespołu wspierająco-aktywizującego w kontrolowanej 

placówce jest  zgodny ze standardem określonym w § 12 rozporządzenia w sprawie 

środowiskowych domów samopomocy. 

Kierownik jednostki spełnia wymogi kwalifikacyjne wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy 

o pomocy społecznej oraz w § 9 ust. 1 rozporządzenia w sprawie środowiskowych 

domów samopomocy. Nie wniesiono uwag do przygotowania zawodowego 

pracowników zespołu wspierająco-aktywizującego, określonego w rozporządzeniu 

Rady Ministrów z dnia 25 października 2021 r. w sprawie wynagradzania pracowników 

samorządowych5. Na dzień kontroli pracownicy zespołu wspierająco-aktywizującego 

posiadali co najmniej trzymiesięczne doświadczenie zawodowe w pracy z osobami z 

zaburzeniami psychicznymi, wymagane na podstawie § 11 ust. 1 rozporządzenia w 

sprawie środowiskowych domów samopomocy.  Ponadto zgodnie z § 11 ust. 2 pkt 1, 2 i 

3 przywołanego rozporządzenia pracownicy realizujący treningi umiejętności 

społecznych posiadali przeszkolenie i doświadczenie w tym zakresie.    

Na podstawie § 23 ust. 1 rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów 

samopomocy kierownik domu lub upoważniony przez niego pracownik organizuje,  

co najmniej raz na 6 miesięcy, zajęcia i szkolenie dla pracowników w zakresie 

tematycznym wynikającym ze zgłoszonych przez nich potrzeb, związanych z 

funkcjonowaniem domu. W toku kontroli stwierdzono, że tematyka szkoleń 

organizowanych w okresie objętym kontrolą oraz ich częstotliwość była zgodna z 

zapisami ww. rozporządzenia. Pracownicy posiadali także przeszkolenie w zakresie 

treningu umiejętności komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych i 

wspomagających sposobów porozumiewania się. Dodatkowo ustalono, że wskazane 

przeszkolenie realizowane jest przez wszystkich pracowników zespołu, nie rzadziej niż 

co trzy lata – zgodnie z § 23 ust. 2 rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów 

samopomocy. 

Częstotliwość i tematyka spotkań zespołu wspierająco-aktywizującego odpowiada 

zapisom § 13 ust. 2 rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów samopomocy. 

Kontrolowana jednostka świadczy usługi w postaci indywidualnych i zespołowych 

treningów, zajęć z zakresu kształtowania umiejętności czynności dnia codziennego i 

funkcjonowania w życiu społecznym. Treningi realizowane są zgodnie z potrzebami 

                                                           
5 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 października 2021 r. w sprawie wynagradzania pracowników  

   samorządowych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1638  ze zm.) 
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określonymi w indywidualnych planach postępowania wspierająco-aktywizującego. 

Zajęcia realizowane są w 8 pracowniach tematycznych: pracownia komputerowa i 

małej poligrafii, pracownia ceramiczna, pracownia gospodarstwa domowego, 

pracownia społeczno-kulturalna, pracownia dziennikarsko-teatralna, pracownia 

rehabilitacji ruchowej, pracownia rękodzieła artystycznego i pracownia rozwijania 

zainteresowań. Podział na grupy ustalany jest w oparciu o stan zdrowia i preferencje 

uczestników i jest względnie stały. Stosownie do zapisów § 6 ust. 1 rozporządzenia w 

sprawie środowiskowych domów samopomocy przewidzianych jest 6 godzin dziennie 

zajęć z uczestnikami. 

Środowiskowy Dom Samopomocy w Stargardzie zlokalizowany jest w miejscu 

zapewniającym spokój i bezpieczeństwo uczestnikom zajęć. Placówka mieści się w 

czterokondygnacyjnym budynku wyposażonym w windę. Budynek stanowi własność 

Miasta Stargard i wraz z otaczającym terenem został przekazany Stowarzyszeniu na 

podstawie umowy użyczenia. Jednostka spełnia standard określony w § 18 pkt 2 

rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów samopomocy, dotyczący 

powierzchni użytkowej przypadającej na 1 uczestnika.  Struktura pomieszczeń jest 

zgodna z § 18 pkt 5 ww. rozporządzenia. Pomieszczenia wyposażone są w meble, 

sprzęty i artykuły niezbędne do prowadzenia w nich zajęć wspierająco-aktywizujących.  

Podczas analizy dzienników pracy stwierdzono, że zakres zajęć obejmuje tematykę 

poszczególnych pracowni, treningi umiejętności społecznych oraz nabywania 

kompetencji życiowych. 

Skontrolowana dokumentacja indywidualna uczestników i dokumentacja zbiorcza 

spełnia wymogi określone w § 24 rozporządzenia w sprawie środowiskowych domów 

samopomocy. Indywidualny plan postępowania wspierająco-aktywizującego jest 

realizowany w porozumieniu z uczestnikiem lub jego opiekunem, stosownie do zapisów 

§ 13 ust. 1 przywołanego rozporządzenia.  

Środowiskowy Dom Samopomocy w Stargardzie prowadzi stałą współpracę z 

rodzinami i opiekunami uczestników w celu zapewnienia podopiecznym efektywnego 

udziału w zajęciach. Rodziny i opiekunowie uczestników mają również możliwość 

udziału we wspólnych uroczystościach i spotkaniach. 

W toku czynności kontrolnych ustalono, że zalecenia pokontrolne wydane po  kontroli 

kompleksowej przeprowadzonej w dniach 11-13 grudnia 2019 r. zostały zrealizowane.  



 
5 

Zgodnie z § 9 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego Środowiskowego Domu Samopomocy 

w Stargardzie za działalność Domu odpowiada kierownik, zatrudniany przez Zarząd 

Koła PSONI.   

W związku z niestwierdzeniem nieprawidłowości w zakresie objętym kontrolą odstępuję 

od wydania zaleceń pokontrolnych. 

 

 

 

 

 

Z up. Wojewody Zachodniopomorskiego 

Dawid Krystek 

II Wicewojewoda Zachodniopomorski 

 

 

- właściwy podpis na oryginale - 

 

 

 

 

 

 

 

 

Do wiadomości: 

1. Pan Rafał Zając 

    Prezydent Miasta Stargard 

2. Pani Agnieszka Kłodowska-Keller 

     Przewodnicząca Zarządu Koła PSONI w Stargardzie 

 


