Warszawa, dnia 05 grudnia 2017 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER CYFRYZACII

BM-WSKN.051.76.2017

Szanowny Panie,

w odpowiedzi na Panski wniosek z dnia 28 listopada 2017 r., ktéry do Ministerstwa Cyfryzacji
(dalej MC lub Ministerstwo) wptynat drogg elektroniczng, na wstepie po raz kolejny pragne
podziekowac za przedstawione uwagi. Stanowig one wazne zrddto informacji o oczekiwa-
niach obywateli. Tematem Panskiego wniosku jest bardzo wazny dla kazdego uzytkownika
aspekt funkcjonalnosci platformy ePUAP. Majac petng Swiadomosé, ze system ten nie spetnia
poktadanych w nim oczekiwan prowadzimy obecnie proces usprawniania kluczowych syste-
mow informatycznych Panstwa, w tym rowniez systemu ePUAP2. Wszelkie zmiany, ktore
aktualnie zleca Ministerstwo sg realizowane w kolejnosci od najwazniejszych spraw, czyli tych
dotyczacych bezpieczenstwa systemu i naprawiania btedéw.

Jak juz byt Pan informowany! kazdy dokument, ktéry jest wytworzony w urzedzie a nastepnie
przekazywany do innych podmiotow lub bedgcy forma przesytania informacji w procesie
wewnetrznym danego urzedu powinien by¢ oznakowywany zgodnie z rozporzgdzeniem Pre-
zesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r.2 (dalej rozporzadzenie). Ponadto, kazdy z
urzedow, jezeli rozporzadzenie o tym nie mdwi, sam przygotowuje na wtasne potrzeby struk-
ture dokumentu. Nalezy takze zaznaczy¢, ze podmioty publiczne posiadajg rézne systemy do
obiegu dokumentdw, ktére za pomocg webservice’éw (dalej WB) sg potaczone z platforma
ePUAP. Kazda ingerencja w WB wymagataby zmiany po stronie systemu do obiegu dokumen-
téw w urzedzie, co ze wzgledu na bardzo duzg liczbe systemdéw do obiegu dokumentéw po
stronie podmiotéw publicznych wymagatoby zmian po stronie tych systemow i co sie z tym
wigze zaangazowania duzych zasoboéw ludzkich i finansowych.

! Pisma z dnia 19 wrze$nia i 17 pazdziernika 2017 r.- BM-WSKN.051.54.2017

2 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych — Dz. U. Nr 14, poz. 67..



Pragne jeszcze raz wskazac, ze obecnie w Ministerstwie prowadzonych jest kilka projektéw, z
ktérych dwa pn.: ,,EZD RP — elektroniczne zarzgdzanie dokumentacjg w administracji” oraz ,.e-
doreczenia” znacznie przyczynia sie do ujednolicenia i standaryzacji przesytanych dokumen-
téw. W ramach projekt EZD RP ministerstwo planuje stworzyé jeden system do obiegu doku-
mentdéw dla administracji rzadowej, a dla pozostatych organdéw administracji publicznej stwo-
rzy¢ ramy wymagan dla takiego systemu. Powinno to znacznie utatwic i ujednolici¢ wymiane
pism i innych dokumentéw pomiedzy obywatelami i urzedem oraz pomiedzy urzedami. Zato-
zeniem systemu jest rowniez jego elastycznos¢, wartos$¢ integracyjna i mozliwos¢ dostoso-
wywania systemu do specyficznych potrzeb poszczegdlnych urzeddéw i organizacji.

Podsumowujgc wiekszos¢ zagadnien, ktére poruszyt Pan w swoich wystgpieniach zostanie
zutylizowanych do dziatan, ktére sg zaplanowane w ramach wspomnianych powyzej projek-
tow. Nalezy jednak mie¢ na uwadze fakt, ze to czy dana modyfikacja zostanie wdrozenia zale-
zy m. in. od utrzymania odpowiedniego poziomu bezpieczernstwa systemu (o czym zostato
napisane na wstepie), posiadanych srodkéw finansowych oraz mozliwosci COl.

Wyrazam nadzieje, ze przedstawione wyjasnienia uzna Pan za wyczerpujace.

Z upowaznienia,
Magdalena Soszynska
ZASTEPCA DYREKTORA
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