Istotne dla stron postanowienia umowy

§ 1

1. Zamawiający  zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi, której  przedmiotem są następujące zadania:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz ofertą wybraną w wyniku przeprowadzonego  zapytania cenowego.
    § 2

Termin wykonania umowy ustala się na:

12 miesięcy od dnia podpisania umowy (Dla Zadania nr 1)
od dnia 11.04.2023 przez okres 24 miesięcy (Dla zadania nr 2)
§ 3

1. Zamówienie obejmuje następujące usługi: 

a) Zamawiający powierza urządzenia z dniem podpisania umowy, a Wykonawca zobowiązuje się do konserwacji dźwigów zainstalowanych w budynku: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
b) Konserwacja wykonywana będzie w ruchu stałym w dni robocze w godz. 7-16

c) Wykonawca zobowiązuje się do konserwacji dźwigów w zakresie ustalonym dokumentacją techniczno-ruchową i instrukcją konserwacji dźwigów oraz stosownymi przepisami UDT o budowie i eksploatacji dźwigów.

d) Wykonawca zobowiązuje się do usuwania wad, usterek lub awarii w terminie 8 godz. od powiadomienia, chyba że istnieją obiektywne przesłanki do przedłużenia naprawy np. oczekiwanie na części.

2. Usługa konserwacji i cena podana w formularzu oferty obejmuje:

- wykonywanie przeglądów oraz pomiarów elektrycznych

- koszty smarów i innych drobnych pomocniczych materiałów eksploatacyjnych,

3. Usługa konserwacji i cena podana w formularzu oferty nie obejmuje:

- remontów bieżących, średnich i głównych,

- modernizacji dźwigu,

- kosztów usuwania skutków dewastacji, kradzieży, pożaru lub zalania wodą,

- kosztów usuwania uszkodzeń lub awarii powstałych na skutek nieprawidłowej eksploatacji urządzenia

- innych usług nie wymienionych w niniejszej umowie

4. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy wykona z zachowaniem wysokiej jakości użytych materiałów eksploatacyjnych i wykonywanych prac oraz dotrzyma umówionych terminów przy zachowaniu należytej staranności.
5. Wykonawca odpowiada za jakość materiałów eksploatacyjnych, o których mowa w ust. 2 użytych do realizacji przedmiotu umowy.
6. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie szkody powstałe na skutek niewłaściwego działania lub zaniechania stosownego działania jego pracowników, którymi Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu usługi.
7. Wykonawca będzie w pełni odpowiedzialny za działania lub uchybienia każdego Podwykonawcy, ich przedstawicieli lub pracowników, tak jakby były to działania lub uchybienia Wykonawcy. 
8. Zamawiający nie odpowiada za jakiekolwiek zobowiązania Wykonawcy wobec Podwykonawców, jak również wobec osób trzecich
9. Wykonawca będzie zobowiązany w przypadku wystąpienia zagrożenia życia ludzkiego lub mienia do wyłączenia urządzeń dźwigowych z eksploatacji, natychmiastowego zabezpieczenia urządzeń dźwigowych przed dostępem osób postronnych oraz bezzwłocznego powiadomienia o powyższym Zamawiającego.     

§ 4

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy nie przekroczy kwoty brutto …………………….. PLN (słownie: ……………………….………………………………………………………………………………………...), zgodnie z Formularzem Cenowym, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.

Gdy wynagrodzenie Wykonawcy osiągnie tą kwotę, umowa wygasa z datą zapłaty ostatniej faktury wystawionej przez Wykonawcę. Obowiązek kontroli wykorzystania ww. kwoty spoczywa na Wykonawcy.

2. Cena jednostkowa określona w formularzu cenowym obowiązuje w okresie trwania umowy i nie będzie podlegała zmianie za wyjątkiem sytuacji określonych w niniejszej umowie. 

3. Faktury za wykonanie przedmiotu umowy wystawiane będą pierwszego dnia roboczego następnego miesiąca, za miesiąc ubiegły.

3.1  W przypadku rozpoczęcia świadczenia usług po rozpoczęciu miesiąca pierwsza faktura wystawiana pierwszego dnia roboczego następnego miesiąca będzie wyliczona proporcjonalnie do przepracowanych dni. Adekwatnie ostatnia faktura wynikająca z niniejszej umowy stanowiła będzie różnicę pomiędzy wystawionymi 23 fakturami/ 11 fakturami i kwotą wskazaną w ust. 1.

4. W przypadku zmiany stawki VAT kwota wynagrodzenia ulegnie zmianie w stosunku do tej części usług, która wykonana będzie po zmianie stawki VAT. Zmiany te wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

5. Wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia wliczone są w cenę wykonania usługi – określone w § 1.

6.
Zapłata za ww. dostawy dokonana będzie przez Zamawiającego przelewem

bankowym na rachunek Wykonawcy w banku …………………….…………………………………………………, nr 

konta…………………………………………………………………………………..…………, w terminie do 30 dni od daty

otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.

Zmiana konta nastąpi na pisemny wniosek Wykonawcy (podpisany przez umocowane/ną

osoby/bę). Zmiana taka wymaga spisania aneksu do umowy

7.
Za datę realizacji płatności uważa się datę, w której Zamawiający wydał swojemu bankowi dyspozycję polecenia przelewu pieniędzy na konto Wykonawcy.

§ 5

1.   Zamawiający przewiduje zmiany dotyczące:

a) sposobu wykonania usług, w tym w zakresie szczegółowych rozwiązań, o ile będą one prowadzić do zastosowania rozwiązań co najmniej równoważnych lub korzystniejszych pod względem funkcjonalnym. Zmiany dokonywane będą każdorazowo w drodze zgodnych oświadczeń woli stron, sporządzonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem spełnienia szczególnych wymogów przewidzianych przepisami prawa,

b) przedstawicieli stron,

c) zlecania przedmiotu umowy podwykonawcom – zmiana sposobu realizacji przedmiotu zamówienia w tym zakresie możliwa będzie w przypadku, gdy Wykonawca nie zadeklaruje w swojej ofercie wykonania przedmiotu zamówienia przy pomocy podwykonawców w określonym zakresie, a docelowo zechce dokonać zmiany umowy dotyczącej zlecania usług podwykonawcom, 

d) zmiany osób realizujących przedmiot zamówienia przez Wykonawcę, 

e) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia Stron;

f) wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może ulec zmianie w przypadku zmian przewidzianych w umowie,

g) jednostronnego zobowiązania Wykonawcy do zmniejszenia zakresu zamówienia                       i zmniejszenia należnego wynagrodzenia proporcjonalnie do zmniejszenia zakresu obowiązków,

h) jednostronnego zobowiązania Wykonawcy do zwiększenia zakresu zamówienia                       i zwiększenia należnego wynagrodzenia proporcjonalnie do zwiększenia zakresu obowiązków,

i) zaistnienia po zawarciu umowy przypadku siły wyższej, przez którą na potrzeby niniejszego warunku rozumieć się będzie zdarzenie zewnętrzne wobec łączącej Strony więzi prawnej, o charakterze niezależnym od stron, którego Strony nie mogły przewidzieć i któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, za siłę wyższą warunkującą zmianę umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne; 

j) z powodu działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie przedmiotu umowy, które to działania nie są konsekwencją działania lub zaniechania którejkolwiek ze stron. 

k) oznaczenia danych dotyczących Zamawiającego i/lub Wykonawcy; 

2.   W przypadku wystąpienia przyczyn, o których mowa w ust. 1 pkt. a), b), c), d), i), j) k) powyżej, zmiany będą ustalane każdorazowo w drodze zgodnych oświadczeń woli stron, sporządzonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem spełnienia szczególnych wymogów przewidzianych przepisami prawa. 

3.   W przypadku wystąpienia przyczyn, o których mowa w ust. 1 pkt. e), f) g) h) powyżej, zmiany  będą ustalane w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

4. Zmiany te będą dopuszczalne wyłącznie w takim zakresie, w jakim wykonanie zamówienia jest, lub przewiduje się, że będzie opóźnione lub nastąpi przerwa w świadczeniu usługi, na skutek tych działań, a w odniesieniu do pkt e) również z uwzględnieniem skutków finansowych.

5. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają aneksu sporządzonego z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 6

Właściwym do kontaktów w sprawie realizacji umowy jest: 

· ze strony Zamawiającego –  ………………………………………………………………………………………..
· ze strony Wykonawcy  –  ……………………………………………………………………………………………..
Zmiana przedstawicieli którejkolwiek ze Stron lub adresu e-mail lub numeru telefonu Strony nie stanowi zmiany Umowy, wymaga jednakże dla swej ważności uprzedniego powiadomienia drugiej Strony na piśmie.

§ 7

1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie kar umownych.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

a) za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy, w szczególności za niedotrzymanie terminu o którym mowa w §3 ust.1 pkt. c i d w wysokości 50 złotych za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki, w której usługa miała być wykonana,

b) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca, w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §4 ust. 1

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §4 ust. 1

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

4. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego ponad zastrzeżoną na jego rzecz karę umowną.

5. Zamawiający naliczy kary umowne także w przypadku nieponiesienia szkody.

§ 8

1. Zamawiającemu przysługuje prawo złożenia reklamacji w zakresie niewykonania lub nienależytego wykonania Usługi, nieprawidłowego obliczenia należności za wykonanie Usługi, niedotrzymania z winy Wykonawcy określonego w Umowie terminu rozpoczęcia świadczenia Usługi. 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy bez wypowiedzenia                    w przypadku 3-krotnego stwierdzenia nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę.

3. O każdym przypadku nienależytego wykonania umowy Zamawiający powiadomi Wykonawcę na piśmie.

§ 9

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni w następujących sytuacjach:

a) Wykonawca realizuje prace przewidziane niniejszą umową w sposób niezgodny z Opisem przedmiotu zamówienia, wskazaniami Zamawiającego lub niniejszą Umową, pomimo uprzednich dwukrotnych monitów Zamawiającego,

b) Wykonawca przerwał z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy realizację przedmiotu umowy i przerwa ta trwa dłużej niż 7 dni,

c) W wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku Wykonawcy lub jego znacznej części,

d) w przypadku nieprzystąpienia do realizacji umowy w terminie 10 dni od daty podpisania umowy
e) Dwukrotnego nienależytego usunięcia przez Wykonawcę wad dotyczących tego samego zakresu usługi.
2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych przyczyn zależnych od Zamawiającego, nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy.

3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności skutkującej odstąpieniem od umowy 
i wymaga uzasadnienia.

4. W przypadku odstąpienia w całości lub części od Umowy, Strony obciążają następujące obowiązki szczegółowe:

a) w ciągu 5 dni roboczych o daty dostarczenia oświadczenia o odstąpieniu, Wykonawca sporządzi zestawienie zawierające wykaz i określenie stopnia zaawansowania poszczególnych usług składowych wchodzących w realizację zamówienia wraz z określeniem wartości wykonanych usług wg stanu na dzień odstąpienia i przedstawi je Zamawiającemu;

b) w terminie 14 dni roboczych od daty przedłożenia zestawienia, o którym mowa powyżej, Zamawiający przy udziale Wykonawcy dokona sprawdzenia zgodności zestawienia ze stanem faktycznym, sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji wykonanych usług, ich zaawansowania rzeczowego wraz z zestawieniem należnego wynagrodzenia; 

c) Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia za wykonane usługi lub ich części, w zakresie i wysokości ustalonej w w/w protokole inwentaryzacji, przy uwzględnieniu § 9
§ 10 

1. Okres rękojmi za wady, jest tożsamy z okresem gwarancji i wynosi 24 miesiące. Rozpoczyna się w dniu następnym licząc od daty podpisania protokołu odbioru wykonanej naprawy lub wymiany elementów dźwigów. 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na naprawę lub wymianę elementów dźwigów, zużytych lub uszkodzonych na okres 24 miesięcy.  

3. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się w dniu następnym licząc od daty podpisania protokołu odbioru wykonanej naprawy lub wymiany elementów dźwigów.

4. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi do usunięcia wad w terminie 14 dni od daty zgłoszenia wad przez Zamawiającego, to Zamawiający pisemnie wezwie Wykonawcę do usunięcia wad pod rygorem zlecenia wykonania zastępczego. Jeżeli Wykonawca, pomimo wezwania, nadal pozostaje w zwłoce trwającej dłużej niż 14 dni od dnia wezwania, Zamawiający ma prawo zlecić usunięcie ich stronie trzeciej na koszt Wykonawcy, bez potrzeby uzyskania sądowego upoważnienia do wykonania zastępczego, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

5. Za wadę uznaje się m. in:

a) jawną lub ukrytą właściwość tkwiącą w elementach przekazanych przez Wykonawcę stanowiących Przedmiot Umowy, powodującą brak możliwości używania lub korzystania z Przedmiotu Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem;

b) obniżenie stopnia użyteczności Przedmiotu Umowy, stosowanie materiałów niezgodnych z tymi opisanymi w Opisie przedmiotu zamówienia
d) sytuację, w której naprawiane lub wymieniane element dźwigów nie stanowią własności Wykonawcy;

e) sytuację, w której naprawiane lub wymieniane elementy dźwigów są obciążone prawem lub prawem osób trzecich.

§ 11 

1. Wszystkie informacje i dokumenty uzyskane przez Wykonawcę w związku 
z wykonywaniem Umowy będą traktowane jako wrażliwe. Wykonawcę zobowiązuje się do zachowania ich w tajemnicy bez ograniczenia w czasie. Wykonawca jest zobowiązany do kontroli przestrzegania zobowiązania do zachowania w tajemnicy tych informacji przez wszystkie osoby zatrudnione lub zaangażowane przez Wykonawcę.
2. Do informacji wrażliwych w rozumieniu niniejszej Umowy nie zalicza się:
1) informacji powszechnie dostępnych i informacji publicznych;

2) informacji opracowanych przez lub będących w posiadaniu Wykonawcy przed zawarciem niniejszej Umowy, o ile na mocy wcześniejszych porozumień lub umów zawartych przez Wykonawcę nie zostały one określone jako zastrzeżone lub poufne bądź tajne lub ściśle tajne;

3) informacji uzyskanych przez Wykonawcę w związku z pracami realizowanymi dla innych klientów, o ile na mocy wcześniejszych porozumień lub umów zawartych przez Wykonawcę nie zostały określone jako poufne bądź zastrzeżone, tajne lub ściśle tajne;

3. Zastrzeżenie tajemnicy, o której mowa w ust. 1 nie dotyczy informacji, których ujawnienie jest wymagane przepisami obowiązującego prawa, w tym między innymi orzeczeniami sądu lub organu władzy publicznej.

4. Wykonawca zapewni bezpieczne przechowywanie kopii wszystkich materiałów 
i dokumentów oraz przekazanie ich oryginałów Zamawiającemu niezwłocznie po zakończeniu trwania Umowy.
5. Informacje nie stanowiące informacji wrażliwych w rozumieniu niniejszej Umowy mogą być ujawniane publicznie jedynie za wyrażoną wprost zgodą Zamawiającego i w sposób określony przez Zamawiającego.
§ 12
1. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Wszelkie spory mogące wynikać w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 13
Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności, dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. 
W przypadku, gdy w roli Wykonawcy występuje spółka cywilna, wniosek o zgodę na powyższą cesję oraz cesja muszą zostać dokonane przez wszystkich wspólników spółki.

§ 14
1. W związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy każda ze stron będzie samodzielnie i niezależnie od drugiej strony odpowiadać za przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”). 

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny Dyrektor Dróg Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie Wykonawcy jest ………………...............................................

3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane z realizacją niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą), których dane osobowe w jakiejkolwiek formie będą udostępnione przez Wykonawcę Zamawiającemu lub które Wykonawca pozyska, jako podmiot przetwarzający działający w imieniu Zamawiającego, o fakcie rozpoczęcia przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiającego.

4. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie osobom, których dane osobowe przetwarza Zamawiający  aktualnej klauzuli informacyjnej dostępnej na stronie internetowej https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynności niezbędnych do wykonania w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego określonego w RODO wobec tych osób. Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej dostępnej na ww. stronie internetowej nie wymaga zmiany Umowy.  

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej.

§ 15
Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egz. dla Wykonawcy, dwa egz. dla Zamawiającego

§ 16
Integralnymi składnikami niniejszej umowy są następujące dokumenty:

1. Formularz ofertowy Wykonawcy

2. Opis przedmiotu zamówienia

Zamawiający:






              Wykonawca:

