MRPiPS

KAN825819
WICEPREZES 20:5 *02- o s
NAJWYZSZEJ 1ZBY KONTROLI —
EWA POLKOWSKA
LP0.410 031 05.2017 Warszawa 2018 r.

P/17/094

Pani

Elzbieta Rafalska

Minister

Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;

W zatgczeniu przekazuje wystgpienie pokontrolne Najwyzszej Izby Kontroli dotyczgce kontroli P/17/094

Dostepno$¢ przestrzeni publicznej dla os6b starszych i niepetnosprawnych”.






WICEPREZES
NAJWYZSZEJ 1ZBY KONTROLI

Ewa Polkowska

LP0.410.031.05.2017
P/17/094

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE



Numeri tytut kontroli

Jednostka
przeprowadzajgca
kontrole

Kontroler

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Ocena ogélna I

l. Dane identyfikacyjne kontrolil

P/17/094 - Dostepno$¢ przestrzeni publicznej dla oséb starszych i niepetnosprawnych

Najwyzsza lIzba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Klaudia Dziamska, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/196/2017 z dnia 24 listopada 2017 r.

(dowod: akta kontroli str. 1)

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513
Warszawa (dalej rowniez: Ministerstwo)

Elzbieta Rafalska, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (dalej rowniez:
Minister)

(dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci2

Najwyzsza lIzba kontroli pozytywnie ocenia dziatania Ministra na rzecz zwiekszenia
dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0s6b starszych i niepetnosprawnych.

Ministerstwo aktywnie uczestniczylo w opracowaniu rzgdowych programow
i strategii dziatan stuzgcych zwiekszeniu dostepnosci przestrzeni publicznej dla oséb
starszych i niepetnosprawnych, a takze opiniowato strategiczne dokumenty
ksztattujgce polityke panstwa w tym obszarze. Podejmowane dziatania dotyczyly
takze inicjatywy ustawodawczej, obejmowaly analize stanu prawnego i ocene,
czy obowigzujgce przepisy  gwarantujg  stosowanie specyficznych
rozwigzan zapewnianiajgcych osobom starszym i niepetnosprawnym peing
dostepno$¢ do przestrzeni publicznej. W  Ministerstwie  systematycznie
monitorowano efekty dziatan podejmowanych w kraju na rzecz poprawy dostepnosci
przestrzeni publicznej. Wyniki ewaluacji wykorzystywano do skorygowania zatozen
programow rzadowych, tak aby podnie$é skuteczno$¢ dziatan na rzecz poprawy
dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0séb starszych i niepetnosprawnych.

1Kontrola.objeta lata 20,6-2017. a takze azialana wcze$niejsze, ktére cddzialyriafy na kontrolowany obszar
* Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stogncwH skale ocen pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych neprawrtfcrwosci,
negarywna



Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Minister Rodziny. Pracy i Polityki Spotecznej ksztattowat polityke spoteczng
wobec grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym z powodu niepetnosprawnosci
lub wieku, przy pomocy Petnomocnika Rzadu do spraw Os6b Niepetnosprawnych.
Dziatalno$¢ Ministra w tym zakresie wspieraty réwniez: Zesp6t do spraw
Wykonywania Konwencji o Prawach Oso6b Niepetnosprawnych3, Krajowa Rada
Konsultacyjna do spraw Osob Niepetnosprawnych4, Polska Rada Jezyka
Migowegob. Rada do spraw Polityki Semoralnej6 oraz Zesp6t do spraw Opracowania
Rozwigzan w zakresie Poprawy Sytuacji Oséb Niepetnosprawnych i Czlonkdw ich
Rodzin7. Byly to interdyscyplinarne zespoty o charakterze opiniodawczo-doradczym,
w sktad ktérych wchodzili przedstawiciele poszczegélnych resortow.

(dowdd: akta kontroli str. 298-571, 697-782)

2. We wrze$niu 2012 r. Polska ratyfikowata Konwencje o prawach o0s6b
niepetnosprawnych (dalej; Konwencja)8, czym zobowigzata sie do podjecia
odpowiednich $rodkéw w celu zapewniania osobom niepetnosprawnym, na zasadzie
réwnosci z innymi osobami, dostepu do $rodowiska fizycznego, $rodkéw transportu
i komunikacji, a takze do innych urzadzen i ustug, powszechnie dostepnych lub
powszechnie zapewnianych (art 9 Konwencji). Minister Pracy i Polityki Spotecznej,
w sierpniu 2013 r., powotat Zesp6t do spraw wykonywania postanowien Konwencji
(dalej: Zespoh). Do zadan Zespotu nalezata min. wymiana informacji w sprawie
dziatan zwigzanych z wdrazaniem postanowien Konwencji oraz informacji na temat
planowanych zmian rozwigzan prawnych dotyczacych osob niepetnosprawnych lub
innych, mogacych mie¢ wplyw na ich sytuacje. Czlonkowie Zespotu, na
posiedzeniach w latach 2016-2017, omawiali min. zidentyfikowane problemy
w dostosowaniu serwiséw internetowych do standardéw Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG)9, bariery w dostepie o0sdb niepetnosprawnych do stuzb
alarmowych (pod numerem alarmowym 112) oraz zalozenia projektu kodeksu
urbanistyczno-budowtanego.

(dowod: akta kontroli str. 294-376)

ZespOt, w ramach prac dwoch podzespotow, uczestniczyt w opracowaniu zatozen
strategii na rzecz os6b niepetnosprawnych (podzesp6t ds. opracowania strategii)
oraz w pracach zmierzajacych do zwiekszenia dostepnosci serwiséw internetowych
wszystkich ministerstw (podzesp6t ds. publicznych serwiséw internetowych).
W efekcie tych prac, w 2017 r. Pelnomocnik Rzgadu do spraw Osob
Niepetnosprawnych skierowat do kierownikow poszczegblnych resortow prosbe
0 zwrdcenie uwagi na dostepno$¢ dla czytnikow ekranu (rozwigzanie wspomagajace
osoby niewidzace) formatébw matenatow przesytanych do Rzgdowego Centrum
Legislaciji.

(dowdd: akta kontroli str. 636-637)

' Zarzadzeme nr 26 t/nstra Pracy i Po.iyni Spotecznej z dna 28 s*rpna 2013 r w spawie powotania Zesp6l do spraw
wykonywania postanowen Konwencji o prawach cséb niepetnosprawnych {Dz. Urz. MPIiPS poz 27), zarzadzenie Nr 37
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 grudnia 20*3 r. zmieniajace zarzadzenie w sprawe powotania Zespotu do spraw
wykonywania postanowieri Kcnwencp o prawacfi 0séb niepeinosprawnych (Oz Urz. MPIiPS poz 38) zarzadzen» Nr 7
finsfa Rodzry Pracy i Pottyki Spotecznejz dna 8 lutego 2016 r zrmenia“ce zarzadzenie w sprawe powotana Zespolu do
spraw wykonywana postanowier Konwencji o prawach oséb nepebosprawnych (Dz Urz MPIPS poz. 7).
* Art. 42 - 44 ustawy z dna 27 sierpnia 1997 r o rehabl.iagi zawodowej i spoleczne| oraz zatrudnianiu 0séb
niepetnosprawnych (Dz U. 2 2016 r poz. 2046 zo zrn)
5Art. 19 usta-wy z dna 19 sierpnia 2011 r o jezyku migowym i innych $rodkach kemumkawansa s * (Dz.U z 2017 poz 1824).
* Zarzadzenie nr 9 Mwijtra Rodzmy. Pracy i P o*yfj Spoteczng zdna 17 Wego20I6r w sprawe powofcnia Rady do spraw
Portyki Seno-al-ei (Dz Urz. MRPPSp. poz 9}.

Zarzgdzane nr 89 Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 sierpnia 2016 r w sprawie Zespotu dc spraw Opracowania Rozwigzan
w zakresie Poprawy Syluacy Oséb Niepetnosprawnych i Cztonkéw ich Rodzin (MP. poz. 850).
8Konwencja o prawach 0s¢O niepetnosprawnych, spcrzadzwra w Nowym Jortu dnia 13 grudnia 2006 r (Dz. U z2012r . poz
1159) ratyfikowana przez PoSke 6 *rzesfta 2012 r
*W Ujmacze-iu na jezyk polsto wytyczne doryczace u«a?w«i w dostepie do trefea publikowanych w Internecie
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Do zadan Zespotu nalezalo rdwniez wspotdziatanie w sprawie przygotowania
sprawozdan Rady Ministrow z realizacji zobowigzan wynikajagcych z Konwencij.
Takie sprawozdanie, w my$! art. 35 Konwencji, pafistwa przedktadajg Komitetowi do
spraw 0sOb niepetnosprawnych w terminie dwéch lat od daty wejscia w zycie
Konwencji, a nastepnie przynajmniej co cztery lata. Polska, pierwsze sprawozdanie
0 prawie i realizowanych programachl0, ztozyta 24 wrze$nia 2014 r. Sprawozdanie
bedzie rozpatrywane przez Komitet w marcu 2018 r. W sprawozdaniu, w czesci
dotyczacej dostepnosci (art. 9 Konwencji), wskazano akty prawne (m.in. ustawy:
o0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych,
0 planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, o transporcie kolejowym, Prawo
budowlane, Prawo przewozowe. Prawo komunikacyjne. Prawo pocztowe i Prawo
zaméwien publicznych, wraz z rozporzadzeniami wykonawczymi), a takze normy
1standardy, ktére mialy sankcjonowaé prawo niepetnosprawnych os6b do dostepu
do przestrzeni publicznej na zasadzie réwnosci z innymi osobami. W sprawozdaniu
wskazano tez inne dzialania majgce sprzyja¢ poprawie dostepnosci przestrzeni
publicznej, w tym propagowanie przez Ministerstwo zasad projektowania
uniwersalnego, m.in  poprzez organizacje konferencji, publikacje opracowan
i materialdw promocyjnych, wspdtprace z uczelniami wyzszymi, instytucjami kultury
oraz jednostkami samorzadu terytorialnego. W latach 2012-20141 opracowano
pierwszy w Polsce system identyfikacji wizualnej projektowania uniwersalnego,
prowadzono prace nad zatozeniami kodeksu urbanistyczno-planistycznego oraz
powotano Polski Komitet Normalizujgcy, ktéremu powierzono opracowanie norm dla
urzadzen utatwiajgcych osobom niepetnosprawnym uczestnictwo w zyciu
spotecznym, orientacje w przestrzeni publicznej, dostep do budynkéw i obiektéw, a
takze dla przedmiotéw codziennego uzytku, odziezy, obuwia oraz sprzetu
rehabilitacyjnego i wspomagajgcego.

(dowdd: akta kontroli str. 294-297,1111-1117)

W ramach ogtoszonych przez Ministerstwo konkurséw, prowadzone byly dziatania
monitorujgce wdrazanie zasad wynikajgcych z Konwencji | tak Polskiemu Forum
Osbb Niepetnosprawnych powierzono opracowanie raportu identyfikujgcego bariery
prawne, administracyjne i organizacyjne we wdrazaniu postanowiefi Konwenciji.
Opracowanie raportu przewidziano na koniec lutego 2018 r W 2016 r. opracowano
raport syntetyczny ,Bariery prawne, administracyjne i organizacyjne wdrazania
Konwencji o prawach os6b niepetnosprawnych oraz kierunki dziatan dotyczace
przezwyciezania tych barier" (dalej: Raport)12, w ktérym przedstawiono m in. bariery
w realizacji warunkéw dostepnosci, okreslonych w art. 9 Konwencji. W Raporcie
omoéwiono zidentyfikowane bariery zwigzane z dostepnos$cig: architektoniczng
(budynki, drogi, budowle), Srodkéw transportu, ustug administracji publicznej, ustug
telekomunikacyjnych i pocztowych oraz innych ustug. Scharakteryzowano tez
bariery dostepno$ci w poszczeg6lnych obszarach oraz przedstawiono propozycje
zmian w obowigzujgcych przepisach (np. w ustawach: o planowaniu
I zagospodarowaniu przestrzennym, o publicznym transporcie, 0 systemie
powiadamiania ratunkowego, Prawo budowlane, Prawo komunikacyjne, Prawo
pocztowe, Prawo bankowe. Prawo zamoéwierh publicznych, oraz rozporzgdzeniach
wykonawczych do tych ustaw).

(dowod: akta kontroli: 1024-1110)

Raport przygotowano w ramach realizacji projektu “Wdrazanie Konwencji o prawach
os6b niepetnosprawnych - wspélna sprawa’. Zostanie on wykorzystany przez

Zalata 2012-2014 j00 czasu ztotdna sprawozdana)
" Do czasu zlozenia sprawozdania w 2014 r.

Raport upublicznlorw na stronie internetowej Pofckiego Forum Gsob Niepetnosprawnych (http://www pfan.org,'raport/raport
synletycznynraport-syntetyczny)


http://www

Ministerstwo do opracowania ,Strategii na rzecz oséb niepetnosprawnych" (dalej:
Strategia). Wedlug zalozeh. Strategia pozwoli na usystematyzowanie
dotychczasowych dziatan na rzecz osdb niepetnosprawnych, m.in. w obszarach:
praca, zatrudnienie, zdrowie, ustugi spoteczne, edukacja, dostepno$¢ oraz
ksztattowanie Swiadomosci spotecznej. Prace nad Strategig koordynuje Biuro
Petnomocnika Rzadu do spraw Oséb Niepetnosprawnych, ich zakoriczenie
zaplanowano na koniec | kwartatu 2018 r.

(dowdd: akta kontroli str. 10-13.289-293)

W ramach konkursu ,Monitoring dziatafi jednostek administracji rzadowej
i samorzgdowej pod katem realizacji praw os6b niepetnosprawnych”, w 2017 r.
Ministerstwo zlecito dokonanie analizy realizowanych zadan jednostek administracji
rzgdowej i samorzadowej oraz opracowanie dla wszystkich jednostek objetych
przegladem zalecen i rekomendacji pod katem dostosowania do postanowieri
Konwenciji. Projekt jest realizowany w jednostkach samorzadu terytorialnego
z terenu kazdego wojewodztwa oraz na szczeblu centralnym, w jednostkach
administracji rzadowej. Zakonczenie realizacji projektu zaplanowano na koniec
| kwartatu 2019 r.

(dowdd: akta kontroli str. 14-21, 25-34)

3. W sierpniu 1997 r. Sejm Rzeczypospolitej Polskiej uchwalit Karte Praw Oséb

Niepetnosprawnychl3. W ramach monitorowania dziatahi na rzecz respektowania

praw o0s6b niepetnosprawnych, w Ministerstwie opracowano informacje Rzgdu

Rzeczypospolitej Polskiej o podejmowanych na rzecz realizacji postanowiefr Karty

Praw Osob Niepetnosprawnych. W informacjach o dziataniach poszczegéinych

resortow i urzedéw centralnych w latach 2015 i 2016, przedstawiono m.in. podjete

dziatania i inicjatywy na rzecz zapewnienia osobom niepetnosprawnym warunkow

do zycia w $rodowisku wolnym od baner funkcjonalnych. | tak, dziatania takie byty

podejmowane w zakresie poprawy dostepnosci:
ogéinodostepnych budynkéw w kazdym z resortow i w siedzibie Kancelani
Prezesa Rady Ministrow.
budynkdw uczelni publicznych (w 2015 r. 41 uczelni publicznych otrzymato
z budzetu panstwa srodki w tagcznej kwocie 234.7 tys. zt na dofinansowanie 59
inwestycji, ktorych zakres rob6t obejmowat dostosowanie do potrzeb 0s6b
niepetnosprawnych, a w 2016 r., 43 uczelnie publiczne otrzymaty Srodki
w fgcznej kwocie 195,7 tys. zt na dofinansowanie 63 takich przedsiewziec),
instytucji  kultury (m.in. w ramach realizacji programéw ,Konserwacja
i rewitalizacja dziedzictwa kulturowego”, ,Kultura i dziedzictwo kulturowe",
w 2015 r. realizowano odpowiednio 22 i 79 projektéw i przedsiewzieé
uwzgledniajacych stworzenie warunkéw dostepnosci obiektéw kultury dla oséb
z rdznymi mepetnosprawnosciami),
zbioréw bibliotek (np. w 2015 r. prowadzono dziatania wlaczajgce dziat zbiorow
dla niewidomych Gtéwnej Biblioteki Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego do
projektéw stuzacych utatwieniu faktycznej wymiany formatow ksigzek
dostepnych dla 0séb niewidomych i stabowidzgcych zgrupowanych w ramach
inicjatywy Accessible Books Consortium).

- zaktadoéw penitencjarnych, sadownictwa i Policji (np. w 2016 r. w trakcie
przystosowywania do potrzeb oséb niepetnosprawnych bylo 25 budynkéw
Stuzby Wieziennej; wprowadzono wymadg projektowania budynkow sgdow w taki
spos6b, aby mogty by¢ uzytkowane przez osoby w kazdym wieku, z roznym

" Uchwata Sejmu Rzeczypospolita Poisk.0J i dnia 1sierpnia 1997 r Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych (M P Nr 50, pcz
475)



stopniem sprawnosci, przy uwzglednionych czynnikach zwigzanych ze
zdolno$cig poruszania sie, widzenia, styszenia i pojmowania),
transportu drogowego i kolejowego (np. Urzad Transportu Kolejowego prowadzit
m.in. prace nad ujednoliceniem procesu obstugi i wsparcia pasazeréw
0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie; dziatania dostosowawcze mialy by¢
podejmowane we wszystkich realizowanych i planowanych projektach
inwestycyjnych przez przewoznikow pasazerskich, w odniesieniu do dworcow
kolejowych przez PKP S.A. - gtéwnego zarzadce dworcow w Polsce,
a w odniesieniu do peronéw i prowadzacych do nich przej$¢ nadziemnych
1podziemnych - przez narodowego zarzgdce infrastruktury kolejowej, tji. PKP
PLK S.A)).

(dowdd: akta kontroli str. 279-288,1156-1203)

4. Ministrowi powierzono realizacje ,Zalozen Diugofalowej Polityki Senioralnegj
w Polsce na lata 2014-2020"4 (dalej; Zalozenia). W dokumencie tym ujeto
rekomendacje skierowane do wszystkich podmiotéw zaangazowanych w dziatania
na rzecz osob starszych, bez wskazania celéw operacyjnych i wskaznikéw ich
pomiaru. Jednym z celow przyjetych w Zatozeniach bylo wspieranie przestrzennego
planowania  architektonicznego, dostosowanego do potrzeb  wszystkich
(projektowanie uniwersalne) z uwzglednieniem potrzeb roéznych grup wiekowych,
w tym o0séb starszych. W lutym 2016 r. Minister powotat Rade do spraw polityki
senioralnej, ktdrej priorytetowym zadaniem byto zweryfikowanie i aktualizacja
Zalozen Dlugofalowej Polityki Senioralnej. Powotany w ramach Rady zespét do
spraw opracowania kierunkoéw polityki senioralnej, przygotowat projekt dokumentu
pod nazwg ,Polityka spoleczna wobec oséb starszych do roku 2030.
Bezpieczenstwo - Uczestnictwo - Solidarno$¢”. Projekt zostat przyjety przez Rade
do spraw Polityki Senioralnej w sierpniu 2017 r. i przekazany do dalszych prac
miedzyresortowemu zespotowi do spraw opracowania projektu polityki spotecznej
panstwa wobec os6b starszych do roku 203015 Zaktada on m.in.: ksztattowanie
przestrzeni publicznej przyjaznej osobom starszym poprzez likwidacje barier
urbanistycznych, architektonicznych i komunikacyjnych oraz  propagowanie
projektowania uniwersalnego, ufatwienie uczestnictwa w kulturze, dziatalnoSci
artystycznej, programach aktywnosci sportowej, rekreacyjnej i turystycznej oséb
starszych  oraz  wspieranie  dziatalnoSci  ukierunkowanej na likwidacje
funkcjonujgcych baner w $rodowisku zamieszkania 0s6b starszych. Zaktada sie, Ze
wdrozenie zatozen Polityki bedzie koordynowal i monitorowat Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, a odpowiedzialnymi za realizacje bedg: Minister
Infrastruktury i Budownictwa, Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz
jednostki samorzadu terytorialnego.

(dowod: akta kontroli str. 697-877)

5. Realizujgc polityke spoteczng wobec o0séb starszych, Ministerstwo wdraza dwa
wieloletnie programy: .Senior+" oraz .Rzgdowy Program na rzecz AktywnoSci
Spotecznej Oso6b Starszych na lata 2014-2020"

Celem strategicznym Programu Senior+ jest zwigekszenie aktywnego uczestnictwa
W Zyciu spotecznym senioréw poprzez rozbudowe infrastruktury osrodkéw wsparcia
w Srodowisku lokalnym i zwiekszenie miejsc w placéwkach Semor+, przy
dofinasowaniu dziatar jednostek samorzadu terytorialnego w rozwoju na ich terenie
Dziennych Doméw Senior* i Klubéw Senior+ Zgodnie z wymogami programow,

"+ Uc**3fe nr238 Rady fcirw trt* z dnia 24 grudne 2013 r. w spraw* przyjeé« dokumentu Zalozenia Dogofelowej PoMjrtd
Senioralnejw Polsce na lata 2014-2020 (M P z 2014 r poz. ',18)

,s Zarzadzen« nr 25 z 4 wrze$nia 2017 r w sprawie p o w ita Zespolu do spraw opracowania projektu pofrtytu spotecznei
patetwa woDec 0s6b starszych do roku 2030 (Dz. Urz WRPIPSp. poz 26).



mogg by¢ one realizowane w placéwkach pozbawionych barier funkcjonalnych,
usytuowanych w miejscach dostepnych dla senioréw oraz przystosowanych do
potrzeb i mozliwosci os6b niepetnosprawnych. Wedlug sprawozdania z realizacji
Programu Senior* w 2016 r., w jego ramach utworzono 28 nowych placéwek oraz
zapewniono funkcjonowanie 95 juz istniejacych dziennych doméw seniora. Na
realizacje Programu w 2016 r wydatkowano 10.729 tys. zt, co stanowito 67,9%
planu. Niepeine wykorzystanie zaplanowanych na 2016 r. Srodkéw finansowych
spowodowane bylo rezygnacjg jednostek samorzadu terytorialnego z udziatu
w programie. Z inicjatywy Ministerstwa zmodyfikowano zatozenia Program Senior*.
Podwyzszono kwote dofinansowania na utworzenie i wyposazenie placowki oraz
podwyzszono koszty miesiecznego funkcjonowania placowki przypadajgce na
jednego uczestnika Dziennego Domu Senior*. Jednocze$nie obnizono minimalne
standardy warunkéw lokalowych dziennego domu, pozbawionego barier
funkcjonalnych, co powinno przyczyni¢ sie do zwiekszenia mozliwosci
uczestniczenia jednostek samorzadu terytorialnego w programie. Wprowadzono
takze nowy rodzaj placowki - Klub Seniora*. Ogdlna kwota Srodkéw z budzetu
panstwa przeznaczona w 2017 r. na realizacje Programu Senior* ulegta
zmniejszeniu 0 30 min zt, z 370 min zt do 340 min zt. Zmniejszenie wynikato
z niewykorzystania Srodkdw na realizacje Programu w latach poprzednich (w 2015 r.
wykorzystano 25 min zt z 30 min, w 2016 r. wykorzystano 15 min zt z 30 min zi).
W 2017 r. na projekty finansowane w ramach Programu Senior* przeznaczono 28
min z, w tym na utworzenie 35 Dziennych Domoéw i 96 Kluboéw przyznano
dofinasowanie w kwocie 19,9 min z}, a na funkcjonowanie 124 placéwek - kwote 8,4
min zt W projekcie do ustawy budzetowej na 2018 r. na realizacje programu
wieloletniego Senior* zaplanowano 80 min zk.

(dowod: akta kontroli str. 878-914)

W ramach programu Aktywno$ci Spotecznej Osob Starszych, ktérego celem jest
poprawa jakosSci i poziomu zycia 0sOb starszych oraz zagospodarowanie ich
potencjatu poprzez umozliwienie aktywnosci spotecznej, jednym z kryteriow
przyznania dofinansowania jest dostosowanie projektéw do mozliwosci oséb
starszych, w tym brak barier funkcjonalnych. Dofinansowanie mozna byto uzyskac
na aktywizacje spoteczng osob starszych w ramach czterech priorytetow: edukacja
0s0b starszych, aktywnoS¢ spoteczna promujaca integracje wewnetrzng
i miedzypokoleniowa, partycypacja spoteczna oséb starszych, ustugi spoteczne dla
0s6b starszych. W 2016 r. dofinansowano 432 projekty na taczng kwote 37,9 min zt.
W dofinansowanych projektach udziat wzieto 158.859 oséb w wieku powyzej 60 lat,
w tym 10.963 os6b niepetnosprawnych. W ramach programu, w 2017 r,
dofinasowanie otrzymato 370 projektow na tgczng kwote 37.9 min zt. W 2017 r.
w dofmasowanych projektach udziat wzieto 179 338 os6b starszych, w tym 10.577
0s6b niepetnosprawnych.

(dowdd akta kontroli str. 927-930)

6. W latach 2016-2017 Ministerstwo uczestniczyto w procesie opiniowania projektéw
aktow prawnych pod katem uwzglednienia w nich rozwigzan odpowiadajgcych na
potrzeby os6b starszych i niepetnosprawnych, w zwigzku z czym zgtosito m.in.
nastepujgce postulaty:
umozliwienia osobom niewidomym lub niedowidzagcym zapoznania sig
z prawami pacjenta w innej formie niz tylko pisemna (np. dzwiekowej),
przeznaczania przez jednostki samorzadu terytorialnego czesci o$wiatowej
subwencji og6lnej, w wysokos$ci nie mzszej niz naliczona, na edukacje dzieci
i mlodziezy wymagajacych stosowania specjalnej organizacji nauki i metod
pracy, w szczegdlnosci niepetnosprawnych oraz dostosowanie podrecznikéw do



potrzeb  edukacyjnych i mozliwosci psychofizycznych uczniow
niepetnosprawnych,

uwzglednienia potrzeb os6b niepetnosprawnych i zagwarantowania dostepnosci
do ustug i obiektow takich jak noclegownie, schroniska dla os6b bezdomnych
i ogrzewalnie,

stosowania zasad projektowania uniwersalnego przy tworzeniu lokali
socjalnych, mieszkan chronionych, noclegowni i doméw dla bezdomnych oraz
uwzglednienia potrzeb o0sdb niepetnosprawnych w ustawie o ochronie praw
lokatoréw z mieszkaniowego zasobu gmin,

- stosowania oznaczen w alfabecie Braille a lub fotokodéw QR m.in. na wzorach
oSwiadczen, deklaracji i informacji podatkowych w zakresie podatku od os6b
fizycznych,
dostosowania do Web Content Accessibility Guidelines 2.0  dziennika
elektronicznego, aplikacji do obstugi elektronicznej Karty Duzej Rodziny,
Rejestru  Nalezno$ci  Publicznych, wzoréw formularzy stosowanych przy
wykonywaniu obowigzku meldunkowego.
uwzglednienia potrzeb o0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci
w og6lnodostepnych punktach elektrycznego tadowania pojazdow,
informowania o dostepnosci ustug turystycznych dla os6b o ograniczongj
sprawnosci ruchowej i niepetnosprawnych,
zapewnienia dostepnosci do potrzeb o0séb niepetnosprawnych ustug zaufania
identyfikacji elektronicznej i produktow stosowanych do $wiadczenia tych ustug,
uwzglednienia w Kodeksie urbanistyczno-budowlanym dostepnosci obiektow
budowlanych dla o0s6b o ograniczonej sprawnosci, w tym 0s6b
niepetnosprawnych i starszych, w szczegdlnoSci w zakresie realizacji zasad
projektowania uniwersalnego,
uwzglednienia zasad projektowania uniwersalnego w projektach miejscowego
planu rewitalizacji w czesci tekstowej oraz zakresu i formy wizualizacji ustalen
miejscowego planu rewitalizacji.

(dowod: akta kontroli str. 72-278)

7. W latach 2016-2017 Ministerstwo uczestniczyto w procesie opiniowania projektéw
dokumentéw rzadowych pod katem uwzglednienia w nich  rozwigzan
odpowiadajgcych na potrzeby os6b starszych i niepetnosprawnych, w zwigzku
z czym zgtosito m.in. nastepujgce postulaty:
uzupetnienia projektu Narodowego Programu Mieszkaniowego o opis dziatan
skierowanych do o0s6b niepetnosprawnych i starszych, w szczegdlnoSci
poruszajgcych sie na wozkach lub przy pomocy kul oraz wprowadzenia
dodatkowego krytenum 0s6b uprawnionych,
zwigkszenia szans na uczestnictwo w Programie ,Mieszkanie*” 0s6b
niepetnosprawnych oraz rodzin z niepetnosprawnymi dzie¢mi, dodatkowo
punktowanymi kryteriami (,niepetnosprawnos¢' lub ,dziecko niepetnosprawne’),
uwzglednienia w Planie Rozwoju Elektromobilno$ci zagadnien dostepnosci
samochodéw elektrycznych dla 0séb niepetnosprawnych,
wprowadzenia w dokumencie ,Koncepcja wdrozenia polskiego dowodu
osobistego z warstwg elektroniczng" oznaczeh wykonanych w alfabecie
Braillea,
ustawowego procentowego podwyzszenia udzialu programow dostepnych dla
0s6b niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku i stuchu
w kwartalnym czasie nadawania programéw telewizyjnych, w stosunku do
wszystkich nadawcéw (publicznych i niepublicznych),



uwzglednienia praktycznych rozwigzan projektowych i architektonicznych
w  dokumentach  .Standardy  dostepnosci  budynkéw dla  os6b
Z niepetnosprawnosciami’ oraz .Standardy dostepnosci budynkdw dla oso6b
z niepetnosprawno$ciami majagc na uwadze koncepcje uniwersalnego
projektowania", z uwzglednieniem koncepcji projektowania uniwersalnego,
obligatoryjnego zezwolenia na parkowanie pojazdéw, ktérymi poruszajg sie
osoby niepetnosprawne w tworzonych przez rady miasta strefach
ograniczonego lub zakazanego ruchu pojazdow.

(dowod: akta kontroli str. 72-278)

8. W listopadzie 2017 r. Minister objeta patronatem honorowym konferencje
organizowang przez Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy Instytut
Badawczy pt. .Mohilno$¢ motoryzacyjna 0s6b niepetnosprawnych, jako czynnik
wspierajacy aktywno$¢ zawodowg i spoteczng”. Konferencji towarzyszyta wystawa
motoryzacyjna dotyczgca adaptacji pojazdéw do potrzeb osob niepetnosprawnych,
prezentujgca nowoczesne mozliwosci inzynierii i techniki w zakresie adaptacii
pojazdéw, ktére umozliwiajg osobie niepetnosprawnej kierowanie pojazdami, co
wplywa na ich mobilnos¢ i samodzielnoS¢.

Petnomocnik Rzgdu do spraw Oséb Niepetnosprawnych, objat patronatem miedzy

innymi takie inicjatywy jak:

- ogo6lnopolski  konkurs  organizowany przez Stowarzyszenie  Ochrony
Narodowego Dziedzictwa Materialnego  .Modernizacja Roku  201:.
popularyzujgcy projektowanie uniwersalne,

- konkurs organizowany przez Fundacje Widzialni ,Strona Internetowa bez Barier"
oraz konferencje ,Wigczenie Cyfrowe", promujgce tworzenie serwisow
internetowych dostepnych dla 0s6b niepetnosprawnych i starszych,
festiwal .Kultura Bez Barier', w ramach ktérego podejmowane sg dziatania na
rzecz umozliwienia osobom niepetnosprawnym korzystania na roéwnych
zasadach z débr kultury,
konkurs organizowany przez Fundacje Instytut Rozwoju Regionalnego,
,Samorzad Réwnych Szans', promujacy dobre praktyki samorzgdéw lokalnych
na rzecz zwigkszenia dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0séb
niepetnosprawnych i starszych,
konferencja organizowana przez Polskg Izbe Informatyki i Telekomunikacii
dotyczagca praktycznych aspektéw stosowania norm WCAG 2.0 w systemach
teleinformatycznych,
ogdblnopolska konferencja organizowana przez Towarzystwo Urbanistow
Polskich pt. .Miasto dostepne’, ktéra promowata eliminacje przeszkdod i barier
architektonicznych poprzez zastosowanie projektowania uniwersalnego,
kampania spoleczna organizowana przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Osbb Niepetnosprawnych i Generalnego Inspektora Transportu Drogowego,
dotyczgca podniesienia Swiadomosci przewoznikow drogowych o potrzebach
i prawach niepetnosprawnych podréznych.

(dowod: akta kontroli str. 582-627)

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo zgtoszenia Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
zastrzezen kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.



Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolile
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgloszenia na piSmie
umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od
dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do Prezesa Najwyzszej Izby
Kontroli.

Warszawa, dniaTr"Putego 2018 r.

Wiceprezes
Najwyzszej 1zby Kontroli

Ewa Polkowska
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