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Szanowny Panie,

w odpowiedzi na Panskie pismo z dnia 21 czerwca 2017 r., przekazane do Ministerstwa
Cyfryzacji (dalej: MC) z Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w dniu 4 lipca
br., dotyczace nazw urzedéw w systemie ePUAP oraz pismo z 4 lipca br. skierowane za pomoca
platformy ePUAP do MC, dotyczace linkdw bezposrednich do skrzynek ePUAP na wszystkich BlPach
wszystkich urzedow administracji, pragne przedstawic¢ nastepujgce informacje.

Zgodnie z otrzymanymi wyjasnieniami z Centralnego Osrodka Informatyki (dalej: COl), tj. podmiotu
zajmujgcego sie obstugg ePUAP, za nazewnictwo (figurujgce na platformie ePUAP) urzedéw nie
odpowiada MC. Sa to nazwy figurujgce w REGON, z ktdérego to system ePUAP cyklicznie pobiera dane,
a sortowanie podmiotéw odbywa sie po ID podmiotu. Jednoczesnie pragne poinformowad,
ze zdajemy sobie sprawe, iz modut wyszukiwarki wymaga optymalizacji. Konieczne jest
wprowadzenie obstugi zapytan kontekstowych, aby wprowadzajac dowolng czesé z poszukiwanej
frazy, wyswietlane byly potencjalne wyniki. Zagadnienie to stanowi kwestie priorytetowa dla
zwiekszenia komfortu pracy nowych i obecnych uzytkownikéw platformy ePUAP. Zmiana jest
wstepnie planowana do wdrozenia w 2018 roku.

Odnoszac sie do zagadnienia linkdw bezposrednich do skrzynek ePUAP na wszystkich BlPach
wszystkich urzedow administracji, nalezy wskazaé, na podstawie informacji przedstawionych przez
COl, ze zaproponowane rozwigzanie w postaci mini-widgetu nie bedzie rozwigzywato problemu.
Gtéwng przyczyng btedéw w linkach bezposrednich do skrzynek ePUAP sg btedy w mechanizmie
przypisywania ustug do podmiotdw. Wymagane sg najpierw modyfikacje w systemie e PUAP.
Jednoczesnie zapewniam, ze obecnie prowadzony jest proces naprawy kluczowych systeméw
informatycznych Panstwa, w tym rowniez systemu ePUAP2. Wszelkie zmiany, ktére aktualnie zleca
Ministerstwo Cyfryzacji sg realizowane w kolejnosci od najwazniejszych spraw, czyli tych dotyczacych
bezpieczenstwa systemu i naprawiania btedéw. Bardzo duza cze$¢ propozycji zwigzanych
z udogodnieniami dla uzytkownika, nowymi funkcjami, ktére obywatele znajg z codziennego zycia,
np. z rozwigzan komercyjnych jest rozpatrywana i prawdopodobnie zostanie wigczona w
harmonogram prac. Aktualnie trwajg prace nad weryfikacjg i zbieraniem potrzeb zgtoszonych przez



uzytkownikéw platformy ePUAP, a w kolejnym kroku zaakceptowanym zadaniom, ktére beda
realizowane w ramach rozwoju ePUAP nadane zostang priorytety do modernizacji platformy.
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