PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W BIALYMSTOKU

Biatystok, 2025-05-06

UNP: BS-25-10030
BS-PORA-A.213.91.2025.2

ZAPYTANIE OFERTOWE

Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w Biatymstoku zwraca sie
z prosbg o sporzgdzenie i przedstawienie oferty cenowej w postepowaniu dotyczacym
udzielenia zamdwienia publicznego, ktérego warto$¢ nie przekracza kwoty okreslonej art.2
ust.1 Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. 2024, poz.1320) w zakresie $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej polegajgcych na:

1. Zapewnieniu statego dostepu do publicznej sieci telefonicznej droga kablowa w postaci
7 linii analogowych i 7 linii cyfrowych ISDN.

2. Swiadczeniu ustug telefonicznych w zakresie potgczen wychodzacych: lokalnych i
strefowych, potgczeh miedzystrefowych (miedzymiastowych), miedzynarodowych,
potgczen do sieci komérkowych i do innych sieci publicznych takich jak: potgczenia z
biurami numerow, sieci informacyjne itp., Swiadczenie ustug faksowych oraz potgczen
z numerami alarmowymi.

3. Realizacja ustug telekomunikacyjnych ma sie odbywaé w oparciu o zainstalowane

centrale telefoniczne - (ujete w tabeli ponizej) w podanych lokalizacjach
Zamawiajgcego:
Panstwowa Inspekcja Pracy linie cyfrowe zakres ustug
Okregowy Inspektorat Pracy 85/678-57-00
w Biatymstoku 85/678-57-10 DDI - 85/678-57-00 + 678-57-09
ul. Fabryczna 2 85/678-57-20 DDI - 85/678-57-10 + 678-57-19
85/678-57-30 DDI - 85/678-57-20 + 678-57-29
posiadana centrala telefoniczna 85/678-57-40 DDI - 85/678-57-30 + 678-57-39
SLICAN CCA 2720 85/654-57-30 DDI - 85/678-57-40 + 678-57-69

85/742-11-46

linia analogowa
85/742-27-73

Panstwowa Inspekcja Pracy OIP linie analogowe
w Biatymstoku 87/565-03-06
Oddziat Suwatki 87/565-34-85
ul. Swierkowa 60 87/566-46-77

posiadana centrala telefoniczna
Panasonic KX T61610B

Panstwowa Inspekcja Pracy OIP linie analogowe
w Biatymstoku 86/216-37-72
Oddziat tomza ul. Polowa 55A 86/216-54-01
posiadana centrala telefoniczna 86/216-54-02

SLICAN NTC 1248

15-483 Biatystok, ul. Fabryczna 2, tel. 85 67 85 700, fax 85 742 27 73, e-mail: kancelaria@bialystok.pip.gov.pl, www.bialystok.pip.gov.pl
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Ustuga telekomunikacyjna musi mie¢ charakter powszechny i by¢é swiadczona w
zgodzie z obowigzujgcymi przepisami.

Zamawiajgcy zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne. Wykonawca zapewni
przeniesienie do wiasnej sieci dotychczasowych numerdéw przydzielonych i
wykorzystywanych przez Zamawiajgcego wraz z uruchomionymi na tych liniach
ustugami DDI z zachowaniem planéw numeracyjnych (bez przerw w pracy) zgodnie z
ustawg z dnia 16.07.2004r. Prawo telekomunikacyjne. Koszty z tytutu ewentualnego
przeniesienia numerow poniesie Wykonawca. Postanowienia powyzsze nie dotyczg
dotychczasowego operatora.

Wykonawca zapewni jednakowe ceny potgczeh bez wzgledu na pore dnia oraz dni
tygodnia.

Wykonawca bedzie naliczat koszty abonamentéw i potgczen wedlug stawek
przedstawionych w formularzu ofertowym.

Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie optat za ustugi telekomunikacyjne bez
optaty inicjacyjnej za rozpoczecie potgczenia, realizacja potgczen bez koniecznosci
wybierania prefiksu operatora.

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca dostarczat w cyklach miesiecznych faktury
w formie papierowej z wyszczegdlnieniem — numerdw linii analogowych i cyfrowych
wysokosci abonamentu, kosztach potgczen wychodzacych z podziatem na potaczenia
lokalne i strefowe, miedzystrefowe, miedzynarodowe, do sieci komérkowych, innych
oraz bezpfatnych bilingdéw w formie papierowej lub elektronicznej. Faktury i bilingi nalezy
wystawia¢ na kazdg lokalizacje Zamawiajgcego oddzielnie i przesta¢ je na adres
Zamawiajgcego, tj. PIP OIP w Bialymstoku, ul. Fabryczna 2, 15-483 Biatystok.
Zestawienia bilingowe muszg zawieraC informacje o fgcznym czasie potgczen
zainicjowanych w okresie rozliczeniowym, ktérego dotyczy zestawienie wszystkich
rozméw z podaniem numeru abonenta wybierajgcego i wybieranego, date i godzine
rozpoczecia potgczenia, czas rozmowy podany z dokladnoscig do 1 sekundy, koszt
pofgczenia.

Wykonawca zapewni cigglty 24 - godzinny dostep do serwisu i gwarantowany czas
usuniecia awarii z winy Wykonawcy do 12 godzin od jej zgtoszenia.

Wykonawca zapewni opiekuna technicznego i handlowego na czas trwania umowy w
celu zapewnienia biezgcej obstugi.

Zamawiajacy zakftada, ze w razie potrzeby bedzie korzystat z potgczen
miedzynarodowych oraz ustug dodatkowych. Ustugi te bedg naliczane na podstawie
aktualnego cennika Wykonawcy.

W przypadku koniecznosci zZmiany lokalizacji jednostki organizacyjnej
Zamawiajgcego, dopuszcza sie udzielenie zamowienia Wykonawcy i przeniesienia linii
telefonicznych. W przypadku braku mozliwosci wykonania tego zaméwienia z przyczyn
technicznych, zostanie rozwigzana umowa na te linie w danej lokalizacji, a Wykonawcy
nie bedg przystugiwaty roszczenia wobec Zamawiajgcego.

Zamawiajacy przewiduje, ze w przypadku koniecznosci zwigkszenia ilosci linii
telefonicznych w danych lokalizacjach, zleci ich podtgczenie Wykonawcy. Dodatkowe
linie zostang wowczas wtgczone do umowy.

Szacowany przez Zamawiajgcego miesieczny czas potgczen objetych niniejszym
zamowieniem wynosi:
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Typ potaczenia Liczba minut
potgczenia lokalne 2.200
potgczenia miedzystrefowe 2.000
potgczenia do sieci komorkowych 1.900
pozostate potgczenia np. infolinie 100

PowyZzsze dane majg stuzy¢ do zilustrowania ruchu telefonicznego. Natezenie ruchu
telefonicznego moze ulec zmianom w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, czego nie
da sie przewidzie¢ na chwile opracowywania zapytania ofertowego. Tym samym,
Wykonawcy nie bedzie przystugiwato zadne roszczenie odszkodowawcze w przypadku
zmniejszenia ruchu telefonicznego.

Wymaga sie, aby Wykonawca w cenie abonamentow (netto, brutto) uwzglednit i wliczyt
optaty tj. dzierzawe urzgdzen koncowych NT, startows, itp. Zamawiajgcy zastrzega, ze
w zakresie optat - cena netto, brutto oraz wartos¢ brutto, wskazanych w ofercie przez
Wykonawce dotyczacych abonamentéw za fgcza cyfrowe i ISDN i tgcza analogowe nie
poniesie dodatkowych innych optat. Wykonawca zapewni bez dodatkowych kosztow
mozliwos¢ ograniczania ruchu wyjsciowego polegajgca na blokowaniu wybranych przez
Zamawiajgcego potgczen, np. potgczeh miedzynarodowych, potgczen na numery o
podwyzszonej optacie, itp. W przypadku zaistnienia potrzeby zwiekszenia ilosci linii
telefonicznych w istniejgcych lokalizacjach Zamawiajgcego (sprawdzeniu przez
Wykonawce mozliwosci ich zainstalowania), Wykonawca zobowigzany bedzie w ciggu
21 dni roboczych po otrzymaniu pisemnej informacji od Zamawiajgcego — bezptatnie
zainstalowa¢ dodatkowe linie telefoniczne. Zasady zaptaty za korzystanie z linii
okreslone zostang w zawieranej umowie.

Wykonawca ma ztozy¢ jedng oferte jednowariantowg (oferujgc wykonanie zamdéwienia
zgodnie z opisem zawartym w zapytaniu ofertowym) obejmujgcag jedng cene tgczng
oferty w ztotych polskich bez podatku VAT i cene obejmujgcg podatek VAT.

Termin wykonania zamoéwienia: 36 miesiecy od dnia 01.06.2025r.

Termin zwiazania oferta: 30 dni, liczony od wyznaczonego terminu ztozenia ofert.

Realizacja zamoéwienia: zawarcie umowy.

Informacja o rodzaju i wysokosci kar umownych:

za nieterminowe wywigzywanie si¢ lub nie wywigzywanie sie ze Swiadczenia ustug, w
szczegolnosci za kazde 24 godziny, w ktérych wystepowata przerwa z winy
Wykonawcy w Swiadczeniu ktorejkolwiek z ustug telekomunikacyjnych bedgcych
przedmiotem umowy w wysokoséci: 50,00zt brutto - za kazde 24 godziny przerwy w
Swiadczeniu ustug,

zawiniony przez Wykonawce brak mozliwosci zgtoszenia awarii, rozumiany jako
niepojmowanie odbioru potgczenia przez Wykonawce przez okres 30 minut w
wysokosci 50,00zt brutto za kazdg awarieg,

bezpodstawne ograniczenie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, opd6znienie w
rozpoczeciu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub niedotrzymanie terminu
gwarantowanego czasu (12 godzin) usuniecia awarii — lezgcej po stronie Wykonawcy,
ktore spowoduje ograniczenie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych — w wysokosci
50,00zt brutto za kazdy dzieh ograniczenia lub opdznienia,

nieterminowe dostarczenie zestawien bilingowych w cyklach miesiecznych w stosunku
do terminu - (max. 20 dni) w wysokosci 10,00zt brutto za kazdy dzien opdznienia,

w przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn zawinionych
przez Wykonawce tj. przerwa w realizacji ustug telekomunikacyjnych na okres
przekraczajgcy 2 dni, opdznienia w rozpoczeciu realizacji przedmiotu umowy ze strony
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Wykonawcy o co najmniej 3 dni — Wykonawca zobowigzany bedzie do zapfaty kary
umownej w wysokosci 2.000,00zt brutto.

Zasady uzupetniania ofert i poprawiania omytek w ofertach
Zamawiajgcy moze dokonac¢ poprawy oczywistych omytek pisarskich w ztozonej ofercie
oraz omytek polegajgcych na btednym zsumowaniu cen netto oraz z podatkiem VAT.

Zasady odrzucania ofert
Zamawiajacy odrzuci oferty niezgodne z przedmiotem zamowienia oraz niespetniajgce
wymogow zawartych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

Warunki ptatnosci: naleznosé za wykonane ustugi Zamawiajgcy ureguluje po otrzymaniu
prawidtowo wystawionej faktury VAT, przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane
w fakturze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury. Zamawiajgcy zobowigzany bedzie
do zaptaty abonamentu miesiecznego z goéry, natomiast za wykonane potgczenia
telefoniczne w formie optaty z dotu, po kazdym miesigcu/ okresie rozliczeniowym
Swiadczenia ustugi.

Oferty ztozone po terminie okreslonym w zapytaniu ofertowym, Zamawiajacy
niezwtocznie zwréci Wykonawcom bez ich badania i oceny.

Kryteria oceny ofert:
Cena 100%

Zwracamy sie z prosbg o ztozenie oferty cenowej zgodnie z zatgcznikiem nr 1
do zapytania ofertowego - formularz oferty.

Oferte cenowg mozna przestaé na adres e-mail: kancelaria@bialystok.pip.gov.pl,
lub przesta¢ poczta na adres: Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w
Biatymstoku, ul. Fabryczna 2, 15-483 Biatystok - do dnia 16.05.2025r.

Oferta cenowa ma posiada¢ date sporzadzenia oraz ma by¢ podpisana — przy
imiennych pieczatkach przez Wykonawce lub osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy. Jezeli oferta podpisywana jest na podstawie petnomocnictwa — nalezy do
oferty zatgczy¢ to petnomocnictwo.

Do skitadanej oferty Wykonawca zobowigzany jest dotgczyc¢:

- zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych - kopia
dokumentu poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce,

- obowigzujacy cennik Wykonawcy za $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
niewymienionych w formularzu oferty - zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego,

- 0goélne warunki/ regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych obowigzujgce u
Wykonawcy.

Wykonawcy, ktérych oferty nie zostang wybrane nie mogg zgtasza¢ zadnych
roszczen wzgledem Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w
Biatymstoku z tytutu ofrzymania niniejszego zapytania ofertowego i ztozenia oferty na to
zapytanie. Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w Biatymstoku
zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
w kazdym czasie bez podania przyczyn, a Wpykonawcy nie przystugujg wobec
Zamawiajgcego w takim przypadku zadne roszczenia.

Telefon kontaktowy: 85/ 678 57 26.

Dane osobowe:
Zgodnie z art.13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z

04.05.2016, str. 1) dalej ,RODO?”, informuje, ze:

- administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Panstwowa Inspekcja Pracy
Okregowy Inspektorat Pracy w Biatymstoku, ul. Fabryczna 2, 15-483 Biatystok;

- kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Panstwowej Inspekcji Pracy
Okregowym Inspektoracie Pracy jest nastepujacy: iod@bialystok.pip.gov.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art.6 ust.1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, ktérego warto$¢ nie

przekracza kwoty okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku —

Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.2019.2019 z p6zn. zm.)

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust.3 ustawy z dnia 29

stycznia 2004r. — Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2019.1843 t. |.), dalej ,ustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 5 lat od dnia zakonczenia

postepowania o udzielenie zamowienia - zgodnie z Zarzgdzeniem Gtéwnego Inspektora

Pracy nr 76/18 z dnia 15 pazdziernika 2018r. w sprawie wprowadzenia w jednostkach

organizacyjnych Panstwowej Inspekcji Pracy instrukcji kancelaryjne, Jednolitego

Rzeczowego Wykazu Akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw

zaktadowych, a jezeli czas trwania umowy przekracza 5 lat okres przechowywania

obejmuje caly czas trwania umowy.

Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolny, jednak

niezbedny do wziecia udziatu w postepowaniu.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art.18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza
przepisy RODO;

Nie przystuguje Pani/Panu:

- wzwigzku z art. 17 ust.3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Zatgczniki:
- zatgcznik nr 1 — formularz oferty.

dr Karol tapinski
p.o. Okregowy Inspektor Pracy

/- podpisano elektronicznie/


mailto:iod@bialystok.pip.gov.pl

