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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 wustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j
(Dz.U. z 2020 r., poz. 2285) zesp6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia i Polityki Spoteczne;j
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie przeprowadzit w dniach
29 - 31 sierpnia 2022 r. kontrole kompleksowg w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Kamieniu Pomorskim. Czynnosci kontrolne prowadzone byty w siedzibie kontrolowanej
jednostki. Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej, w okresie od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia kontroli. Zakres
kontroli obejmowat realizacje zadan powiatu wynikajacych z art. 19, art. 20 i art. 112 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, strukture organizacyjng jednostki oraz
kwalifikacje zawodowe pracownikéw.

W zwigzku z kontrolg, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli
podpisanym bez zastrzezen w dniu 31 sierpnia 2023 r., przedstawiam Panu wystgpienie
pokontrolne.

Dzialalnos$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z uchybieniamil.

Ustalono, ze w kontrolowanym okresie, Dyrektor oraz pracownicy socjalni Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu Pomorskim posiadajg kwalifikacje okreSlone w art.
122 ust. 1 oraz art. 116 i art. 156 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Wskazana w tresci protokotu na str. 4 ,Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Powiatu Kamienskiego na lata 2016-2022", ktéra przyjeto Uchwatg Nr XIV/80/2016 Rady
Powiatu w Kamieniu Pomorskim z dnia 4 kwietnia 2016 r. i zmieniono Uchwala
Nr XVI/104/2016 Rady Powiatu w Kamieniu Pomorskim z dnia 8 wrzes$nia 2016 r., posiadata

1 Przyjeto 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.
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wszystkie elementy okre§lone w art. 16b ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, obowigzujace;j
w kontrolowanym okresie. W tresci protokotu na str. 5 wskazano, Ze Strategia nie
diagnozowata potrzeb w zakresie prowadzenia mieszkan chronionych wspieranych
przeznaczonych dla oséb w podesztym wieku lub przewlekle chorych oraz oséb innych niz
mtodziez opuszczajaca piecze zastepcza i placéwki. Diagnozie nie poddano réwniez potrzeb
dotyczacych prowadzenia doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.
Ponadto Strategia nie byta poddawana ewaluacji i monitoringowi, a takze nie byta
przedstawiana w formie rocznych sprawozdan przedkitadanych Zarzadowi Powiatu, co byto
sprzeczne tresScig ww. dokumentu planistycznego (str. 99). W wyniku powyzszego ustalono,
ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu Pomorskim nie koordynowato realizacji
Strategii, co stanowi naruszenie z art. 112 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej,

W tresci protokotu na str. 6 wskazano, ze w Kontrolowanym okresie Centrum realizowato
zadanie wlasne w zakresie prowadzenia poradnictwa specjalistycznego dla mieszkancow
powiatu kamienskiego, znajdujacych sie w trudnych sytuacjach zyciowych.

Dyrektor poinformowat, ze w okresie objetym kontrolg Centrum nie udzielalo $wiadczen,
o ktérych mowa w art. 19 pkt 6 i pkt 7 ustawy o pomocy spotecznej, poniewaz po pomoc nie
zglaszaty sie osoby okreslone w art. 88 ww. ustawy. Wychowankéw rodzinnej pieczy
zastepczej, rodzin zastepczych i placowek opiekunczo - wychowawczych, usamodzielniono na
podstawie przepiséw o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Powyzsze ustalenia
sformutowano w tresci protokotu na str. 7.

W kontrolowanym okresie na terenie powiatu kamieniskiego funkcjonowat jeden
ponadgminny Dom Pomocy Spotecznej w Sniatowie dla 75 dla 0séb przewlekle somatycznie
chorych. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie wydawania decyzji umieszczajacych
w DPS.

W tresci protokotu na str. 9 wskazano, ze w okresie objetym kontrolg Powiat nie prowadzit
mieszkan chronionych. W zwigzku z czym nalezy uzna¢, ze w okresie poddanym kontroli,
tj. w latach 2021 - 2022 nie realizowat zadania wtasnego odkreslonego w art. 19 pkt 11
ustawy o pomocy. Dyrektor wyjasnit, ze w 2019 r. podejmowat dziatania zmierzajace
do utworzenia mieszkania chronionego na terenie powiatu kamienskiego, w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego na lata
2014 - 2020, w Poddziataniu 7.6 - wsparcie rozwoju ustug publicznych Swiadczonych
interesie og6lnym. Jednak z obawy na istniejagce ryzyko zwrotu Srodkéw, w przypadku
niespetnienia niezbednych warunkow, tj. nieutrzymania trwatosci projektu przez kolejne
3 lata od zakonczenia realizacji projektu oraz zapewnienia wsparcia minimum 16 osobom,
Zarzad Powiatu podjat decyzje o nieprzystepowaniu do realizacji projektu.

Dodatkowo w treSci protokotu na str. 10 wyszczegélniano, Ze w Strategii
Rozwiazywania Problemo6w Spotecznych na lata 2016 - 2022, nie dokonano diagnozy potrzeb
w badanym obszarze. Natomiast na str. 5 protokotu wskazano, Ze w strategii nie
przeanalizowano potrzeb w zakresie prowadzenia domoéw dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy. Nalezy zaznaczy¢, ze kazdy organ administracji publicznej jest zobowigzany



do wykonywania zadan, jakie spoczywaja na nim z mocy ustawy. Tylko w przypadku, gdy
zostanie ustalone, Ze brak jest potrzeby realizacji danego zadania, zadanie moze nie by¢
realizowane. W zakresie pomocy spotecznej, ocena czy zadanie wymaga realizacji, jest
dokonywana w strategii rozwigzywania probleméw spotecznych oraz w ocenie zasobéw
pomocy spotecznej. Ocena taka jest wymagana w przypadku mieszkan chronionych i doméw
dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy w szczegdlno$ci z uwagi na to, ze zgodnie
z art. 19 pkt 11 prowadzenie takich mieszkan dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych oSrodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy, jest zadaniem wtasnym powiatu.

Jezeli powiat nie prowadzi samodzielnie tego typu placowek, moze zleci¢ ich
prowadzenie podmiotowi niepublicznemu, ktéry dziata w tym zakresie na jego terenie lub
podpisa¢ porozumienie z inng jednostka samorzadu terytorialnego w celu zabezpieczenia
realizacji tego zadania.

W okresie poddanym kontroli na terenie Powiatu nie funkcjonowat os$rodek interwencji
kryzysowej. W powiecie kamieniskim realizowany byl Projekt "Regionalne Pogotowie
Kryzysowe" finansowany ze $rodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, Osi priorytetowej VII Wigczenie spoteczne, Dziatania 7.6
Wsparcie rozwoju ustug spotecznych $wiadczonych w interesie ogdélnym. W ramach
programu powstat Regionalny Punkt Centrum Kryzysowego przy ul. Szpitalnej 10 w Kamieniu
Pomorskim. Dodatkowo Dyrektor Centrum poinformowat, ze w kontrolowanym okresie
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, na mocy porozumienia wspétpracowato
ze Stowarzyszeniem ,SOS dla Rodziny” w Szczecinie, ktére prowadzi Punkt Lokalny
Okregowego O$rodka Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Kamieniu Pomorskim.
Przedmiotem porozumienia byto wsparcie psychologiczne i prawne os6b pokrzywdzonych
przestepstwem, Swiadkdéw bioracych udziat w postepowaniu karnym i ich najblizszych.
Dyzury w ww. Punkcie Lokalnym Os$rodka Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem byty
petnione, zgodnie z harmonogramem, tj. we wtorki i srody w godz. 152 - 20%. Osoby
potrzebujace pomocy obejmowane byly wsparciem psychologa i radcy prawnego.
W kontrolowanym okresie, w ramach wspotpracy ze Stowarzyszeniem SOS dla Rodziny
w Szczecinie, zapewniano takze schronienie osobom, ktére w wyniku doznanego
przestepstwa wymagajg ochrony przed sprawca. Schronienie miato by¢ zapewniane
na terenie Miasta Szczecin i uzaleznione od potrzeb beneficjenta, skutkéw przestepstwa oraz
toczacej sie sprawy karnej. Od chwili podpisania porozumienia nie bylo koniecznosci
zapewnienia schronienia dla mieszkancow powiatu. Zgodnie z art. 47 ustawy o pomocy
spotecznej interwencja kryzysowa stanowi zesp6t interdyscyplinarnych dziatan
podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu, w tym cudzoziemcow
wskazanych w art. 5a ustawy o pomocy spotecznej. Natomiast przyjeta i upowszechniona
przez Centrum organizacja pracy nie zabezpiecza przyznawania natychmiastowej pomocy
wszystkim osobom w kryzysie. Z uwagi na to, poinstruowano Dyrektora Centrum, ze Powiat
ma obowigzek zabezpieczaé potrzeby os6b znajdujacych sie w réznych sytuacjach,



wymagajacych wsparcia w ramach interwencji kryzysowej. W zwigzku z powyzszym
odstepuje od wydania zalecenia pokontrolnego w tym zakresie.

W tresci protokotu na str. 11 wskazano, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie udzielato
mieszkancom Powiatu informacji o prawach i uprawnieniach. Informacje o harmonogramach
udzielania pomocy w ramach interwencji kryzysowej znajdowaty sie na stronie BIP jednostki
oraz na tablicy ogloszen.

W kontrolowanym okresie Centrum realizowato zadania z zakresu doradztwa metodycznego
dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu
Powiatu oraz z zakresu szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej,
po uprzednim zdiagnozowaniu potrzeb w tym zakresie.

W treSci protokotu na str. 13 wskazano, ze w okresie poddanym kontroli, zgodnie
z art. 19 pkt 16 ustawy o pomocy spotecznej, Powiat podejmowat dziatania wynikajace
z rozeznanych potrzeb i realizowal szereg programéw ostonowych. Ponadto Powiat
realizowal powiatowe programy, opracowane na podstawie wykazu potrzeb w zakresie
pomocy spoteczne;j.

Centrum realizowato zadanie z zakresu sporzadzania sprawozdawczosci okreslone
w art. 19 pkt 17 i art. 112 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej. W kontrolowanym okresie
Centrum sktadato Radzie Powiatu wymagane ustawowo sprawozdania ze swojej dziatalnosci,
wraz z wykazem potrzeb w zakresie pomocy spotecznej. Ponadto przesytato do Wojewody
Zachodniopomorskiego sprawozdania roczne w wersji elektronicznej, przy pomocy modutu
Centralnej Aplikacji Statystycznej, w terminach okreslonych w CAS.

W mysl art. 19 pkt 18 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych powiatu nalezy,
sporzadzenie Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej, zgodnie z art. 16a. W zwigzku z powyzszym,
w kontrolowanym okresie przedmiotowy dokument byt sporzadzony i przekazany Radzie
Powiatu w Kamieniu Pomorskim oraz sejmikowi wojewoddztwa zgodnie z terminami
okreSlonymi w art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. W wyniku analizy dokumentu
ustalono, Ze sporzadzona przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu
Pomorskim Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej za 2021 r. nie zawiera wnioskow
i rekomendacji. W tresci protokotu (str. 14) wskazano, ze Dyrektor Centrum zostat pouczony,
Ze ww. ocena, wraz z rekomendacjami, jest podstawg do planowania budzetu na rok nastepny.
W zwigzku z powyzszym odstepuje od wydania zalecenia w tym zakresie

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu Pomorskim nie prowadzi powiatowych
osrodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi. Natomiast na terenie Powiatu
funkcjonujq: Warsztat Terapii Zajeciowej w Kamieniu Pomorskim, prowadzony przez
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Os6b z Niepetlnosprawnoscia Intelektualng Koto
w Kamieniu Pomorskim oraz Warsztat Terapii Zajeciowej w Wolinie, prowadzony przez
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Os6b z Niepelnosprawnoscig Intelektualng Koto w Wolinie.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie przeprowadzato kontrole ww. warsztatéw,
na podstawie z art. 10b ust. 6a ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz.U. z 2023 r., poz. 100 ze zm.).



Ustalono, ze Powiat realizowat Programy, wskazanie w tresci protokotu na str. 13, ktore
wpisujg sie w zadanie okreslone w art. 20 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto
w powiecie kamienskim realizowany byl Projekt "Regionalne Pogotowie Kryzysowe"
finansowany ze S$rodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, Osi priorytetowej VII Wigczenie spoteczne, Dziatania 7.6
Wsparcie rozwoju ustug spotecznych $wiadczonych w interesie ogdélnym. W ramach
programu powstat Regionalny Punkt Centrum Kryzysowego przy ul. Szpitalnej 10
w Kamieniu Pomorskim.

W Kkontrolowanym okresie Centrum posiadato plany kontroli zewnetrznych, Kktére
uwzgledniaty kontrole w Warsztatach Terapii Zajeciowej w Kamieniu Pomorskim
i Wolinie. Natomiast Dom Pomocy Spotecznej w Sniatowie nie zostal ujety w ww. planach.
W zwigzku z powyzszym Dyrektor Centrum wyjasnit, ze do 2020 r. w planie kontroli
ujmowano Dom Pomocy Spolecznej w Sniatowie. Natomiast od 2021 r., zgodnie z opinia
kancelarii prawnej obstugujacej jednostke, plan kontroli obejmujacy Dom Pomocy Spotecznej
w Sniatowie powinien zosta¢ wprowadzony odrebnym zarzadzeniem Dyrektora PCPR
w Kamieniu Pomorskim, po uprzednim uzyskaniu upowaznienia od Starosty Kamienskiego.
W zwigzku z tym w 2022 r., na podstawie zarzadzenia nr 0r.120.72.2022.mSch Starosty
Kamienskiego z dnia 1 sierpnia 2022 r., zostala przeprowadzona kontrola dorazna
w Domu Pomocy Spotecznej w Sniatowie. Przedmiotem kontroli byta realizacja i jako$¢
$Swiadczonych ustug opiekunczych oraz przestrzeganie praw mieszkancéw DPS. Dziatalnos¢
jednostki zostata oceniona pozytywnie, nie wydano zalecen pokontrolnych.

W kontrolowanym okresie, do Dyrektora PCPR nie byto skarg na pracownikéw Centrum.
Natomiast w 2021 r., do Starosty Kaminskiego, wptyneta skarga na postepowanie
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu Pomorskim, ktéra zostata uznana
za bezzasadna.

Za stwierdzone w niniejszym wystgpieniu uchybienia odpowiedzialna byta osoba, ktéra
zajmowata stanowisko Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu
Pomorskim w okresie od 1 stycznia 2021 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
zalecam:
Zalecenia zwyktle:

w obszarze dokumentow programowych:

1. dokonanie analizy potrzeb w zakresie prowadzenia mieszkan chronionych okreslonych
w art. 19 pkt 11 ustawy o pomocy spotecznej, funkcjonujacych na podstawie art. 53
ww. ustawy - z wykorzystaniem pozyskiwania informacji ze zr6znicowanych Zrédet (np.
organizacje pozarzadowe, o$wiata, podmioty lecznicze, komorki organizacyjne urzedu
gminy, Srodowisko lokalne w tym liderzy, np. sottysi) oraz sporzadzenie jej w formie
dokumentu. Nastepnie, w zaleznosci od poczynionych ustalen podjecie stosownych
dziatan (np. w przypadku decyzji o konieczno$ci utworzenia mieszkania chronionego,



rozwazenie mozliwo$ci skorzystania ze wsparcia w ramach realizacji Programu
Za Zyciem", zawarcie porozumien, itp.),

2. dokonanie analizy potrzeb w zakresie utworzenia domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy okreSlonych w art. 19 pkt 11 ustawy o pomocy spotecznej,
funkcjonujacych na podstawie art. 47 ust. 4 ww. ustawy - z wykorzystaniem pozyskiwania
informacji ze zréznicowanych Zrddet (np. organizacje pozarzadowe, oSwiata, podmioty
lecznicze, komoérki organizacyjne urzedu gminy, Srodowisko lokalne w tym liderzy,
np. sottysi) oraz sporzadzenie jej w formie dokumentu. Nastepnie, w zaleznosci
od poczynionych ustalen podjecie stosownych dziatan (np. w przypadku decyzji
o koniecznosci utworzenia domu dla matek z matoletnimi dzieé¢mi i kobiet w cigzy,
rozwazenie mozliwo$ci skorzystania ze wsparcia w ramach realizacji Programu
,Za Zyciem", zawarcie porozumien, itp.)

3. koordynowanie realizacji strategii rozwiazywania problemoéw spotecznych, zgodnie

z art. 112 pkt 9 ustawy o pomocy spotecznej,

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego wystgpienia.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego

Tomasz Wéjcik
[ Wicewojewoda Zachodniopomorski

Wtasciwy podpis i piecze¢ na oryginale

Do wiadomoSci:

Pan J6zef Malec
Starosta Kamienski



