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WOJEWODA DOLNOSLASKI
PNK-KZ.431.1.23.2025.TS

Pan

Robert Skrzypek
Przewodniczacy Rady Miejskiej
Gminy Gryféw Slaski

ul. Rynek 1
59-620 Gryfow Slaski

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

(Rada Miejska Gminy Gryféw Slaski prawidlowo pouczona nie wniosla zastrzezen
do projektu wystgpienia pokontrolnego z dnia 17 pazdziernika 2025 r.)

Wroctaw, dnia 14 listopada 2025r.



I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczgcia i
zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Rada Miejska Gminy Gryfow Slaski!

Pan Robert Skrzypek, Przewodniczacy Rady od dnia 7 maja 2024 r.?
(poprzednio Mateusz Krolak, od dnia 20 listopada 2018 r.3 do dnia
6 maja 2024 r.)

Organizacja przyjmowania, rozpatrywanie 1 zalatwianie skarg
1 wnioskow w okresie od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia kontroli

Art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego* oraz na podstawie zatwierdzonego
w dniu 27 czerwca 2025 r. przez Wojewode Dolnoslaskiego planu
kontroli na II potrocze 2025 r. (nr: PNK-KZ.430.1.2025.MK), imienne
upowaznienia Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 8 sierpnia 2025 r.

od 11 sierpnia 2025 r. do 30 wrze$nia 2025 r.

1. Tomasz Szmich - starszy inspektor wojewodzki z Oddzialu Kontroli
Zadan w Wydziale Prawnym, Nadzoru 1 Kontroli Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu, upowaznienie nr 21 z dnia 8 sierpnia
2025 r. sygn. PNK-KZ.0030.21.2025.TS;

2. Kamila Konopko - inspektor wojewodzki z Oddzialu Kontroli Zadan
w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu, upowaznienie nr 22 z dnia 8 sierpnia
2025 r. sygn. PNK-KZ.0030.22.2025.TS (w dniu podpisu niniejszego
dokumentu pracownik Wydzialu Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania
Kryzysowego).

[akta kontroli str. 10-13]

! Dalej: Rada, jednostka kontrolowana, kontrolowany.

2 Uchwata Rady Miejskiej Gminy Gryfow Slaski nr 1/1/24 z dnia 7 maja 2024 r.

3 Uchwata Rady Miejskiej Gminy Gryfow Slaski nr 1/1/18 z dnia 20 listopada 2018 .
4 Tekst jedn.: Dz.U. z 2024, poz. 572 ze zm., dalej jako: k.p.a.
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II.  Ocena kontrolowanej jednostki

Majac na uwadze ustalenia kontroli oraz przyjete w programie kontroli zasady oceniania,
wykonywanie zadan przez Rade Miejska Gminy Gryfoéw Slaski w przedmiocie organizacji
przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskdw oceniono negatywnie.

III. Ustalenia kontroli

1. Organizacja przyjmowania skarg i wnioskow.

Uregulowanie sposobu i trybu przyjmowania, ewidencjonowania i rozpatrywania skarg

i wnioskow.

W okresie objetym kontrolg tryb przyjmowania, ewidencjonowania i rozpatrywania
skarg i wnioskéw w Radzie Miejskiej Gminy Gryfow Slaski zostal cze$ciowo uregulowany
w Statucie Gminy i Miasta Gryfow Slaski, stanowigcym zatacznik do uchwaty Rady Miejskiej
Gminy Gryfow Slaski nr VII/32/03 z dnia 18 marca 2003 r. w sprawie Statutu Gminy i Miasta
Gryfow Slaski’ - w czesci dotyczacej zasad i trybu dziatania Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
(§ 127 - § 132 Statutu). Zgodnie z postanowieniami Statutu Podstawowym zadaniem Komisji
jest przygotowywanie na potrzeby Rady projektow postanowien proceduralnych, uchwat
oraz innych dokumentow zwigzanych z rozpatrywanymi skargami, wnioskami i petycjami
(§ 129 Statutu).

[dowdd: akta kontroli str. 31-76]

W  pozostatym zakresie tryb przyjmowania, ewidencjonowania, rozpatrywania
oraz zatatwiania skarg i wnioskéw w Radzie Miejskiej Gminy Gryfow Slaski regulowato
zarzadzenie nr 4/2016 Burmistrza Gminy i Miasta Gryfow Slaski z dnia 15 stycznia 2016 r.
w sprawie organizacji przyjmowania skarg, wnioskow i petycji w Urzedzie Gminy i Miasta
Gryfow Slgski. W § 1 ww. zarzadzenia Burmistrz Gminy i Miasta Gryfow Slaski postanowit,
1z zasady 1 tryb przyjmowania, ewidencjonowania 1 rozpatrywania skarg, wnioskéw 1 petycji
stosuje si¢ do skarg, wnioskow 1 petycji sktadanych do Burmistrza Gminy 1 Miasta Gryfow
Slaski, jak i Rady Miejskiej Gminy Gryfow Slaski.

[dowdd: akta kontroli str. 42-81]

Z przekazanego zakresu czynno$ci pracownika wynika, Zze prowadzenie rejestru
i kompletu dokumentacji dotyczacych przyjmowania, rejestrowania i rozpatrywania skarg
1 wnioskéw wplywajacych do Rady nalezalo do zadan pracownika zatrudnionego w Urzedzie
Gminy i Miasta w Gryfowie Slaskim na stanowisku Inspektora ds. obstugi Rady Miejskie;.

[dowod: akta kontroli str. 131-133]

Wobec dokonanych w toku kontroli ustalen stwierdzono, iz w Radzie Miejskiej Gminy

Gryfow Slaski realizowana jest dyspozycja § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie skarg

> Zmieniony uchwatg nr LIII/261/18 z dnia 18 pazdziernika 2018 r. oraz uchwatg nr XXXII/183/21 z dnia 25 maja
2021 r. w sprawie zmian w Statucie Gminy i Miasta Gryfow Slaski.
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1 wnioskéw, zgodnie z ktorym przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow
powierza si¢ wyodrebnionej komorce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom.

Niemniej jednak stwierdzono, iz przyjecie zarzadzenia, ktorego zapisy dotycza zardwno
organu stanowigcego (rady gminy), jak i organu wykonawczego gminy (burmistrza) powoduje,
1z zasady organizacji przyjmowania skarg 1 wnioskOw nie s3 przejrzyste 1 ograniczaja
mozliwos¢ jednoznacznego ustalenia sposobu przyjetej organizacji. Zauwazy¢ nalezy,
iz zgodnie z § 4 ust. 1 przyjetego przez Burmistrza Gminy i Miasta Gryfow Slaski zarzadzenia
w sprawie organizacji przyjmowania skarg, wnioskow i petycji, skargi iwnioski przed
przystapieniem do merytorycznego rozpatrzenia, podlegaja zaewidencjonowaniu w rejestrze
skarg 1 wnioskdw prowadzonych przez Sekretarza Gminy i Miasta. Komplet dokumentacji
zwigzane] z rozpatrywaniem danej skargi, wniosku lub petycji przechowywany
jest u Sekretarza w sposob utatwiajacy kontrole przebiegu i terminu ich zatatwienia (§ 5 ust. 1
ww. zarzadzenia). Sekretarz po zatozeniu sprawy dotyczacej skargi, wniosku lub petycji
przekazuje ja do zalatwienia wlasciwemu Wydzialowi Urzedu, samodzielnemu stanowisku
pracy lub organowi gminy (§ 5 ust. 2 ww. zarzadzenia). Nadzor nad rejestracja skarg, wnioskow
1 petycji, terminowos$cig ich zalatwiania, kompletnoscia i poprawnoscig dokumentacji
dotyczacej ich rozpatrywania sprawuje Sekretarz Gminy i Miasta (§ 10 ww. zarzadzenia).
Z powyzszych postanowien nie wynika sposob organizowania zatatwiania skarg i wnioskow
nalezacych do wiasciwosci Rady Miejskiej Gminy Gryfow Slaski.

Majac na uwadze art. 11a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym® (tekst
jedn. Dz. U. z 2025 r., poz. 1153) zauwazy¢ nalezy, iz organ stanowigcy (rada gminy),
jak 1 organ wykonawczy gminy (burmistrz) sg odrgbnymi adresatami skarg i1 wnioskow
powszechnych oraz ponosza samodzielng odpowiedzialno$¢ za prawidlowe i1 terminowe ich
rozpatrywanie 1 zatatwianie. Z powyzszych wzgledow zasadnym byloby, aby regulacje
dotyczace organizacji przyjmowania skarg, wnioskow 1 petycji byty dla organéw odrgbne.

Powolanie komisji skarg, wnioskow i petycji.

W wyniku kontroli ustalono, iz Rada Miejska Gminy Gryfow Slaski wywigzala sie
z obowigzku okre§lonego w art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym’, w zw. z art. 15 ustawy z 11 stycznia 2018 r.8 i powotata Komisj¢ Skarg, Wnioskow
i Petycji°. [dowdd: akta kontroli str. 31-73]

Przyjmowanie interesantow przez kierownictwo.

Jak stanowi art. 253 § 3 k.p.a. dni i godziny przyjec¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb
ludnosci, przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywac¢ w ustalonym
dniu po godzinach pracy. Kontrola wykazala, iz Przewodniczacy Rady Miejskiej Gminy
Gryfow Slaski przyjmuje interesantow w sprawach skarg i wnioskow we wtorki od godz. 14%

6 Organami gminy sg: 1) rada gminy; 2) wojt (burmistrz, prezydent miasta).

7 Tekst jedn.: Dz.U. z 2025 r. poz. 1153, dalej jako u.s.g.

8 Ustawa o zmianie niektorych ustaw w celu zwigkszenia udzialu obywateli w procesie wybierania,
funkcjonowania i kontrolowania niektorych organow publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 130 ze zm.).

9 Uchwata nr LIII/261/18 Rady Miejskiej Gminy Gryfow Slaski z dnia 18 pazdziernika 2018 r. w sprawie zmian
w Statucie Gminy i Miasta Gryfow Slaski, zmieniajaca zalacznik do uchwaty nr VII/32.03 Rady Miejskiej Gminy
Gryfow Slaski z dnia 18 marca 2003 r. w sprawie Statutu Gminy i Miasta Gryfow Slaski.
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do godz. 15%, a 0 godzinach przyjec¢ interesantéw zawiadamia stosowna wywieszka w siedzibie
kontrolowanego organu. Ustalono jednoczesnie, ze Urzad Gminy i Miasta Gryfow Slaski
czynny jest: w poniedzialki od 7% do 16, wtorki - czwartki od 7°° do 15%, a w piatki od 7°°
do 14%,

W Swietle powyzszego nalezy stwierdzi€, iz organizacja przyjmowania interesantow
w sprawach skarg 1 wnioskoéw jest zgodna z przepisem art. 253 § 314 k.p.a.

Zauwazy¢ jednak nalezy, iz godziny przyjmowania interesantow w sprawach skarg
1 wnioskOw nie sg zgodne z okreslonymi w zarzadzeniu nr 4/2016 Burmistrza Gminy 1 Miasta
Gryfow Slaski z dnia 15 stycznia 2016 r. w sprawie organizacji przyjmowania skarg, wnioskéw
i petycji w Urzedzie Gminy i Miasta Gryféw Slgski. Jak stanowi § 2 ust. 2 przyjetego
zarzadzenia, w sprawach skarg i wnioskow przyjmuje Przewodniczgcy Rady Miejskiej Gminy
Gryfow Slgski w kazdy pigtek od 12.30 do 15.00. Zasadna jest zatem aktualizacja zarzadzenia

w zakresie obecnych godzin przyjmowania interesantow przez Przewodniczacego Rady.
[dowod: akta kontroli str. 123-126, 144]

Prowadzenie rejestru skarg i wnioskow

W toku czynnosci kontrolnych prowadzonych w Radzie Miejskiej Gminy Gryfow
Slaski zespotowi kontrolujacemu przekazano kopie prowadzonego Rejestru Skarg i Wnioskéw.
(prowadzony papierowo), ktéry nie zostal oznaczony nazwa organu, ani zadnym symbolem
klasyfikacyjnym (1510, 1511). Ustalono, iz dokument ten jest rejestrem centralnym Urzgdu
Gminy i Miasta Gryfow Slaski, sa w nim rejestrowane wszystkie skargi i wnioski wptywajace
do jednostki, zarowno te kierowane do Burmistrza, jak 1 Rady Miejskiej. Jak wyjasnil w toku
kontroli Przewodniczacy Rady Miejskiej Gminy Gryfow Slaski, rejestr ten dostepny jest
w sekretariacie Urzedu Gminy i Miasta Gryfow Slaski, a odpowiedzialnym za jego
prowadzenie jest Sekretarz Gminy.

Nastepnie, w toku kontroli Przewodniczacy Rady Miejskiej Gminy Gryfow Slaski
przekazat kopi¢ prowadzonych papierowo: Rejestru Skarg oraz Rejestru Wnioskow
(prowadzone odrgbnie). Dokumenty oznaczone zostaly nazwa ,,Rada Miejska Gminy Gryfow
Slaski” oraz jednoczesnie dwoma symbolami ,,BRM.1510 iBRM.1511”, co oznacza
1z rejestracji w dokumentach podlegaja sprawy prowadzone bezposrednio oraz przekazywane
do zatatwienia wg wlasciwosci.

Majac na uwadze przekazane rejestry prowadzone przez Rade Miejskag Gminy Gryfow
Slaski stwierdzono, iz sposob rejestracji nie ulatwia kontroli przebiegu i terminow
zalatwiania poszczegélnych skarg i wnioskow, do czego zobowigzuje art. 254 k.p.a.!”.
W wyniku analizy oznaczenia przekazanych dokumentéw ustalono, iz rejestry shuza
do ewidencjonowania zaréwno spraw zatatwianych jak 1 przekazanych do zalatwienia,
pomimo, iz W jednolitym rzeczowym wykazie akt organow gminy i zwigzkow miedzygminnych
oraz urzedow obstugujgcych te organy i zwigzki'!, ustawodawca sklasyfikowat skargi i wnioski
zalatwianie bezposrednio, w tym na jednostki podlegle (w tym ich rejestr) w klasie ,,15107,

10 Zoodnie z art. 254 k.p.a.: skargi i wnioski oraz zwigzane z nimi pisma i inne dokumenty rejestruje si¢
i przechowuje w sposob ulatwiajqcy kontrolg przebiegu i terminow zalatwiania poszczegolnych skarg i wnioskow.
I Stanowigcym zatacznik 2 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania
archiwow zaktadowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67).

Strona 5z 10



natomiast skargi 1 wnioski przekazane do zatatwienia wedlug wtasciwosci w klasie ,,1511”.
Stad tez nie jest prawidlowa praktyka prowadzenie lacznie jednego rejestru, w ktorym
ewidencjonuje si¢ sprawy zarowno zatatwiane bezposrednio, jak i przekazywane innym
organom wg wilasciwosci (na co wskazuje oznaczenie dokumentéw jednocze$nie dwoma
symbolami ,,BRM.1510 i BRM.1511”).

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg w Rejestrze Skarg prowadzonym przez Rade
zarejestrowano 3 sprawy zatatwione bezposrednio, z czego: w 2023 r. (1 skarga), w 2024 r.
(1 skarga), aw 2025 r. (1 skarga). W drugim z prowadzonych rejestrow tj. Rejestrze Wnioskow
nie zarejestrowano zadnych spraw.

Analiza zapisow Rejestru Skarg wykazala, iz pomimo niewielkiej ilo$ci wpisow,
nie wszystkie dane wprowadzane byty rzetelnie. Stwierdzono brak odnotowania w rejestrze
daty zatatwienia skargi nr WO-BRM.1510.1.25, a w przypadku skargi nr WO-BRM.1510.1.24
odnotowanie w kolumnie ,,data wptywu” biednej daty tj. 23.08.2024 r., zamiast 21.08.2024 r.
Przewodniczacy Rady w wyjasnieniach z dnia 8 wrze$nia 2025 r. wskazal, iz, data
21.08.2024r. jest datg wpbywu dokumentu do sekretariatu Urzedu Gminy i Miasta w Gryfowie
SL. , ktéry to dokument w wyniku wewnetrznego obiegu dokumentéw w Urzedzie GiM zostal
przekazany do Rady Miejskiej dopiero w dniu 23.08.2024 r. Rada Miejska wszczyna
postepowanie i nadaje bieg sprawie dopiero od momentu wplywu pism do Rady Miejskiej”.
Wyjasnien nie uwzglgdniono. Wskaza¢ nalezy, iz data wptywu skargi do organu jest dzien
dorgczenia pisma na elektroniczng skrzynke podawcza organu (ze znajdujacego si¢
w dokumentacji urzgdowego poswiadczenia przedtozenia wynika, iz dokument ten wptynat
w dniu 21.08.2024 r.).

[dowod: akta kontroli, str. 148-151, 221-225, 232-237]

2. Postepowania skargowo-wnioskowe

Prawidlowos¢ kwalifikacji pism

Jak stanowi art. 222 k.p.a. o tym, czy pismo jest skargq albo wnioskiem, decyduje tres¢
pisma, a nie jego forma zewnetrzna. Kontrola wykazata, iz organ prawidtowo kwalifikuje
wplywajace do organu pisma jako skargi w rozumieniu art. 227 k.p.a. 1 prawidtowo ustala organ
wlasciwy do ich rozpatrzenia. Ustalono, iz w kazdym przypadku, w ktorym wszczeto
postepowanie skargowe, skierowano do skarzacego zawiadomienie o sposobie zatatwienia
skargi zgodnie z art. 237 § 3 k.p.a. Stwierdzono takze, iz w toku rozpatrywania skarg w sprawie
kazdorazowo wypowiadata si¢ Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji Rady Miejskiej Gminy
Gryfow Slaski.

[dowdd: akta kontroli str. 152-162, 163-188, 189-214]

Skargi/wnioski zalatwione bezposrednio.

W toku kontroli zweryfikowano prawidlowos¢ 1 rzetelno§¢ zamieszczenia
w zawiadomieniach wszystkich elementéw okreslonych normg art. 238 § 1 k.p.a. Stwierdzono,
iz sporzadzone zawiadomienia o sposobie zalatwienia skargi nie zawierajg wszystkich

elementow okreslonych tym przepisem, na co wskazujg ponizsze ustalenia:
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- w przypadku skargi WO-BRM.1510.1.23 [rej. 1/2023], Rada Miejska Gminy Gryfow
Slaski w zawiadomieniu o sposobie zalatwienia skargi, wyrazonej w formie uchwaty oraz
zatgczonym do niej uzasadnieniu nie uzasadnila swojego stanowiska o bezzasadnosci skargi.
Zgodnie z brzmieniem art. 238 § 1 in fine k.p.a. zawiadomienie 0 odmownym zatatwieniu

skargi powinno zawiera¢ uzasadnienie faktyczne 1 prawne oraz pouczenie o tresci art. 239 k.p.a.
Wskazane w ww. przepisie uzasadnienie faktyczne sposobu zalatwienia skargi powinno
odnosi¢ si¢ do rzeczywistego stanu faktycznego, jaki zostal przez organ ustalony w toku
postgpowania skargowego, w celu skonfrontowania go z twierdzeniami skarzacego.
Zamieszczenie uzasadnienia prawnego ma za$ na celu potwierdzenie, Ze rzeczywisty stan,
ustalony przez organ, jest skutkiem zgodnej z prawem dziatalno$ci organu, ktorego dana skarga
dotyczy lub, ze dzialalno$¢ ta jest dostosowana do obowigzujgcych regulacji prawnych!2.
W przypadku rozpatrywania skargi przez organ stanowigcy i kontrolny gminy oraz podjgcia
uchwaty uznajacej skarge za bezzasadng, wytlumaczenie takiego rozstrzygnigcia powinno
znalez¢ si¢ w treSci uchwaty badZ uzasadnieniu do uchwaty. W wyniku kontroli ustalono,
iz Rada Miejska Gminy Gryfow Slaski podejmujac uchwate w przedmiocie bezzasadnosci
skargi, w rzeczywistosci nie sporzadzita uzasadnienia prawnego i faktycznego rozpatrywanej
skargi, w szczegdlnos$ci w zakresie odniesienia si¢ do argumentow skarzacego. W uzasadnieniu
do uchwaty LXV1/349/23 z dnia 21 grudnia 2023 r. Rada jedynie ogolnikowo stwierdzita, m.in.,
iz: (...) na posiedzenie przybyta jedynie Pani Dyrektor ZBGKiM, ktora zlozyla obszerne

wyjasnienia dotyczqgce wszystkich zarzutow wniesionych w skardze. Wedtug ustalen komisji
potwierdzonych dokumentacjq oraz wyjasnieniami Pani Dyrektor wszelkie prace, daty i terminy
zostaly dotrzymane. Skarge na pracownika rozpatrzono prawidlowo (...)”. Ponadto, Rada
nie przytoczyta zadnych przepiséw prawa, ktore uzasadniatyby bezzasadnos$¢ ztozonej skargi'3.
W wyjasnieniach z dnia 8 wrzesnia 2025 r. Przewodniczacy Rady Miejskiej Gminy
Gryfow Slaski wskazal, iz: ,,(...) Sposéb redagowania tresci uzasadnienia i to co jest w nim
zawarte uzaleznione jest od cztonkow Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, dokonujgcych
rozpoznania wszystkich zaistnialych okolicznosci zwigzanych z wniesiong skargqg. Fakt
nie zawarcia zapisow prawnego uzasadnienia rozpatrzenia skargi, wynika¢ moze
z niedopatrzenia zarowno Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji jak i Rady Miejskiej skupiajgcych
sig przede wszystkim na merytorycznym uzasadnieniu sposobu rozpatrzenia skargi (...)".
Powyzszych wyjasnien nie uwzgledniono. Jak wyjasniono wczesniej, to na organie
cigzy obowigzek odniesienia si¢ w wszystkich postawionych zarzutow skarzacego
wraz z podstawg prawng zajetego stanowiska w uzasadnieniu do uchwaly w sprawie
rozpatrzenia skargi, brak natomiast tego odniesienia si¢ stanowi naruszenie dyspozycji art. 238

12 Por. P. Kledzik, Postgpowanie administracyjne w sprawie skarg i wnioskow.

3 Organ musi zawsze w sposob niebudzgcy wqtpliwosci wskazaé brak bezzasadnosé skargi i wyjasnié¢ stronie
prawne podstawy swego rozstrzygniecia (Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Bydgoszczy z dnia
5 kwietnia 2011 r. sygn. akt Il SA/Bd 199/11). Podobnie orzekt WSA w Gorzowie Wlkp. w dn. 29.06.2016 r.
sygn. akt II SA/Go 221/16: ,,.Za zasadne w okolicznosciach uznaé nalezy, stanowisko skarzgcego w uchwale
bedgcej przedmiotem niniejszego postgpowania rzeczywiscie brak jest wyczerpujgcego uzasadnienia stanowiska
przyjetego przez Rade. Organ nie przedstawil w szczegolnosci okolicznosci, jakimi kierowal sig¢ przy
rozpoznawaniu skargi, ani motywow, ktore legly u podstaw jego stanowiska. Nie omowil tez zastosowanych w
sprawie przepisow prawa. Uzasadnienie zawiadomienia jest zbyt ogolnikowe, zabraktio w nim w szczegolnosci
ustosunkowania sig¢ Rady do poszczegolnych zarzutow zawartych w skardze oraz wskazania toku myslowego
prowadzqcego do uznania, ze skarga na dziatalnos¢ Burmistrza jest niezasadna. Argumenty rozstrzygniecia Rada
przedstawita hastowo i zbyt lakonicznie.”
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§ 1 k.p.a. Za przyczyng powstania powyzszej nieprawidtowosci uznaé nalezy niewtasciwe
zastosowanie przez pracownikow organu przepisow k.p.a.
[dowod: akta kontroli str. 152-162, 221-225]

- w przypadku skargi WO-BRM.1510.1.25 [rej. 1/2025], Rada Miejska Gminy Gryfow
Slaski w zawiadomieniu o sposobie zalatwienia skargi, wyrazonej w formie uchwaty
oraz w zalagczonym do niej uzasadnieniu - nie uzasadnila prawnie swojego stanowiska
o bezzasadnosci skargi. W wyjasnieniach z dnia 8 wrzesnia 2025 r. kontrolowany wskazat,
1z ,,(...)Fakt nie zawarcia zapisow prawnego uzasadnienia rozpatrzenia skargi w uzasadnieniu
do uchwaty bedgcego formq zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi moze wynikac
z niedopatrzenia zarowno Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji jak i Rady Miejskiej (...) By¢ moze
nie wszystkie informacje i ustalenia zostaly az tak szczegotowo ujete i opisane w uzasadnieniu
do uchwaty, bedgcym formq zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi, niemniej jednak nie
oznacza to, ze nie byly omawiane w trakcie rozpatrywania skargi.(...)”’. Wyjasnienia nie moga
zosta¢ uwzglednione z przyczyn omowionych powyzej.
Za przyczyn¢ powstania powyzszej nieprawidtowosci uzna¢ nalezy niewtasciwe
zastosowanie przez pracownikow organu przepiséw k.p.a.
[dowod: akta kontroli str. 189-214, 221-225]

- w przypadku skargi WO-BRM.1510.1.24 zawiadomienie o sposobie zatatwienia
skargi z dnia 21 sierpnia 2024 r. nie zawiera pouczenia o tre$ci art. 239 k.p.a., pomimo,
iz skarga uznana zostala czesciowo za zasadng (co oznacza, iz w czg$ci rOwniez za bezzasadng).
Zgodnie z art. 238 § 1 in fine k.p.a. zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno
zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.
Kontrolowany w wyjasnieniach z dnia 8 wrze$nia 2025 r. wskazat, iz ,,(...) Generalnie, Rada
Miejska uznata skarge za zasadng a uzyte w uzasadnieniu sformutowanie ,,czesciowo”
zasadna, by¢ moze nie do konca jest fortunne i moze by¢ mylgce. De facto uznano skarge
za zasadng, stqd jest to przyczyng nie zawarcia w zawiadomieniu o sposobie zatatwienia skargi
pouczenia o tresci art. 239 k.p.a. ZYozone wyjasnienia uzna¢ nalezy za przyczyng stwierdzonej
nieprawidtowosci.

[dowod: akta kontroli str. 182-185, 221-225]

Majac na uwadze brzmienie art. 238 §1 k.p.a., z ktorego wynika, iz uzasadnienie
faktyczne 1 prawne jest jednym z kluczowych czesci zawiadomienia o sposobie zalatwienia
skargi, podobnie jak jego podpisanie przez uprawniong osoba, nalezy uzna¢, iz w przypadku,
gdy wuzasadnienie zawarte zostalo w osobnym dokumencie jakim jest uzasadnienie
do uchwaty'4, ono réwniez powinno zosta¢ podpisane. Przewodniczacy Rady powinien zatem
podpisa¢ uzasadnienie do uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi WO-BRM.1510.1.23 [re;j.
1/2023] oraz WO-BRM.1510.1.24 [rej. 1/2024], podobnie jak to uczynit w przypadku
uzasadnienia do uchwaly rozpatrujacej skarge WO-BRM.1510.1.25 [rej. 1/2025].

14 Rada Miejska jako organ kolegialny swojg wole wyraza w formie uchwaty, przy czym zasady podpisywania
uchwaly okresla przepis § 61 Statutu Gminy Gryfow Slaski (...) ktory stanowi, ze ,.uchwaly Rady podpisuje
Przewodniczqcy Rady (...)”. Integralng za$ czes$cig uchwaty jest sporzadzone do niej uzasadnienie, wyjasniajace
motywy podjetej uchwaty przez kolegialny organ gminy. Oznacza to, ze jezeli uchwata zawiera uzasadnienie
prawne i faktyczne, jako przejaw woli rady wyrazony w formie pisemnej, to nie tylko uchwata, lecz takze jej
uzasadnienie wymaga podpisania przez przewodniczacego lub wiceprzewodniczacego organu (por. wyrok NSA
z dnia 6 lutego 2007 r., sygn. I OSK 1667/06, LEX nr 337463).
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3. Terminowos¢ w zakresie skarg i wnioskow

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz 1 rozpatrywana skarga'®> zostata
zalatwiona przez organ kontrolowany w terminie zgodnym z art. 237 § 1'6, a 2 skargi!’
Z naruszeniem tego terminu.

Na powyzsze nieprawidtowosci wskazujg ponizsze ustalenia:

- w przypadku skargi zarejestrowanej pod nr 1/2023'8 oraz 1/2024!° zarowno zawiadomienia
o sposobie rozpatrzenia skargi, jak i uchwaly Rady o rozpatrzeniu skargi zostaly podjete
po terminie wskazanym w art. 237 § 1 k.p.a. W przypadku skargi nr 1/2023 nieterminowos¢
wyniosta co najmniej 13 dni (liczac do dnia podpisania zawiadomienia), za§ w przypadku skargi
1/2024 nieterminowos$¢ wyniosta co najmniej 4 dni. Jednoczesnie z dokumentéw wynika,
iz kontrolowany organ w przypadku obu skarg nie zastosowat regulacji przewidzianej w art. 36
§ 1 k.p.a. w zwigzku z art. 237 § 4 k.p.a.?’.

Powyzsze nieprawidlowosci wynikaly z blednej interpretacji przepisow prawa i
nieprzestrzegania procedur postegpowania.

[dowdd: akta kontroli str. 152-162, 163-188, 189-214]

IV. Pozostale informacje i zalecenia pokontrolne

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w formie dokumentu elektronicznego.
Majac na uwadze powyzsze ustalenia kontroli, nalezy podja¢ nastepujace dziatania,
celem wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci w ramach kontrolowanych zadan:

1. Prowadzi¢ osobny rejestr dla skarg zatatwianych bezposrednio (1510) oraz dla skarg
przekazywanych, celem zalatwienia zgodnie z wlasciwoscig (1511), a takze oznaczaé
go wlasciwym symbolem klasyfikacyjnym 1510 lub 1511.

2. Zapewni¢, aby sporzadzane zawiadomienia o0 odmownym zatatwieniu skargi zawieraty
wszystkie elementy okreslone art. 238 § 1 k.p.a.

15 WO-BRM.1510.1.25.

16 Art. 237 § 1 k.p.a. Organ wlasciwy do zalatwienia skargi powinien zalatwié¢ skarge bez zbednej zwloki,
nie pozniej jednak niz w ciggu miesigca.

17WO-BRM.1510.1.23, WO-BRM.1510.1.24.

18 Skarga WO-BRM.1510.1.23 [rej. 1/2023]: wpltyw skargi: 20 listopada 2023 r., uchwata Rady: 21 grudnia
2023 r., zawiadomienie z dn. 2 stycznia 2024 r.

19Skarga WO-BRM.1510.1.24 [rej. 1/2024]: wptyw skargi: 21 sierpnia 2024 r., uchwata Rady: 24 wrze$nia 2024 r.,
zawiadomienie z dn. 25 wrzesnia 2024 r.

20 W doktrynie stusznie podkres$la si¢, ze zalatwienie skargi obejmuje: podjecie uchwaty oraz sporzadzenie
zawiadomienia. Czynno$¢ materialno - techniczna zawiadomienia obejmuje sporzadzenie zawiadomienia oraz
czynno$¢ jego nadania (wysylki). Czynnosci te winny nastapi¢ nie pozniej jak w ciaggu miesigca od daty wplywu
skargi. Termin do zalatwienia skargi okreslony w art. 237 k.p.a. rozpoczyna bieg od wptyniecia skargi do organu
wlasciwego [J. Lang, Struktura, s. 137; J. Borkowski, w: Adamiak, Borkowski, KPA. Komentarz, 2009, s. 685].
Stanowisko judykatury wskazuje, iz zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi (art. 237 § 3 k.p.a.) jest
skorelowane z terminem wskazanym w art. 237 § 1 k.p.a. Termin do zalatwienia skargi jest terminem
instrukcyjnym. Organ powinien zalatwi¢ skarge bez zbegdnej zwloki (termin wzgledny), nie pdzniej jednak
niz w terminie miesiaca (termin bezwzgledny). Przyja¢ nalezy, ze okreslony w art. 237 § 1 k.p.a. termin miesigca
obejmuje nie tylko rozpatrzenie skargi, ale powinno si¢ w nim miescic takze nadanie do skarzacego zawiadomienia
przewidzianego w art. 237 § 3 k.p.a. (tak tez P. Kledzik, Postgpowanie.., s. 76) [Komentarz do k.p.a. Gajewski
2015, wyd. 1/A. Jakubowski, Legalis]. W razie niezatatwienia skargi w terminie miesigca okreslonym w art. 237
§ 1 k.p.a., organ jest obowiazany zawiadomi¢ skarzacego, podajac przyczyny zwloki, wskazujac nowy termin
zalatwienia sprawy oraz pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia (art. 237 § 4 k.p.a. wzw. zart. 36 § 1 k.p.a.).
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3. Skargi zalatwia¢ terminowo, zgodnie z trescig art. 237 § 1 k.p.a., a w przypadku braku
mozliwo$ci dochowania terminu, stosowac sygnalizacj¢ o ktorej mowa w art. 36 § 1
k.p.a. w zwigzku z art. 237 § 4 k.p.a.

Majac na uwadze art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej?!
prosze o poinformowanie o sposobie wykonania powyzszych zalecen lub o przyczynach
ich niewykonania, w terminie do 15 grudnia 2025 r.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEGO

Damian Domusiewicz

Zastepca Dyrektora

Wydzial Prawny, Nadzoru i Kontroli
Dolnoslaski Urzad Wojewodzki we Wroctawiu
/ — podpisany cyfrowo/

21 Tekst. jedn. Dz. U. z 2020 r., poz. 224 ze zm.
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