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1. Wprowadzenie — BIM w inwestycjach budowlanych i zamoéwieniach
publicznych

1.1. BIM w inwestycjach budowlanych i zamdwieniach publicznych

Norma ISO 19650, zgodnie z jej tytutem, poswiecona zostata organizacji i digitalizacji informacji o
budynkach i budowlach, w tym modelowaniu informacji o obiekcie budowlanym (BIM). Drugie zdanie
tytutu normy (Zarzadzanie informacjami za pomocg modelowania informacji o obiekcie budowlanym)
wskazuje, ze BIM stosuje sie do zarzadzania informacjami. Informacja — czy model informacyjny,
pojecie w terminologii normy ISO 19650 uzywane w zasadzie zamiennie — jest pojeciem bardzo
szerokim, obejmuje caty cykl zycia obiektu budowlanego, a jej zakres jest wypadkowa wspodtczesnych
mozliwosci technicznych modelowania informacji z jednej strony, jak i potrzeb informacyjnych stron
procesu z drugiej. W zakresie potrzeb informacyjnych i celéw modelowania i pozyskiwania informacji
norma skupia sie przede wszystkim na interesie zamawiajgcego, inwestora, zarzagdcéw, operatorow i
uzytkownikow obiektu budowlanego, bowiem to oni potrzebujg informacji, aby podejmowac na ich
podstawie dobre decyzje — czy to w fazie projektowania i realizacji, czy w zakresie utrzymania,
eksploatacji, uzytkowania, zarzadzania zmianami, a nawet w fazie korica cyklu zycia (rozbidrka).

Tak wiec BIM, czyli Building Information Modelling, to modelowanie informacji o obiekcie
budowlanym i zarzadzanie taka informacjg. W rozdziale poswieconym terminom i definicjom
stosowanym na potrzeby normy umieszczono petng definicje BIM stwierdzajac, ze pojecie to oznacza
wykorzystywanie wspoétdzielonej cyfrowej reprezentacji obiektu budowlanego (tu obiekt budowlany
okreslono mianem sktadnika aktywow budowlanych) w celu utatwienia proceséw projektowania,
budowy i uzytkowania, aby stworzy¢ wiarygodng podstawe dla podejmowania decyzji (dotyczacych
procesu projektowo-budowlanego i uzytkowania). Zgodnie z normga aktywa budowlane (obiekty
budowlane) obejmujg m.in. budynki, mosty, drogi, zaktady przetwdrcze. Sama norma formutuje
zalecenia w zakresie koncepcji i zasad zarzadzania informacjami z wykorzystaniem BIM dla uzyskania
maksymalnych korzysci — biznesowych, srodowiskowych, spotecznych.

Na BIM i zasady stosowania normy ISO 19650 mozna spojrze¢ z perspektywy zamdwien publicznych.
Polskie prawodawstwo dopuszcza mozliwos¢ korzystania z narzedzi BIM w zamdwieniach publicznych
na roboty budowlane lub konkursach (o czym szczegdétowo dalej). Taka mozliwosé oznacza, ze
zamawiajacy poprzez inwestycje i towarzyszacy jej procedure zamowienia publicznego pozyskuje
oprocz fizycznego obiektu budowlanego réwniez jego cyfrowg reprezentacije, czyli tzw. model
informacyjny BIM, jak i odpowiedni sposéb zorganizowania i ucyfrowienia informacji dla sprawnego
zarzadzania inwestycjg — czyli tzw. zarzadzany proces informacyjny.

Tak wiec patrzac na zamoéwienia publiczne z perspektywy BIM i 1ISO 19650 w dokumentach
zamowienia nalezy uwzglednic trzy elementy: obiekt budowlany, jego cyfrowy odpowiednik, tj. model
informacyjny BIM, oraz zarzgdzany proces informacyjny. Zamawiajgcy powinni by¢ w stanie okresli¢
swoje oczekiwania i wymagania w zakresie tych trzech elementéw. W tym kontekscie norma

ISO 19650 adresuje trzeci ze wskazanych tu elementéw — zarzgdzany proces informacyjny —i jest
rodzajem propozycji porzgdkowania i zarzgdzania informacjg w inwestycjach z zastosowaniem BIM.
Moze ona wspiera¢ zamawiajgcych poprzez profesjonalizacje zarzgdzanego procesu informacyjnego.

Technologia i metodyka BIM s3 od wielu lat obecne na rynku inwestycji budowlanych i w znacznej
mierze zadomowity sie juz w branzy budowlanej. Mimo tego wciaz jeszcze towarzyszy im aura czegos

1 PN-EN ISO 19650 Organizacja i digitalizacja informacji o budynkach i budowlach, w tym modelowanie
informacji o obiekcie budowlanym (BIM) -- Zarzadzanie informacjami za pomocg modelowania informacji o
obiekcie budowlanym — obejmuje 6 czesci



nowego, z jednej strony innowacyjnego, nowoczesnego i pociggajacego, z drugiej postrzeganego jako
wyzwanie dla rynku i praktycznie wszystkich jego interesariuszy. O BIM-ie méwig wszyscy — od
inwestordw, przez grupe projektantéw, konsultantdéw, wykonawcéw, az do uzytkownikdw, zarzgdcow,
operatoréw czy wtascicieli. Dla tych, ktérzy juz z BIM-u korzystali, powoli krzepnie on jako normalna i
naturalna droga dla realizacji celéw biznesowych i zadan zwigzanych z obecnoscig na rynku
budowlanym.

Dla sporej czesci pomiotéw z tego rynku, ktdra jeszcze nie stosuje metodyki i technologii BIM, jawig
sie one czesto jako wyzwanie, przedmiot watpliwosci, obaw i rozterek. Styszy sie nawet i o
zagrozeniach zwigzanych z wysokimi progami wejscia do swiata BIM. To prawda, ze wdrozenie BIM
jest wyzwaniem: organizacyjnym, technicznym, finansowym, a najtrudniej pewnie jest pokonaé
ograniczenia zwigzane z kulturg i tadem w organizacjach. Nowa technologia wymaga bowiem nowej
metodyki pracy, zmian organizacyjnych i w sposobie myslenia, zmian wypracowanego porzadku
firmowego, potrzebne sg nowe role, funkcje i odpowiedzialnosci, nowe procedury i procesy robocze.
Wdrozenie BIM wymaga tak twardych kompetencji technicznych, jak i miekkich kompetencji
spotecznych, nierzadko nowego sprzetu IT i oprogramowania. Wigze sie to wszystko z wysitkiem,
inwestycjami w zasoby osobowe, w sprzet i oprogramowanie. Najwiekszym jednak wyzwaniem sg
wspomniane zmiany w procesach i kulturze pracy. Norma ISO 19650 jest narzedziem, ktére te procesy
definiuje, porzadkuje, racjonalizuje i tworzy zreby dla fatwiejszego wprowadzenia nowego tadu
organizacyjnego adekwatnego do stosowania BIM. Daje przy tym wspdlng i uniwersalng baze dla
transformacji cyfrowej branzy budowlanej, co powinno tagodzi¢ problemy przy wdrazaniu metodyki
BIM do projektéw i wspiera¢ skuteczne i efektywne rozwigzania.

Norma ISO 196502 wyrasta z ugruntowanego systemu norm brytyjskich serii BS 1192, ktére byty
publikowane poczawszy od roku 2007 i staty sie fundamentem tzw. mandatu BIM w Wielkiej Brytanii
— czyli obowigzku stosowania metodyki BIM w inwestycjach publicznych finansowanych z centralnego
budzetu panstwa. Mandat BIM wprowadzono w Wielkiej Brytanii w roku 2016 i obowigzuje on do
dzis. Seria norm BS 1192 zostata opracowana, aby ten mandat wesprzec spdjnym systemem
standardéw? i norm, tworzgcych bazowy i jednolity system dla brytyjskiego rynku zamdéwier
publicznych i wszystkich jego interesariuszy: zamawiajacych, zarzadcéw, projektantdw, wykonawcow,
konsultantéw, operatoréw, administracji i innych podmiotéw?. Seria BS 1192 finalnie obejmuje 6
pozycji: BS 1192:2007+A2:2016, PAS 1192-2:2013, PAS 1192-3:2014, BS 1192-4:2014, PAS 1192-
5:2015, PAS 1192-6:2018. Ich znajomos¢ nie jest konieczna dla lektury niniejszej pracy, ale dla
chcacych zrozumiec geneze 1ISO 19650 moze byc¢ korzystna. Osoby chcace lepiej poznac brytyjski
system norm procesowych BIM odsytamy do ksigzki [Kasznia et al. 2018], gdzie byt on szczegétowo
omoéwiony. Odwoftanie sie do serii BS 1192 juz we Wstepie — mimo, ze nie tej serii norm jest
poswiecona niniejsza publikacja — ma dwa cele: po pierwsze, uzmystowienie czytelnikowi, jak bardzo
norma ISO 19650 wyrasta z serii BS 1192, a po drugie, ze w konsekwencji tego faktu — skoro seria BS
1192 tworzona byta dla wsparcia mandatu BIM w Wielkiej Brytanii, czyli de facto rynku zaméwien
publicznych — to i norma I1SO 19650 moze by¢ stosowana réwniez na potrzeby zamdwien publicznych.

2 dla uproszczenia dalej w tekécie bedziemy uzywaé terminu ,norma I1SO 19650”, opuszczajac stowo
,wieloczesciowa”, jesli bedzie mowa o petnych ramach i perspektywie wszystkich czesci normy, a jesli bedzie
mowa o zakresie definicji konkretnej czesci, to z przywotaniem po mysiniku numeru tej czesci, np. dla czescinr 1
bedzie to ,,ISO 19650-1”; jesli w odwotaniu do tresci normy istotne bedzie zastrzezenie, ze chodzi o polski tekst
normy, to przywotanie bedzie poprzedzone poprawnym oznaczeniem polskiej normy, np. PN-EN ISO 19650-1

3 przez ,standardy” — w konteks$cie systemu BS 1192 — bedg rozumiane tzw. PAS-y — czyli Publicly Available
Specification — rodzaj dokumentu normalizacyjnego Brytyjskiego Komitetu Normalizacyjnego BSI, ktdry jest
publikowany jak norma, ale w tzw. szybkiej sciezce; najczesciej jest opracowany na zlecenie BSI przez
niezaleznych ekspertéw pracujgcych pod przewodnictwem BSI, aby jak najszybciej dostarczy¢ rynkowi
potrzebnych standardéw wywiedzionych z tzw. najlepszych praktyk

4 oczywiscie moze by¢ stosowany i na rynku komercyjnym

8



Jak wskazano w ustawie Prawo zamoéwien publicznych (ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo
zamoéwien publicznych, Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pézn. zm.), dalej ,ustawa Pzp” lub “Pzp”) normy
moga mie¢ zastosowanie przede wszystkim przy opisie przedmiotu zamodwienia (por. art. 101 Pzp).
Zgodnie z przepisami Pzp przedmiot zamdwienia opisuje sie korzystajgc z jednego z czterech
wskazanych ustawg sposobéw. Upraszczajgc, sposoby te obejmujg opis przedmiotu zaméwienia
poprzez: 1) okreslenie wymagan dotyczgcych wydajnosci lub funkcjonalnosci, 2) odniesienie sie do
wymaganych cech materiatu, produktu lub ustugi oraz w kolejnosci preferencji do Polskich Norm
przenoszacych normy europejskie lub bezposrednio do europejskich lub miedzynarodowych norm lub
innych standarddw (a wiec z wykorzystaniem normalizacji europejskiej i miedzynarodowej), 3)
odniesienie do norm lub innych standardéw europejskich i miedzynarodowych oraz wymagan
dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci w zakresie wybranych cech, 4) odniesienie do kategorii
wymagan dotyczgcych wydajnosci lub funkcjonalnosci i odniesienie do norm lub innych standardéw
europejskich i miedzynarodowych stanowigcych srodek domniemania zgodnosci z wymaganiami
dotyczacymi wydajnosci lub funkcjonalnosci. W trzech wyzej wskazanych przypadkach opisu
przedmiotu zamowienia bezposrednio wskazuje sie odniesienie do norm lub innych standardow
europejskich i miedzynarodowych, a w pierwszym z nich mimo braku takiego odniesienia mozliwe
jest sktadanie ofert zgodnych z takimi normami lub innymi standardami na co wskazuje ustep 6 tego
artykutu, o czym dalej.

Ust. 2 art. 101 definiuje pojecie normy stwierdzajac, ze przez norme nalezy rozumie¢ specyfikacje
techniczng przyjeta przez krajowa, europejska lub miedzynarodowg instytucje normalizacyjng w celu
powtarzalnego i statego stosowania, ktdrej przestrzeganie nie jest obowigzkowe, w tym Polskg
Norme, norme europejska lub norme miedzynarodowa.

Jednoczesnie art. 101 Pzp wskazuje na pewng hierarchie wykorzystania norm i innych standardéow w
zamowieniach publicznych. Baze dla odniesiert do norm stanowi normalizacja europejska i
miedzynarodowa. Dokonujgc opisu przedmiotu zamdwienia z zastosowaniem drugiego sposobu, a
wiec poprzez okreslenie cech materiatu, produktu lub ustugi z zastosowaniem norm lub innych
standardéw” - zamawiajgcy odnosi sie w kolejnosci preferencji do 1) Polskich Norm przenoszgcych
normy europejskie; 2) do norm innych panstw cztonkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego
przenoszgcych normy europejskie; 3) do europejskich ocen technicznych (rozumianych jako
udokumentowane oceny dziatania wyrobu budowlanego wzgledem jego podstawowych cech zgodnie
z europejskimi przepisami dot. zharmonizowanych warunkéw wprowadzania do obrotu wyrobdéw
budowlanych); 4) wspélnych specyfikacji technicznych w dziedzinie produktéw teleinformatycznych;
5) norm miedzynarodowych; 6) specyfikacji technicznych, ktérych przestrzeganie nie jest
obowigzkowe, przyjetych przez instytucje normalizacyjng, wyspecjalizowang w opracowywaniu
specyfikacji technicznych w celu powtarzalnego i statego stosowania; 7) innych systemow referencji
technicznych ustanowionych przez europejskie organizacje normalizacyjne.

Dopiero w przypadku braku Polskich Norm przenoszgcych normy europejskie, norm innych panstw
cztonkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego przenoszacych normy europejskie oraz norm,
europejskich ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systeméw referencji technicznych, o
ktérych mowa powyzej zamawiajacy przy opisie przedmiotu zamdwienia uwzglednia w kolejnosci: 1)
Polskie Normy; 2) krajowe oceny techniczne wydawane na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 2004
r. o wyrobach budowlanych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1213); 3) polskie specyfikacje techniczne dotyczace
projektowania, wyliczen i realizacji robét budowlanych oraz wykorzystania dostaw; 4) krajowe
deklaracje zgodnosci oraz krajowe deklaracje wtasciwosci uzytkowych wyrobu budowlanego. Tak wiec
odniesienie do normalizacji krajowej ma miejsce dopiero w przypadku braku rozwigzan
normalizacyjnych na poziomie europejskim lub miedzynarodowym.

5 jak wskazano w art. 102 ust. 1 cechy takie moga w szczegdlnosci dotyczyé np. posiadania okre$lonych
poziomdéw oddziatywania na Srodowisko i klimat, posiadania okreslonego oznakowania czy okreslonych
poziomdw jakosci



Art 101 Pzp (por. ust. 4 i 5) zwraca rdwniez uwage, ze opisujgc przedmiot zamdwienia przez
odniesienie do norm i innych standarddw, zaréwno europejskich/miedzynarodowych jak i krajowych
zamawiajacy ma obowigzek wskazac, ze dopuszcza rozwigzania rbwnowazne opisywanym, a
odniesieniu takiemu towarzyszg wyrazy ,lub réwnowazne”. W przypadku korzystania ze wskazanych
norm i innych standardéw europejskich/miedzynarodowych i krajowych zamawiajgcy nie moze
odrzucic¢ oferty tylko dlatego, ze oferowane roboty budowlane, dostawy lub ustugi nie sg zgodne z
normami i innymi standardami, do ktérych opis przedmiotu zamowienia sie odnosi, pod warunkiem
ze wykonawca udowodni w ofercie (w szczegdlnosci za pomocg przedmiotowych srodkéw
dowodowych), ze proponowane rozwigzania w réwnowaznym stopniu spetniajg wymagania
okreslone w opisie przedmiotu zamdéwienia. Réwniez w przypadku opisu przedmiotu zamdéwienia
wytacznie poprzez okreslenie wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci (por. ust. 6)
zamawiajacy nie odrzuca ofert zgodnych z normami i innymi standardami
europejskimi/miedzynarodowymi, jesli te normy i standardy dotyczg wydajnosci lub funkcjonalnosci
okres$lonych przez zamawiajgcego i pod warunkiem, ze wykonawca udowodni w ofercie, ze przedmiot
zamoéwienia spetnia wymagania dotyczgce wydajnosci lub funkcjonalnosci okreslone przez
zamawiajgcego.

Brak mozliwosci opisania przedmiotu zamdwienia w wystarczajgco precyzyjny sposdb przez
odniesienie do okreslonej normy, europejskiej oceny technicznej, wspdlnej specyfikacji technicznej
lub referencji technicznej jest przestanka skorzystania z trybéw negocjacyjnych takich jak negocjacje z
ogtoszeniem i dialog konkurencyjny (art. 153 pkt 4 Pzp i art. 170 Pzp).

Bezposrednie odniesienie do norm zawiera rowniez art. 116 ust. 1 Pzp, ktory wskazuje, ze w
odniesieniu do zdolnosci technicznej lub zawodowej zamawiajgcy moze okresli¢ warunki dotyczace
niezbednego wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia, potencjatu technicznego
wykonawcy lub oséb skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia, umozliwiajgce
realizacje zamowienia na odpowiednim poziomie jakosci. W szczegdlnosci zamawiajgcy moze
wymagac, aby wykonawcy spetniali wymagania odpowiednich norm zarzadzania jakoscig, w tym w
zakresie dostepnosci dla osdb niepetnosprawnych, oraz systeméw lub norm zarzadzania
srodowiskowego, wskazanych przez zamawiajgcego w ogtoszeniu o zamdwieniu lub w dokumentach
zamowienia. Wskazane tu normy zarzadzania jakoscig moga odnosié sie do zarzadzania jakosciag
informacji.

Ustawa wskazuje wybrane elementy postepowania o udzielenie zamdwienia, ktére mogg zawierac
odniesienia do norm i standardéw. Nie ogranicza to jednak zamawiajgcych, ktérzy moga
wykorzystywac takie odniesienia na innych niz wskazane etapach postepowania z zachowaniem zasad
udzielania zaméwien, w tym tych dotyczacych uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcow, przejrzystosci, proporcjonalnosci. Jak wskazuje wydany przez Komisje Europejskg
Przewodnik dotyczacy odwotywania sie do norm w zaméwieniach publicznych w Europie [CEN 2018,
s. 17] do norm mozna odwotywac sie w trakcie wstepnych konsultacji rynkowych, w ramach kryteriow
udzielenia zamowienia, w specyfikacjach technicznych (opisie przedmiotu zamowienia), projekcie
umowy lub gdy wszystkie dokumenty zamdwienia sg gotowe - w ogtoszeniu o zamdwieniu.

Ponadto, ustawa Pzp w artykule 21 wprowadzita obowigzek opracowania raz na 4 lata Polityki
zakupowej panstwa. Za opracowanie projektu Polityki zakupowej panstwa i koordynacje jej realizacji
odpowiada minister wtasciwy do spraw gospodarki. Polityka zakupowa panstwa okresla priorytetowe
dziatania Rzeczypospolitej Polskiej w obszarze zaméwien publicznych, a takze pozadany kierunek
dziatann zamawiajacych w zakresie udzielanych zamdwien, ktéry obejmuje w szczegdlnosci zakup
innowacyjnych lub zréwnowazonych produktéw oraz ustug, z uwzglednieniem m.in. aspektéow
normalizacyjnych. W ten sposéb, za posrednictwem Polityki zakupowej panstwa, uwzglednienie
aspektéw normalizacyjnych dodatkowo zalecone zostato krajowym zamawiajgcym publicznym.

Obecna Polityka zakupowa panstwa (2022-2025) w swojej tresci zaleca stosowanie Polskich Norm, w
szczegdlnosci przenoszacych normy europejskie oraz normy miedzynarodowe, na etapie
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przygotowania postepowania o udzielenie zaméwienia. Polityka uznaje za istotne wykorzystywanie
WW. norm w zarzgdzaniu systemem zamowien publicznych. W dokumencie stwierdza sie, ze normy sg
obiektywnym i niedyskryminujgcym narzedziem, ktére moze realnie wptyna¢ na realizowanie
zamowien publicznych zgodnie z zasadg efektywnosci oraz zasada réwnego traktowania.
Rekomendacje Polskiego Komitetu Normalizacyjnego wskazujg réwniez kluczowe normy, ktére
powinny by¢ uwzgledniane przez zamawiajgcych®. Zgodnie z Politykg zamawiajacy, przygotowujac
postepowanie o udzielenie zamowienia, powinien przeanalizowac, czy w ramach danego
postepowania mozna wykorzysta¢ normy rekomendowane w Polityce lub inne normy. Z powyzszych
przepisow i zalecen wynika, ze normy i inne standardy majg swoje miejsce w systemie zamdwien
publicznych regulowanym ustawg Pzp. Ustawa Pzp w zakresie norm i standardéw wzoruje sie na
przepisach dyrektyw europejskich dot. zamdéwien publicznych. Dla realizacji celu normalizacji stosuje
sie pewna hierarchizacje polegajgcy na korzystaniu w pierwszej kolejnosci z normalizacji europejskie;j i
miedzynarodowej, a dopiero w przypadku jej braku z norm i standardéw krajowych. Krajowi
zamawiajacy nie tylko majg mozliwo$é wykorzystania norm i innych standardéw w zaméwieniach
publicznych, ale jest to im zalecane.

Jednoczesnie zamawiajgcy majg rowniez mozliwos¢ korzystania z narzedzi elektronicznego
modelowania danych budowlanych (narzedzi typu BIM), do czego odnosi sie art. 69 Pzp. Ustep 1 tego
artykutu stwierdza, ze w przypadku zamdwien na roboty budowlane lub konkurséw zamawiajacy
moze wymagac sporzadzenia i przedstawienia ofert lub prac konkursowych przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg
ogolnie dostepne. Dodatkowo Komentarz do ustawy Pzp [Nowak, Winiarz 2023, s. 246] podkredla, ze
podczas gdy ustawodawca wskazuje na mozliwos¢ wymagania narzedzi typu BIM na etapie sktadania
ofert, zamawiajgcy moze wymagac zastosowania takich narzedzi na innych, kolejnych etapach
procedury o udzielenie zamdwienia, jak i w trakcie realizacji umowy w sprawie zamdwienia
publicznego. Wskazanie etapu sktadania ofert nie ogranicza zamawiajgcych w ich swobodzie
wymagania narzedzi typu BIM na innych etapach procedury i realizacji umowy w sprawie zamdwienia
publicznego.

Tak jak zamawiajgcy samodzielnie decydujg o zamawianiu i realizacji inwestycji z wykorzystaniem
BIM, tak réwniez samodzielnie mogg decydowac o sposobie zorganizowania i zarzgdzania informacjg
zwigzang z BIM w ich inwestycjach w oparciu o norme ISO 19650. Norma bedzie miata zastosowanie
w konkretnym postepowaniu i przy realizacji umowy na tyle, na ile zamawiajacy zdecyduje sie odnies¢
do niej na etapie przygotowania i prowadzenia procedury zamowienia publicznego.

6 polityka Zakupowa Paristwa, str. 94-95. Zgodnie z rekomendacjami Polskiego Komitetu Normalizacyjnego,
kluczowymi normami, ktére powinny by¢ uwzgledniane przez zamawiajgcych, s3: PN-EN ISO 14001:2015-09
Systemy zarzadzania srodowiskowego — Wymagania i wytyczne stosowania; PN-EN ISO 9001:2015-10 Systemy
zarzadzania jakoscig — Wymagania; PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 Technika informatyczna — Techniki
bezpieczenstwa — Systemy zarzgdzania bezpieczeristwem informacji — Wymagania; PN-EN ISO 50001:2018-09
Systemy zarzgdzania energia — Wymagania i wytyczne dotyczgce stosowania; PN-ISO 45001:2018-06 Systemy
zarzadzania bezpieczenistwem i higieng pracy — Wymagania i wytyczne stosowania; PN-EN 1SO 22000:2018-08
Systemy zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci — Wymagania dla kazdej organizacji nalezacej do tarcucha
zywnosciowego; PN-ISO 31000:2018-08 Zarzgdzanie ryzykiem — Wytyczne; PN-ISO 37001:2017-05 Systemy
zarzgdzania dziataniami antykorupcyjnymi — Wymagania i wytyczne stosowania; PN- EN ISO 19011:2018-08
Wytyczne dotyczace auditowania systeméw zarzadzania; prPN-EN 17371-1E Swiadczenie ustug — Czeéé 1:
Zamawianie ustug — Wytyczne oceny zdolnosci ustugodawcédw do swiadczenia ustug oraz ocena oferty ustugi
(projekt na etapie kontroli normalizacyjnej, mozliwe jest przyspieszenie prac); prPN-prEN 17371-2E Swiadczenie
ustug — Czes¢ 2: Umowy dotyczace ustug — Wytyczne do projektu, tresci i struktury umow (projekt na etapie
formalnego gtosownia, ktéry konczy sie 20 maja 2021 r., planowana publikacja luty 2022 r.); PN-EN 17371-
3:2020-12 Swiadczenie ustug — Cze$¢ 3: Zarzadzanie pomiarem wydajnosci — Wytyczne do mechanizmu pomiaru
wydajnosci w zakresie umoéw dotyczgcych ustug; PN-EN 1SO 22301:2020-04 Bezpieczenstwo i odpornosc —
Systemy zarzadzania ciggtoscig dziatania — Wymagania; PN-EN 1SO 14034:2019-01 Zarzadzanie srodowiskowe —
Weryfikacja technologii srodowiskowych (ETV).
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Zamawiajgcy publiczni realizujg swoje zapotrzebowanie nie tylko na drodze zamdwien publicznych,
ale rowniez poprzez zawieranie umow koncesji. Koncesje na roboty budowlane i ustugi regulowane sg
odrebng ustawg (Ustawa z dnia 21 pazdziernika 2016 r. o umowie koncesji ha roboty budowlane lub
ustugi, Dz.U. z 2023 r. poz. 140 z pdzn. zm., dalej “ustawa o umowie koncesji”). Zgodnie z art. 3
wskazanej ustawy, na podstawie umowy koncesji zamawiajgcy powierza koncesjonariuszowi
wykonanie robdt budowlanych lub swiadczenie ustug i zarzagdzanie tymi ustugami za
wynagrodzeniem. W przypadku wykonywania robét budowlanych — wynagrodzenie stanowi
wytacznie prawo do eksploatacji obiektu budowlanego bedgcego przedmiotem umowy, albo takie
prawo wraz z pfatnoscig. W przypadku swiadczenia ustug i zarzagdzania tymi ustugami —
wynagrodzenie stanowi wyfgcznie prawo do wykonywania ustug bedacych przedmiotem umowy albo
takie prawo wraz z pfatnoscia.

Istotne w pojeciu koncesji jest to, ze koncesjonariusz ponosi ryzyko ekonomiczne zwigzane z
eksploatacjg obiektu budowlanego lub wykonywaniem ustug i obejmujace ryzyko zwigzane z popytem
lub podazg (art. 3 ust. 3). Zgodnie z ustawg przez ponoszenie ryzyka ekonomicznego nalezy rozumieé
sytuacje, w ktérej w zwyktych warunkach funkcjonowania koncesjonariusz nie ma gwarancji
odzyskania poniesionych naktadéw inwestycyjnych lub kosztéw zwigzanych z eksploatacjg obiektu
budowlanego lub swiadczeniem ustug bedacych przedmiotem umowy koncesji oraz jest narazony na
wahania rynku, a w szczegdlnosci jego szacowane potencjalne straty zwigzane z wykonywaniem
umowy koncesji nie mogg by¢ jedynie nominalne lub nieistotne (art. 3 ust. 4).

Ustawa o umowie koncesji nie odnosi sie do narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych. Nie oznacza to jednak, ze zamawiajgcy nie ma mozliwosci wymagania zastosowania
narzedzi typu BIM réwniez w przypadku uméw koncesji na roboty budowlane. Zamawiajgcy sam
okresla przedmiot umowy koncesji i w przypadku, gdy jest to uzasadnione jego potrzebami czy
interesem moze réowniez okresli¢ wymagania w zakresie BIM. W ustawie o umowie koncesji nie
znajdziemy réwniez bezposredniego odwotania do norm i innych standardéw - to takze nie ogranicza
zamawiajacych w postugiwaniu sie normami i innymi standardami, jezeli jest to uzasadnione
potrzebami i interesem zamawiajacego. Nalezy pamietac, ze réwniez w przypadku postepowan o
zawarcie umow koncesji z wykorzystaniem narzedzi BIM jak i norm zamawiajacy majg obowigzek
zachowania zasad uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw oraz zachowanie
zgodnosci z zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci (art. 12 ustawy o umowie konces;ji).

Przedmiotem umow koncesji najczesciej jest budowa publicznych obiektéw kubaturowych i
infrastrukturalnych i/lub $wiadczenie z ich wykorzystaniem ustug publicznych szczegdlnie w obszarach
transportu (kotowego, szynowego, parkingi), sieci i ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
(doprowadzanie wody, odprowadzanie $ciekéw), energetycznych, gazowniczych, informatycznych,
dziatalnosci kulturalno-rozrywkowo-rekreacyjnej (baseny, hale sportowe, infrastruktura rekreacyjna),
przetwarzania odpaddw itp. [UZP, 2020-2023]. Umowy koncesyjne obejmujgce wskazane dziedziny
czesto majg dtugoterminowy charakter. Wieloletnie zarzagdzanie obiektami jak i ustugami
Swiadczonymi z ich wykorzystaniem wydaje sie szczegélnie odpowiednie do zastosowania narzedzi
typu BIM, ktére pozwalaja racjonalizowac takie procesy poprzez ich elektronizacje i ograniczaé ryzyka
z nimi zwigzane, rowniez przez porzgdkowanie powigzanego z nimi procesu informacyjnego w oparciu
0 1SO 19650.

Oczywiscie ani wspomniana wczesniej brytyjska seria norm BS 1192, ani norma ISO 19650, ktérej
poswiecona jest niniejsza publikacja, nie s3 normami definiujgcymi zasady udzielania zaméwien
publicznych i realizacji projektdw w obszarze sektora publicznego — te bowiem definiujg ustawy w
poszczegdlnych krajach, jak i odpowiednie dyrektywy unijne wigzgce kraje cztonkowskie UE. Poniewaz
jednak obydwa te systemy norm wpisujg sie w realia systemu zamdwien publicznych i po czesci z nich
wyrastajg, to w niniejszej pracy postaramy sie przesledzi¢ te powigzania. Mamy nadzieje, ze dzieki
pokazaniu wzajemnego oddziatywania systemu zarzgdzania informacjami o obiektach budowlanych i
systemu zamoéwien publicznych praktyczne stosowanie metodyki BIM w obszarze zaméwien
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publicznych uzyska wsparcie. Réwniez poznanie terminologii, procedur i procesow, ktére sg uzywane
w obszarze zamdwien publicznych i normie ISO 19650 przyczyni sie do skutecznego i coraz
petniejszego wdrazania BIM w realizowanych projektach. Oczywiscie, w niniejszej publikacji
odniesieniem dla BIM w obszarze prawa bedzie polska ustawa Pzp.

Wchodzac w tematyke normy ISO 19650 nalezy mie¢ na uwadze, ze w centrum jej zainteresowania
znajduje sie informacja, a konkretnie taki sposdb zarzgdzania informacjg, ktéry prowadzi do
efektywnej wspdtpracy wszystkich stron zaangazowanych w realizacje inwestycji budowlane;j.
Jednoczes$nie norma okresla takie ramy dla wytwarzania informacji, aby maksymalizowac jej jakos¢ i
przydatnos¢ dla proceséw decyzyjnych w catym cyklu zycia obiektu budowlanego. Zgodnie z norma,
zarzadzany proces informacyjny dotyczy inwestycji niezaleznie od tego czy jest ona realizowana przez
sektor prywatny czy publiczny — propozycje normy majg uniwersalny charakter.

1.2. Norma ISO 19650

Norma ISO 19650 sktada sie obecnie z szesciu’ czesci, z ktdrych pie¢ jest obecnie® wydanych przez
Polski Komitet Normalizacyjny jako:

1. PN-EN ISO 19650-1:2019 Organizacja i digitalizacja informacji o budynkach i budowlach, w tym
modelowanie informacji o obiekcie budowlanym (BIM). Zarzadzanie informacjami za pomocga
modelowania informacji o obiekcie budowlanym. Cze$¢ 1: Koncepcje i zasady (opublikowana
wersja polska);

2. PN-EN ISO 19650-2:2019 Organizacja i digitalizacja informacji o budynkach i budowlach, w tym
modelowanie informacji o obiekcie budowlanym (BIM). Zarzadzanie informacjami za pomoca
modelowania informacji o obiekcie budowlanym. Cze$¢ 2: Faza dostarczania aktywow
(opublikowana wersja polska);

3. PN-EN ISO 19650-3:2021 Organizacja i digitalizacja informacji o budynkach i budowlach, w tym
modelowanie informacji o obiekcie budowlanym (BIM). Zarzadzanie informacjami za pomoca
modelowania informacji o obiekcie budowlanym. Cze$¢ 3: Faza uzytkowania aktywow
(opublikowana wersja polska);

4, PN-EN I1SO 19650-4:2023 Organizacja i digitalizacja informacji o budynkach i budowlach, w tym
modelowanie informacji o obiekcie budowlanym (BIM). Zarzadzanie informacjami za pomoca
modelowania informacji o obiekcie budowlanym. Czes¢ 4: Wymiana informacji (opublikowana
wersja polska);

5. PN-EN I1SO 19650-5:2021 Organizacja i digitalizacja informacji o budynkach i budowlach, w tym
modelowanie informacji o obiekcie budowlanym (BIM). Zarzadzanie informacjami za pomoca
modelowania informacji o obiekcie budowlanym. Czes¢ 5: Podejscie do zarzadzania
informacjami zorientowane na bezpieczenstwo (opublikowana wersja angielska, wersja polska
bedzie prawdopodobnie przedmiotem prac normalizacyjnych w 2025 i/lub 2026 roku).

W niniejszym opracowaniu, ktdre przede wszystkim ma przyblizy¢ zasady przygotowania
inwestycji (prac projektowych i/lub wykonawczych) z wykorzystaniem metodyki BIM wg normy ISO
19650, zwtaszcza w zamowieniach publicznych, interesowaé nas bedg definicje i zalecenia czescinr 1 i
2 normy I1SO 19650, czyli perspektywa fazy dostarczania aktywdéw, pozostawiajgc omowienie
perspektywy fazy uzytkowania aktywow (cze$¢ nr 3 normy ISO 19650) na inng publikacje. Podobnie,

7w styczniu 2025 roku Komitet ISO opublikowat cze$¢ nr 6 normy dotyczaca ochrony zycia, zdrowia i
bezpieczenstwa oséb w cyklu zycia obiektu budowlanego z wykorzystaniem metodyki BIM; norma ta jest
koncepcyjnie analogiczna do PAS 1192-6:2017, jednak mocno odbiega od swojego pierwowzoru z rynku
brytyjskiego

8 stan na luty 2025 r.
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nie bedg omawiane jako bardziej techniczne i specjalistyczne czescinr 4i 5 normy 1SO 19650
poswiecone wymianie informacji (cze$¢ nr 4) i bezpieczenstwie informacji (cze$¢ nr 5).

Dla czesci nr 2 normy ISO 19650 bazowym odniesieniem czy rozwazang perspektywa, jak wskazano
wyzej, jest faza realizacji aktywow — termin, ktéry w polskim stownictwie budowlanym nie jest
uzywany i dla wielu oséb z pewnoscig brzmi obco. Przez faze realizacji aktywéw w normie I1SO 19650
rozumiany jest czas od momentu, w ktérym rodzi sie potrzeba realizacji jakiego$ zamierzenia
budowlanego, do momentu jego oddania do uzytkowania. Sktadajg sie na niego rézne etapy takie jak:
definiowanie wymagan, planowanie inwestycji, opracowanie dokumentacji technicznej (np. koncepcji,
projektu architektoniczno-budowlanego, projektu wykonawczego), realizacja robét budowlanych,
odbiory. Dla czytelnika dodatkowg komplikacjg z obszaru jezyka polskiego i polskiej kultury
budowlanej w lekturze normy ISO 19650 bedzie tez fakt, ze w normie termin faza realizacji aktywow
dos¢ czesto bywa uzywany zamiennie z terminem projekt. Jednak w odrdéznieniu od polskiego
rozumienia terminu projekt, ktéry dla wiekszosci oséb w obszarze budownictwa bedzie tozsamy z
planami lub dokumentacjg projektowg, w normie I1ISO 19650 rozumiany jest on w sensie pewnego
zarzgdzanego procesu gospodarczego stuzgcego realizacji zamierzenia budowlanego
(przeprowadzenie inwestycji budowlanej). Tak wiec termin projekt uzywany w normie 1SO 19650 — i
takze w niniejszej pracy — nalezy rozumie¢ w kategoriach terminologii i Swiata pojec¢ z obszaru
zarzqdzania, a nie dokumentacji technicznej architektonicznej czy budowlanej. W jezyku angielskim
ryzyka nieporozumien nie ma, tam przez ,projekt/projektowanie” w sensie dokumentacji technicznej
lub jej tworzenia uzywa sie stow ,design/to design”, a dla zadania realizacji pewnego celu
biznesowego, np. nowej inwestycji czy przebudowy istniejgcego obiektu, wtasnie terminu project.

Realizacja projektu budowlanego jest ze swojej natury procesem inwestycyjnym podzielonym na
etapy. Norma ISO 19650 wnosi w ten proces uporzadkowanie zarzadzania informacjami przez
inwestora i wykonawce na kazdym z tych etapdéw, czego dokonuje sie za posrednictwem narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych. W przypadku inwestycji finansowanych ze
Srodkow publicznych obydwa te procesy (inwestycyjny i informacyjny) nalezy wiaczy¢ w postepowanie
o udzielenie zamdwienia zgodnie z przepisami ustawy Pzp. Ustawowe rozwigzania dot. postepowan o
udzielenia zaméwienia wydaja sie by¢ spdjne z tymi wskazywanymi w normie. Niemniej jednak nalezy
poczynic tu wazne zastrzezenie — mimo pewnych podobienstw do niektérych elementéw spotykanych
w Pzp, norma ISO 19650 nie jest poradnikiem dla przygotowania i realizacji projektéw w obszarze
zamowien publicznych, tak jak nie jest tez poradnikiem dla wdrazania BIM w organizacji. Okresla ona
zasady i dziatania pozgdane dla efektywnego przygotowania i realizacji projektu (faza realizacji
aktywow) —i to jest bazowa perspektywa dla czesci nr 2 tej normy, lub aby zapewni¢ skuteczne
dziatania i realizacje celéw organizacji w fazie uzytkowania aktywoéw - to perspektywa czesci nr 3
normy.

Przy tej okazji zwracamy uwage na pojecie aktywa - w normie ISO 19650 oznacza ono najczesciej cate
obiekty budowlane lub te ich sktadniki, ktére podlegajg zarzadzaniu i/lub sg przedmiotem dziatan
utrzymaniowych. Pojecie to w jezyku normy jest czesto takze synonimem procesu zarzadzania
informacjami dla fazy uzytkowania jako takiej, w ktérej realizuje sie zysk z inwestycji i prowadzi
dziatania operacyjne i utrzymaniowe obiektu, niz ich bezposredniego przedmiotu — czyli samego
obiektu budowlanego. Podobnie zresztg w tym kontekscie jest uzywane stowo projekt/projekty - w
wielu miejscach normy spotkamy zapis typu , projekty i aktywa” w takim wtasnie znaczeniu, np. w
Stowniku normy ISO 19650-1 podrozdziat 3.2 ma tytut ,Terminy zwigzane z aktywami i projektami”, a
podrozdziat 6.3.5 ma tytut ,,Podsumowanie dostarczania informacji przez zespoty realizacji projektéw i
aktywow”. Warto ten skrot myslowy autoréw normy mieé na uwadze podczas lektury normy I1SO
19650.
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Pojecia aktywa uzywane w normie ISO 19650 moze wydawac sie wielu czytelnikom nienaturalne w
obszarze jezyka uzywanego na co dzien w branzy budowlanej. W powszechnym odczuciu pochodzi
ono raczej z jezyka uzywanego w ksiegowosci czy finansach. Blizsze polskiej legislacji i kulturze
budowlanej bytoby z pewnoscig pojecie obiekt budowlany. Jednakze norma ISO 19650 wyrasta z
normy ISO 55000 i wprost jg przywotuje, a proces informacyjny definiowany przez 1ISO 19650 jest
postrzegany jako element szerszego procesu osiggania celéw biznesowych organizacji realizujgcych
projekty i zarzadzajgcych aktywami wg 1ISO 55000. W tym wypadku technologia BIM i zarzadzanie
informacjami sg jedynie narzedziami dla osiggania tych celdw. Ze wzgledu na powotanie normatywne
na norme ISO 55000 i fakt istnienia jej polskiej wersji jezykowej [PN-ISO 55000:2017], regulacje
Polskiego Komitetu Normalizacyjnego uniemozliwiaty uzycie w ttumaczeniu na jezyk polski normy I1SO
19650 jakiegokolwiek innego terminu polskiego dla stowa asset niz uzywany w polskiej wersji ISO
55000 termin aktywa/sktadnik aktywdw. Musimy ten fakt zaakceptowac.

1.3. Zakres stosowania normy ISO 19650 i etapy dojrzatosci metodyki BIM

Wraz z przystgpieniem do standaryzacji proceséw BIM w Wielkiej Brytanii — jako cze$¢ dziatan
przygotowawczych stuzgcych wdrozeniu obowigzku stosowania metodyki BIM w zamdwieniach
publicznych w Komitecie B/555 British Standard stworzono koncepcje Mapy drogowej wdrozenia BIM
i powigzanych z nig poziomoéw dojrzatosci BIM (BIM Maturity Levels). Na rynku brytyjskim graficzne
przedstawienie tych poziomoéw dojrzatosci znane jest jako klin Bew-Richardsa [B/555 Roadmap]
(szersze omoéwienie brytyjskich definicji poziomoéw dojrzatosci podano np. w [Sanchez et al. 2016],
albo w [Kasznia et al. 2017]).

j BIM nD + BIG DATA
i +ONTOLOGIE +CHMURA+
BIM 3D/4D/5DV... + CDE INTEGRACJA DANYCH

Poziom 0 Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3
Brak wspétpracy Ograniczona wspétpraca Petna wspétpraca Petna integracja

Rysunek 1 Klin Bew-Richardsa [oprac. wtasne]

Zerowy poziom dojrzatosci metodyki BIM na rysunku klina oznacza brak wdrozenia BIM w zarzadzaniu
informacja o obiekcie budowlanym; uczestnicy procesu projektowo-budowlanego wymieniajg sie
informacjg w postaci ptaskich rysunkéw 2D, ktérych tworzenie moze byé wspomagane cyfrowo (CAD).
Na poziomie 1 wystepuje juz podstawowe wspdlne srodowisko danych i obejmuje ono wybrane
elementy standaryzacji zarzgdzania informacja, ale zazwyczaj na poziomie poszczegdlnych zespotow
branzowych. Wymiana informacji miedzy zespotami branzowymi ma najczesciej posta¢ ptaskich
rysunkéw (2D) lub (rzadziej) tréjwymiarowych modeli (3D). Ten poziom BIM czesto zwany jest
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»,samotnym BIM-em” (ang. lonely BIM), podkreslajgcym ,,prywatnos¢” uzycia narzedzi BIM i brak
wspotdzielenia petnych modeli informacyjnych. To BIM stosowany przez wykonawcéw, zeby
efektywniej pracowaé wewnatrz swojej organizacji, bez odniesienia do jakich$ nadrzednych celéw
BIM projektu. Dopiero poziom 2 obejmuje zarzadzanie informacjg poprzez wystandaryzowang
wspotprace opartg o sfederowany model i rozwiniete wspdlne srodowisko danych (CDE), a
inicjatorem tego procesu, zrédtem wymagan i standarddw, jak i odbiorcg wytworzonego w nim
modelu informacyjnego jest inwestor/zamawiajgcy; informacje wymienia sie za posrednictwem
modelu 3D, za ktérym stoi baza danych obejmujgca dane/modele poszczegdlnych branz. Z zatozenia
poziom 2 dojrzatosci metodyki BIM powinien gwarantowac dostarczenie zamawiajgcemu modeli
informacyjnych spetniajgcych jego wymagania jakosciowe i co do zakresu wytworzonej informacji, a
sam model informacyjny jest elementem przedmiotu zamdwienia. Natomiast 3 poziom wdrozenia
metodyki BIM obejmuje oprdcz sfederowanego modelu i wspdlnego srodowiska danych dalsze
wdrozenie standardéw, w tym otwartych standardéw wymiany danych, zapewniajgcych
interoperacyjnosc stuzacg szerokiej wspdtpracy wszystkich zespotéw w ramach wspdlnego modelu i
srodowiska danych, przewiduje sie np. unifikacje modeli informacyjnych z szerszymi procesami i
modelami biznesowymi organizacji zamawiajgcego i/lub wykonawcow (integracja danych z wielu
projektéw, analityka typu BIG Data/inteligencja biznesowa/sztuczna inteligencja, systemy adaptacyjne
i inne) jako cechy poziomu 3.

Norma ISO 19650 upraszcza nieco systematyke klina Bew-Richardsa. Redukuje ona 4 poziomy
dojrzatosci metodyki BIM z brytyjskiej specyfikacji do 3 etapow (norma zamiast pojecia poziom uzywa
pojecia etap i nieco inaczej definiuje ich zakres). Nie ma etapu 0 — czyli tradycyjnych proceséw
tworzenia dokumentacji projektowe]j 2D narzedziami kreslarskimi czy CAD — patrz Rysunek 2. Jednak
mimo tych rdznic, ogdlne podejscie jest to samo.

W jakim celu najpierw normy brytyjskie serii BS 1192, a potem ISO 19650 wprowadzajg koncepcje
poziomoéw/etapow dojrzatosci metodyki BIM? Otz ich wprowadzenie —i ich opis juz na samym
poczatku 1-szej czesci normy ISO 19650 — ma bardzo wazng role dla okreslenia przedmiotu jej definicji
i zalecen, celéw, zasad i sposobdw realizacji procesu informacyjnego. Norma definiuje bowiem zasady
metodyki BIM dla etapu 2 dojrzatosci, ktory konstytuuje koncepcje zarzagdzanego procesu
informacyjnego realizowanego we wspotpracy wszystkich czynnych stron (aktoréw) projektu w
oparciu o kontenery informacji. Jego fundamentalne zasady charakteryzujg [PN-EN ISO 19650-1,
rozdz. 9 wersja polska]:

1. niezalezna praca poszczegdlnych zespotéw zadaniowych projektu, ktére wytwarzajg stosowne
cze$ci modelu informacyjnego w zgodzie z wymaganiami informacyjnymi zamawiajgcego (tzw.
kontenery informacji), i z wdrozonymi w oparciu o te wymagania procesami wspotpracy,
koordynacji, scalania informacji w ztozone (scalone) modele informacyjne,

2. wspotpraca poprzez srodowisko CDE (ang. Common Data Environment) projektu, modele
informacyjne dostarczane w plikach/katalogach/kontenerach informacji,

3. dostarczanie danych zaréwno strukturalnych jak i niestrukturalnych,

wdrozenie standardow dla wytwarzania informacji, jej wymiany, obiegu i zapewnienia jakosci,

5. wdrozenie proceséw zarzadczych dla wspdtpracy zespotowej, wytwarzania informacji, jej
wymiany i obiegu.

&
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Rosnjce korzysci z istniejacych i nowych, cyfrowo wspieranych lub aktywowanych proceséw Warstwa biznesowa

Obiektowe serwery modeli
informacyjnych

Scalone modele informacyjne Scalone modele
informacyjne

Dane strukturalne

Dane strukturalne -
Dane niestrukturalne

Dane niestrukturalne (BIG Data)

Korzysci ze wspolpracy

CDE oparte na

Wspdlne srodowisko danych (CDE) oparte na Plikach/Modelach/Kontenerach i (el Ty

technologii zarzadzania informacjami g el

zarzadzania informacjami

ggj?ge Zalgczniki regionalne/krajowe n%?:;‘g:i’gﬁ;;:ﬁ Warstwa normalizacji
ISO 19650-1 i ISO 19650-2 R
I I
I I 1 I
Etap 2 Etap 3

Rysunek 2. Etapy dojrzatosci metodyki BIM wg ISO 19650 [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-1]

Opisane powyzej w punktach 1-5 fundamentalne zasady dojrzatosci metodyki BIM etapu 2 wskazujg,
ze przy tym etapie rozwoju technologii i metodyki BIM i dostepnych obecnie sposobach i narzedziach
pracy, realizacja projektu wymaga ustanowienia zarzqdzanego procesu informacyjnego. Norma ISO
19650 w czesci nr 1i 2 kresli jego ramy, podaje zasady i zalecenia dla fazy dostarczania aktywow, a w
czesci nr 3 dla fazy uzytkowania aktywéw. Dodajmy, ze podobnie jak wspomniana seria norm
brytyjskich BS 1192, takze i norma ISO 19650 odwotuje sie do najlepszych praktyk wypracowanych na
rynku jako fundamentu proponowanych zalecern normatywnych.

1.4. BIM — nowa kultura pracy i nowe funkcje w zarzagdzaniu informacjami

Realizacja projektow ,w trybie wspétpracy w oparciu o kontenery informacji” [PN-EN 1SO 19650-1,
rozdz. 9 wersja polska], z wykorzystaniem metodyki BIM wymaga nowych kompetencji, nowych
sposobdw pracy, nowych narzedzi i nowych funkcji w projektach. Skoro modelem operacyjnym
projektow realizowanych na 2-gim etapie dojrzatosci metodyki BIM jest model ,,wspdtpracy w oparciu
o kontenery informac;ji”, to konieczne jest dysponowanie personelem biegtym nie tylko w korzystaniu
z narzedzi do modelowania informaciji, ale i jej koordynacji, scalania, przegladu, zatwierdzania i
zapewnienia jakosSci. Rodzi to nowe role i funkcje w projektach, w tym zwigzane z zarzgdzaniem tymi
procesami. Norma ISO 19650 jednak z zasady — co moze by¢ zaskoczeniem dla oséb znajacych
fundamentalne zasady realizacji projektéw w oparciu o metodyke BIM wg brytyjskich norm serii

BS 1192 — w ogdle nie definiuje ani nazw tych nowych funkcji, ani zakreséw ich odpowiedzialnosci,
pozostawiajac to ustaleniom stron w projektach, rolom, funkcjom i odpowiedzialno$ciom
wypracowanym w danych organizacjach. Norma ogdlnie odwotuje sie do nich jako ,funkcji w
zarzgdzaniu informacjami” (zdefiniowane w rozdziale nr 7 czesci 1 PN-EN ISO 19650-1, wersja polska),
rezygnujgc z okres$lania nawet tak tradycyjnych rél BIM-owych w projektach jak koordynator BIM czy
menedzer BIM. Pamietajmy jednak, ze norma ISO 19650 jest normg miedzynarodowg, terytorialnie
nie jest powigzana z zadnym krajem czy regionem, w zwigzku z tym pozostawia te kwestie lokalnym
ustaleniom w ramach projektéw, a takze tradycjom na rynku czy normom krajowym. Zaktada sie, ze
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organizacje, kraje czy regiony majg wypracowany system prawny, tradycje i zasady® oraz wynikajaca z
nich kulture pracy. Dlatego nowe funkcje norma definiuje jako funkcje ,w zarzadzaniu informacjami o
projektach lub aktywach”. Troche ten termin jest mato efektowny i pewnie niezbyt nadaje sie na
wizytéwke, z pewnoscig ,Menedzer BIM” czy ,Menedzer Informacji” brzmiatyby dumniej’° - ale tak
przyjeto, nie przekreslajgc zresztg prawa do powotania tych lub innych funkcji. Jedyne, co jeszcze jest
przedmiotem zalecenia normatywnego dotyczgcego funkcji w zarzadzaniu informacjami o projektach
lub aktywach to to, zeby strony zachowaty umiar i powotywaty tylko niezbedne funkcje i niezbedny
personel, proporcjonalny do zadan i skali trudnosci projektu. Wszystko ponad ten poziom bedzie
niepotrzebnym obcigzeniem projektu kosztami osobowymi i komplikacjg proceséw.

1.5.,Projekt” — podstawowe odniesienie normy ISO 19650 dla fazy realizacji obiektow
budowlanych

Jak juz wspominano, bazowym odniesieniem dla normy ISO 19650, cze$¢ nr 1 i 2 jest pojecie
»projektu”. W tej perspektywie rozwazane sg wszelkie procesy informacyjne fazy planowania i
realizacji aktywow, ktore definiuje i standaryzuje norma ISO 19650, jak i metodyka zarzadzania tymi
procesami. W teorii zarzgdzania, projekt ze swojej natury jest dziataniem polegajgcym na mobilizacji
sit i zasobdw celem realizacji jakiegos (jednostkowego) zadania, dziataniem zorientowanym na
uzyskanie konkretnego rezultatu, czy to materialnego, czy niematerialnego, realizowanego najczesciej
etapami i z kontrolg wynikéw w punktach posrednich (przetomy lub kamienie milowe projektu). W
obszarze budownictwa przez projekt najczesciej rozumiany jest projekt budowlany, czyli inaczej
zadanie inwestycyjne polegajgce w najprostszym ujeciu na zaprojektowaniu i wybudowaniu pewnego
obiektu budowlanego. To on jest przedmiotem zamdwienia i celem realizacji projektu, a z punktu
widzenia normy ISO 19650 zrodtem zarzgdzanego procesu informacyjnego.

W praktyce rynkowej projekt moze by¢ rozbity na niezalezne etapy, np. etap przygotowania zatozen
inwestycji, studium wykonalnosci, etapy projektowania architektoniczno-budowlanego,
projektowania technicznego czy wykonawczego, etap realizacji i oddania do uzytku. Etapem realizacji
projektow publicznych bedzie rowniez etap przygotowania i przeprowadzenia procedury udzielania
zamowienia prowadzacy do wyboru zgodnie z obowigzujgcymi zasadami konkurencji wykonawcy
realizujgcego projekt. Podziat na etapy jest czyms naturalnym dla projektéw inwestycyjnych, czesto
podziat taki wynika z przepiséw prawa (np. koniecznos$¢ uzyskania decyzji administracyjnej), albo
odzwierciedla kolejne, niezaleznie zawierane umowy o wykonawstwo prac projektowych czy robét
budowlanych (oddzielnie “zaprojektuj” i “wybuduj”), wynikajgce ze strategii realizacji projektu albo z
posiadanych w danym momencie $rodkéw finansowych. W obszarze zamdwien publicznych takiemu
podziatowi na niezalezne etapy odpowiadaé bedg niezaleznie prowadzone kolejne postepowania o
udzielenie zamoéwienia, a w konsekwencji zawierane beda — podobnie jak i na rynku komercyjnym —
osobne umowy z niezaleznymi od siebie wykonawcami prac projektowych czy rob6t budowlanych.

Rodzi to oczywiste komplikacje z punktu widzenia procedur zamawiania i realizacji, ale takze i z
punktu widzenia proceséw informacyjnych. W zwigzku z powyzszym powstaje pytanie, jak w takim
przypadku w normie ISO 19650 jest rozumiany projekt i jego proces informacyjny — czy jego granicami
sg kolejne niezalezne umowy zawierane w kolejnych etapach, czy traktowany jest catosciowo, od
poczatku do korica powstawania danej inwestycji. OdpowiedzZ na to pytanie jest istotna, bo
generowac to bedzie konsekwencje dla procesu informacyjnego BIM, jego wymogéw i zasad
realizacji. W obu czesciach normy pojecie projekt konsekwentnie rozumiane jest jako catosciowe
dziatanie zorientowane na petng realizacje obiektu budowlanego, i to niezaleznie od wybranej Sciezki
zamawiania, modelu kontraktowania/sposobu zamawiania, niezaleznie od strategii podziatu na

% norma Rysunek 2 zaleca jednak opracowanie zatacznikéw krajowych do niektérych swoich czesci — jak np.
czescinr 2 i 3 — celem doprecyzowania tych kwestii na poziomie krajowym, a nawet regionalnym (patrz Rysunek
2, warstwa normalizacji)

9 horma nie zakazuje ich uzywaé, jest to kwestia lokalnych obyczajéw lub tadu w organizacjach
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odrebne umowy o realizacje prac projektowych i robét budowlanych, ustug doradczych, zlecen i
delegacji uprawnien dla podmiotéw trzecich. Autorzy normy spory wysitek wiozyli w jak najbardziej
uniwersalne zalecenia, transparentne z punktu widzenia praktyk rynkowych tak, aby jednolicie mozna
byto obstugiwad praktycznie kazdy rodzaj projektu. Uniwersalnos¢ tych zalecen pozwala réwniez
odnosié sie do normy niezaleznie od tego czy mamy do czynienia z inwestycjg sektora prywatnego czy
publicznego.

Zamawiajgcy/inwestor (publiczny czy prywatny) ma mozliwo$¢ skorzystac z zalecer normy w catym
cyklu zycia obiektu, w tym - w przypadku zamawiajgcych publicznych - uwzglednic je na etapie
przygotowania i prowadzenia procedury zamowienia publicznego, na etapie realizacji umowy, na
etapie utrzymania/eksploatacji obiektu budowlanego. Poniewaz procesy informacyjne i zarzgdzanie
nimi definiuje sie dla catosci projektu, to w przypadku realizacji inwestycji w ramach oddzielnych
zlecen/odrebnych procedur zaméwieniowych (np. osobno zaprojektuj i osobno wybuduj) nalezy
zapewnié spéjnosc takich proceséw i zarzgdzania nimi dla catosci projektu, a wiec m.in. zapewnic ich
spojnos¢ w ramach odrebnych procedur zamoéwieniowych.

Tak wiec proces informacyjny w projekcie przebiega¢ bedzie ponad formalnym podziatem na umowy
cywilno-prawne (w tym umowy w sprawie realizacji zamdwienia publicznego), skutkujgc w
konsekwencji koniecznoscig ustanowienia procesu zarzgdczego i wewnatrz tych etapow, i ponad nimi.
O ile wewnatrz etapdow objetych odrebnymi umowami (np. oddzielnie zaprojektuj i wybuduj) proces
zarzadczy ma generalnie dwie!! strony umowy i jest realizowany po obu stronach relacji
inwestor/zamawiajgcy — wykonawca, o tyle poza ramami konkretnej umowy — czyli np. przed
udzieleniem pierwszego zamowienia lub po zakoriczeniu ostatniego przewidzianego planem realizacji
projektu etapu — jedyng strong pozostajgcg czynng w projekcie jest inwestor/zamawiajgcy. Norma
przewiduje, ze i w tym okresie potrzebne jest zarzgdzanie informacjami i zwigzane z tym funkcje po
stronie zamawiajgcego/inwestora.

Potrzeba PROJEKT - Faza realizacji we wspotpracy Odbiory
ﬁ Transfer informacji Transfer informacji ‘@(
1% >
i 4
oty =)
=Ty -
. ull ‘IH
5
- T
ZAMAWIAJACY (WYKONAWCA NR 1) (WYKONAWCA NR 2) Hole IS LT ZAMAWIAJACY

Perspektywa zarzadzania informacjami wg normy I1SO 19650

Rysunek 3. Projekt jako bazowa perspektywa normy ISO 19650 (na przyktadowym projekcie realizowanym przez sekwencje
trzech niezaleznych etapdw/umdw na wykonawstwo: studium wykonalnosci, projekt budowlany/wykonawczy i realizacja
obiektu budowlanego) [oprac. wtasne]

Norma ISO 19650, jak to zobaczymy w kolejnych rozdziatach, przewiduje dla projektu caty szereg
czynnosci i obowigzkdw zwigzanych z zarzgdzaniem procesem informacyjnym projektu, od ktdrych
krytycznie zaleze¢ bedg jego dobre wyniki. Oparcie projektu o wdrozenie rozwigzan przewidzianych w
ISO 19650 oznacza koniec podejscia, w ktorym zamawiajgcy po wyspecyfikowaniu przedmiotu

1w 1SO 19650 tak naprawde trzy, ale dyskusja tego zagadnienia bedzie prowadzona w rozdziale nr 3
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zamowienia i fizycznym zamowieniu jego realizacji pozostaje w projekcie bierny, norma bowiem
narzuca mu tak wiele zadan, uprawnien i interakcji, ze nie sposdb, aby ta bierno$¢ byta mozliwa.
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2. Stownik pojec¢ normy ISO 19650, czescinr 12

Ponizej zamieszczamy Stownik terminédw normy — tych zdefiniowanych w oficjalnym Stowniku czesci
nr1i2 normy ISO 19650, jak i innych, dodatkowych terminéw wystepujgcych w normie, uzywanych
wielokrotnie, a wiec funkcjonujacych jako terminy swoiste, ale nie znajdujgcych sie w Stownikach ani
czesci nr 1, ani czesci nr 2. Wybér tych dodatkowych termindw jest subiektywny, wg czestotliwosci
wystepowania lub wagi dla zrozumienia tresci normy I1SO 19650. Podane w tych przypadkach definicje
i znaczenia albo pochodzg wprost z tekstu normy, albo ich znaczenie czy rozumienie zostato
ugruntowane w szerszej terminologii BIM, uzywanej w spotecznosci profesjonalistdw BIM na rynku
brytyjskim lub polskim, jak i w ogdlniejszym stownictwie fachowym grup zawodowych zwigzanych z
budownictwem — o ile majg specyficzne zakresy znaczeniowe. Stownik ten jest przepracowang wersjg
Stownika opublikowanego w czasopismie Builder Science [Magiera et al. 2021], przejrzang i
uaktualniong do terminologii przyjetej w opublikowanej polskiej wersji czesci nr 1i 2 normy ISO
19650 — czyli PN-EN ISO 19650-1P:2019 i PN-EN ISO 19650-2P:2019. Stownik ten jednocze$nie
objasnia niektdre pojecia znacznie szerzej, niz to ma miejsce w normie, i bez Scistego rygoru zasad
ttumaczenia norm w Polskim Komitecie Normalizacyjnym.

W niektérych miejscach zaproponowalismy rowniez zestawienie niektérych pojeé¢ normy ISO z
odpowiadajgcymi im pojeciami w obszarze zamdwien publicznych. Ma to miejsce tylko tam, gdzie
ewidentnie mozemy zidentyfikowaé pewng odpowiednios¢ czy poréwnywalno$é. Natomiast cze$é
pojeé normy bedzie wchodzi¢ do systemu zamowien publicznych ze swojg swoistg specyfikg dotykajac
postepowan o udzielenie zamdwienia na ogélnym poziomie zarzadzania inwestycjg lub na poziomie
specyfiki przedmiotu zamdwienia jakim jest realizacja inwestycji budowlanej z zastosowaniem BIM. W
tym kontekscie warto powtdrzy¢, ze norma ISO 19650 ma zastosowanie do wszystkich inwestycji
budowlanych, bez podziatu na inwestycje prywatne i publiczne. Jest ona narzedziem zarzagdczym i
stuzy lepszej organizacji procesu wytwarzania i korzystania z informacji uzywanej w trakcie inwestycji
budowlanej, potencjalnie obejmujac caty cykl zycia obiektu budowlanego. Stad moze by¢ réwnie
skutecznie wykorzystywana do porzgdkowania proceséw informacyjnych w sektorze inwestycji
publicznych. Stownik pojeciowy, za posrednictwem ktérego opisuje sie proces informacyjny
towarzyszacy inwestycji budowlanej (ISO 19650-1 — Koncepcje i zasady) jak i podziat procesu
budowlanego na poszczegdlne fazy wskazujac kluczowe dla kazdej z nich zadania w zakresie
zarzadzania informacja zaréwno po stronie inwestora/zamawiajgcego jak i wykonawcy (ISO 19650-2 -
Realizacja projektu), bez watpienia utatwig realizacje publicznych inwestycji z zastosowaniem BIM.

Rozwazajgc kwestie ttumaczenia na jezyk polski normy ISO 19650 i wystepujacej w niej terminologii,
warto mie¢ na wzgledzie Sciste rygory zasad ttumaczenia obowigzujgce w trakcie prac. Zasad tych jest
sporo, istnieje caty zestaw podrecznikéw i wytycznych PKN odnosnie do prac translatorycznych,
katalogi termindw i rozne wymogi formalne. Trudnoscig jest tez z pewnoscig bardzo formalny i zwarty
jezyk angielskiego oryginatu normy pochodzacy z wielu obszaréw techniki, prawa, metodyki
zarzadzania. Tego czasami hermetycznego i trudnodostepnego jezyka w polskiej wersji jezykowej nie
mozna byto nieco ,,odformalizowac” i uczynié nieco przystepniejszym ze wzgledu na obowigzujgce
zasady ttumaczeniowe. W konsekwencji tego polskie ttumaczenie jest petne terminéw dalekich od
codziennego jezyka srodowisk zwigzanych z budownictwem, a tres¢ postanowien brzmi nie do konca
naturalnie. Przyktadowo, wg zasad Polskiego Komitetu Normalizacyjnego termin ,asset” (pkt. 3.2.8 w
ISO 19650-1) ze Stownika czesci nr 1 normy musiat zosta¢ przettumaczony jako sktadnik aktywdw, i to
z tzw. odnosnikiem krajowym N1 (czyli dodanym do tekstu normy przypisem objasniajgcym
dodatkowe niuanse gramatyczne w polskiej wersji normy, a niewystepujgcym w wersji angielskiej),
wyjasniajacym, ze liczba mnoga to aktywa a nie sktadniki aktywow. Powodem dla uzycia w polskiej
wersji terminu skfadnik aktywdw lub aktywa (ktory czasami zupetnie karkotomnie brzmi w tekscie
normy, nienaturalnie dla oséb aktywnych w obszarze budownictwa) jest fakt, ze termin ten jest w
Stowniku normy PN-EN 1SO 19650-1:2019 przywotany wprost z normy PN-ISO 55000:2017, ktéra ma
polskie ttumaczenie, a w dodatku jest terminem ze Stownika tej normy. W takim przypadku istnieje
nakaz uzycia doktadnie tej wersji terminu, jaka jest w powotanej normie zrédtowej. A skoro w polskiej
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wersji normy PN-ISO 55000:2017 podano w definicji 3.2.1 Stownika ttumaczenie terminu ,asset” jako
»Skfadnik aktywdéw”, a w liczbie mnogiej ,,aktywa”, to w polskiej wersji normy ISO 19650 nie mozna
byto zracjonalizowaé terminu ,asset” na bardziej swojski termin typu ,obiekt budowlany” lub
podobny. Dodatkowo w przypadku terminu ,,asset” (aktywa) istnieje i merytoryczny powdd, aby by¢
ostroznym z takg zamiang — nawet jesli w wiekszosci przypadkéw uzycia brzmi on nienaturalnie czy
wrecz karykaturalnie. Mianowicie czytajgc czes¢ nr 1i2 normy ISO 19650 mozna mie¢ wrazenie, ze
stfowa ,asset” autorzy normy uzywajg raz w kontekscie catego obiektu, a raz w kategoriach
elementéw wyposazenia, zwtaszcza tych, ktére podlegajg pracom utrzymaniowym czy serwisowym
(np. elementy systemdw wodno-kanalizacyjnych, wentylacji czy mechanicznych). Studium czesci nr 3
normy ISO 19650 potwierdza to wrazenie. Autorzy we Wstepie do tej normy objasniaja, ze dla
potrzeb normy I1SO 19650 zréwnali w tekscie pojecia ,,asset” (aktywa — w sensie zarzadzanych
elementéw wyposazenia obiektéw budowlanych) i ,facility” (obiekt budowlany). Sg one normalnie
znaczeniowo roztgczne, a uzywane w kontekscie biznesowym albo jako ,,asset management”, albo
jako ,facility management” — dotyczg dwdch réznych aktywnosci. Zastgpienie ich jednym terminem
»asset” utatwito i uproscito zalecenia normy ISO 19650 (bo np. wymagania informacyjne zwigzane z
zarzgdzaniem czy to catymi obiektami czy ich wyposazeniem sg po prostu ,wymaganiami
informacyjnymi aktywow”, bez zbednych rozréznien). W tym kontekscie w ttumaczeniu na jezyk polski
termin ,,aktywa” wypada jako mocno sformalizowany jako nie uzywany na co dzied w budownictwie,
ale z drugiej strony rzeczywiscie nie prowadzi do zawezenia lub btednego rozumienia zalecerh normy,
ktore by powstato, gdyby stowo ,asset” zostato przettumaczone jako , obiekt budowlany”, jak to
postulowato wiele oséb w procesie recenzowania ttumaczenia. Wtedy czytelnik polskiej wersji normy
zostatby pozbawiony poprawnego jej rozumienia, bo wypadtyby z oryginalnego pola znaczeniowego
stfowa ,asset” aspekty zwigzane z procesami informacyjnymi zarzadzania sktadnikami wyposazenia.

2.1. Terminy ze Stownikdw czescinr 112 normy ISO 19650, wraz objasnieniami

acceptance criteria - kryteria akceptacji
dowaody, jakie sg potrzebne do uznania, ze wymagania zostaty spetnione

W normie kryteria akceptacji s przywotywane w procesie zatwierdzania modeli informacyjnych przez
zleceniodawce, ale takze i dla selekcji potencjalnych zleceniobiorcéw.

Ogdlna definicja normy w kontekscie zamowien publicznych wydaje sie obejmowad potwierdzenia
spetnienia réznego rodzaju wymagan, zaréwno podmiotowych jak i przedmiotowych, jakie stawia sie
w ramach procedury zamdéwieniowej, a wiec potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, kryteridow selekcji czy kryteridw oceny ofert. Na etapie realizacji zamoéwienia obejmuja
one kryteria, na podstawie ktérych dokonuje sie odbioru efektéw poszczegdlnych faz modelu
informacyjnego.

actor - aktor

osoba, organizacja lub jednostka organizacji uczestniczaca jako czynny podmiot wymiany informacji w
danym procesie budowlanym

Jednostki organizacyjne sg rozumiane jako np. departamenty, dziaty, zespoty, cho¢ termin ten nie
ogranicza sie do tych pojeé. Mozna przyja¢, ze w polskiej praktyce biznesowej zamiennie uzywane jest
stowo ,,podmiot”. Ciekawym aspektem definicji stowa ,,aktor” jest fakt, ze jego definicja nie wprost
podaje rozumienie terminu ,proces budowlany”, ktérego definicji nie znajdziemy ani w Stowniku
normy ISO 19650, ani w tekscie normy. Jego znaczenie w kontekscie normy ISO 19650 jest podane w
niniejszym Stowniku. Kolejnym ciekawym aspektem terminu "aktor” jest fakt, ze jego rozumienie jest
rozszerzone w czesci nr 5 normy I1SO 19650, gdzie pojawia sie — zgodnie z bardziej powszechnym
rozumieniem tego terminu w jezyku systemdw zarzadzania lub systemoéw informatycznych — takze w
kontekscie nieosobowym, np. systemu informatycznego, ktéry podejmuje interakcje z rozwazanym
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systemem, w kontekscie normy I1SO 19650 np. z systemem zarzgdzania informacjami. W czesci nr 5
normy ISO 19650, poswieconej zagadnieniom bezpieczenstwa informacji o aktywach, pojawia sie
bowiem termin ,threat actor” — aktor zagrozenia, ktéry moze by¢ zaréwno osobg, jak i ztosliwym
oprogramowaniem czy systemem informatycznym atakujgcym zasoby informacyjne projektu czy w
fazie uzytkowania aktywoéw.

appointed party - zleceniobiorca
podmiot dostarczajgcy informacje o robotach, wyrobach lub ustugach

Termin uzywany w przypadku, kiedy norma opisuje perspektywe dostawy informacji i wynikajacych ze
zlecenia obowigzkdéw dostarczenia informacji zgodnej z wymaganiami zleceniodawcy. Ten sam
podmiot zleceniobiorcy moze by¢ nazywany zamiennie ,,zespotem zadaniowym” (patrz definicja
ponizej), jesli norma opisuje jego obowigzki w realizacji zadan projektu. Uwaga: w normie wystepuje
takze bardzo wazne pojecie ,,gtéwnego zleceniobiorcy” — patrz definicja ponizej.

W kontekscie zamdwien publicznych pod pojeciem zleceniobiorcy znajduje sie wykonawca; szeroko
rozumiany wykonawca obejmuje réwniez pojecie generalnego wykonawcy jak i podwykonawcy i
dalszych podwykonawcéw.

appointing party - zleceniodawca
strona, ktdra na podstawie zlecenia otrzymuje informacje o robotach, wyrobach lub ustugach

Podobnie jak w przypadku terminu ,,zleceniobiorca”, norma podkresla w tej definicji role tego
podmiotu w procesie informacyjnym — tym razem jako odbiorcy informacji, a nie role w procesie
inwestycyjnym (gdzie najczesciej spodziewalibysmy sie terminu ,inwestor” czy ,, zamawiajacy”). Ma to
gtebokie uzasadnienie w Swiecie poje¢ normy ISO 19650, poniewaz norma dopuszcza, ze gtdwny
zleceniobiorca jak i zleceniobiorcy (czyli generalnie strona wykonawcdéw) moggq byc zleceniodawcami
dla swoich podwykonawcéw — mimo, ze nie sg inwestorami/zamawiajgcymi. Stanie sie tak, jesli do
wymagan informacyjnych zamawiajgcego dodadzg swoje wtasne wymagania informacyjne, ktére
podwykonawecy lub dalsi podwykonawcy majg zaspokoi¢ realizujgc podzlecenie. Tak wiec formalne
odrdznienie zleceniodawcy od inwestora/zamawiajgcego — mimo, ze w wiekszosci zalecert norma pod
pojeciem zleceniodawcy bedzie rozumiata zamawiajgcego/inwestora — pozwala na uproszczony opis
procesu informacyjnego.

Z perspektywy zamoéwien publicznych pojecie zleceniodawcy koresponduje z pojeciem
Zamawiajacego.

appointment - zlecenie

uzgodniona instrukcja przekazywania informacji odnosnie robdt, wyrobow i ustug. To okreslenie jest
uzywane w normie ISO 19650 niezaleznie od istnienia formalnego zlecenia pomiedzy stronami
procesu

W nomenklaturze zamoéwien publicznych odpowiednikiem zlecenia bedzie umowa w sprawie
zamowienia publicznego. W obszarze zamdwien publicznych regulowanym Prawem zamoéwien
publicznych nie ma mozliwosci pozaumownego zlecania/nabywania robdt budowlanych, dostaw lub
ustug. Zlecenie musi zostac sformalizowane w postaci zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego - stad pojecie zlecenia z ISO 19650 moze korespondowac jedynie z pojeciem umowy na
gruncie Pzp. Umowa w rozumieniu Pzp jest umowg odptatng zawierang miedzy zamawiajagcym a
wykonawcag, a jej przedmiotem jest nabycie przez zamawiajacego od wybranego wykonawcy robot
budowlanych, dostaw lub ustug (art. 7 pkt 32 Pzp). Umowe zawiera sie po przeprowadzeniu
postepowania o udzielenie zamdéwienia. Postepowanie inicjowane jest przez przekazanie albo
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zamieszczenie ogtoszenia, przekazanie zaproszenia do negocjacji albo zaproszenia do sktadania ofert i
prowadzone jest jako uporzgdkowany cigg czynnosci, ktorych podstawa sg warunki zamodwienia
ustalone przez zamawiajgcego, prowadzgce do wyboru najkorzystniejszej oferty lub wynegocjowania
postanowien umowy w sprawie zamoéwienia publicznego; postepowanie korczy sie zawarciem
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego albo jego uniewaznieniem (art. 7 pkt 18 Pzp). Wszelkie
uzgodnienia dotyczgce przekazywania/funkcjonowania/obiegu informacji powigzanej z przedmiotem
zamowienia muszg znalez¢ swoje odzwierciedlenie w umowie w sprawie zamodwienia albo
bezposrednio z niej wynikac.

asset — sktadnik aktywoéw/aktywa
przedmiot, rzecz lub jednostka, ktdry ma potencjalng lub rzeczywistg warto$¢ dla organizacji

Termin ,sktadnik aktywow/aktywa” jest w normie uzywany czesto, praktycznie na réwni ze stowem
»projekt”, dla wskazania perspektyw czasowych dwéch gtéwnych faz cyklu zycia obiektu
budowlanego. Sg to: ,faza dostarczania aktywow” — czyli faza projektu (w sensie przedsiewziecia
inwestycyjnego), oraz ,faza uzytkowania aktywow”, czyli okres eksploatacji i utrzymania aktywow. W
tekscie normy czesto te pojecia podawane sg obok siebie tgcznie, jako synonim obiektu budowlanego,
istniejgcego lub dopiero powstajgcego. W takim przypadku bedzie uzywane w normie sformutowanie
typu: ,,(...) Zaleca sie, aby zleceniodawca byt w stanie komunikowac te wymagania innym
organizacjom i osobom, ktdre powinny je znac, aby albo okresli¢ swojg prace, albo na nig wptyngc.
Dotyczy to aktywdow i projektow kazdej wielkosci” (PN-EN 1SO 19650-1, pkt. 5.1).

Pojecie aktywdéw czasem — najczesciej tam, gdzie mowa o projekcie w sensie przedsiewziecia
inwestycyjnego — moze korespondowac z pojeciem przedmiotu zamdwienia, niemniej jednak ma ono
W hormie znacznie szersze znaczenie.

BIM (Building Information Modelling) — Modelowanie Informacji o obiekcie budowlanym

wykorzystanie wspdtdzielonej cyfrowej reprezentacji obiektu budowlanego w celu wsparcia proceséw
projektowania, realizacji i eksploatacji

BIM jest w normie ISO 19650 postrzegany przede wszystkim przez pryzmat technologii dostarczajacej
wartosciowg informacje dla stworzenia wiarygodnej podstawy do podejmowania decyzji.

BIM execution plan - plan wykonania BIM

dokument, w ktérym wyjasniono, jak zespét realizacji projektu uwzgledni aspekty zarzadzania
procesem informacyjnym w projekcie. Norma rozrdznia plan wykonania BIM etapu ofertowania (w
polskim pismiennictwie dot. metodyki BIM przyjat sie termin ,,ofertowy plan wykonania BIM”), ktéry
skupia sie na opisie propozycji podejscia zespotu realizacji projektu do zarzgdzania informacjami oraz
opisie ich zdolnosci i wydajnosci w realizacji zlecenia, oraz — po uzyskaniu zlecenia — szczegétowy plan
wykonania BIM, ktdry precyzuje wszystkie aspekty wytwarzania i dostarczania modeli informacyjnych
projektu (w tym np. szczegdtowe zakresy odpowiedzialnosci przypisane cztonkom zespotu realizacji w
macierzy odpowiedzialnosci, zadania do wykonania na poszczegélnych etapach projektu, zakresy i
szczegotowos¢ danych, terminy, rezultaty informacyjne projektu i wszelkie inne aspekty wytwarzania,
dostarczania i zapewnienia jakosSci informacji). Ten ,kontraktowy” plan wykonania BIM jest nie tyle
deklaracjg dziatan zespotu realizacji, co planem realizacji zadan projektu i stad jest czesto traktowany
jako element umowy cywilno-prawnej miedzy stronami.

capability - zdolnos¢
miara umiejetnosci dziatania i realizacji zadarh w projekcie. W kontekscie normy I1SO 19650 okreslenie

to odnosi sie do wiedzy, zdolnosci lub doswiadczenia w zarzgdzaniu informacjg, inaczej potencjatu
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intelektualnego i doswiadczenia w realizacji proceséw informacyjnych zgodnie z wymogami 2 etapu
dojrzatosci metodyki BIM

W kontekscie zamdwien publicznych pojecie to bedzie sie wigzato przede wszystkim z warunkami
udziatu w postepowaniu dotyczgcymi zdolnosci zawodowej wykonawcy do realizacji zamdwienia.

capacity - wydajnos¢

»zasoby dostepne dla dziatania i funkcjonowania” — czyli posiadany sprzet, oprogramowanie i inne
srodki techniczne i zasoby ludzkie wystarczajace do realizacji zadan projektu w przewidzianym czasie

W kontekscie zamdwien publicznych pojecie to bedzie sie wigzato z warunkami udziatu w
postepowaniu dotyczgcymi zdolnosci technicznej wykonawcy do realizacji zamdwienia, a w
odniesieniu do zasobdéw ludzkich rowniez ze zdolnosciami zawodowymi personelu skierowanego do
realizacji zamodwienia.

CDE (Common Data Environment) - Wspdlne srodowisko danych

uzgodnione zrddto informac;ji dla dowolnego projektu lub obiektu budowlanego w celu gromadzenia,
zarzadzania i udostepniania kazdego kontenera informacji poprzez zarzadzany proces. Przeptyw pracy
w CDE okresla procesy, ktore powinny zosta¢ wdrozone i dla ktérych srodowisko CDE moze zapewnic
technologie ich wsparcia.

client - klient
podmiot odpowiedzialny za inicjalizacje projektu i zatwierdzajgcy jego wytyczne
delivery phase - faza realizacji aktywow

cze$¢ cyklu zycia obiektu budowlanego, w ktérej jest on projektowany, wznoszony oraz przekazywany
do uzytkowania

Termin ,,projekt” uzywany jest czesto jako synonim dla fazy realizacji aktywow.

Na gruncie zamoéwien publicznych fazie realizacji aktywdéw odpowiada etap realizacji umowy w
sprawie zamodwienia publicznego. Przy czym umowa taka moze by¢ odrebna dla projektowania i
odrebna dla realizacji obiektu budowlanego.

delivery team - zespdt realizacji projektu
gtéwny zleceniobiorca i inni zleceniobiorcy

Zespot realizacji projektu moze miec rézne rozmiary, od jednej osoby wykonujgcej wszystkie
konieczne zadania do ztozonych, wielopoziomowych grup zadaniowych. Rozmiar i struktura kazdego
zespotu realizacji projektu powinny odpowiadac skali oraz ztozonosci aktywnosci koniecznych do
zarzadzania aktywami lub realizacji projektu. Zespoty realizacji mogg pracowac sekwencyjnie lub
réwnolegle, zaleznie od projektu.

W kontekscie zamowien publicznych zespét realizacji projektu obejmuje wykonawce (generalnego
wykonawce), podwykonawcéw, dalszych podwykonawcéw jak réwniez podmioty trzecie
udostepniajace zasoby niezbedne do prowadzenia inwestycji z zastosowaniem BIM.

federation — scalanie

tworzenie ztozonego modelu informacyjnego z oddzielnych konteneréw informacji
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W potocznie uzywanej terminologii w jezyku polskim uzywa sie czesto (zamiennie) terminéw model
sfederowany (kalka terminu angielskiego), albo ,,model koordynacyjny”. Mozna jednak dopatrzy¢ sie
pewnej réznicy miedzy modelem koordynacyjnym (scalanym doraznie dla potrzeb koordynacji), a
modelem scalonym, ktéry mozna traktowac jako finalny produkt zespotu realizacji, a ktéry moze by¢
scalony trwale (w jeden plik/kontener informacji).

information - informacja

reinterpretowalna reprezentacja danych, w odpowiedni sposdb sformalizowana dla celéw
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania, przez cztowieka lub maszynowo

information container - kontener informacji

trwaty, posiadajgcy nazwe zbidr informacji, mozliwy do odczytania z pliku, systemu czy hierarchii
pamieci aplikacji

Termin wprowadzony jeszcze przez norme BS 1192 w 2007 roku dla wyrazenia faktu, ze przy obecnie
dostepnej technologii ICT dla branzy budowlanej informacje/modele informacyjne mogg by¢
dostarczane nie tylko jako pliki (modele, dokumenty, tabele, plany), ale np. jako podfoldery (kolekcje
plikdw), lub odrebne podzbiory w pliku posiadajgce pewng odrebnos¢, takie jak rozdziaty lub sekcje,
warstwy, symbole, elementy biblioteczne. Norma rozréznia takze kategorie informacji, mogg one by¢
informacjami ustrukturyzowanymi — czyli takie, z jakimi mamy do czynienia np. w bazach danych®? lub
uporzadkowanych arkuszach kalkulacyjnych®3, lub nieustrukturyzowanymi, np. w postaci
multimediéw (zdjecia, filmy, nagania audio) lub chmur punktéw. Warto podkresli¢, ze dodanie
informacji nieustrukturyzowanych do modeli informacyjnych jest wynikiem pewnej ewolucji myslenia
o modelach, prawdopodobnie wynikiem rozwoju metod takich jak internet mobilny, skaning laserowy
czy fotogrametria 3D, dodajgcych istotnych informacji do projektow czy aktywow. Aby jakis zaséb
informacji mozna byto zakwalifikowaé jako , kontener informacji” musi byé on trwaty, czyli istnie¢ w
skali czasu wystarczajgco dtugo, aby informacja mogta by¢ zarzadzana czy przetwarzana. Oznacza to
wykluczenie informacji ulotnej, takiej jak np. wyniki wyszukiwania w internecie. Nazewnictwo
kontenera informacji powinno byé w zgodzie z ustalonymi zasadami nazewnictwa.

information delivery milestone - kamiern milowy w dostarczaniu informacji
zaplanowane wydarzenie predefiniowanej wymiany informacji

information exchange /verb/ - wymiana informacji (czynnos¢)

czynnos¢ zaspokajania wymagan informacyjnych lub ich czesci

information model - model informacyjny

zbidr ustrukturyzowanych i nieustrukturyzowanych konteneréw informacji
AIM (Asset Information Model) - model informacyjny aktywéw

model informacyjny zwigzany z fazg uzytkowania

W polskim pismiennictwie BIM zanim opublikowano norme PN-EN ISO 19650-1 najczesciej okreslany
jako ,model informacyjny eksploatacyjny” i wigzany — zresztg stusznie — z fazg eksploatacji obiektu
budowlanego. W momencie przyjecia za norma ISO 55000:2017 terminu ,,aktywa” jako terminu
wtasnego normy ISO 19650, obowigzujgce ttumaczenie dla AIM to ,,model informacyjny aktywéw”.

12 oprécz np. nierelacyjnych baz danych typu NoSQL
13 posiadajacych nagtéwki w kolumnach okreslajgcych typ zawartych w nich danych
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Model AIM to model, ktéry ma dostarczy¢ zasobdw informacji potrzebnych do operowania,
utrzymania, uzytkowania i zarzadzania aktywami (obiektem budowlanym lub jego elementami, ktére
w eksploatacji wymagajg zarzadzania i utrzymania). Powinien wigza¢ komponenty modelu z
informacjami potrzebnymi w fazie uzytkowania (np. datami ich instalacji, przegladdw, trwatoscig itp.)
dostarczajac zasobow informacyjnych dla zbudowania modeli obiektu w systemach CAFM/CMMS*4,

PIM (Project Information Model) - model informacyjny projektu
model informacyjny zwigzany z faza realizacji aktywoéw

Podczas realizacji projektu, model informacyjny projektu moze by¢ uzywany do przekazania zamiaréw
projektowych (czasami nazywany jest modelem zatozen projektowych) lub wirtualnej reprezentacji
obiektu budowlanego w fazie realizacji (etap budowy - stad bywa tez nazywany wirtualnym modelem
budowy). Zasadnicza rdéznica miedzy modelem PIM i AIM polega na tym, ze model PIM powinien na
biezgco — wraz z postepem prac projektowych i realizacyjnych — dostarczaé zleceniodawcy informacji
potrzebnych do podejmowania trafnych decyzji, od tych decyzji zaleze¢ bedg kolejne etapy rozwoju
projektu.

information requirement - wymaganie informacyjne
specyfikacja po co, kiedy, jak i dla kogo powinna zosta¢ dostarczona informacja

Wymagania informacyjne to nieodzowny sktadnik proceséw informacyjnych w gospodarce, nie inaczej
jest w kontekscie normy ISO 19650. Wymagania informacyjne sg powigzane z celami BIM
zleceniodawcy (inwestora/zamawiajgcego), okreslajg jego zapotrzebowanie na informacje albo w
trakcie realizacji projektu (te informacje bedg wykorzystywane przede wszystkim do podjecia
biezgcych decyzji — patrz hasto PIR), albo w fazie uzytkowania (patrz hasto AIM). Okreslenie wymagan
informacyjnych jest catkowicie obowigzkiem zleceniodawcy (inwestora/zamawiajgcego), to on ma
wyspecyfikowad jakich informacji potrzebuje na jakim etapie rozwoju projektu, w jakim zakresie i w
jakim czasie, jak szczegétowych i w jakiej strukturze. Norma zaleca zleceniodawcom powsciggliwosé w
okreslaniu wymagan informacyjnych, aby osiggnaé pozadang szczupto$é®® procesu informacyjnego.
Szczuptosé procesu informacyjnego, zgodnie z metodykg Lean, nalezy rozumieé jako maksymalizacje
wartosci z takiego procesu dla klienta przy minimalizacji angazowanych srodkow, szczegélnie poprzez
eliminowanie wszelkiej nadmiarowosci. W tym kontekscie odnosi sie ona przede wszystkim do
eliminowania nadmiarowych wymagan informacyjnych, ktére na kolejnych etapach nie sg
konsumowane, w praktyce generujgc zbedne koszty.

AIR (Asset Information Requirements) - wymagania informacyjne aktywow

wymagania informacyjne zwigzane z eksploatacjg obiektow budowlanych lub ich elementéw
podlegajgcych procesom utrzymaniowym i zarzgdzania

EIR (Exchange Information Requirements) - wymagania wymiany informacji
wymagania informacyjne dla zadania inwestycyjnego zwigzane ze zleceniem

Wymagania wymiany informacji to dokument, ktéry zbiera wszelkie wymagania dotyczgce informacji
dla prowadzonej inwestycji, tak te z fazy realizacji, ktére majg stuzy¢ biezgcemu podejmowaniu
decyzji (PIR) — i przetozg sie na dostarczenie modelu informacyjnego projektu (PIM), jak i dla fazy
uzytkowania aktywow (AIR), ktore bedg skutkowac¢ dostarczeniem modelu informacyjnego aktywéw
(AIM). Oprocz wymagan zwigzanych z realizowanym (PIR) lub uzytkowanym (AIR) sktadnikiem
aktywow, wymagania wymiany informacji EIR mogg zawiera¢ wszelkie wymagania co do standardéw

14 Computer Aided Facility Management/Computer Maintenance and Management Systems
15 w sensie metodyki szczuptego zarzadzania w budownictwie — Lean Construction
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wytwarzania i przekazywania informacji projektu (np. formaty, struktura, zakres informacji — patrz
hasto ,,standard informacyjny projektu” i ,metody i procedury wytwarzania informacji”), wymagania
jakosciowe, wymagania wobec proceséw wspotpracy, wymagania zwigzane z procesami
regulacyjnymi w budownictwie (np. co do formy przekazania dokumentacji technicznej, danych
istotnych dla podejmowania decyzji administracyjnych), czy nawet jednostek i uktadéw odniesienia.

OIR (Organization Information Requirements) - wymagania informacyjne organizacji
wymagania informacyjne zwigzane ze strategicznymi celami organizacji

Wymagania OIR s3 relatywnie nowym rodzajem wymagan informacyjnych w metodyce BIM, po raz
pierwszy pojawity sie dopiero w 2014 roku w standardzie BSI PAS 1192-3:2014 [PAS 2014] na rynku
brytyjskim. Koncepcyjnie —w pierwszych definicjach — powigzane byty z normg PN-ISO 55002:2017 i
systemami zarzgdzania aktywami. Norma ta stanowi, ze system zarzgdzania aktywami jest integralng
czescig systemu zarzgdzania organizacjq i ze wyniki dziatan zwigzanych z zarzqdzaniem aktywami sg
kluczowym wktadem w ustalenie realistycznych i osiggalnych celéw organizacji. Z czasem — i ten
poziom reprezentuje norma ISO 19650 — rozumienie OIR poszerzono nie tylko o aspekt potrzeb
informacyjnych dla zarzagdzania aktywami — bo te teraz specyfikujg wymagania AIR — ale wszelkie inne
wymagania co do informac;ji, ktérych organizacja potrzebuje, aby zaspokoi¢ swoje biezace i przyszte -
zwigzane z nowymi celami biznesowymi - zapotrzebowanie na informacje. Dzisiaj nierzadko w
dokumentach OIR czy innych zwigzanych z okre$leniem misji organizacji znajdziemy zapisy, ktére z
bardzo ogdlnego poziomu celdw i misji organizacji przetozg sie na konkretne zapotrzebowanie na
informacje.

PIR (Project Information Requirements) - wymagania informacyjne projektu
wymagania informacyjne zwigzane z realizacjg obiektu budowlanego

Wymagania informacyjne projektu (PIR) okreslajg informacje potrzebne do realizacji celéw
strategicznych projektow realizowanych przez organizacje inwestora, lub innych interesariuszy
projektu. Mogg one by¢ dorazne, tylko dla danego projektu (np. weryfikacja stopnia zacienienia
sgsiedniej dziatki przez projektowany budynek, jesli sgsiednia dziatka jest zabudowana), albo wynikac
z ogdlnej strategii/misji organizacji — czyli pochodzi¢ z poziomu OIR (np. uzyskanie odpowiednio
niskiego zapotrzebowania na energie — element prawdopodobnie powtarzalny w kolejnych projektach
organizacji zorientowanej na budownictwo energooszczedne). PIR ma takze za zadanie informowanie
o tych celach.

key decision point - kluczowy punkt decyzyjny

punkt w cyklu zycia obiektu budowlanego, w ktérym podejmowane s3g decyzje istotne dla kierunkéw
dalszego rozwoju lub oceny optacalnosci

Zazwyczaj punkty decyzyjne sg zwigzane z etapami projektu i zaplanowane na zakoriczenie tych
etapow. Praktyka w wielu projektach jest —a norma ISO 19650 tego nie zabrania — dodawanie
posrednich punktéw decyzyjnych, przed zakoriczeniem danego etapu. One takze majg pozwoli¢
zleceniodawcy ocenic i podja¢ decyzje, czy projekt zmierza w dobrym kierunku, czy sg/beda
realizowane jego cele i ew. odpowiednio zadziatac.

level of information need - poziom potrzeby informacyjnej
ramy definiujgce zakres i szczegétowosc¢ informacji

Poziom potrzeby informacyjnej to nowa miara szczegétowosci informacji wprowadzona przez norme
ISO 19650, a rozwinieta przez norme I1SO 7817-1:2024. Poziom potrzeby informacyjnej to w pewnym
sensie wynik ewolucji systeméw znanych od lat metryk szczegétowosci modeli takich jak poziom
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definicji LOD (Level Of Defnition), poziomu informacji LOI (Level Of Information), czy poziomu
szczegotowosci LoD (Level of Detail). Tres¢ normy zaleca okreSlenie poziomu potrzeby informacyjnej
scisle powigzanej z celami projektu i zapotrzebowaniem na konkretne informacje i ich szczegétowosé
potrzebng do podjecia konkretnych decyzji na konkretnym etapie. Twdrcy normy chcieli w ten sposdb
nadac zleceniodawcom impuls do dogtebnego przemyslenia dla kazdego projektu osobno zakresu i
szczegotowosci informacji o poszczegdlnych komponentach obiektéw budowlanych i ujecie ich w
perspektywie etapow rozwoju projektu, kamieni milowych projektu czy kluczowych/posrednich
punktéw dostarczania danych. Gotowe definicje szczegétowosci informacji takich jak specyfikacje
Level of Development (BIMForum) z rynku amerykanskiego®®, czy Level of Definition (The NBS) z
rynku brytyjskiego!” nie sg zakazane, norma zwraca jednak uwage, ze z punktu widzenia potrzeb
informacyjnych konkretnego projektu i jego celéw mogg by¢ albo zbyt ubogie, albo zbyt bogate. W
zwigzku z tym norma I1SO 19650, a szczegdtowo rozwija to norma I1SO 7817-1:2024, zalecajg
zleceniodawcom indywidualne przepracowanie tematu poziomu potrzeby informacyjne;j.
Prawdopodobnie, aby mentalnie uwolni¢ zleceniodawcéw od gotowych tabel LoD/LOD/LOI/...
dostepnych na rynku od lat, norma ISO 19650 zakazuje nawet skracania terminu poziom potrzeby
informacyjnej do bardziej swojsko wyglgdajgcego angielskiego akronimu LOIN (level of information
need).

life cycle - cykl zycia

czas funkcjonowania obiektu budowlanego od momentu zdefiniowania dla niego wymagan do
wycofania z eksploatacji, obejmujacy fazy projektowania, budowy, uzytkowania, utrzymania i
konserwacji oraz zbycia

MIDP (Master Information Delivery Plan) - gtéwny plan dostarczania informacji

plan sporzadzony ze scaleania wszystkich zadaniowych planéw dostarczania informacji TIDP (skrét
TIDP wyjasniony w dalszej czesci Stownika)

operational phase - faza uzytkowania
czes$¢ cyklu zycia, w ktorej obiekt budowlany jest uzytkowany, zarzagdzany i utrzymywany

W ttumaczeniu czesci nr 1 normy ISO 19650 przyjeto dla terminu operational phase polski termin
uzytkowanie, cho¢ znaczeniowo nie jest on tozsamy. Jednak w sfownictwie zwigzanym z eksploatacja
obiektéw budowlanych raczej nie uzywa sie pojecia faza operacyjna, czesciej spotkamy wtasnie
pojecia , eksploatacji obiektéw budowalnych”, ich ,,uzytkowania”, ,,utrzymywania” czy ,zarzadzania”.
Kazde z nich jest jednak specyficzne i zawezajgce znaczenie terminu ,,operational”, ktory je wszystkie
wyraza. W zwigzku z tym w polskim ttumaczeniu przyjeto za Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo
budowlane (Dz. U. z 2024 r. poz. 725, z pdzn. zm.) termin ,uzytkowanie” (i w konsekwencji ,faze
uzytkowania”) jako jedyny termin zwigzany z obiektem budowlanym znany w tej ustawie dla okresu
po oddaniu obiektu budowlanego do eksploatacji.

plan of work - plan etapéw projektu

dokument, ktdry opisuje etapy projektowania, wykonawstwa oraz utrzymania obiektu
budowlanego®, identyfikuje gtéwne zadania i personel

16 https://bimforum.org/resource/lod level-of-development-lodspecification-2022-supplement/ [dostep:
wrzesien 2024]

17 https://www.thenbs.com/knowledge/level-of-detail-lod-and-digital-plans-of-work [dostep: wrzesier 2024]

18 w Stowniku czesci nr 2 normy zamiast stowa ,,asset” naturalnego w tym kontekscie, pada stowo ,,project”,
niezbyt trafne dla czasownika ,utrzymywac” uzytego w definicji — ale takie zamienne traktowanie stéw ,asset” i
»project” zdarza sie autorom czesciej
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W wiekszosci polskich opracowan (np. stron internetowych, publikacji) termin ten jest ttumaczony
wprost jako ,plan pracy®”. Formalnie jest to ttumaczenie poprawne, jednak termin ten na rynku
brytyjskim ma znaczenie idiomatyczne, chodzi o plan podziatu projektu na etapy, przez ktére bedzie
zarzadzany. Na rynku amerykanskim odpowiednikiem tego terminu jest ,staging plan” lub ,,phasing
plan” (,plan etapowania”, , plan fazowania”) [ISO 6707-2], ktére bardziej jednoznacznie przedstawiajg
istote tego narzedzia w projektach BIM. W polskiej wersji normy PN-EN 1SO 19650-1 przyjeto termin
bardziej zrozumiaty dla polskiego czytelnika ,plan etapdw projektu”, w $lad za terminologig ze Standw
Zjednoczonych.

project information - informacja projektu

informacja wytwarzana na potrzeby projektu lub wykorzystywana w projekcie
project team - zespot projektu

zleceniodawca i wszystkie zespoty realizacji projektu

W kontekscie zamdwien publicznych zespét projektu bedzie oznaczat wszystkie zespoty pracujace nad
realizacjg projektu zaréwno po stronie zamawiajgcego jak i po stronie wykonawcy, wigczajac w to
zespoty podwykonawcow i dalszych podwykonawcow jak réwniez podmioty trzecie udostepniajgce
zasoby.

responsibility matrix - macierz odpowiedzialno$ci

tabela, schemat lub inny zapis stanowigcy o rolach i odpowiedzialnosci poszczegélnych cztonkéw
zespotu w realizacji zadan projektu lub dostarczaniu informacji

Macierz odpowiedzialnosci jest narzedziem typowym dla réoznych metodyk zarzadzania. Utatwia
wglad w to, kto za co jest odpowiedzialny, komu raportuje albo kto zatwierdza rezultaty etapow.
Norma ISO 19650 zaleca w petni wdrozy¢ to narzedzie. Oprdcz przypisania obowigzkdéw realizacji
zadan lub dostarczania wynikéw projektu, norma sugeruje réwniez, zeby w macierzy
odpowiedzialnosci przypisywano takze obowigzki okreslajgce odpowiedzialnos¢ za zadania
konsultowania rezultatéw i informowania o ich zrealizowaniu. W niektérych zrédtach macierz
odpowiedzialnosci nazywana jest takze ,matrycg odpowiedzialnosci”.

space - przestrzen, obszar projektu
cze$é przestrzeni trojwymiarowe]j wydzielona fizycznie lub opisowo/pojeciowo

Termin ten nie jest uzywany w normie w zwigzku ze swoim geometrycznym czy technicznym
aspektem modelowania 3D, tylko z punktu widzenia jednego z narzedzi zarzadzania informacjami w
projekcie, tj. podziatu projektu na przestrzennie mniejsze czesci i odpowiadajgce im kontenery
informaciji, tatwiejsze w zarzadzaniu lub delegowane do rdznych zespotéw zadaniowych.

status code - kod statusu
metadane opisujgce zdatnos$¢ zawartosci kontenera informacji

Kod statusu jest atrybutem kontenerdw informacji znanym jeszcze z normy BS 1192:2007. Pozwala
wytworcy informacji przekaza¢ w sposdb symboliczny przydatnosc kontenera informacji do pewnych
celéw, np. do koordynacji czy do kosztorysowania. Warto pamietac, ze atrybut ten jest deklaratywny,
co oznacza, ze na twarcy informacji i osobach petnigcych funkcje zarzgdzania procesem

% np. https://www.gov.pl/attachment/1b42431f-5dd4-4b6d-8382-d3f7d7bf4c05 [dostep: wrzesiers 2024]
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informacyjnym w zespole zadaniowym i na poziomie gtdwnego zleceniobiorcy spoczywa
odpowiedzialno$¢ za weryfikacje i poprawne okreslenie zdatnosci kontenera informacji.

task team - zesp6t zadaniowy
grupa oséb odpowiedzialnych za realizacje konkretnego zadania

Termin ,,zespdt zadaniowy” jest uzywany dla wskazania roli wykonawczej pewnego podmiotu i
obowigzkdow z tym zwigzanych (np. przestrzegania standardéw projektu). W momencie, gdy dostarcza
on wytworzone informacje wynikajgce ze zobowigzah umownych (zlecenie), norma nazywa go
»Zleceniobiorcg”, wigzgc z tym procesem odpowiedzialnos¢ za dostarczanie informacji zgodnie z
planem i zapewniong jakoscia.

Zespot zadaniowy/zespoty zadaniowe w kontekscie normy znajdujg sie po stronie wykonawcy
realizujgc zadania okreslone przez zamawiajgcego w ramach umowy.

TIDP (Task Information Delivery Plan) - zadaniowy plan dostarczania informacji

plan dostarczania kontenerdw informacji i powigzanych z nimi dat dostarczania tworzony przez zesp6t
zadaniowy

trigger event - zdarzenie inicjujace

planowane badz nieplanowane wydarzenie w cyklu zycia obiektu budowlanego/sktadnika aktywow, w
wyniku ktérego ulega zmianie on sam lub jego status, i w wyniku ktorego nastepuje wymiana
informacji

Termin ,,zdarzenie inicjujace” jest w normie ISO 19650 — zwtaszcza w czesci nr 3 — powigzany z takim
zdarzeniem, w wyniku ktérego uruchamiany jest proces informacyjny zakoriczony wymiang informacji.
W przypadku fazy uzytkowania beda to najczesciej zdarzenia serwisowe (planowane lub w wyniku
awarii) jak i przerdbki, remonty czy inne dziatania, ktére skutkujg odwotaniem do modelu
informacyjnego i wymiang informacji. Norma zauwaza, ze formalnie podczas fazy realizacji projektu
budowlanego, odpowiednikiem zdarzenia inicjujgcego jest zakoriczenie jakiegos etapu projektu — bo
inicjuje wymiane informac;ji i przejscie do kolejnego etapu.

2.2. Inne terminy i definicje wykorzystywane w normach serii ISO 19650 czes¢ 1i 2,
niewymienione w Stownikach tych czesci normy

Ponizsze terminy nie sg zdefiniowane w stownikach zadnej czesci normy ISO 19650, ale sg uzywane w
tekscie normy dostatecznie czesto, lub rozumienie ich znaczenia jest krytyczne dla przyswojenia sensu
uregulowan normy, dlatego zostaty tu wynotowane i objasnione. Definicje podane pod kazdym
pojeciem zostaty opracowane na potrzeby niniejszej pracy. Jest to wersja rozszerzona, w czesci na
nowo opracowana w stosunku do ich pierwotnej wersji z pracy [Magiera et al. 2021]. Poniewaz normy
nie definiujg tych poje¢ wprost, aby podac ich definicje przeanalizowano zasadne fragmenty tekstu
norm i wypisano podstawowe zakresy znaczeniowe. Wybdr ten jest subiektywny i dotyczy
najwazniejszych cech, jakie warto mie¢ w pamieci korzystajac z tekstu normy. Dla uscislenia znaczen i
poznania ich petniejszego zakresu sugeruje sie siegniecie wprost do tekstu normy.

approve for sharing - zgoda na udostepnianie

krok zwigzany z przejsciem informacji ze stanu pracy w toku (WIP - work in progres) do stanu
wspotdzielenia (shared) sSrodowiska CDE, jeden z elementéw procedury zapewnienia jakosci dla
zespotu zadaniowego: po pozytywnej weryfikacji kompletnosci informacji nastepuje przypisanie
odpowiedniego kodu statusu, potwierdzajgcego, ze informacje zawarte w kontenerze informacji moga
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by¢ wykorzystane i udostepnione na wspdlnej platformie danych do deklarowanych kodem statusu
celéw. Zgoda wydawana przez zesp6t zadaniowy po zakonczeniu i pomysinym przegladzie modelu.

asset information management functions - funkcje w zarzadzaniu informacjami o aktywach

funkcje zarzadzania informacjami o aktywach i/lub zarzagdzania modelem informacyjnym aktywoéw
(AIM)

Funkcje w zarzadzaniu informacjami o aktywach sg wg rozdziatu 7 normy I1SO 19650-1 postawione
najwyzej w hierarchii funkcji w zarzadzaniu informacjami, poniewaz najcenniejszym zasobem
informacyjnym przynoszacym najwieksze zyski z BIM jest model informacyjny aktywow.

audit trail — $ciezka audytu

funkcjonalnosé, ktérag ma zapewnic¢ wspélne srodowisko danych CDE projektu, rejestrujgce zmiany i
wersje wszystkich konteneréw informacji wytworzonych w projekcie

building asset — sktadnik aktywoéw budowlanych
inaczej obiekt budowlany
CDE states - stany wspodlnego srodowiska danych

w odrdznieniu od definicji CDE w brytyjskiej serii norm BS 1192, informacje w CDE wg ISO 19650 nie
sg przekazywane (nie migrujg po systemie CDE), tylko formalnie zmieniajg status. Autorzy normy
pozostawiajg oczywiscie twdrcom i dostawcom srodowisk CDE wolng reke co do rozwigzan
technicznych, czy np. wspdétdzielenie informacji jest aktem fizycznej migracji kontenera informaciji z
jednego folderu (np. WIP architektow) do drugiego folderu (np. shared), czy tylko zmiang jakich$
wewnetrznych metadanych (np. kodu stanu) dla kontenera informacji. Za norma BS 1192:0207 norma
ISO 19650 rozrdznia cztery gtdéwne stany informacji w CDE:

- the work in progress state - stan pracy w toku (wewnetrzne zasoby wytwdrcow informacji, dostepne
tylko dla nich — zespoty zadaniowe, wykonawcy/podwykonawcy realizujgcy zadania projektu);

- the shared state - stan wspoétdzielenia informacji/udostepniania informacji celem umozliwienia
wspotpracy; do informacji o statusie wspotdzielenia dostep ma caty zespét realizacji wg
indywidualnych uprawnien cztonkédw zespotu; informacja w stanie wspétdzielenia ma mie¢ okreslony
kod statusu, gwarantowany stopiert zaawansowania kontenera adekwatny do etapu projektu i
gtéwnego planu dostarczania informacji MIDP i gwarantowang jako$¢. Rozszerzeniem stanu
wspotdzielenia jest stan wspétdzielenia ze zleceniodawcg (shared with client), w ktérym dostep do
modeli informacyjnych, najczesciej ztozonych (w wyniku scalania), ma takze zleceniodawca
(zamawiajacy/zespoty zamawiajgcego);

- the published state - stan informacji opublikowanej, czyli zatwierdzone] jako formalnie spetniajacej
wymagania danego etapu i wymogoéw formalno-prawnych w odniesieniu do dokumentacji
projektowej (jesli zasadne);

- the archive state - stan informacji zarchiwizowanej; informacje na temat projektu zostaty
zarchiwizowane i sg przechowywane do ewentualnego wgladu.

container breakdown structure - struktura podziatu na kontenery (informacji)

celem strategii scalania (patrz scalanie) i struktury podziatu na kontenery informacji jest pomoc w
planowaniu wytwarzania informacji przez oddzielne zespoty zadaniowe wedtug poziomu potrzeby
informacyjnej, jak opisano w punkcie 11.2 PN-EN ISO 19650-1. W szczegdlnos$ci strategia podziatu na

32



kontenery informacji moze poméc zarzgdzac bezpieczenstwem informacji jak to definiuje cze$¢ nr 5
normy ISO 19650. Powinna by¢ opracowana w trybie wspétpracy, w tym z przysztymi zarzgdcami
aktywow.

deliverable/deliverables — rezultat/rezultaty

wyniki prac projektu lub etapéw posrednich projektu, bedgce przedmiotem zlecenia

W normie ISO 19650 uzywany jest przede wszystkim termin ,information deliverables” czyli rezultaty
informacyjne (projektu). Oznaczajg one kontenery informacyjne i/lub modele informacyjne bedgce
przedmiotem zlecenia i dostaw informacji od zleceniobiorcow.

delivery team’s mobilization plan - plan mobilizacji zespotu realizacji

plan proponowany przez przysztego® gtéwnego zleceniobiorce/wykonawce, ktéry zostanie
zainicjowany i wdrozony podczas etapu mobilizacji. Strona gtéwnego zleceniobiorcy/wykonawcy ma
rozwazyc¢ swoje podejscie, ramy czasowe i obowigzki, zweryfikowac skuteczno$é procedur wymiany
informacji, zgodno$¢ proponowanych podejs¢ ze standardem informacyjnym projektu oraz metodami
i procedurami wytwarzania informacji.

federation strategy — strategia scalania
plan podziatu ztozonego modelu informacyjnego na oddzielne kontenery informacji

Strategia scalania, podobnie jak struktura podziatu na kontenery informacji, sg strategicznymi
narzedziami okresu planowania dostarczania informacji w zleceniu. Strategia scalania zwykle bedzie
mapowac zadania zespotdw zadaniowych i wytwarzane przez nich kontenery informacji do
catosciowego modelu informacyjnego bedgcego przedmiotem zlecenia. Powinna byé opracowana w
trybie wspdtpracy, w tym z przysztymi zarzgdcami aktywow.

generate information — generowac informacje

termin stosowany w normie I1SO 19650-2 oznaczajgcy proces tworzenia nowej, ,,surowej” informacji,
nie poddanej jeszcze procesowi zapewnienia jakoSci — rozumianego w normie 1SO 19650 jako
sekwencja koordynacji, przegladu i zatwierdzania kontenerdw i modeli informacyjnych (patrz
information coordination, information review, information approval). W opozycji do pojecia
»informacji wygenerowanej” norma uzywa pojecie , informacji wytworzonej” (patrz information
production), ktdra przeszta petny proces zapewnienia jakosci.

Information approval — zatwierdzanie informacji

element procesu zapewnienia jakosci polegajgcy na formalnym potwierdzeniu zgodnosci kontenera
informacji przed jego wspodtdzieleniem w CDE. Ma potwierdzi¢ zgodnos¢ kontenera informacji z
metodami i procedurami wytwarzania informacji i standardem informacyjnym projektu (ten krok
norma ISO 19650-2 nazywa quality assurance check — weryfikacjg zapewnienia jakosci) oraz
poziomem potrzeby informacyjnej i z wymaganiami informacyjnymi gtdwnego zleceniobiorcy.
Ponadto, zespdt zadaniowy ma potwierdzi¢, ze dostarczyt wszystkie informacje potrzebne do
koordynacji informacji (patrz koordynacja informacji).

20 ten termin ISO 19650-2 odnosi do podmiotdw uczestniczacych w postepowaniu dotyczagcym wytonienia
gtéwnego zleceniobiorcy i zleceniobiorcéw (zespotu realizacji), w fazie ofertowania
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information container-based collaborative working — wspétpraca oparta na kontenerach informacji

fundament proceséw 2 etapu dojrzatosci metodyki BIM, model wspdtpracy miedzybranzowej, w
ktérym model informacyjny jest wytwarzany jako niezalezne kontenery informacji branzowej. Strona
wytwarzajgca dany kontener informacji (branzowy model BIM) jest za niego odpowiedzialna i tylko
ona ma prawo jego modyfikacji; inne podmioty mogg korzysta¢ z tych informacji, odnosic sie do nich i
czerpad z nich dane, ale nie modyfikowac; istotne jest, aby wspétdzielone byty petne informacje, tak
jak wytworzyt je ich twdrca, bez koniecznos$ci ponownej jej regeneracji czy uzupetniania. W tym
modelu wspodtpracy konieczne jest zaimplementowanie proceséw zarzgdzania wytwarzaniem modeli
informacyjnych.

information coordination — koordynacja informacji

koordynacja informacji/koordynowanie informacji to proces jej odniesienia i uzgodnienia z innymi
informacjami projektu, pochodzgcymi od innych zespotéw zadaniowych, gtéwnego zleceniobiorcy i
zleceniodawcy oraz zapewnienia ram dla tego procesu. Z tresci normy mozna wywiesc takze i szersze
rozumienie, ze termin ten tez jest uzywany w kontekscie zgodnosci (skoordynowania) ze standardami
projektu, planem dostarczania informacji. Koordynacji informacji nie nalezy myli¢ z koordynacja
przestrzenng w rozumieniu wspétczesnego oprogramowania BIM do scalania modeli branzowych w
3D, przegladdw koordynacyjnych, detekgcji kolizji i innych tego typu dziatan. Norma ISO 19650
wyraZnie zaznacza, kiedy mowi o koordynacji przestrzennej, uzywajgc wtedy catego terminu (spatial
coordination, coordinate spatially) — cho¢ koordynacja przestrzenna jest jednym z elementéw procesu
koordynacji informacji. Celem koordynacji informacji jest zapewnienie wsparcia dla proceséw
wspotpracy — wspodtdzielenia i interoperacyjnosci (sharing, interoperability), ponownego uzycia
(reusability) i porownywalnosci (comparability). Z tych powodow proces koordynacji mozna zaliczyé
jako element proceséw standaryzacji w projekcie i jako element procesdw zarzgdzania w projekcie.

information deliverables — rezultaty informacyjne

termin zapozyczony z teorii zarzgdzania projektami. Rezultat projektu (w oderwaniu od budownictwa
i projektéw inwestycyjnych) to zaplanowany w harmonogramie projektu posredni lub koricowy wynik,
demonstrujgcy, ze dziatania zespotu realizujgcego projekt sg skuteczne i zmierzajg do uzyskania
zaktadanego w projekcie celu. W rozumieniu teorii zarzadzania projekt to dziatanie zorientowane na
wytworzenie jakiego$ jednostkowego i unikalnego celu, dlatego zaktada sie podziat projektu na czesci
i okreslanie wytwordw danego etapu, czyli rezultatéw projektu, demonstrujgcych sensownosc i
skutecznos$¢ podejmowanych dziatan i potwierdzajgcych mozliwos¢ czy realnosc uzyskanie zatozonego
rezultatu koncowego. Rezultaty informacyjne zatem to wyniki informacyjne projektu, czyli informacje,
ktére byty zaplanowane do dostarczenia na poszczegdlnych etapach projektu. Norma nie uzywa
pojecia ,,modele BIM” ani zadnych bardziej szczegétowych doprecyzowan typow plikéw czy rodzaju
informacji, ktdra ma by¢ dostarczona jako wynik procesu informacyjnego na danym etapie, dlatego ze
od czasow PAS 1192-2 pojecie model informacyjny rozszerzono o kolejne typy informacji (patrz
information model). Tak powstata potrzeba wprowadzenia terminu ogdlniejszego — czyli rezultatu
informacyjnego. Warto podkresli¢, ze termin ten nalezy rozumiec¢ $cisle w kontekscie planu
dostarczania informacji, jako spetnienie jego wymogow.

information delivery plan — plan dostarczania informacji

wynik procesu planowania dostarczania informacji, dziatania podejmowanego przez zespét realizacji
w odpowiedzi na potrzeby informacyjne zleceniodawcy. Jeden z fundamentalnych krokow cyklu PDCA
(plan-do-check-act w rozumieniu normy I1SO 9001) w procesach informacyjnych wg 1SO 19650,
element strategii zarzgdzania procesem informacyjnym wg tej normy. Za planowanie dostarczania
informacji odpowiada gtdéwny zleceniobiorca i zleceniobiorcy. Nie myli¢ z Gtéwnym i Zadaniowymi
Planami Dostarczania Informacji (MIDP/TIDP), ktdre sg jednym z elementéw (i jednym z rezultatéw)
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procesu planowania dostarczania informacji. Planowanie dostarczania informacji obejmuje dziatania
dotyczgce opracowania wielu innych elementdw, niz MIDP/TIDP, np. strategie scalania i strategie
podziatu na kontenery informacji, macierz odpowiedzialno$ci, ofertowy i kontraktowy plan wykonania
BIM (BEP), plan mobilizacji itp.

information delivery activities — aktywnosci w dostarczaniu informacji
1. assessment and need - ocena i potrzeba

dziatania podejmowane na poczatku projektu, przez zleceniodawce. Obejmujg m.in. analizy potrzeb i
okreslenia ram projektu, ustalenia zrédet finansowania itp., a po stronie proceséw informacyjnych
m.in. wyznaczenie osoby do petnienia funkcji w zarzgdzaniu informacjami, ustalenie wymagan
informacyjnych projektu, kamieni milowych w dostarczaniu informacji projektu, standardu
informacyjnego, metod i procedur wytwarzania informacji, ustalenie informacji referencyjnych oraz
wspolnych zasobéw projektu, ustalenie wspélnego Srodowiska danych CDE oraz protokotu
informacyjnego.

Wskazane wyzej dziatania, w odniesieniu do zamdwien publicznych, mogg by¢ podejmowane w
szczegdlnosci w ramach analizy potrzeb i wymagan (APW), o ktérej moéwi art. 83 Pzp. Analiza potrzeb i
wymagan ma stuzy¢ podjeciu przez zamawiajgcego witasciwych decyzji odnosnie trybu i sposobu
udzielania zamdwienia w odniesieniu do przedmiotu zamdwienia - w tym z mozliwym
uwzglednieniem elementéw wskazanych powyzej. Ocena i potrzeba okreslane i weryfikowane moga
by¢ takze w ramach wstepnych konsultacji rynkowych (WKR, art. 84 Pzp), ktére zamawiajgcy moze
prowadzié z potencjalnymi wykonawcami.

2. invitation to tender - zaproszenie do sktadania ofert

dziatania obejmujgce ustalanie wymagan wymiany informacji EIR przez zleceniodawce, zgromadzenie
informacji referencyjnych (o istniejgcym obiekcie lub otoczeniu projektu) i wspdinych zasobow,
ustalanie wymogdw ofertowania i kryteriow akceptacji, sporzadzanie informacji o zaproszeniu do
ofertowania dla kazdego z przewidzianych w planie realizacji projektu zlecen. To etap, ktérego finatem
jest gotowosc zleceniodawcy do podjecia dziatan dla wytonienia zleceniobiorcéw dla kolejnych
przewidzianych w planie wykonania projektu zlecen, powtarzana przed kazdym ze zlecen projektu.

W zamdwieniach publicznych temu etapowi bedzie odpowiadac etap przygotowania dokumentéw
zamowienia oraz opracowanie i publikacja ogtoszenia o zamdwieniu, ktére w swej tresci do takich
szczegdtowych dokumentéw zamdwienia bedzie odsytaé. Co bardzo istotne, samo pojecie
,zaproszenia do sktadania ofert” w zamdwieniach publicznych ma inne znaczenie — odnosi sie do
procedur dwustopniowych (np. negocjacji z ogtoszeniem, dialogu konkurencyjnego), w ktérych po
kwalifikacji do udziatu w postepowaniu potencjalnych wykonawcéw, spetniajacych warunki udziatu w
takim postepowaniu, zaprasza sie — najczesciej tylko wybrang w ramach dodatkowej selekcji
podmiotowej ich czes¢ — do sktadania ofert.

Natomiast w takim trybie jak przetarg nieograniczony zaproszeniem do sktadania ofert staje sie
opublikowane ogtoszenie o zamdwieniu, w odpowiedzi na ktdre wykonawcy sktadajg oferty. W
zwigzku z powyzszym nalezy podkreslic, ze pojecie zaproszenia do sktadania ofert funkcjonuje
zaréwno w I1SO 19650 jak i Pzp, natomiast na gruncie ustawy ma nieco inne znaczenie niz w normie.

3. tender response — oferta

dziatania gtdwnego zleceniobiorcy obejmujgce przygotowanie ofertowego planu wykonania BIM (pre-
contract BEP), w tym m.in. ocene i ustalenie zdolnosSci oraz wydajnosci zespotu realizacji, planu
mobilizacji, ustanowienie rejestru ryzyka zespotu realizacji, opracowywanie odpowiedzi ofertowych
zespotu realizacji
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Po stronie zamodwien publicznych ten etap oznacza prace wykonawcy nad sporzgdzeniem oferty. Z
punktu widzenia postepowan o udzielenie zamoéwienia oferta musi odpowiadaé stawianym jej
wymaganiom okreslonym przez zamawiajgcego.

4. appointment - zlecenie

dziatania podejmowane przez gtéwnego zleceniobiorce i zleceniobiorcéw po wyborze ich oferty,
obejmujgce m.in. potwierdzenie planu wykonania BIM zespotu realizacji (BEP kontraktowy), ustalenie
szczegdtowej macierzy odpowiedzialnosci, ustalenie wtasnych wymagan wymiany informacji przez
gtéwnego zleceniobiorce (jesli zasadne), ustalenie zadaniowych planow dostarczania informacji TIDP,
ustanowienie gtdéwnego planu dostarczania informacji MIDP, przygotowanie, uzupetnienie lub
uaktualnienie dokumentéw zlecenia (m.in. wtasny EIR gtdwnego zleceniobiorcy, uzgodnione
uzupetnienia/zmiany standardu informacyjnego, metod i procedur wytwarzania informacji) gtdwnego
zleceniobiorcy/wykonawcy i zleceniobiorcéw/wykonawcow

Jak wskazano wczesniej przez pojecie zlecenia na gruncie zamowien publicznych nalezy rozumieé
umowe w sprawie zaméwienia publicznego. Zlecenie/umowa, rozumiane wedtug normy jako czwarty
etap aktywnosci dostarczania informacji, specyfikuje czynnosci po stronie wykonawcy, potwierdzajace
jego gotowos¢ do realizacji umowy.

5. mobilisation — mobilizacja

dziatania obejmujgce mobilizowanie zasobdw, technologii informacyjnej, testowanie metod i
procedur wytwarzania informacji dla projektu, celem potwierdzenia zdolnosci operacyjnych zespotu
realizacji oraz mozliwosci skutecznej wymiany informacji ze zleceniodawcg i miedzy cztonkami
zespotu realizacji

Czynnosci te norma przewiduje zasadniczo po stronie zespotu realizacji, potwierdzajac jego gotowos¢
do realizacji umowy we wspodtpracy z zamawiajgcym. Z drugiej strony, norma przewiduje tutaj zadania
i dla zleceniodawcy, w sytuacji, gdyby w trakcie mobilizacji wykryte zostaty realne problemy ze
spetnieniem wymagan wymiany informacji EIR, standardem informacyjnym projektu czy metodami i
procedurami wytwarzania informacji projektu. Z perspektywy zamdwien publicznych mobilizacja
wydaje sie by¢ czynnoscia, ktéra nastepuje po podpisaniu umowy w sprawie zamdwienia publicznego
i rozpoczyna etap jej realizacji. Wykonawca mobilizuje zasoby i technologie oraz przeprowadza testy
poprzedzajace bezposrednig realizacje przedmiotu zamdwienia.

6. collaborative production of information (of each appointment) — wytwarzanie informacji
we wspotpracy (w kazdym ze zlecen)

dziatania obejmujgce wytwarzanie wielobranzowych modeli informacyjnych, w tym m.in.
sprawdzanie dostepnosci informacji referencyjnych i wspétdzielonych zasobdéw, generowanie
informacji, podejmowanie procedur kontroli jakosci, przeglagdanie informacji i zatwierdzanie do
udostepnienia, przeglagd modelu informacyjnego

Dziatania te realizowane s po stronie wykonawcy i odpowiadajg etapowi realizacji umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

7. information model delivery - dostarczanie modelu informacyjnego

dziatania obejmujace przedtozenie modelu informacyjnego do przegladu i autoryzacji przez gtdwnego
zleceniobiorce, oraz przekazanie modelu informacyjnego do akceptacji przez zleceniodawce

Dziatania te odpowiadajg etapowi realizacji umowy w sprawie zamdwienia publicznego oraz
odbiorowi (catoSciowemu badz czesciowemu) zrealizowanych prac.
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8. project close-out (end of delivery phase) - zakonczenie realizacji projektu

dziatania obejmujace archiwizowanie modelu informacyjnego o obiekcie budowlanym, analiza i
opracowanie wnioskow na potrzeby przysztych projektow (lessons learned)

W ustawie Pzp tym zaleceniom czesciowo odpowiadac bedzie obowigzek sporzgdzenia raportu z
realizacji zamowienia publicznego. Obowigzek sporzgdzenia raportu wigze sie jednak tylko z
umowami, podczas realizacji ktérych wystgpity sytuacje niepozgdane okreslone ustawg Pzp. W
pozostatych przypadkach sporzadzenie raportu jest dobrowolne.

information delivery cycle - cykl dostarczania informacji

fundament zarzadzanego procesu informacyjnego na 2 etapie dojrzatosci metodyki BIM, obejmuje
iteracyjny proces informacyjny, realizowany w czterech gtéwnych krokach: 1) definiowanie wymagan
informacyjnych projektu, 2) planowanie dostarczania informacji, 3) dostarczanie informacji i 4) jej
weryfikacje/zatwierdzanie w momencie zmiany stanu informacji w srodowisku CDE lub w punktach
decyzyjnych zleceniodawcy. Proces jest realizowany w petli do momentu spetnienia przez dostarczane
modele informacyjne wymagan informacyjnych zleceniodawcy.

information review - przeglad informacji

jeden z elementéw procesu wytwarzania informacji i procedur zapewnienia jakosci, polegajacy na
weryfikacji spetnienia formalnych wymogow przez nowo wytworzone kontenery informacji
wygenerowane przez zespoty zadaniowe i poddane uprzednio procesowi weryfikacji zapewnienia
jakosci (patrz quality assurance). Przeglad informacji dotyczy sprawdzenia, czy badany kontener zostat
wytworzony zgodnie z metodami i procedurami wytwarzania informacji projektu, ponadto czy 1) jest
zgodny z wymaganiami informacyjnymi gtéwnego zleceniobiorcy (uwaga — nie zleceniodawcy (!),
oczywiscie jesli jest to zasadne, czyli jesli gtéwny zleceniobiorca dodat swoje wymagania
informacyjne), 2) jest zgodny z wymaganym poziomem potrzeby informacyjnej etapu, oraz 3)
dostarcza informacji potrzebnych do koordynacji przez inne zespoty zadaniowe. Jezeli kontenery
informacji pozytywnie przejda procedure przegladu informacji, s3 gotowe, aby osiggna¢ zatwierdzenie
informacji (patrz information approval) i zmienié stan na wspétdzielony (shared).

information model review - przeglad modelu informacyjnego

przeglad modelu informacyjnego realizowany na poziomie zespotu realizacji, majacy na celu
zapewnienie ciggtej koordynacji informacji miedzy branzami oraz weryfikacje spetnienia wymagan
informacyjnych zleceniodawcy i jego kryteridow akceptacji, jak rowniez zgodnosci z Gtéwnym Planem
Dostarczania Informacji MIDP. Finalny krok procedury zapewnienia jakosci po stronie zespotu
realizacji, przed przekazaniem modelu informacyjnego do akceptacji zleceniodawcy.

information production/production of information — wytwarzanie informaciji

fundamentalny proces informacyjny normy I1SO 19650. Norma ISO 19650 uzywa tego terminu w
swoistym znaczeniu, cho¢ nie jest ono zdefiniowane w Stownikach zadnej cze$ci normy. Definicja tego
pojecia — podana raczej jako objasnienie, jak ten termin nalezy rozumieé w catej normie — pojawia sie
w punkcie 5.4.4 1SO 19650-2. Wytwarzanie informacji to w rozumieniu normy proces 1) generowania,
2) koordynacji, 3) przegladu i 4) zatwierdzania informacji — czyli proces, w ktérym pierwotnie
wygenerowana przez jeden ze wspoétpracujacych w zleceniu zespotédw zadaniowych ,surowa”
informacja, poddawana jest (de facto wielostopniowej) procedurze koordynacji, kontroli i
zapewniania jakosci. W istocie, proces wytwarzania informacji (czyli generowania, koordynacji,
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przegladu i zatwierdzania) o gwarantowanej jakosci stanowi centralny element strategii zarzgdzania
informacjami wg ISO 19650 i jest sensem zalecen tej normy.

information production methods and procedures - metody i procedury wytwarzania informacji

wg ISO 19650-2, pkt. 5.1.5 metody i procedury wytwarzania informacji sg zbiorem zasad i wymagan
okreslonych przez organizacje zleceniodawcy w zakresie sposobéw, metod i procedur wytwarzania
informacji obejmujgcych m.in. zagadnienia wytworzenia/odtworzenia informacji o obiekcie
istniejgcym lub jego czesci, wytwarzania informacji o nowym obiekcie oraz sposobéw/procedur
przegladu i zatwierdzania nowo wytworzonej informacji, bezpieczenstwa i udostepniania informacji,
oraz dostarczania informacji zleceniodawcy. S3 one — podobnie jak standard informacyjny projektu —
ustanawiane na poziomie catego projektu i powinny by¢ zachowane we wszystkich zleceniach danego
projektu. Tylko w uzasadnionych i wyjgtkowych przypadkach — np. jako wniosek z mobilizacji w
ktéryms ze zlecen — norma ISO 19650 dopuszcza mozliwos¢ zmiany metod i procedur wytwarzania
informacji.

Metody i procedury wytwarzania informacji moga by¢ definiowane osobno dla kazdego projektu
(project’s information production methods and procedures), przyktadowo mogg obejmowad: zakres
parametrow/wtasciwosci, ktore nalezy dostarczy¢ w modelu informacyjnym (istniejgcego) obiektu,
rodzaj oprogramowania do tworzenia modeli BIM lub $Srodowisko CDE, ktorego uzycia wymaga
zleceniodawca, czy tez dodatkowych metadanych dla konteneréw informac;ji klasyfikujgcych
wrazliwos¢ informacji w kontenerze z punktu widzenia wymagan bezpieczenstwa. Podobnie,
przyktadem metod i procedur wytwarzania informacji beda: warunki i zasady wspdtpracy w CDE czy
tez procesy/kroki przegladu projektu.

information protocol - protokét informacyjny

dokument, ktdry reguluje kwestie prawne zwigzane z zarzagdzaniem procesem informacyjnym przez
zleceniodawce, gtéwnego zleceniobiorce i innych zleceniobiorcéw, w tym z korzystaniem ze
srodowiska CDE, gwarancjami lub zakresem odpowiedzialnosci za modele informacyjne, z
licencjonowaniem i sublicencjonowaniem modeli informacyjnych projektu i prawami wtasnosci
intelektualnej w odniesieniu do modeli informacyjnych. Obejmuje takze kwestie zarzadzania i
odpowiedzialnosci za poszczegdlne elementy i zadania wynikajgce z zastosowanie metodyki BIM.
Moze miec¢ forme zapiséw w tresci umowy albo zatgcznika do umowy.

Protokdt informacyjny jest podstawowym dokumentem regulujgcym prawa i obowigzki podmiotéw
zaangazowanych w inwestycje realizowang z zastosowaniem BIM i zarzgdzanego procesu
informacyjnego. Z perspektywy zamdwien publicznych protokét informacyjny lub zakres informacji
nim objety musi stac sie czescig umowy w sprawie zamowienia publicznego.

information standard - standard informacyjny

dokument przygotowany na poziomie opracowania wytycznych projektu przez zleceniodawce, ktory
reguluje standardy wymiany i strukturyzowania informacji miedzy stronami. Obejmuje (pkt. 5.1.4 ISO
19650-2) standaryzacje: wewnetrznej wymiany informacji w organizacji zleceniodawcy, wymiany
informacji z zewnetrznymi interesariuszami projektu, wymiany informacji z organizacja
operatora/zarzadcy obiektu budowlanego, oraz potencjalnym gtéwnym zleceniobiorcg. Ponadto
standard informacyjny obejmuje sposoby i narzedzia strukturyzowania i klasyfikowania informacji,
sposéb/metode okreslania poziomu niezbednej informacji LOIN, czy tez wykorzystanie informacji w
okresie uzytkowania obiektu budowlanego. Bardzo waznym aspektem normy ISO 19650 jest wymog,
aby standard informacyjny byt ten sam w catym projekcie, w kazdym ze zlecen czastkowych,
niezaleznie, ile zlecen jest potrzebnych, aby zrealizowac dane zadanie inwestycyjne. W tym ujeciu
standard informacyjny moze by¢ postrzegany jako cze$¢ ogdlniejszej strategii informacyjnej organizacji
zapisanej w OIR.
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metadata - metadane
dane (atrybuty) opisujgce inne dane

Metadane to atrybuty plikéw czy folderdw, zazwyczaj dodane w srodowisku CDE w osobnych polach
jako informacje uzupetniajace. Pozwalajg przekazywac w sposdb zakodowany dodatkowe informacje,
np. numer wersji, kod statusu, etap projektu i inne. W odréznieniu od kodéw bedacych czescig nazwy
(ktdra rowniez mogtaby zawieraé np. numer wersji czy inne dane o pliku czy folderze), metadane
pozwalajg na fatwiejsze zarzadzanie kontenerami informacji w CDE. Przyktadowo, jesli czescig nazwy
pliku bytby wprost numer rewizji jako jedno z pél wewnatrz nazwy pliku, to wyszukanie wszystkich
plikéw o danym numerze rewizji albo posortowanie ich po rosngcym numerze rewizji musiatoby by¢
realizowane recznie. W przypadku osobnych pél metadanych dotgczonych w CDE do kazdego
kontenera informacji, mozliwe jest filtrowanie, sortowanie i inne operacje zarzgdzania wprost na
konkretnym polu metadanych. Predefiniowane zbiory wartosci metadanych sg czescig standardu
informacyjnego projektu (sg czesto postrzegane jako element rozszerzonego standardu nazewnictwa
kontenerdéw informacji).

pre-appointment BIM execution plan - ofertowy plan wykonania BIM
wstepny dokument BEP, stworzony przed podpisaniem zlecenia

W kontekscie zaméwien publicznych ofertowy plan wykonania BIM bedzie elementem oferty
sktadanej przez wykonawcéw. Konkurowanie wykonawcow w oparciu o taki dokument bedzie miato
znaczenie szczegdlnie w procedurach negocjacyjnych w ktérych wykonawcy mogg sktadaé
dodatkowe/ulepszone propozycje lub oferty. W takiej sytuacji ofertowy plan wykonania BIM moze by¢
negocjowany z wykonawcami, ktérzy w kolejnym kroku mogg przedstawia¢ zmienione pod katem
oczekiwan zamawiajgcego plany wykonania BIM. W trybach nieprzewidujgcych negocjacji (przetarg
nieograniczony, przetarg ograniczony) ofertowy plan wykonania BIM bedzie czescig oferty, ktdra nie
podlega negocjacjom.

project information management functions - funkcje w zarzadzaniu informacjami o projekcie

funkcje w zarzadzaniu informacjami o projekcie, definiowania wymagan informacyjnych, standardow,
metod i procedur wytwarzania informacji projektu, nadzoru nad CDE projektu, akceptowania lub
wymagania poprawek podczas poszczegdlnych etapdw pracy w ramach CDE. Drugie w hierarchii
funkcji w zarzadzaniu informacjami wg I1SO 19650, po funkcjach w zarzgdzaniu informacjami o
aktywach (asset information management functions), a przed funkcjami w zarzadzaniu informacjami
w zadaniu (task information management functions).

quality assurance check - weryfikacja zapewnienia jakosci

element systemu zapewnienia jakosci na poziomie zespotu zadaniowego; weryfikacja
przeprowadzana jest pod katem badania zgodnosci ze standardem informacyjnym projektu,
poprzedza przystgpienie do przegladu informacji (w kontenerze i w modelu — patrz information
review i information model review). Polega na badaniu zgodnosci kazdego kontenera informacji co do
formalnej zgodnosci ze standardem informacyjnym projektu i metodami i procedurami wytwarzania
informacji w projekcie, np. co do zgodnosci z systemem nazewnictwa, zgodnoscig ze strukturg
podziatu na kontenery informacji etc.

review and accept the information model - przeglad i akceptacja modelu informacyjnego

element systemu zapewnienia jakosci na poziomie zleceniodawcy, ostateczny krok tego systemu;
strona zlecajgca sprawdza informacje dostarczone w punkcie decyzyjnym przez zespoty zadaniowe.
Zleceniodawca sprawdza spetnienie swoich wymagan informacyjnych adekwatnie do etapu oraz
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zgodnie z wymaganiami poziomu potrzeby informacyjnej, co do zgodnosci z planem MIDP oraz
zgodnosci z wtasnymi kryteriami akceptacji. Jesli nie stwierdzi uchybien, akceptuje etap i rozpoczyna
sie kolejny planowany krok projektu. W przypadku jakichkolwiek niezgodnosci z wymaganiami
zleceniodawca odrzuca model informacyjny, a zespoty zadaniowe podejmujg kolejng iteracje
rozwigzan.

review and authorize the information model - przeglad i autoryzacja modelu informacyjnego

finalny element systemu zapewnienia jakosci na poziomie zespotu realizacji, w gestii gtdwnego
zleceniobiorcy. Gtéwny zleceniobiorca dokonuje przegladu scalonego modelu informacyjnego i
sprawdza go pod katem weryfikacji zgodnosci z metodami i procedurami wytwarzania informacji,
wtasnymi wymaganiami informacyjnymi oraz wymaganiami informacyjnymi zleceniodawcy, zgodnosci
z planem MIDP, zgodnosci z poziomem potrzeby informacyjnej projektu, kryteriami akceptacji
zleceniodawcy. Proces ten — jesli przebiegnie pozytywnie — konczy proces przygotowania modelu
informacyjnego do wspdtdzielenia ze zleceniodawcg i jest ostatnim krokiem przed przekazaniem
modelu informacyjnego do akceptacji zleceniodawcy (review and accept the information model).

task information management functions - funkcje w zarzadzaniu informacjg w zadaniu

funkcje w zarzadzaniu informacjami danego zadania i zapewnienia zgodnosci informacji generowanej
w zadaniu z wytycznymi zawartymi w wymaganiach okreslonych wzgledem projektu. Funkcje te sg
plasowane najnizej w hierarchii funkcji w zarzadzaniu informacjami wg ISO 19650, po funkcjach w
zarzadzaniu informacjami o aktywach (asset information management functions) i funkcjach w
zarzadzaniu informacjami o projekcie (project information management functions).
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3. Podstawowe pojecia normy ISO 19650 zwigzane z procesem
informacyjnym- omoéwienie

Centralnymi pojeciami normy ISO 19650 sg informacja, model i proces informacyjny, a celem normy
zbudowanie podwalin dla zdefiniowania zasad skutecznego, zapewniajgcego jakos¢ i realizacje celéw
biznesowych inwestora zarzgdzania procesem informacyjnym w budownictwie. Warto tu podkreslié z
catym naciskiem, ze norma ISO 19650 obejmuje perspektywe procesu informacyjnego w petnym
cyklu zycia obiektu budowlanego i opisuje zasady zarzgdzania nim na wszystkich etapach: zamawiania
i realizacji inwestycji budowlanej (czesci 1 — 2) i w fazie uzytkowania obiektéw budowlanych (czes¢ 3).
Techniczne aspekty istotne dla catego cyklu zycia opisujg kolejne dwie opublikowane czesci normy. Sg
to aspekty: zapewnienia ram dla skutecznej wymiany informacji miedzy interesariuszami proceséw
budowlanych (cze$¢ 4) i bezpieczeristwa informacji (cze$é 5)%L. Przeledzmy znaczenia tych
podstawowych pojec¢ analizujac ich zakres znaczeniowy i rozumienie, tak w kontekscie normy ISO
19650 jak i szerszej, w bardziej powszechnym uzyciu nie zwigzanym wprost z procesami
informacyjnymi w budownictwie.

3.1. Informacja

Patrzac na czestotliwos$¢ wystepowania w normie ISO 19650 réznych stéw i termindw, bez watpienia
stowo ,informacja” dominuje. Tylko w czesci nr 1 normy stowo to wystepuje 517 razy?? w tekscie
normy, tacznie w catej normie sg to tysigce wystgpien. Przy takiej czestotliwosci wystepowania tego
stowa jasno widaé, ze jest ono osig tej normy, fundamentalnym pojeciem, od ktérego ona wychodzi i
celem, ku ktéremu zmierza.

Informacja wg definicji 3.3.1 normy PN-EN ISO 19650-1P:2019% to , reinterpretowalna reprezentacja
danych w sformalizowany sposdb przydatna dla celéw komunikacji, interpretacji lub przetwarzania”.
Definicja ta nie jest specjalnie powigzana z budownictwem, odwotuje sie raczej do ogdlnych koncepcji
informacji jako medium do wyrazania pewnych faktow (,,danych”) w ,,sformalizowany sposdb” — czyli
z pomoca pewnych formalnych kodow czy znakéw (np. stéw, symboli czy w sposob graficzny), lub
pewnej narzuconej struktury informacji. Informacja powinna by¢ ,reinterpretowalna” — czyli
umozliwiac jej ponowne uzycie/wykorzystanie, a ma stuzy¢ m.in. do ,,komunikacji, interpretacji lub
przetwarzania”. Tak wiec informacja w normie ISO 19650 jest postrzegana jako nosnik danych i
medium komunikacji, jednoczesnie przedmiot proceséw interpretacji (reinterpretacji) i przetwarzania.
Ta interpretacja danych stuzyé moze ich porzgdkowaniu, szukaniu czy opisowi relacji miedzy nimi,
dedukcji informacji pochodnych, zmniejszaniu niepewnosci, a ogdlnie budowaniu systemu wiedzy.

Definicja stowa ,informacja” w normie ISO 19650 jest bardzo tresciwa, ale zasadniczo wyraza sens
tego terminu na potrzeby definicji innych termindw i zalecen normy, ktérej celem jest przeciez
podanie zasad ,Organizacji i digitalizacji informacji o budynkach i budowlach, w tym modelowanie

21 w opracowaniu cze$é 6 poswiecona zagadnieniom wsparcia z pomocg modeli informacyjnych zagadnien
ochrony zdrowia i zycia ludzi, tak wykonujacych roboty budowlane i utrzymaniowe, jak i mieszkaricow czy
uzytkownikéw obiektow budowlanych

22 hez stron tytutowych PKN i CEN

2 tu wazne zastrzezenie dla czytelnikdw polskiej wersji normy zwigzane z réznicami gramatyki polskiej i
angielskiej: w jezyku angielskim stowo ,,informacja” nalezy do rzeczownikéw niepoliczalnych, a te jak wiadomo
wystepujg jedynie w liczbie pojedynczej. W jezyku polskim jej odpowiednikiem jest stowo ,informacja”. Jednak
w jezyku polskim rzeczownik , informacja” jest policzalny, stad w ttumaczeniu normy na jezyk polski powstat
dylemat co do formy gramatycznej w polskiej wersji normy. Finalnie jednak przyjeto, ze wszedzie, gdzie norma
odwotuje sie do angielskiego stowa information uzywana bedzie forma liczby mnogiej ,,informacje” wskazujaca,
ze na wiedze o obiekcie budowlanym sktada sie wiele roznych informacji sktadowych, z wielu réznych domen i
zrédet i ze w ten sposéb bardziej klarowny bedzie inkluzywny kontekst znaczeniowy stowa ,,informacja”
wykorzystywanego w innych terminach normy, jak np. w pojeciu ,,zarzgdzanie informacjami” czy ,modelowanie
informac;ji”
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informacji o obiekcie budowlanym (BIM)”. Stowo ,,organizacja” podkresla potrzebe aktywnego
dziatania na rzecz porzadkowania i strukturyzacji informacji — czyli procesu zarzgdzania informacjami,
ktéoremu poswiecona jest norma, a stowo ,digitalizacja” podkresla, ze chodzi¢ bedzie o nowoczesne,
cyfrowe techniki?* organizacji, strukturyzacji czy ogdlniej ,reinterpretacji” informacji. A te trudno
sobie wyobrazi¢ bez najnowoczesniejszych metod i narzedzi dla ,,modelowania informacji”, w tym
technologii BIM.

W zwigzku z powyzszym na informacje mozna i nalezy spojrze¢ jak na przedmiot zamodwienia
publicznego. Przy zamoéwieniach publicznych z wykorzystaniem narzedzi BIM przedmiotem
zamodwienia staje sie nie tylko obiekt budowlany, ale réwniez jego model informacyjny, ktéry
gromadzi informacje/dane o konkretnej inwestycji na réznych etapach jej cyklu zycia. W zaméwieniu
uwzgledniony powinien by¢ réwniez proces informacyjny obejmujgcy tworzenie, przetwarzanie czy
modelowanie informacji/danych dla dtugookresowego funkcjonowania modelu informacyjnego dla
celéw i korzysci okreslonych przez zamawiajgcego. Taki proces informacyjny przektada sie na sposéb
realizacji umowy w sprawie zamdwienia publicznego okreslajac sposéb wspodtpracy informacyjnej
miedzy zamawiajgcym i wykonawcg/wykonawcami jak i pomiedzy wykonawcami dla realizacji
przedmiotu zamdwienia. Norma ISO 19650 proponuje pewien ogdlny schemat porzgdkowania
sposobu wymieniania sie informacjg miedzy zamawiajgcym a wykonawcg/wykonawcami. Wskazujac
sposéb porzadkowania wymiany informacji przez strony procesu inwestycyjnego norma czasami
pozostaje do$¢ ogdlna, wskazujgc co trzeba uporzgdkowad, a niekoniecznie mowi, jak to zrobic. Takie
doprecyzowanie podstawowych obszarow i mechanizmoéw funkcjonowania informacji wskazanych
przez norme powinno nastgpi¢ w bardziej szczegétowych zatgcznikach krajowych, ktérych
opracowanie norma zaleca. Niemniej jednak ogélna i uniwersalna propozycja normy w zakresie
zarzgdzania informacjg moze stac sie dobrg podstawg tworzenia systemu zarzgdzania informacjg w
relacjach zamawiajgcy-wykonawca na potrzeby zamdwien publicznych.

Model informacyjny to termin, ktoéry zakorzenit sie w obszarze budownictwa cyfrowego wraz
technologia BIM. To tam dla szerszej spotecznosci inzynieréw budownictwa wyptynat jako rozwiniecie
akronimu BIM — Building Information Modelling? - modelowanie informacji o obiekcie budowlanym?
[Van Nederveen et al. 1992]. Niestety, prawdopodobnie w wyniku niedostatecznej wiedzy z obszaru
informatyki wielu autoréw niepoprawnie rozwija skrét BIM jako ztozenie trzech pojec:

Budynek (obiekt budowlany) + Informacja + Model/modelowanie,

rozumiejgc pod pojeciem ,, model/modelowanie” albo geometryczny model 3D obiektu (czesto zwany
po prostu modelem BIM), albo proces jego tworzenie (modelowanie budynku 3D narzedziami BIM).
Jest to dos¢ powszechne rozumienie tego skrétu i ma pewne racje w prostej obserwacji zasad pracy w
oprogramowaniu BIM (modelujemy obiekt budowalny z gotowych elementéw bibliotecznych, zeby
stworzy¢ komputerowg reprezentacje 3D tego obiektu), ale w gruncie rzeczy btedne. Poprawne
rozumienie skrotu BIM to ztozenie dwdch, a nie trzech czesci sktadowych. BIM to:

Budynek (obiekt budowlany) + Modelowanie Informacji.

Modelowanie informacji (information modelling) to termin z obszaru informatyki i semantycznych baz
danych [Rishe 1992], gdzie buduje sie wirtualng, komputerowa reprezentacje rzeczywistych obiektdw,
bedacg nie tylko definicjg struktur danych dla ich przechowania w pamieci, ale i opisem ich zachowan,
relacji miedzy nimi, ograniczen i praw, ktérym podlegajg. W ten sposéb wirtualne reprezentacje tych

24 uwaga zawarta w definicji 3.3.1 do pojecia ,,informacja” zastrzega, ze w ujeciu normy informacja moze by¢
takze przetwarzana przez cztowieka, nie tylko maszynowo

% réwnie czesto wystepuje amerykariska pisownia stowa ,modeling” przez jedno ,,I” — ,,modeling”

26 najczesciej spotkanym ttumaczeniem tego terminu na jezyk polski jest ,modelowanie informacji o budynku”,
ale poniewaz w najnowszych wersjach tytutow kolejnych czesci normy I1SO 19650 PKN przyjat poprawniejszy
termin ,,obiekt budowlany”, a nie ,budynek”, konsekwentnie tej wersji rozwiniecia skréotu BIM bedziemy uzywac
W nhiniejszej pracy

III
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obiektéw uzyskujg w pamieci komputera mozna powiedzie¢ pewng samoswiadomos¢ tego czym sg,
jakie zachowania je cechujg, w jakie interakcje wchodzg z innymi komponentami, stgd czesto mowi
sie o inteligentnych komponentach BIM. Tak wiec model informacyjny BIM to wirtualna reprezentacja
obiektu budowlanego odzwierciedlajgcego pewien zbiér cech realnego obiektu?’, inteligentnie —
poprzez wiedze wbudowang w jego struktury danych — nasladujacy jego zachowanie w
komputerowych symulacjach realnych sytuacji. Zwré¢my uwage, ze taka definicja modelu
informacyjnego niekoniecznie nawet odwotuje sie do graficznej reprezentacji realnego obiektu, bo
oczekiwana inteligencja komponentdw i ich samoswiadome zachowania w procesie budowlanym nie
muszg wymagac istnienia geometrycznego modelu danego obiektu.

Jak ta ogdlna definicja modelu informacyjnego przektada sie na definicje normy ISO 196507?
Zaskakujgco model informacyjny wg I1SO 19650 (poz. 3.3.8 stownika) zdefiniowany jest jako ,,zbiér
konteneréw informacji (3.3.12) ustrukturyzowanych i nieustrukturyzowanych” [PN-EN 1SO 19650-1],
gdzie , kontener informac;ji” jest zdefiniowany (poz. 3.3.12 stownika) jako ,trwaty zbidr informacji
mozliwy do pobrania z pliku, systemu lub hierarchii pamieci aplikacji”. Tak wiec model informacyjny w
sensie normy ISO 19650 to nie model BIM, zadna semantyka czy inteligentne komponenty! Kazde
ztozenie informacji zawartych w trwatych kontenerach informacji — czyli np. plikach, katalogach,
obiektach bibliotecznych, a nawet (skoro pojecie kontenera odwotuje sie do ,hierarchii pamieci
aplikacji”) warstwach wewnatrz aplikacji CAD czy GIS lub rekordach bazy danych opisujacej jakis
obiekt budowlany — jest modelem informacyjnym. Czy wiec wszystko, co kolokwialnie méwigc
,wrzucimy do projektu”, wszystkie te informacje, ktore dostarczymy, bedg modelem informacyjnym?
To istotne pytanie, zatrzymajmy sie chwile nad udzieleniem poprawnej odpowiedzi.

Otéz norma wprost w definicji modelu informacyjnego (3.3.8), odwotujac sie do pojecia konteneréow
informacji, narzuca na nie jak sie wydaje minimalne ograniczenia: po pierwsze kontenery informacji
majg zawierac¢ informacje ustrukturyzowane (np. modele BIM, arkusze kalkulacyjne, w ktorych dane
sg uporzadkowane w kolumnach wg ich typdw czy wtasciwosci, bazy danych itp.) lub
nieustrukturyzowane (np. chmury punktéw, zdjecia i klipy wideo, luzne notatki itp.), i po drugie,
kontenery informacji majg by¢ trwatymi zbiorami informacji. Kwestia informacji ustrukturyzowanej
lub nieustrukturyzowanej wydaje w ogdle nie ograniczac tego, co zamawiamy lub przekazujemy w
modelu informacyjnym — zmiesci sie w nim informacja praktycznie dowolnego typu. Nieco
powazniejszym ograniczeniem okazuje sie wymag trwatosci kontenera informacji. Trwaty zbiér
informacji to taki, ktory istnieje w pewnym okresie na tyle dtugim, ze mozna nim zarzadzaé (Uwaga 2
do hasta 3.3.12). Stad np. arkusz kalkulacyjny z cennikiem komponentéw wykorzystywanych w
modelu i przechowywany na dysku lokalnym/sieciowym czy w chmurze i pozostajqgcy w zarzqdzie
cztonkéw zespotu projektu bedzie kontenerem informacji, podczas gdy ten sam czy taki sam plik
arkusza kalkulacyjnego zamieszczony na stronie internetowej producenta materiatéw budowlanych,
ktérego istnienia i zawartosci interesariusze projektu najczesciej nie kontroluja, juz nie.

Takie rozumienie modelu informacyjnego w normie ISO 19650 mogtoby prowadzi¢ do konkluzji, ze
norma ISO dopuszcza informacyjny chaos, a model informacyjny wg I1ISO 19650 nie ma nic wspdlnego
z modelem informacyjnym w przytoczonym powyzej klasycznym rozumieniu tego pojecia i mamy do
czynienia z jakims nowym, uproszczonym rozumieniem modelu informacyjnego obiektu
budowlanego. Tak na szczescie nie jest, norma ISO 19650 broni struktury, zakresu, inteligencji,
semantyki i wszelkich innych wypracowanych wczesniej cech modeli informacyjnych za pomoca
dobrze zdefiniowanych w normie narzedzi, proceséw i procedur wytwarzania informac;ji i zapewniania
jej jakosci. Jednak w stosunku do pierwszych definicji modeli informacyjnych, obecnych jeszcze w
brytyjskiej normie BS 1192:2007 [BS 1192:2007], ktdra je praktycznie zawezata do modeli BIM i
ewentualnie plikdéw typu CAD, autorzy normy ISO 19650 wzieli pod uwage rozwdj technik
informacyjnych w budownictwie, coraz wieksze ich mozliwosci i odpowiadajgcy im coraz wiekszy

27 wiekszy lub mniejszy w zaleznosci od potrzeb czy stopnia zaawansowania modelu
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apetyt na informacje, ktory generuje potrzebe zamawiania i dostarczania coraz bardziej ztozonych
modeli informacyjnych. Tyle, ze obecny poziom rozwoju narzedzi do modelowania informacji
budowlanej, charakterystyczny dla 2 etapu dojrzatoéci metodyki BIM (BIM Stage 2%), nie dostarcza
jak na razie dostatecznie rozwinietych technologii i narzedzi. Stad w normie ISO 19650 pojawito sie
rozumienie modelu informacyjnego jako kompozycji réznych konteneréw informacji — w tym modeli
BIM, scalonych w jeden wynikowy model informacyjny, w ktérym modele BIM zajmujg wiodgce
miejsce, ale sg uzupetniane réznymi dodatkowymi kontenerami informacji, np. chmurami punktéw z
nalotéw dronami czy dokumentami z zasobéw archiwalnych (rysunki, opisy itp.). O tym jak je
wytwarzac, jak zarzadzac tym procesem i jak zapewniac ich jakos¢ stanowi wiele zalecen i zapisow
kolejnych czesci normy ISO 19650. Z pewnoscig nie odchodzi ona od BIM-u, skoro w podtytule normy
zapisano, ze zarzadzanie informacjami wg definicji normy odbywa sie ,,za pomocg modelowania
informacji o obiekcie budowlanym”. Narzedzia te, procesy i procedury oméwimy w kolejnych
czesciach niniejszej pracy.

Dla porzadku dodajmy, ze norma ISO 19650 rozréznia dwa typy modeli informacyjnych:

1. model informacyjny projektu?® PIM (Project Information Model),
2. model informacyjny aktywdw AIM (Asset Information Model).

Istniejg miedzy nimi istotne réznice, ktére beda omdéwione w kolejnych rozdziatach.

3.2. Proces informacyjny

Proces informacyjny jest pojeciem uzywanym w obszarze ekonomii niezaleznie od technologii BIM i
normy ISO 19650. Jego definicja jest podawana nieco réznie, w zaleznosci od obszaru, dla ktdrego jest
definiowany. Generalnie za Olenskim [Oleriski 2003] przyjmijmy, ze proces informacyjny to proces
gospodarczy, ktéry realizuje przynajmniej jedng sposréd nastepujgcych funkcji:

e generowania informacji,

e gromadzenia informacji,

e przechowywania informacji,
e przetwarzania informacji,

e przekazywania informacji,

e udostepniania informacji,

e interpretacji informacji,

e wykorzystania informacji.

Dodajmy tu wazne zastrzezenie, ze jesli w procesie informacyjnym realizowanych jest na raz wiecej z
tych funkcji, to powinny one by¢ powigzane ze sobg w sposdb przyczynowo-skutkowy i
informacyjnie®. Informacja jest zaréwno przedmiotem tego procesu jak i jego celem. Mdwigc
kolokwialnie, to informacja jest produktem procesu informacyjnego, ,,obrabianym” w procesie jej
wytwarzania przez odpowiednie narzedzia tego procesu (analityczne, tgczenia, dedukowania, selekc;ji,
wzbogacania, redukcji itp.). Z punktu widzenia miejsca procesu informacyjnego w budownictwie — co
warto podkresli¢ — norma ISO 19650 postrzega informacje jako produkt tego procesu, niezalezny od
zasadniczego produktu wytwarzanego w procesie inwestycyjnym — czyli obiektu budowlanego. Jest z
nim oczywiscie powigzana i odzwierciedla jego cechy, wtasciwosci i zachowania, ale jest czyms
odrebnym. Te odrebnosé — a zarazem fakt, ze jest produktem procesu - norma sygnalizuje przez
termin rezultat informacyjny®, w oryginale information deliverables. Wystepuje on wielokrotnie, a w

28 odpowiednik 2-go poziomu dojrzatosci w brytyjskiej specyfikacji komitetu B/555 BSI [Kasznia et al. 2017]
2 przypomnijmy, projekt jest tu rozumiany w sensie przedsiewziecia do realizacji, hie dokumentaciji

30 tzn. informacja jest tym, co je faczy, medium tego procesu

31 czasem w uproszczeniu ,rezultat”
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swoich korzeniach odwotuje sie do czasownika ,to deliver” — , dostarczyé”. Stowo ,deliverables”
wskazuje przy tym nie na samg czynnos¢ dostarczania, ale przez forme rzeczownikowa na jakis rodzaj
produktu, wyniku czy rezultatu dziatania, a jego dostarczenie jest wynikiem zobowigzarn umownych32,
Termin ten jest powszechnie uzywany w obszarze zarzgdzania projektami. Znajdziemy go w
podrecznikach do praktycznie kazdej metodyki zarzadzania projektem, np. w podrecznikach dla
certyfikacji PMP [PMBOK 2021]. W normie ISO 19650 jest zawsze powigzany z przekazaniem modeli
informacyjnych — posrednich lub koricowych — zamawiajgcemu, np. w punktach decyzyjnych,
kamieniach milowych/przetomach projektu czy na zakonczenie etapu/zlecenia/projektu.

Uwazny czytelnik na liscie wymienionych powyzej za Oleriskim cech i funkcji procesu informacyjnego
— przynajmniej w cytowanym ujeciu — nie znajdzie innego podstawowego dla normy I1SO 19650
pojecia wytwarzania informacji (information production), ktére podobnie jak stowo informacja
wystepuje w normie ogromng ilos¢ razy. Na wspomnianej powyzej liscie cech i funkcji mamy za to
»generowanie informacji”. Czy zatem generowanie i wytwarzanie to te same pojecie i niosg te same
znaczenia? W ogdlnym sensie — poza ramami normy I1SO 19650 i na gruncie czysto jezykowych analiz —
prawdopodobnie mozna uznac, ze w znacznym stopniu tak. Jednak w normie ISO 19650 wytwarzanie
informacji to nie jest zamiennik dla terminu generowanie informacji, skoro obydwa te terminy
wystepujg obok siebie w czesci nr 2 normy (np. w punkcie 5.1.5 i innych). Czym wiec wytwarzanie
informacji rézni sie od generowania informacji? Jak to juz wspomniano w Stowniku (podrozdziat 2.2)
kluczem jest objasnienie podane w punkcie 5.4.4 czesci nr 2 normy I1SO 19650, gdzie w toku zalecen
dotyczacych planowania dostarczania informacji wyjasniono niejako mimochodem, ze wytwarzanie
informacji w normie ISO 19650 jest rozumiane jako: wygenerowanie, koordynacja, przeglgd i
zatwierdzenie informacji [PN-EN ISO 19650-2:2019]. Tak wiec wytworzona informacja to informacja
nie tylko wygenerowana (np. w wyniku pracy w narzedziach do modelowania BIM), ale i
skoordynowana z innymi kontenerami informacji, przejrzana pod katem, czy spetnia stawiane jej
wymagania jakosciowe i zatwierdzona. Czyli informacja wytworzona jest to informacja spefniajgca
okreslone wymagania informacyjne projektu i o zapewnionej jakosci! To informacja, ktdra niesie
wartos¢, bo jest odpowiedzig na pytania i potrzeby informacyjne zamawiajgcego. Warto te
Swiadomosc¢ miec stale na wzgledzie, ile razy w normie — i niniejszej publikacji — jest mowa o
wytwarzaniu informacji.

3.3. Zarzadzanie procesem informacyjnym w budownictwie

Zarzadzanie procesem informacyjnym wg ISO 19650 jawi sie jako zbidr zasad, procedur, standardéw i
wymagan, ktérych ogdélnym celem jest zapewnienie podmiotowi zamawiajgcemu dostarczanie
cyfrowej informacji:

. W zgodzie z jego potrzebami,

. W zgodzie z jego standardami,

. W zgodzie z jego procedurami, politykg obiegu i bezpieczeristwa informacji,
.0 odpowiedniej jakosci,

.ha czas,

. we wtasciwym zakresie,

. we wiasciwej formie (formaty, struktura).

NooupbhwNPE

Jedli zrealizujemy proces informacyjny, ktérego rezultaty informacyjne czy ogdlniej wytworzone w nim
modele informacyjne spetniajg powyzsze postulaty (tzn. ze dostarczone informacje odpowiadajg na
potrzeby zamawiajgcego, sg dostarczone na czas, z zachowaniem odpowiednich standardow
jakosciowych i co do formy ich przekazania), to taki proces dostarcza zamawiajgcemu realng wartosc
—informacje, na podstawie ktérych moze podjgé wtasciwe decyzje. Jesli przy tym informacje nie s

32 hiekoniecznie finalnym, w trakcie realizacji projektéw czesto dostarcza sie posrednie wyniki czagstkowe czy to
dla potwierdzenia realizacji projektu zgodnie z harmonogramem, czy dla ich oceny przez zamawiajgcego i
podjecia decyzji o dalszych krokach w realizacji projektu
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zbyt skape ani zbyt bogate i doktadnie trafiajg na danym etapie rozwoju projektu w zapotrzebowanie
zamawiajacego — czy tez innych interesariuszy projektu, ktdrzy uczestniczg w jakimkolwiek procesie
decyzyjnym opartym o te informacje —to mamy w idealnym przypadku efektywny i optymalny proces
informacyjny. Realna wartos¢ tej informacji bedzie widoczna nie tylko w fazie projektowania, ale i w
procesie realizacji i podczas eksploatacji danego obiektu budowlanego.

Jednak, jak tatwo sie domysli¢, taki efektywny i optymalny proces informacyjny sam z siebie raczej sie
nie przydarzy. Wymaga on z jednej strony dobrego przygotowania po stronie inicjatora tego procesu,
bo to zamawiajacy powinien okresli¢, jakich informacji potrzebuje na jakim etapie rozwoju projektu,
w jakich punktach czasowych i w jaki sposéb powinny by¢ one przekazane, w jakim zakresie i o jakiej
strukturze. Z drugiej strony proces ten wymaga scistego planowania i nadzoru nad wytwarzaniem tych
informacji, w zgodzie ze standardami i potrzebami projektu, tak, aby rzeczywiscie dostarczy¢
zamawiajgcemu realng wartos¢, rezultaty czy modele informacyjne o zapewnionej jakosci, godne
zaufania i przydatne do podejmowania decyzji — i to najlepiej w catym cyklu zycia obiektu
budowlanego. Wniosek nasuwa sie sam: nad procesem informacyjnym nalezy ustanowi¢ proces
zarzqgdczy. Potrzebne sg osoby — po stronie zamawiajgcych i wykonawcéw — znajgce zasady
zarzadzania procesami informacyjnymi, potrafigce zdefiniowac potrzeby i standardy informacyjne,
zaplanowac i zrealizowa¢ wytwarzanie informacji, a przy tym zadba¢ o zapewnienie jakosci dla
rezultatéw informacyjnych. Zdefiniowaniu ram, zasad i narzedzi dla zarzagdzania dostarczaniem i
wykorzystaniem modeli informacyjnych w cyklu zycia obiektu budowlanego z wykorzystaniem metod
i narzedzi do modelowania informacji o obiektach budowlanych jest poswiecona norma ISO 19650. W
kolejnych rozdziatach zostang omdéwione podwaliny tej metodyki. Norma ISO okredla jg terminem
,BIM zgodnie z normg ISO 19650” (PN-EN ISO 19650-1, punkt 4.2), zawezajac jednoczesnie jej
zalecany zakres zastosowan do 2 etapu dojrzatosci metodyki BIM.

3.4. Model informacyjny i rezultaty informacyjne jako przedmiot zamowienia. Zlecenie,
a umowa o projekt czy wykonawstwo

WSszystko, co do tej pory zostato przedstawione o przedmiocie normy i zakresie jej standaryzacji,
dotyczyto pojeé informacja, model informacyjny, rezultat informacyjny, a przeciez te informacje,
modele i rezultaty s3 powigzane najczesciej z jakims realnym obiektem budowlanym, projektowanym,
wznoszonym czy eksploatowanym. Domyslamy sie, ze s3/beda one komputerowg reprezentacjg
danych i informacji o tym obiekcie, jednak czytajgc norme 1ISO 19650 szybko dochodzi sie do konkluzji,
Ze zapisy normy praktycznie abstrahujg od tego realnego obiektu. Na prézno szukaé informacji o
zgodnosci z prawnymi i technicznymi aspektami projektowania i realizacji inwestycji budowlanych,
procedurach administracyjnych, ktére powinny by¢ dochowane. Zadne zapisy o metodyce BIM i
zarzadzanym procesie informacyjnym nie interferuja z tg realng, fizyczng strong realizowanego
projektu, nie prébujg powigzad zarzadzania wytwarzaniem informacji z zarzgdzaniem wytwarzaniem
realnego obiektu, nie pada w normie praktycznie w ogdle terminologia tradycyjnie zwigzana z tym
obszarem. Mozemy sie domyslac, ze jest to zabieg celowy, pozwala on na wyodrebnienie dziatan
zwigzanych z tworzeniem modeli informacyjnych od realiéw projektéw, a te jak wiadomo sg rdzne:
realizowane na réznych etapach, w réznych modelach biznesowych i powigzaniach kontraktowych, w
réznych systemach prawnych i administracyjnych, a ich przedmiotem moze by¢ praktycznie
nieograniczona liczba rodzajow i skal projektéw. Moze to by¢ poczgtkowo trudne do przyswojenia czy
przestawienia swojego myslenia, no bo jesli ktos styszy o projekcie pt. szkota w miejscowosci A, to ma
prawo sie spodziewac, ze wytworem tego projektu jest wtasnie budynek szkoty w tej miejscowosci.
Ale nie w perspektywie normy ISO 19650 — tu wytworem projektu jest ,rezultat informacyjny” czy
»,model informacyjny” — owszem powigzany z realnym obiektem najczesciej tg samg umowg o
realizacje prac projektowych czy wykonawczych, ale w sensie definiowanych przez norme zasad i
procesow zupetnie odrebng. W tym kontekscie rezultaty informacyjne czy modele informacyjne
traktowane sg jako odrebny produkt projektu, wyodrebniony element przedmiotu zaméwienia, cho¢
przeciez organicznie powigzany z tym realnym obiektem budowlanym.
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Jak autorzy normy dokonujg tej karkotomnej poniekad operacji rozdzielenia jednego Swiata
projektu/inwestycji na dwa réwnolegte swiaty réznych rezultatéw projektu? Ano budujgc rownolegty
do realnego Swiat pojec i terminéw proceséw informacyjnych BIM wg normy ISO 19650, niezalezny
proces okreslania wymagan co do tego ,wirtualnego” elementu przedmiotu zamodwienia. Mamy tu do
czynienia z zamawianiem ,réwnolegtych” do realnych obiektéw budowlanych ,rezultatow
informacyjnych”, z niezaleznym procesem ich wytwarzania, jak i niezaleznym, dedykowanym dla nich
procesem zarzadczym. Ta separacja jest osiggana dzieki uzywaniu w normie swoistej terminologii.
Przyktadowo, jesli chodzi o realny obiekt, to typowy termin okreslajgcy powigzanie, ktére tgczy strony
zamawiajgcego (klienta) i wykonawcy/-6w (np. projektanci czy wykonawcy robot budowlanych) to
»umowa” (cywilno-prawna) lub “kontrakt” (w jez. angielskim contract). Ale jesli chodzi o zamdwienie
wykonania modeli informacyjnych, to — mimo ze s one najczesciej cze$cig umowy czy kontraktu na
realizacje obiektu budowlanego (cho¢ moze sie zdarzy¢, ze bedg samodzielnym przedmiotem
zamowienia i umowy tylko na ustugi opracowania modeli informacyjnych np. dla istniejgcych od
dawna obiektéw, kiedy zamawiajgcy chcg naby¢ “cyfrowe blizniaki” stuzgce np. do lepszego
zarzadzania) — to w normie ISO 19650 wystepujg jako przedmiot zlecenia (appointment). Stad w
normie ISO 19650 nie ma klienta, inwestora, czy zamawiajgcego, ktére to terminy — zwtaszcza ten
ostatni — funkcjonowaty jeszcze w brytyjskiej serii norm BS 1192 — ale jest zleceniodawca (appointing
party), nie ma wykonawcow ani taricucha dostaw, tylko sg zleceniobiorcy (appointed parties). Tak wiec
norma ISO 19650 rozpina swiat wiasnych pojeé i termindw, zeby jasno pokazaé, na czym koncentrujg
sie jej zalecenia, jaki jest przedmiot jej standaryzacji, uwalniajgc osoby definiujgce procesy
informacyjne i zarzgdzajgce nimi od troski zmapowania ich do typowych realiéw prawnych i
biznesowych realizacji projektow. Podkresimy jednak, ze jest to w normie zabieg czysto formalny, nie
sugeruje on, aby prowadzi¢ osobne postepowania o wytonienie wykonawcy modeli BIM, nie jest to
odrebny przedmiot zamdwienia3, nie wymaga zawierania osobnych umdw, nawet jesli je nazywa z
opisanych powyzej powododw jako ,zlecenia”. Norma ISO 19650 nie ingeruje w Swiat relacji cywilno-
prawnych, aby sie skoncentrowac na sednie sprawy — zapewnieniu jakosci modeli informacyjnych, ich
przydatnosci biznesowej w catym cyklu zycia obiektéw budowlanych.

Jest jeszcze inny powdd dla uzycia stowa zlecenie w kontekscie powierzenia wykonawcom realizacji
prac projektowych i wykonawczych z uzyciem metodyki BIM, szczegétowo przedyskutowany w
[Magiera 2021a]. W artykule tym, poszukujac powoddw dla uzycia stowa appointment w tekscie
normy ISO 19650 i jego pochodnych, poddano analizie ttumaczenie kilku wersji normy w innych
jezykach oraz spory korpus tekstow angielskojezycznych, stosujgc jednoczesnie aparat ttumaczenia
kulturowego dla odkrycia korzeni znaczenia tego stowa w oryginale normy. W konkluzji stwierdzono,
po analizach wielu tekstéw dot. architektury i budownictwa z rynku brytyjskiego3?, ze autorzy normy
wywiedli ten termin z terminologii brytyjskich stowarzyszen architektéw takich jak np. Royal Institute
of British Architects (RIBA), dla ktérych appointment to cos wiecej niz umowa na wykonanie projektu.
Dla brytyjskich architektow:

»(...) termin »appointment« jest powszechnie uzywany w dokumentach i poradnikach RIBA np. [17-
19/%. Najbardziej moze dobrym kompendium wiedzy o tym, co naprawde znaczy »appointment« w
jezyku brytyjskich architektdw jest ksigzka Johna Wevilla »Law in Practice« [17]. Pisze on, ze
»appointment« to termin prawny zwigzany z umowgq o wykonanie przez architekta prac na rzecz
klienta, ktory obejmuje wiele aspektow profesjonalnego dziatania na rzecz i w imieniu klienta, i
wynikajgcych z tego obligacji prawnych, etycznych i zawodowych, ale tez i praw architekta, np.
zwigzanych z egzekwowaniem praw autorskich i majgtkowych, prawem do zaptaty i innych. Obejmuje

33 moze poza przypadkiem zamdwienia modeli inwentaryzacyjnych dla istniejgcych obiektdw, jako cyfrowej
dokumentacji 3D

34 wiodaca pozycje i przywddztwo w zespole pracujgcym nad norma mieli Brytyjczycy

35 odwotania numeryczne do literatury pochodza z oryginalnego tekstu w pi$mie BUILDER i nie sg dotaczone do
pozycji bibliograficznych; osoby zainteresowane dotarciem do oryginalnych prac powinny siegng¢ wprost do
cytowanej publikacji
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takze kwestie gwarancji, ubezpieczenia zawodowego, odpowiedzialnosci za jakos¢ ustugi. RIBA
opracowata szczegofowq liste zagadnien, ktdre stanowiq kwintesencje pojecia »appointment«, a na
ktorq sktadajq sie trzy gtdwne elementy (Wevill, str. 16 [17]):

1. warunki umowy miedzy architektem a klientem,
2. jakie ustugi bedg swiadczone,
3. kiedy bedzie dokonywana zaptata.

Jak widaé sama umowa i jej warunki (w sensie werbalizacji/zapisu umowy cywilno-prawnej —
punkt nr 1 powyzej) sq jednym z elementdw pojecia »appointment«, ale nie jedynym. Petna
lista®® zagadnieri jest nastepujgca (Wevill, str. 55, na podstawie RIBA Code/Guidance Note 3
[17]):

jasne okreslenie wymagar klienta,

jasna definicja zakresu wymaganych ustug,

obowigzek wykonania ustug z nalezytq fachowosciq i starannoscig,
obowigzek informowania klienta o postepach,

role innych stron, ktore bedg swiadczy¢ ustugi w ramach projektu,
nazwiska 0sob upowaznionych do dziatania w imieniu klienta,

procedury obliczania i requlowania zaptaty i wydatkdw,

wszelkie ograniczenia odpowiedzialnosci i ubezpieczenia,

postanowienia dotyczgce ochrony praw autorskich i informacji poufnych,
10. postanowienia dotyczqgce zawieszenia i zakoriczenia,

© 0 N U A WDNR

11. postanowienia dotyczgce rozwigzywania sporow.

Dodajmy, Zze na podstawie ogdlniejszych zasad prawnych brytyjskiego kodeksu cywilnego (law
of contract i law of tort - prawo czyndéw niedozwolonych/prawo deliktéw), na architektach
ciqzy takze ogdlna odpowiedzialnosc za dziatania na zasadach rozsqdnych wymagar co do
umiejetnosci i starannosci w pracy na rzecz klienta; brak spetnienia tego warunku, tzn. brak
odpowiednich kompetencji lub brak starannosci w dziataniu jest traktowany po pierwsze jako
ztamanie prawa cywilnego w zakresie zobowiqgzar (law of contract), a po drugie jest czynem
niedozwolonym (law of tart).” [Magiera 2021a].

Z przytoczonego fragmentu analizy zakresu znaczeniowego stowa appointment wida¢ wiec,
jak gteboko trzeba wejs¢ w swiat poje¢ normy ISO 19650, aby w petni poprawnie zdekodowac¢
uzywane terminy i przetozyé na praktyczne dziatania w projektach. Wiele z opisanych
elementéw znaczeniowych stowa appointment odnajdziemy na stronach normy ISO 19650, a
sporg ich cze$¢ postaramy sie zrelacjonowac i uporzadkowad w niniejszej publikacji.

36 podobng liste publikuje takze brytyjska Izba Architektéw, ale pominiemy jg w dyskusji, zasadniczo jest
analogiczna
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4. Czynniki ludzkie w projektach — aktorzy zlecenia, zespoty realizacji i
projektu

Terminologia normy ISO 19650, jak to byto wspomniane, dokonuje pewnej wolty z nazwami
stron/uczestnikow projektow. Z jednej strony wpisuje sie w normalne relacje biznesowe w realizacji
projektéw budowlanych wynikajgce z zawartych umdw, a z drugiej redefiniuje nazwy aktorow/
uczestnikéw projektéw. W definicjach proceséw BIM i zaleceniach normatywnych norma abstrahuje
od relacji, powigzan i obowigzkdéw stron wynikajgcych z uméw na rzecz whasnej struktury relacji,
obowigzkow i zaleznosci. Zabieg ten ma na celu wykrystalizowanie w opisie ,,czystych” czy
wyidealizowanych proceséw BIM, pozostawiajgc uczestnikom mapowanie ich do rzeczywistych
realidw projektdw, towarzyszacych im umoéw i relacji. Przesledzmy te nazwy i relacje.

4.1. Aktor

Termin aktor na dobre wszedt do stownika biznesowego i jest dzi$ na swiecie chetnie uzywany, takze i
w Polsce, mimo, ze budzi opdr u wielu os6b%’, ktére przede wszystkim postrzegajg ten termin przez
pryzmat swiata teatru czy filmu. Jednak norma I1SO 19650 wprowadza go do Stownika pojeé wtasnych
normy, co znaczy, ze po pierwsze jest to stowo ,oficjalne” normy i nalezy go poprawnie uzywac, a po
drugie — skoro go definiuje w Stowniku — to moze ono by¢ swoiscie redefiniowane w stosunku do
typowego znaczenia w biznesie i moze go uzywac nieco inaczej w kontekscie zalecen normy. Norma
stanowi, ze aktor (pkt. 3.2.1 PN-EN I1SO 19650-1) to podmiot (osoba, organizacja lub jednostka
organizacji) uczestniczacy w procesie budowlanym. Dodaje zastrzezenie (Uwaga 1), ze w jej
rozumieniu ,,procesy budowlane” majg miejsce w fazie realizacji i w fazie uzytkowania aktywoéw.
Zasadniczo tym, co odrdznia aktora od uczestnika czy interesariusza projektu jest przypisana mu
zalecaniami normy rola i aktywnosé w projekcie/procesie informacyjnym projektu (aktor pochodzi od
tacinskiego stowa agere — dziataé). Interesariuszem projektu jest z litery prawa np. wiasciciel
sgsiedniej dziatki, co nie znaczy, ze bedzie on aktywng strong w obiegu informacji projektu, a nawet
gdyby podjat jakies$ dziatania (np. wyrazit sprzeciw wobec planowanej inwestycji) to norma w opisie
procesu informacyjnego nie przypisuje mu z gory roli tworzenia czy wymiany informacji - stagd nie jest
traktowany jako aktor. W rozdziale 2 niniejszej pracy, przy uwagach jezykowych i omoéwieniu w tym
kontekscie terminu ,,aktor”, podano takze informacje uzupetniajgce, ktére przemawiaty za
ttumaczeniem terminu actor dostownie, jako aktor: to fakt, ze w teorii modelowania informacji stowo
aktor odwotuje sie nie tylko do osdb, ale i systemow (informatycznych), ktére wchodzg w interakcje z
modelowanym procesem. Ten rozszerzony pojeciowo termin aktora jest wykorzystywany np. w
czesci nr 5 normy ISO 19650, w sensie threat actor — aktora zagrozenia, ktérym moze by¢ cztowiek,
ale moze tez by¢ np. ztosliwe oprogramowanie.

4.2.7leceniodawca

Definicja ,,zleceniodawcy” (pkt. 3.2.4) moze by¢ nieco zaskakujgca: norma definiuje go nie jako
inicjatora procesu/projektu, czyli tego, ktéry udziela zlecenia, ale mdwi, ze ,zleceniodawca to
odbiorca informacji od gtéwnego zleceniobiorcy odnoszacych sie do robét, wyrobdw i ustug”. To
ciekawe, norma w tej definicji zleceniodawce traktuje jak gdyby wtdrnie — przede wszystkim jest on
odbiorcg informacji, zapominajac niejako o jego roli — opisanej zresztg szczegétowo w normie w czesci
nr 1i 2 — jako strony np. okreslajgcej wymagania informacyjne, bedacej zrédtem standardow i
procedur, czy dostawcg informacji referencyjnych — jak to jeszcze bardziej szczegétowo omowimy.
Mogtoby sie wydawaé, ze zleceniodawca to synonim klienta, zamawiajgcego, czy inwestora — bo
takich terminéw najczesciej uzywamy i zasadniczo — na gruncie cywilno-prawnym czy kontraktowym,
tak jest: norma w Uwadze 1 do definicji zleceniodawcy (pkt. 3.2.4, Uwaga 1) dodaje takze, ze w
»hiektérych krajach ‘zleceniodawca’ moze byc¢ okreslany jako ‘klient’, ‘wtasciciel’ lub ‘pracodawca’”.

37 takze w trakcie prac nad ttumaczeniem polskiej wersji normy ISO 19650
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Jednak zaraz po tym dodaje, ze ,,strona zleceniodawcy nie jest ograniczona do tych funkcji”. Wida¢,
jest w tym jakas mysl, na gruncie definicji Stownika jeszcze niejasna, ale majaca swoje gtebokie
uzasadnienie, ktére wyjasnimy w kolejnych rozdziatach. Dla porzadku dodajmy, ze norma podaje w
Stowniku czesci nr 1 takze definicje stowa , klient” (pkt. 3.2.5), ktéry jest okreslany jako ,,aktor
odpowiedzialny za zainicjowanie projektu i zatwierdzenie wytycznych” — czyli wtasnie to jest to
znaczenie, ktérego bysmy sie naturalnie spodziewali po ,,zleceniodawcy” — ale go potem praktycznie
w ogéle nie uzywa. Nie jest bowiem istotne, kto zatwierdzit wytyczne projektu i go uruchomit, wazne
jest, kto okreslit dla niego wymagania informacyjne, standardy projektu oraz ustanowit wszelkie
zasady procesu informacyjnego.

Jak wspomniano wczesniej w kontekscie zamdwien publicznych pod pojeciem zleceniodawcy nalezy
rozumieé zamawiajgcego. Zgodnie zomdwiong tu perspektywa normy zamawiajgcy nabywajgcy wraz
z robotami budowlanymi/projektem robot budowlanych ich model informacyjny staje sie centralnym
odbiorcg informacji, ktére na jego zlecenie i dla osiggniecia jego korzysci bedzie generowat
zleceniobiorca - wykonawca/wykonawcy.

4.3.Zleceniobiorca i gtdwny zleceniobiorca

Skoro zlecenie wigze co najmniej dwie strony projektu, to partnerem dla zleceniodawcy po stronie
wykonawczej w realizacji zlecenia bedzie zleceniobiorca — i tak rzeczywiscie jest. ROwniez w tym
przypadku definicja 3.2.3 w Stowniku normy okresla zleceniobiorce nie przez pryzmat zlecenia
(strona, ktdra zawarta umowe o wykonawstwo), tylko jako ,,dostawce informacji odnoszacych sie do
robdt, wyrobdw i ustug”. Podobnie jak w przypadku zleceniodawcy, to rola w procesie informacyjnym
jest konstytutywna dla definicji zleceniobiorcy, a nie powigzania cywilno-prawne. Definicja 3.2.3 —
kolejna ciekawostka — jest przystowiowq tylng furtkg do wprowadzenia kolejnej nowej strony w
procesie informacyjnym BIM wg ISO 19650 — strony gfownego zleceniobiorcy. To o tyle ciekawe, ze
jego rola i uprawnienia w procesie informacyjnym sg krytycznie wazne, o czym sie przekonamy w
kolejnych rozdziatach, a nie ma swojej ,,petnoprawnej” definicji w Stowniku. Jedynie w Uwadze 1 do
hasta 3.2.3 zapisano jako postulat utworzenie strony zlecenia zwanej gfdwnym zleceniobiorcq: ,zaleca
sie, aby dla kazdego zespotu realizacji zostat okreslony gtdéwny zleceniobiorca, ale moze nim by¢ ta
sama organizacja, co jeden z zespotdéw zadaniowych”. Wprawdzie jeszcze nie zdefiniowalismy pojec
»2espoft realizacji” czy ,,zespdt zadaniowy”, uczynimy to w kolejnych podpunktach tego rozdziatu, ale z
samej nazwy widac, Zze norma postuluje przygotowac w procesie miejsce dla jakiego$ super
zleceniobiorcy, nie precyzujac jednak w tej definicji ani jakie ma w nim miejsce, ani w jakiej jest relacji
do innych zleceniobiorcéw — poza tym, ze moze by¢ jednym z ,,zespotédw zadaniowych” oraz ze jest
czescig czegos$ wiekszego — ,,zespotu realizacji”.

O ile zleceniodawce mozna zidentyfikowaé w typowym projekcie jako zamawiajgcego, a
zleceniobiorcow jako wykonawcdw, to nie jest tatwo zidentyfikowaé nowa role/nowego aktora
nazywanego ,gtéwnym zleceniobiorcg” (lead appointed party) — nieobecnego w starszych systemach
norm dla zarzadzania informacjami z wykorzystaniem modelowania informacji BIM. Jest to innowacja
ISO 19650 w stosunku do poprzednich standarddw BIM, takich jak np. brytyjska seria norm BS 1192.
Nalezy przyjac, ze gtdwny zleceniobiorca z punktu widzenia umowy jest po stronie wykonawczej, a z
punktu widzenia procesu informacyjnego ma bardzo wazng funkcje zarzadzania i koordynacji dziatan
zespotow zadaniowych/zleceniobiorcéw. Z perspektywy zamdwien publicznych role gtéwnego
zleceniobiorcy mozna prébowac tgczy¢ z rolg generalnego wykonawcy czy gtéwnego projektanta, ale
w Swietle powyzszych informacji bedzie to pewnym uproszczeniem, gdyz przypisane jej zadania
mozna petni¢ z poziomu wykonawcy czy nawet podwykonawcy.

4.4. Zespot zadaniowy, zespoft realizacji i zespot projektu

Pojecia ,,zespot zadaniowy” i ,zesp6t realizacji” taczg sie ze sobg, jeden i drugi termin odnosi sie do
jakich$ praktycznych czynnosci realizacji elementéw projektu. Domyslamy sie, ze ,,zespét zadaniowy”
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(task team) to bedzie wykonawca jakiegos wydzielonego zadania w projekcie — np. projektowania w
jakiejs konkretnej branzy, a ,,zesp6t realizacji” — szersza grupa zespotdw zadaniowych. Z Uwagi 1 do
definicji 3.2.3 wiemy tez, ze kazdy zespét realizacji ma mie¢ przydzielonego gfdwnego zleceniobiorce.
W definicjach Stownika normy PN-EN ISO 19650-1 mamy nastepujgce definicje:

1. zespot realizacji to ,gtoéwny zleceniobiorca i jego zleceniobiorcy” (pkt. 3.2.6), a
2. zespdt zadaniowy to ,,0soby zebrane w celu realizacji konkretnego zadania” (pkt. 3.2.7).

Niby to proste definicje, ale mamy juz pewne zamieszanie pojeciowe. Z jednej strony zespét realizacji
to gtéwny zleceniobiorca i zleceniobiorcy (pkt. 3.2.6) — czyli podmioty definiowane jako dostawcy
informacji (w mysl pkt. 3.2.3), ale w tym samym punkcie 3.2.3 w Uwadze 1 gtéwny zleceniobiorca ma
by¢ przypisany do kazdego zespotu realizacji i moze byc¢ jednym z zespotow zadaniowych, ktére w mys|
definicji pkt. 3.2.7 realizujg konkretne zadania, czyli sg wykonawcami, a nie dostawcami. Czy zatem
»2espo6t zadaniowy” i ,zleceniobiorca” to ten sam podmiot, tylko dwojako nazwany, czy dwa rézne
podmioty, jeden wytwarzajacy informacje, a drugi dostarczajgcy informacje? Na szczescie pierwsza
odpowiedz jest poprawna, norma jedynie rozrdznia — dla jasnego objasnienia procesu — funkcje w
wytwarzaniu informacji (zespoty zadaniowe), od funkcji w zarzgdzaniu informacjami — czyli nadzoru
nad procesem informacyjnym (zleceniobiorcy). Musimy do tej dychotomii pojec i funkc;ji sie
przyzwyczai¢ — mimo, ze norma stanowi, ze moze je w sumie wykonywac jeden podmiot, a nawet
osoba fizyczna®. Niemniej jednak norma rozréznia precyzyjnie te pojecia i konsekwentnie stosuje w
catym tekscie, dlatego trzeba poprawnie je rozumie¢ i stosowac.

Uwagi od 1 do 3 do definicji zespotu realizacji (pkt. 3.2.6) rzucajg dodatkowe $wiatto na konstruowane
w normie zreby procesu informacyjnego:

1. Uwaga 1 doprecyzowuje, ze wielkos¢ zespotu realizacji moze by¢ dowolna, od jednej osoby
petnigcej wszystkie niezbedne funkcje po ztozone, wielowarstwowe zespoty zadaniowe,
stosownie do skali i ztozonosci zadan zarzadzania aktywami lub realizacji projektu;

2. Uwaga 2 odnosi sie do struktury niezaleznych zlecen, ktdre ,mozna udzieli¢ réwnolegle lub
sekwencyjnie wielu zespotom realizacji, w odniesieniu do pojedynczego sktadnika aktywow
lub projektu, w zaleznosci od skali i ztozonosci dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem aktywami
lub realizacjg projektu”; oraz

3. Uwaga 3 uscisla, ze wewnetrzna struktura zespotu realizacji moze by¢ skomponowana z
wielu zespotéw zadaniowych z wtasnej organizacji gtéwnego zleceniobiorcy i pozostatych
zleceniobiorcéw — czyli w projektach mogg bra¢ udziat podmioty wielobranzowe,
posiadajgce wiele zespotéw zadaniowych® (branz) wewnatrz swojej organizacji, i moga by¢
one w projekcie w trybie wspodtpracy z innymi podmiotami, np. mniejszymi,
jednobranzowymi.

Schematycznie sytuacje te przedstawia Rysunek 4.

38 chod nie jest to zalecane

3% wykonawcy i podwykonawcy — i to w wielopoziomowej hierarchii powigzan kontraktowych

40 3 wiec norma I1SO 19650 nie bierze pod uwage catej organizacji wielobranzowej jako jednej strony procesu,
tylko rozbija jg na niezalezne zespoty zadaniowe wg wtasciwych zadan w projekcie — mimo, ze sg czescig tej
samej organizacji-matki i formalnie mogg miedzy nimi by¢ relacje podlegtosci lub inne
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Rysunek 4 Zleceniodawca (A), gtéwni zleceniobiorcy (B) i zleceniobiorcy/zespoty zadaniowe (C) w kolejnych zespotach
realizacji (2) i zespole projektu (1). Symbol «—» 0znacza wymagania informacyjne i wymiany informacji, -e--= koordynacje
informacji [Zrodto rysunku: UK BIM Framework, Guidance Part 2: Processes for Project Delivery www.ukbimframework.com -
dostep: wrzesien 2024]

Rysunek 4 przedstawia graficznie jeszcze jeden podmiot ztozony, zespdf projektu (oznaczony cyfrg
»1”). Jego definicje podaje dopiero Stownik czesci nr 2 normy ISO 19650 (pkt. 3.1.2.1). Jest to podmiot
ztozony ze zleceniodawcy i wszystkich zespotéw realizacji projektu. Warto podkreslic, ze jest to
zazwyczaj twor wirtualny, norma I1SO 19650 nie nakazuje fizycznie, w jednym czasie powotywac
takiego zespotu — zwtaszcza, ze dopuszcza zlecenia nie tylko rownolegte, ale i sekwencyjne*! - stad
bytoby to praktycznie niemozliwe. Jednak pojecie to — przy powyzszych zastrzezeniach i mimo, ze
wprost praktycznie nie uzywane w zaleceniach normy — jest krytyczne z punktu widzenia ram procesu
informacyjnego definiowanych przez ISO 19650 i bazowych zadan przypisywanych poszczegdlnym
stronom projektu — patrz Rysunek 5.

Zespot projektu

Zleceniobiorca

Zleceniodawca
{wykonawca)

Wytwarza informacje

Odpowiada za wytworzone
informacje przed gtéwnym
zleceniobiorcg

Definiuje zlecenie

Przeglada model
Akceptuje informacje

Odpowiada za model informacyjny
przed zleceniodawca

Odpowiada za przekazanie
konteneréw informacji
zleceniodawcy

Nie wytwarza informacji!!!

Rysunek 5 Zespdt projektu i gtowne zadania stron [oprac. wtasne]

41 jak to precyzowata Uwaga 2 do terminu ,,zespét realizacji”
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Z perspektywy zamowien publicznych, ktdre w centrum stawiajg zamawiajgcego w normie 1ISO 19650
ukrytego za pojeciem zleceniodawcy, warto zauwazyé, ze tylko zespét projektu obejmuje udziat
zamawiajacego. W ramach zespotu projektu zamawiajgcy wspoétpracuje przede wszystkim z gtéwnym
wykonawcg, rzadziej bezposrednio z podwykonawcami. Natomiast zespoty zadaniowe i zespoty
realizacji to struktury, ktére znajduja sie po stronie wykonawczej i w ramach, ktérych realizowana jest
istota pracy zwigzanej z wytwarzaniem informacji. Podczas gdy norma sprowadza role zleceniodawcy-
zamawiajgcego do przede wszystkim odbiorcy informacji nie oznacza to, ze nie moze czy nie powinien
on zorganizowac procesu informacyjnego po swojej stronie. Wydaje sie, ze taka organizacja jest
niezbedna nie tylko na potrzeby realizacji projektu, ale szczegdlnie na potrzeby zarzgdzania biezgcym
procesem informacyjnym juz po odbiorze modeli informacyjnych, na potrzeby ich biezgcego
wykorzystania opartego o statg potrzebe aktualizacji posiadanej informacji.

Jak to byto juz podkreslane w podpunkcie 1.5, podstawowym odniesieniem dla normy ISO 19650 w
fazie realizacji aktywow jest projekt (rozumiany jako catosc inwestycji). Procesy informacyjne sg
definiowane na poziomie catego projektu, sg jednoscig - a jedynie sg implementowane, czy ew.
adaptowane wg potrzeb — do kazdego ze zlecen projektu. Rysunek 4 pokazuje ten fakt w postaci
obwodowo narysowanych strzatek , koordynacyjnych” «-=, definiujgcych procesy koordynacji miedzy
zespotami realizacji*?. Takze i Rysunek 6, zaczerpniety z ISO 19650-2, pokazuje relacje miedzy
zleceniami, a jednolitg definicjg procesu informacyjnego na poziomie catego projektu.

Rysunek 6 Proces informacyjny w projekcie wg I1SO 19650-2 [Zrédto: PN-EN ISO 19650-2:2019]

Litery A-F oznaczajq kolejne dziatania w projekcie, jak i elementy procesu zarzqdzania informacjami: A — model informacyjny
rozwijany w ramach kolejnych zleceri; B — dziatania na poziomie catego projektu; C — dziatania poziomu zlecenia;

D — dziatania w okresie zamawiania ustug (dla kazdego zlecenia); E — dziatania w okresie planowania procesu
informacyjnego (dla kazdego zlecenia); F — dziatania podejmowane w okresie wytwarzania informacji (dla kazdego zlecenia).

Jak wida¢ w BIM wg normy ISO 19650 zapewnione sg ciggfosc i jakosc procesow informacyjnych w
catej fazie dostarczania aktywow (projekcie).

42 ktére moga nawet nie istnie¢ w jednym czasie!
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5. Proces informacyjny BIM wg ISO 19650 w kontekscie innych norm

Norma ISO 19650 funkcjonuje w odniesieniu do wielu innych norm i standarddw, a wiele jej zapisow i
zalecen jest wprost przywotywanych z innych norm lub adaptowanych z nich.

Podstawowe normy powotane wprost jako rozpinajgce bazowe srodowisko dla implementacji normy
ISO 19650 to (Rysunek 7):

1. normy serii PN-ISO 55000:2017 dotyczgce zarzadzania aktywami,
2. norma ISO 21500:2012 dot. zarzgdzania projektami,
3. norma PN-ISO 9001 dot. ram zapewnienia jakosci.

1ISO 9001

1ISO 55000
1ISO 21500

ISO
19650

Rysunek 7 Inne normy a srodowisko normy ISO 19650 [oprac. wtasne]

5.1. Normy serii ISO 55000

Normy serii ISO 55000 stanowig fundament dla nowoczesnego podejscia do BIM poziomu dojrzatosci
2 na rynku brytyjskim i podobnie etapu dojrzatosci 2 dla normy miedzynarodowej ISO 19650. Mozna
zaryzykowac stwierdzenie, ze nie mozna w petni zrozumiec idei normy ISO 19650 jako catosci i wielu z
jej zalecen szczegdtowych, jesli ktos sie nie zapozna — przynajmniej na poziomie ogélnym — z
zatozeniami i wymaganiami norm serii ISO 55000.

Pewng ciekawostka dotyczgca odwotania sie do normy ISO 55000 jako fundamentu proceséw BIM
wg ISO 19650 moze byc fakt, ze twdrcy norm BIM-owych z rynku brytyjskiego, z ktérych 1ISO 19650
wyrasta, nie od razu rozpoznali potencjat dostarczenia ram dla proceséw BIM przez normy z obszaru
zarzadzania aktywami. Biorgc pod uwage brytyjski system norm BS 1192, dopiero PAS 1192-3 z 2014
roku czyni odwotania do tej normy, wczesniejszy PAS 1192-2 z 2013 w ogodle nie brat pod uwage jej
perspektyw. Uzasadnieniem tego braku jest z pewnoscig fakt, ze sama norma I1SO 55000 byta wtedy
dopiero rozwijana, ale z drugiej strony w Wielkiej Brytanii istniat jej pierwowzor w postaci standardu
BSI PAS 55:2004. Jak wida¢ publikacja normy ISO 55000 w tym samym 2014 roku co PAS 1192-3 byta —
by¢ moze przypadkowo — dodatkowym impulsem do odwotania sie w normie 1ISO 19650 do ram
zarzadzania aktywami jako fundamentu racjonalnych proceséw BIM.

Norma ISO 55000 definiuje zarzgdzanie aktywami jako (pkt. 3.3.1 PN-ISO 55000:2017)
»skoordynowane dziatanie organizacji zmierzajgce do uzyskania wartosci z aktywow”, a same aktywa
— praktycznie tak jak w normie ISO 19650 — sg zdefiniowane jako ,rzeczy, przedmioty lub jednostki,
ktére dla organizacji majg wartos¢ potencjalng lub rzeczywistg”. Wynika z tego, ze zarzadzanie
aktywami jest prowadzone , dla osiggania wartosci” z aktywoéw — by¢é moze takze niematerialnych, a

43 w ten sposdb dla uproszczenia bedg podawane odwotania do catej serii 3 norm PN-ISO 55000:2017, PN-ISO
55001:2017 i PN-ISO 55002:2017
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cos jest aktywem, pdki ma dla organizacji wartos$é. Strategicznym zatem interesem organizacji jest co
najmniej nie pomniejsza¢ wartosci aktywow, a raczej uzyskiwac z nich jak najwiekszg wartos$é. Jak to
robi¢, jakie wypracowano metody, strategie i narzedzia — temu sg poswiecone wszystkie 3 czesci
normy ISO 55000. Powstaje pytanie, jaki to ma zwigzek z metodyka BIM. Otéz nie sg to dwa rézne i
odrebne swiaty, méwimy przeciez o obszarze aktywdéw budowlanych, a jesli sie chwile zastanowimy,
to dojdziemy do przekonania, ze to dziatalnosc i cele zwigzane z zarzgdzaniem aktywami sg nadrzedne
w stosunku do proceséw i metodyki BIM. BIM jest metodykg ustugowg w stosunku do celéw
organizacji dziatajgcych w obszarze inwestycji i eksploatacji aktywow budowlanych i tak naprawde ma
dostarczy¢ dobrego wsadu informacyjnego dla organizacji, ktdra z jego pomoca chce zrealizowaé — a
nawet zmaksymalizowac — wartosé z posiadanych aktywéw. Ten wsad ma znaczenie w fazie
zamawiania i realizacji inwestycji jak rowniez w fazie uzytkowania aktywow. Zatem metodyka BIM
funkcjonuje nie na zewnatrz systemu zarzadzania aktywami, ale wewnatrz niego jako wartosciowa
ustuga i narzedzie dla osiggania celéw organizacji.

Wktad normy ISO 55000 w definicje proceséw BIM polega na wykrystalizowaniu celéw tych proceséw
oraz przetozeniu na jezyk metodyki BIM kliku fundamentalnych stwierdzen z normy I1SO 55000. Mozna
je stresci¢ nastepujaco:

1. organizacje — niezaleznie czy z segmentu komercyjnego czy publicznego — prowadzg
inwestycje budowlane lub nabywajg aktywa budowlane, aby realizowac dziatalnos$¢ zgodng
ze swojg misja; najczescie] jest nig uzyskiwanie dochodéw oraz minimalizacja kosztow i
strat,

2. zarzadzanie aktywami ma na celu realizacje (maksymalizacje) zyskow z posiadanych lub
pozyskiwanych w procesie inwestycyjnym zasobdw,

3. organizacje powinny zachowad dbatos¢ o co najmniej utrzymanie — a lepiej wzrost —
wartosci aktywow w ciggu cyklu ich zycia,

4. zgranie celéw biznesowych i proceséw informacyjnych jest mozliwe tylko w zarzagdzanym
procesie; organizacje powinny sobie uswiadomic i spisa¢ swoje cele strategiczne i zwigzane
z nimi potrzeby informacyjne organizacji wysokiego szczebla (OIR), i przetozy¢ je na cele
taktyczne i operacyjne,

5. organizacje powinny rozumiec, jakie informacje sg im potrzebne w okresie realizacji
aktywow, do podejmowania trafnych decyzji biznesowych co do kierunkéw rozwoju,
optymalnych parametréow w czasie trwania procesu realizacji, a takze w trakcie
uzytkowania posiadanych aktywoéw, aby je efektywnie wykorzystac i dzieki temu realizowa¢
cele organizacji.

Jednym z ,wktadéw” normy ISO 55000 do metodyki BIM poziomu dojrzatosci 2 na rynku brytyjskim
byto wprowadzenie do metodyki BIM kategorii wymagan informacyjnych organizacji — tzw. OIR —
adoptowanych praktycznie bez zmian w metodyce BIM na etapie 2 dojrzatosci wg normy ISO 19650.

5.2.Norma ISO 21500:2012 i zarzadzanie projektami

Projekt ze swojej natury jest dziataniem jednostkowym, zorientowanym na osiggniecie konkretnego
indywidualnego celu. Zaktada sie, ze droga dojscia do rezultatéw koncowych i w ogdle osiggniete
rezultaty mogg zaleze¢ od przebiegu projektu, jego wykonawcow, sSrodowiska, w ktorym jest
realizowany, czynnikdw zewnetrznych. W odréznieniu od przemystu wytwaorczego, gdzie opracowuje
sie zazwyczaj prototypy, a potem produkuje wieksze partie tego samego produktu, praktycznie kazda
inwestycja budowlana — cho¢ podobna co do zakresu i sposobéw wykonania do innych inwestycji
budowlanych — jest w zasadzie zawsze unikalna, bo wznoszony obiekt jest zazwyczaj jednostkowy, a
nawet jesli budowane sg obiekty nominalnie takie same, to czynniki zewnetrzne, warunki terenowe,
zmieniajgce sie warunki finansowe, pogodowe, rdzne zespoty realizacji i wiele innych tego typu
okolicznosci czyni je unikalnymi. Stowo ,,projekt” czy ,projekt budowlany” ma wiec w przypadku
budownictwa petne uzasadnienie. Takze i cele organizacji inicjujgcej proces inwestycyjny na
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podstawie nominalnie tej samej dokumentacji technicznej mogg sie zmieniaé, czy to z checi
osiggniecia jakich$ dodatkowych korzysci, czy np. w wyniku zmian prawa i otoczenia regulacyjnego.
Wszystkie te okolicznosci nakazujg traktowac kazdy projekt inwestycyjny jako zadanie jednostkowe, a
dla osiggniecia spodziewanych rezultatéw ustanowi¢ metodyke zarzadzania dla tego konkretnego
przedsiewziecia, zdefiniowac role w zarzgdzaniu, osoby odpowiedzialne za rézne elementy procesu,
narzedzia, metryki i inne tego typu elementy. Jest to powszechng praktyka w budownictwie w
projektach realizowanych tradycyjnie, bez metodyki BIM. Jesli projekt jest realizowany w metodyce
BIM, to model informacyjny i proces jego tworzenia tez jest jednostkowy, unikalny — wymaga wiec
wtasnego procesu zarzgdczego, odmiennego od zarzadzania klasycznym projektem budowlanym.
Wtasnie z tego powodu norma ISO 19650 jest postrzegana jako szczegdlny przypadek zarzadzania
projektami i jest cze$cig szerszego zestawu procesdw regulowanych normg ISO 21500:2012. Tak wiec
w projektach realizowanych w metodyce BIM mamy do czynienia zazwyczaj z podwdjng warstwa
zarzadzania: zarzadzania klasycznym projektem budowlanym i zarzgdzania procesem informacyjnym,
bo jeden z tych procesdw zarzadczych prowadzi do wytworzenia realnego obiektu budowlanego, a
drugi jego modelu informacyjnego.

Jest jeszcze jeden powdd dla ustanowienia osobnego procesu zarzgdzania w projektach
realizowanych w metodyce BIM, zwigzany ze sposobem pracy i realiami wspdtpracy miedzy réznymi
podmiotami zaangazowanymi w wytwarzanie modeli informacyjnych, a zwigzany czesciowo z realiami
biznesowymi, kulturg pracy jak i ze stopniem zaawansowania technologicznego dostepnych obecnie
narzedzi informatycznych BIM. Ot6z wytwarzanie modeli informacyjnych odbywa sie najczesciej w
niezaleznych zespotach, pracujgcych na niezaleznych platformach sprzetowych i z réznym typem
oprogramowania, czesto bedgcymi niezaleznymi w sensie prawnym podmiotami biznesowymi. O ile w
przypadku np. wielobranzowe] pracowni projektowej mozna narzuci¢ odgérnie mechanizm zarzadczy,
a ustanowiona w takiej organizacji osoba menedzera odpowiedzialna za proces projektowy i
informacyjny ma realne umocowanie do egzekwowania pewnych dziatan czy zachowan od
podzespotéw branzowych, to w przypadku niezaleznych biznesowo podmiotéw branzowych,
dziatajgcych niezaleznie od siebie, w sposéb nieskoordynowany i bez nadrzednego zarzadu takiej
mozliwosci klasycznie nie ma. Dlatego norma I1SO 19650 definiuje strukture procesu informacyjnego
dla projektéw budowlanych i metodologie zarzadzania rozwojem modeli informacyjnych opartg na
koncepcji wytwarzania modeli informacyjnych we wspdtpracy (rozdz. 9 PN-EN I1SO 19650-1), a zarzad
nad tym procesem przesuwa do de facto zewnetrznego z punktu widzenia procesu wytwarzania
informacji podmiotu zwanego w normie gtéwnym zleceniobiorcg. Koncepcja ta polega na
wytwarzaniu — w odpowiednio zdefiniowanych etapach — rezultatéw informacyjnych w zespotach
zadaniowych i ich wymiane i koordynacje na poziomie miedzy zespotami zadaniowymi poprzez
mechanizm wspotdzielenia konteneréw informacji w sSrodowisku CDE (ang. container based
collaborative working) i pod zarzgdem gtéwnego zleceniobiorcy. To wtasnie ten sposdb pracy, bedacy
pochodng obecnego stopnia zaawansowania narzedzi informatycznych BIM dla budownictwa,
wymusza obecnos¢ dodatkowej warstwy zarzadzania procesami informacyjnym w projektach. W tym
aspekcie norma I1SO 19650 implementuje zalecenia normy I1SO 21500 dotyczacej zarzadzania
projektami, a takze odwotuje sie do innych niezaleznie rozwijanych ram i metodyk, jak np. zasad
zarzadzania szczuptego (lean management), zwinnego (agile management) czy metodyki SCRUM
[Anger 2021].

5.3.1SO 9001:2015 i ramy zapewnienia jakosci

Informacja ma sens, jesli jest wartosciowa, czyli przydatna dla zaspokojenia potrzeb lub osiggniecia
celéw, dla ktérych zostata wytworzona. Moze to by¢ podjecie decyzji, poinformowanie kogos$ o stanie
rzeczy czy wydarzen, analiza, agregacja, ekstrakcja itp., budowanie systemu wiedzy, podejmowanie
dziatan w sferze zarzadzania lub ich zaniechania. W projektach, ktdre majg najczesciej swoje ciasne
ramy czasowe i etapy, istotne jest, zeby informacja byta dostarczona na czas, w odpowiednim
zakresie, zrozumiata, niesprzeczna, weryfikowalna, i generalnie, zeby odpowiadata na uswiadomione
przez strone zlecajgcy jej wytworzenie zapotrzebowanie na informacje. Warto tez mie¢ w pamieci
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definicje informacji przytoczong w rozdziale 1 tej pracy, ze informacja jest czyms, co ,,zmniejsza
niepewnos¢” odbiorcy. Pozwala to oczekiwaé od informacji tego, ze jest pewna, godna zaufania,
zweryfikowana. Taka informacje bedziemy nazywac informacja jakosciowg, a proces jej wytwarzania i
dostarczania procesem zapewnienia jakosci informacji.

Ramy proceséw zapewnienia jakosci definiuje norma ISO 9001:2015. Jest ona powszechnie
stosowana w przemysle. Zapewnienie jakosci podlega certyfikacji dokonywanej przez kompetentne
instytucje pod katem spetnienia przez dang organizacje wymogdw normy (tzw. certyfikat 1ISO 9001).
Dla metodyki BIM realizowanej wg zasad ISO 19650 norma ISO 9001:2015 jest jeszcze
ogolniejszym/bardziej podstawowym odniesieniem niz ramy norm ISO 55000 i ISO 21500, poniewaz i
zarzadzanie projektami, i zarzgdzanie aktywami bedzie nieskuteczne, jesli informacja nie bedzie miata
cech informacji jakosciowej. W projekcie budowlanym podejmowanych jest codziennie, albo prawie
codziennie, wiele decyzji o krytycznym znaczeniu dla wynikdw, a nawet powodzenia catego projektu.
Wiele prac badawczych i ekonomicznych wskazuje na bardzo marne biznesowo wyniki sektora
budowlanego na swiecie, np. [Crotty 2012]. Identyfikuje sie kilka gtéwnych przyczyn tego stanu
[Murray et al. 2003] takich jak np. brak lub zta wspétpraca, niedostateczne wyksztatcenie
menedzeréw i kadr zarzadzajgcych, tendencja do zanizania ceny ofertowej w zamdwieniach sektora
prywatnego i publicznego celem wygrania kontraktu i pdzniejsze kompensowanie kosztu jakosScig
projektu itp. Wsrdd przyczyn stabych wynikéw sektora budowlanego jedno z poczesnych miejsc
zajmuje niska jakos¢ informacji budowlanej bedgca wynikiem wadliwych proceséw wytwarzania,
wspotpracy, wymiany i wykorzystania informacji w budownictwie. Zwtaszcza tzw. Construction Reports
z lat 90-tych XX w. [Latham 1994]; [Egan 1998] pokazaty jasno przyczyny tych proceséw, mozliwe
rozwigzania i fakt, ze dzieki poprawie jakosci informacji mozliwe jest podniesienie efektywnosci
budownictwa nawet o 30%.

Norma ISO 19650 praktycznie w catej swojej koncepcji zalecerh normatywnych odwotuje sie w tle do
konsekwencji przyjecia ram zapewnienia jakosci wg 1SO 9001 jako fundamentu procesow
informacyjnych. W szczegdlnosci buduje procesy na sekwencji PDCA (Plan-Do-Check-Act, planuj-
wykonaj-sprawdz-dziataj) jako fundamentalnym mechanizmie wytwarzania, obiegu i zapewnienia
jakosci informacji, krok po kroku definiujgc metodyke BIM wg ISO 19650 jako metodyke z obszaru
,zarzgdzania przez jako$¢” TQM** (Total Quality Management).

5.4.Inne normy

Norma ISO 19650 czes¢ nr 1 i 2 wprost nie odwotuja sie do innych norm jako referencji do swoich
zapisow, jakkolwiek zaréwno niektdre terminy, jak i zalecenia majg swoje zrédta w innych normach. Sg
to w szczegdlnosci:

1. ISO 6707-1:2017, Buildings and civil engineering works — Vocabulary — Part 1: General
terms. (Budynki i budowle -- Terminologia -- Czes¢ 1: Terminy ogdline.)

2. ISO 6707-2:2017, Buildings and civil engineering works — Vocabulary — Part 2: Contract
and communication terms. (Budynki i budowle -- Terminologia -- Czes¢ 2: Terminy
kontraktowe i komunikacyjne.)

3. ISO 8000, Data quality. (Jakos¢ danych.)

4. ISO 12006-2:2015, Building construction — Organization of information about
construction works — Part 2: Framework for classification. (Budownictwo -- Organizacja
informacji o obiekcie budowlanym -- Czes¢ 2: Schemat klasyfikacji.)

4 https://mfiles.pl/pl/index.php/Zarz%C4%85dzanie przez jako%C5%9B%C4%87 [dostep: wrzesier 2024]
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5. ISO 12006-3, Building construction — Organization of information about construction
works — Part 3: Framework for object-oriented information. (Budownictwo --
Organizacja informacji o obiekcie budowlanym -- Czes¢ 3: Schemat danych obiektowo-
zorientowanych.)

6. ISO/TS 12911:2012, Framework for building information modelling (BIM) guidance.
(Ramy dla wytycznych dotyczgcych modelowania informacji o obiekcie budowlanym
(BIM).)

7. ISO 16739-1:2024, Industry Foundation Classes (IFC) for data sharing in the construction

and facility management industries — PART 1: Data schema. (Klasy Industry Foundation
(IFC) do udostepniania danych w branzy budowlanej i zarzgdzaniu obiektami -- Czes¢ 1:

Schemat danych.)

8. ISO 21500:2012, Guidance on project management. (Wytyczne dotyczqce zarzqdzania
projektami.)

9. ISO 22263:2008, Organization of information about construction works — Framework

for management of project information. (Budownictwo -- Organizacja informacji o
obiekcie budowlanym -- Ramy zarzqdzania informacjami o projekcie.)

10. ISO/IEC/IEEE 24765:2010, Systems and software engineering — Vocabulary. (Inzynieria
systemow i oprogramowania - Terminologia.)

11. ISO/IEC 27000:2018, Information technology — Security techniques — Information
security management systems — Overview and vocabulary. (Technika informatyczna -
Techniki bezpieczeristwa - Systemy zarzqdzania bezpieczeristwem informacji - Przeglqd i
terminologia.)

12. ISO 29481-1:2016, Building information models — Information delivery manual — Part
1: Methodology and format. (Modele informacji o budynku - Podrecznik dostarczania
danych - Czes¢ 1: Metodologia i format.)

13. ISO 31000:2018, Risk management — Guidelines. (Zarzqdzanie ryzykiem -- Wytyczne.)
14. ISO 37500:2014, Guidance on outsourcing. (Wytyczne dotyczqgce outsourcingu.)

15. IEC 82045-1:2001, Document management — Part 1: Principles and methods.
(Zarzgdzanie dokumentami -- Czes¢ 1: Zasady i metody.)

16. ISO/IEC 19510:2013, Information technology — Object Management Group Business
Process Model and Notation. (Technika informatyczna - Model i Notacja Procesu
Biznesowego Object Management Group.)

Niektére sposréd wyzej wymienionych norm sg zrédtem definicji termindw Stownikéw dla czescinr 1 i
2 1SO 19650, jak np. normy ISO 6707-1, ISO 6707-2, ISO 29481-1. Inne sposrdd nich sg odniesieniem
dla niektdrych zalecen (np. ramy zarzadzania ryzykiem ISO 31000, systemy zarzadzania
bezpieczenstwem informacji ISO 27000, systemy klasyfikacji budowlanej ISO 12006-2 i ISO 12006-3) i
inne. Petna znajomosé tych norm nie jest konieczna dla zrozumienia podstaw procesow
informacyjnych wg ISO 19650, jednak dla realizacji procesu zarzgdzania informacjami wg ISO 19650
warto rozwazy¢ przestudiowanie ich i w petni dojrzate ich wdrozenie w projektach. Bedzie to z
pewnoscig ogromnym pozytkiem dla projektéw i ich rezultatéw.
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6. Cykl dostarczania informacji: wymagania informacyjne, planowanie
dostarczania informacji i wytwarzanie informacji

Normy serii ISO 19650 definiujg proces informacyjny BIM jako cztery gtéwne etapy (Rysunek 8
Podstawowy cykl informacyjny [oprac. wiasne wg PN-EN ISO 19650-1:2019]):

1. definiowania wymagan informacyjnych,
2. planowania dostarczania informacji,

3. dostarczania informacji,

4. zatwierdzania informacji.

Proces zarzadzania BIM
realizowany przez specyfikacje |——m1—>
wymagan informacyjnych

Cele projektu i wymagania informacyjne

‘

Planowanie dostarczania informacji

Proces zarzadzania BIM /

realizowany przez planowanie

!

wytwarzania informacji

Dostarczanie informacj

Proces zarzgdzania BIM

I

realizowany w trakcie I
wytwarzania i dostarczania

Zatwierdzanie informacji

informacji

Zleceniodawca
- Giowny zleceniobiorca

- Zleceniobiorcy

@ Nie

Tak

| Petla sprzezenia zwrotnego QA I_

!

Cykl PDCA wg 1SO 9001: planuj-wykonaj-sprawdi-dziataj

Rysunek 8 Podstawowy cykl informacyjny [oprac. wtasne wg PN-EN 1SO 19650-1:2019]

Dostarczanie informacji zawsze jest koriczone procesem weryfikacji spetnienia wymagan
informacyjnych i jakosci informacji, po ktorej nastepuje albo akceptacja informaciji, albo jej
odrzucenie. Odrzucenie skutkuje koniecznoscig wykonania kolejnej iteracji w wytwarzaniu informacji
i poddanie jej nowsze]j wersji kolejnemu procesowi weryfikacji, zatwierdzania i/lub akceptacji. Jest to
echo proceséw zdefiniowanych zaréwno w ISO 55000 (uswiadomienie sobie strategicznych celéw
organizacji i zamowienie informacji potrzebnych do realizacji tych celéw), normy ISO 21500
(planowanie dostarczania informacji i metryki dla rezultatéw), jak i procesu ciggtego doskonalenia
PDCA z normy ISO 9001 (petla sprzezenia zwrotnego). Sg one postrzegane w kontekscie catego cyklu

zycia obiektu budowlanego.

Norma ISO 19650 dla realizacji poszczegdlnych krokow tego cyklu przynosi wiele zalecen co do
sposobdw dziatania, ich zakresu, zasad wspdtpracy i kontroli jakosSci oraz narzedzi pomocnych dla

realizacji z sukcesem zatozen projektow.

6.1. Wymagania informacyjne

Rozpoczynajac ten rozdziat przypomnijmy podstawowe pojecia zwigzane z wymaganiami

informacyjnymi:

EIR — wymagania wymiany informacji (poziom zlecenia)

PIR —wymagania informacyjne projektu (poziomu projektu)

AIR — wymagania informacyjne aktywow (poziom projektu/poziom zlecenia)

OIR — wymagania informacyjne poziomu catej organizacji
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Wymagania informacyjne przygotowuje zleceniodawca. Sg one wynikiem przemyslenia celow
organizacji inicjujgcej projekt. Cele te mogg by¢ wysokiego (strategicznego), sredniego (taktycznego) i
niskiego (operacyjnego) szczebla. Ich przemyslenie i opracowanie powinno wynika¢ z wdrozenia ram
zarzadzania aktywami wg ISO 55000. Strategia informacyjna organizacji i jej zapotrzebowanie na
informacje mogg by¢ takze wynikiem podjetych wczeéniej decyzji, np. co do wdrozenia systeméw
zarzadzania aktywami czy zarzadzania jakoscig (systemoéw informatycznych wsparcia realizacji
projektow i/lub zarzadzania aktywami), wymagan regulatoréw (np. przepisy prawa, ktéorym podlega
zamawiajgcy), wymagan podmiotéw trzecich takich jak operatorzy, firmy zatrudnione dla utrzymania
czy zarzadzania aktywami, a nawet tak miekkich celdw jak budowanie konsensusu spotecznego wokét
realizowanych projektéw. Norma ISO 19650 nie przynosi katalogu celéw BIM i zwigzanych z nimi
wymagan informacyjnych, pozostawiajgc te kwestie poszczegdlnym zleceniodawcom, ich rozumieniu
swojej misji i dojrzatosci proceséw informacyjnych. W obszarze metodyki BIM rozwinety sie
wprawdzie pewne metody dla wsparcia zleceniodawcéw w tym zakresie - sg to zestawienia tzw.
przypadkow uzycia BIM (ang. BIM use cases) lub aktywatory BIM, przyktadem ich mogg by¢ m.in.
podreczniki: Pennsylvania State University [PennState 2010] czy nasz krajowy BIM Standard PL [BSPL
2020]. Rejestr przypadkéw uzycia BIM/celéw BIM prowadzi takze organizacja buildingSMART
International jako tzw. ,bSI Use Case Management System”*°, zasdb takze warty przejrzenia. Nalezy
jednak pamietac, ze kiedy norma ISO 19650 méwi o ,celach zleceniodawcy”, to méwi o poziomie
strategicznych celéw organizacji, tak jak je widzi norma ISO 55000 (patrz rozdziat 5.1), celach
zwigzanych z biezgcym projektem inwestycyjnym lub perspektywg eksploatacji/uzytkowania
wytworzonych aktywéw budowlanych, a nie o celach BIM projektu pochodzacych z gotowych
specyfikacji przypadkow uzycia BIM/aktywatorow BIM, bo te moga niekoniecznie przystawac — lub
wyczerpywac — cele zwigzane z misjg organizacji.

Norma ISO 19650 kategoryzuje w ogdlnosci wymagania informacyjne wg poziomu ich istotnosci z
punktu widzenia celéw organizacji i ich miejsca w procesie informacyjnym projektu. Rozwazany jest
poziom strategiczny (jako wymagania informacyjne stron zainteresowanych - Rysunek 9) i poziom
zlecenia (wymagania informacyjne dotyczace zlecenia). Catos$¢ systemu wymagan informacyjnych wg
ISO 19650 mozna przedstawic¢ jako hierarchie wymagan informacyjnych, jak to pokazuje Rysunek 9,
zaczerpniety z PN-EN SO 19650-1.

Wymagania informacyjne stron
zainteresowanych

Wymagania 2 Wymagania Model
informacyjne |8 informacyjne informacyijny
organizacji 5 aktywow "B aktywow (AIM)
(OIR) o (AIR)

wnosi wkitad do wnosi wkiad do wnosi wkitad do

. £ i
Wymagania S Wymagania Model
informacyjne < wymiany informacyjny
i PE: informacji :
plic;jleiRk)tu : (EIR) ) projektu (PIM)
(o]

Rysunek 9 Hierarchia wymagan informacyjnych wg PN-EN 1SO 19650 [Zzrédto: PN-EN ISO 19650 wersja polska]

45 https://ucm.buildingsmart.org/
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Na powyzszg hierarchie wymagan informacyjnych normy 1ISO 19650 mozna sprobowac spojrzec z
perspektywy sektora publicznego w nastepujgcy sposdb (Rysunek 10):

Instytucja publlczna _W]lrnagarfla
— ustawowy cel, wasna “"'f“"'"?ﬁ!'lﬂ'-‘
misja, statut, .. / organizacji
(OIR)

generuje winos] whlad/ obejmije

1

L —

/ Cel inwestycyjny danej Wymagania Model informacyjny
/ instytucji publicznej w informacyjne é'é aktywow
ramach projektu/grupy projektu i aktywdow - (AIM)
_ projektow (PIR/AIR)
infarmuje | informuje ]
Wymagania stawiane Wymagania Model informacyjny
przedmictowi zamawienia wymiany projektu
(dla realizacji celu danej informacji

(PIM)

N inwestycji) B (EIR)

Rysunek 10 Hierarchia wymagarn informacyjnych w kontekscie inwestycji publicznych [oprac. wtasne z uwzglednieniem
elementow hierarchii wymagarn informacyjnych wg PN-EN I1SO 19650]

Wymagania informacyjne dotyczace poziomu celdw strategicznych (na rysunku poziom
“zainteresowanych stron”) to wymagania wywiedzione z:

1.

ogolnych zasad realizacji misji organizacji, takze poza dziatalnoscig zwigzang z realizacja
projektéw inwestycyjnych — bedg one zasadniczo state (choé mogg i bedg ewoluowag),
takie same albo analogiczne od projektu do projektu —te norma nazywa wymaganiami
informacyjnymi organizacji OIR;

ogolnych, strategicznych wymagan powigzanych z prowadzeniem projektéw
inwestycyjnych, ktére norma nazywa wymaganiami informacyjnymi projektu PIR.

Wymagania OIR s3 ponad poziomem projektéw, moga dotyczyc zapotrzebowania na informacje
pochodzacg z projektdw, ale rdwniez np. potrzeby raportowania $ladu weglowego do regulatora
rynku czy raportow finansowych dla akcjonariuszy. W odrdznieniu od nich, wymagania
informacyjne projektu PIR to opracowane na podstawie strategii informacyjnej OIR organizacji
zapotrzebowanie na informacje powigzane z prowadzeniem dziatalnosci inwestycyjnej, ktére
organizacja chce uzyskac w trakcie realizacji projektéw: dla podejmowania decyzji, dla zaspokajania
potrzeb informacyjnych wyzszego poziomu, dla osiggania strategicznych celéw organizacji.
Wymagania PIR bedg oczywiscie w duzej mierze pochodng wymagan informacyjnych wysokiego
szczebla organizacji (OIR) “przetozonych” na jezyk projektéw i definicji jej celéw biznesowych. Np.
zapis w misji organizacji (OIR) o strategii redukcji $ladu weglowego w posiadanych aktywach
przetozy sie na wymog dostarczania w projektach bilansu emisyjnosci materiatéw i proceséw
budowlanych, czy zapotrzebowania na energie projektowanych systemdéw ogrzewania i chtodzenia,
z wariantowym podejsciem do projektu. Wymagania PIR dotyczg strategicznego zapotrzebowania
na informacje w projektach, mogg byc¢ uniwersalne, takie same od projektu do projektu, moga tez
artykutowac¢ w projektach cele jednostkowe, swoiste dla danego projektu (np. w pilotazu metodyki
BIM czy innych “eksperymentach”). W takim przypadku mozna by je zakwalifikowa¢ — podobnie jak
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to ma miejsce na Rysunku 8 z wymaganiami AIR — jako wymagania poziomu zlecenia, a nie
strategicznego, co pokazuje, ze schemat hierarchii wymagan informacyjnych ze wspomnianego
Rysunku 8 jest do pewnego stopnia ogdlng koncepcja, a nie twardym podziatem. Dyskutujgc
wymagania informacyjne poziomu strategicznego warto jeszcze zauwazy¢ bardzo istotny szczegét:
forme liczby mnogiej w sformutowaniu “wymagania informacyjne zainteresowanych stron”. Otéz w
Swiecie procesow informacyjnych normy ISO 19650 definicja zakresu potrzebnych informacji moze
pochodzi¢ takze od organizacji formalnie zewnetrznych wzgledem organizacji inwestora, a ktére on
wprost wigczy w swoje wymagania OIR, albo dotgczy w postaci dodatkowych wymagan np. do PIR
czy AIR. Z takim przypadkiem mozemy mie¢ do czynienia, gdy np. formalnie niezalezna organizacja
w grupie kapitatowej utrzymuje obiekt lub jest jego operatorem, albo organizacja inwestora zleca
podmiotowi zewnetrznemu czes¢ aktywnosci zwigzanych z utrzymaniem czy uzytkowaniem. Norma
zaleca de facto jeszcze i dalsze eksploracje obszaréw zapotrzebowania na informacje i identyfikacje
interesariuszy procesu definiowania wymagan informacyjnych, wskazujgc w rozdziale 4.3 czesci nr 1
zalecenia dla uwzglednienia co najmniej nastepujacych perspektyw zarzgdzania informacjami:

perspektywe wtasciciela aktywodw,

uzytkownika aktywow,

podmiotéw zwigzanych z realizacjg projektu lub zarzagdzaniem aktywami,
4. ogbtu spoteczenstwa.

wnN e

Wszystkie te podmioty (i byé moze dalsze, np. wtasciciele posesji graniczacych z inwestycjg i inni
interesariusze, jesli wynika to np. z przepiséw prawa) bedg “zainteresowanymi stronami” procesu
informacyjnego.

Wymagania informacyjne poziomu zlecenia wg normy ISO 19650 to dwa rodzaje wymagan
(Rysunek 9):

1. wymagania informacyjne aktywdéw AIR,
2. wymagania wymiany informacji EIR.

Wymagania informacyjne aktywow AIR to odzwierciedlenie wdrozonej strategii zarzgdzania
aktywami i najczesciej wymagan (formaty, nazwy, klasyfikacje itp.) generowanych przez
posiadane/eksploatowane platformy oprogramowania CAFM/CMMS?*. Jednak nalezy pamietaé, ze
wymagania AIR beda w gruncie rzeczy pochodng wymagan OIR, bo beda przejawem wdrozenia
strategii OIR w obszarze zarzagdzania aktywami (FM, facility management). Z tego punktu widzenia
beda takze wymaganiami poziomu strategicznego, bo przeciez wdrozenie platformy typu
CAFM/CMMS jest dziataniem poziomu strategicznego — zwtaszcza w organizacjach zarzadzajacych
aktywami budowlanymi. Norma zalicza je jednak do wymagan poziomu zlecenia — i to moze nieco
dziwic. Powdd tego zabiegu wydaje sie jednak prosty: aby uzyska¢ model informacyjny dla
eksploatacji aktywéw (AIM), wymagania AIR muszg zostac “przykrojone i opublikowane” na
poziomie danego zlecenia — czyli nawet nie projektu, ale jego czesci, jaka jest zlecenie. Inny bedzie
ich zakres dla projektu koncepcyjnego, architektoniczno-budowlanego, technicznego czy
wykonawczego, inny na etapie realizacji budowy czy uruchamiania i odbioréw. Stagd norma ISO
19650 kwalifikuje je do wymagan poziomu zlecenia, mimo ze razem - tgcznie, dla tych wszystkich
zlecen - stanowig de facto odzwierciedlenie poziomu wymagan strategicznych dla zarzgdzania
aktywami.

Norma zaleca takze — jak to pokazuje Rysunek 8 — aby zleceniodawca przygotowat jeszcze jeden
rodzaj wymagan - wymagania wymiany informacji EIR (Exchange Information Requirements).
Wymagania pod nazwa EIR znane sg na rynku od lat, wprowadzit je brytyjski standard PAS 1192-
2:2013, jednak ich rozumienie i definicja wprowadzone w normie ISO 19650 znacznie sie zmieniajg
w stosunku do pierwowzoru. W systemie brytyjskim byty to jedyne wymagania informacyjne

46 CAFM — Computer Aided Facility Management, CMMS — Computer Maintenance and Management Systems
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definiowane w procesie i obejmowaty praktycznie wszelkie wymagania informacyjne jakie
zamawiajacy definiowat — stad ich nazwa: wymagania informacyjne zamawiajgcego — Employer’s
Information Requirements, prowadzgca do tego samego skrétu EIR. Jednak idea EIR z brytyjskiego
systemu jest znaczgco rézna od koncepcji EIR w I1ISO 19650: wg PAS 1192-2:2013 EIR byty
definiowane zasadniczo jeden raz, na poczatku projektu i obowigzywaty w perspektywie catego
projektu. Wymagan informacyjnych eksploatacji AIR w PAS 1192-2:2013 nie rozwazano, dopiero
PAS 1192-3:2014 rozszerzyt te definicje, wprowadzajac dodatkowo pojecie wymagan AIR,
wywodzac je ze strategii informacyjnej organizacji OIR zredukowanej praktycznie do celéw
zwigzanych z utrzymaniem i eksploatacjg aktywdéw. W rozumieniu normy 1SO 19650 wymagania
wymiany informacji EIR sg wymaganiami poziomu zlecenia, a nie projektu. Dla kazdego wiec
osobno zamawianego etapu projektu (a etap zalezy od modelu biznesowego projektu/kontraktu,
inaczej bedzie w przypadku kontraktow zaprojektuj i wybuduj, inaczej w klasycznym,
dwuetapowym zamawianiu ustug projektowych i wykonawczych) norma przewiduje opracowanie
osobnego EIR-a. Wymagania wymiany informacji sg najczesciej osobnym dokumentem dotgczonym
do dokumentacji projektu w fazie jego technicznego zamawiania. Na gruncie zamowien publicznych
taki dokument moze stanowié cze$¢ opisu potrzeb i wymagan (OPW), opisu przedmiotu
zamoéwienia (OPZ) czy innych elementéw specyfikacji warunkéw zamoéwienia (SWZ). Wymagania
EIR sg odzwierciedleniem wymagan PIR i AIR zapisanymi dla danego zlecenia. Oprdcz wymagan
dotyczacych fazy realizacji projektu PIR oraz uzytkowania obiektu AIR, wymagania wymiany
informacji beda zawiera¢ m.in.:

1. strukture informacji dla skutecznej wymiany miedzy zespotami zadaniowymi i ze
zleceniodawcg,

formaty kontenerow/plikow,

procedury wytwarzania i wymiany informacji,

standard informacyjny projektu,

poziom potrzeby informacyjnej dla poszczegdlnych komponentéw modeli informacyjnych i
to z narastajgcg szczegdtowosciag wraz z postepem prac czy robdt,

wymagania co do standardow jednostek,

wymagania co do uktadéw odniesienia,

opis pozgdanych/minimalnych procedur zapewnienia jakosci,

. zasady wspotpracy w oparciu o srodowisko CDE,

10. inne, wedtug potrzeb.

vk wnN

© 0N

W fazie dostarczania aktywow informacje wytworzone w projekcie s przekazywane przez model
informacyjny projektu PIM, a po zakoriczeniu realizacji zadania inwestycyjnego sg podstawa dla
transferu danych i informacji do modelu informacyjnego aktywéw AIM. W odrdznieniu od modelu
AIM, model PIM ma dostarcza¢ zleceniodawcy informacji potrzebnych do podjecia trafnych decyzji w
fazie zamawiania i realizacji projektu. Decyzje te bedg czesto mieé charakter rozstrzygajgcy co do
kierunkéw dalszych prac, kosztéw, charakteru obiektu i innych cech decydowanych w fazie
projektowania i wykonawstwa obiektu budowlanego.
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Informacje istotne dla
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podczas informacyj ny fazy operacyjnej
projektowania i (OPEX)
budowy (CAPEX) |

AIM - Aktywow

(Asset Information
Model)

Informatin Model)

Rysunek 11 Model PIM i model AIM [oprac. wtasne]

Tu warto jeszcze podkresli¢, ze w rozumieniu normy ISO 19650 model informacyjny to nie jest
koniecznie model BIM. Bedzie to najczesciej model BIM (rozumiany jako plik modelu wytworzony w
oprogramowaniu do modelowania BIM), ale wzbogacony o dodatkowe warstwy informacji i
powigzania miedzy nimi, np. cenniki, chmury punktéw, arkusze kalkulacyjne, a nawet skrypty
pozwalajace inteligentnie tgczyc te rdzne elementy w jedng catosc. Zwtaszcza modele AIM, w ktérych
odzwierciedlane bedg procesy zarzadzania i utrzymania obiektéw budowlanych bedg czyms
(zupetnie) odmiennym od modeli BIM wytworzonych w dostepnym obecnie oprogramowaniu BIM.
Beda to najczesciej modele informacyjne definiowane jako relacyjne bazy danych, ktérych trzonem
bedzie relacyjna baza danych eksportowana z modelu BIM, ale wzbogacona o kolejne tabele, relacje
czy funkcje odzwierciedlajgce dodatkowe warstwy powigzan parametrycznych, funkcjonalnych czy
nawet definicji proceséw biznesowych eksploatacji, utrzymania, obstugi czy rozliczen, niemozliwych
wprost do semantycznego zamodelowania dzisiejszymi narzedziami BIM. Baze takg moga uzupetniac
dodatkowe informacje niemodelowane w technologii BIM jak dokumenty tekstowe, materiaty audio-
wideo, chmury punktéw, karty materiatowe, swiadectwa i certyfikaty, odniesienia do innych baz
danych (np. typu KNR, katalogéw produktowych, systemoéw GIS i innych).

Wiecej informacji na temat hierarchii wymagan informacyjnych mozna znalez¢ w UK BIM
Framework®’, w jezyku polskim godnym polecenia jest BIM Standard PL [BSPL] czy znacznie
skromniejsza praca [Magiera 2021b]. Tematowi hierarchii wymagan informacyjnych poswieconych
jest réwniez wiele zrédet internetowych, artykutéw, blogédw czy materiatéw multimedialnych.

6.2. Poziom potrzeby informacyjne;j

Z wymaganiami informacyjnymi Scisle taczy sie pojecie poziomu potrzeby informacyjnej (level of
information need). Norma ISO 19650-1 opisuje go w rozdziale 11 jako jedno z kilku narzedzi
zarzadzania procesem informacyjnym“. Poziom potrzeby informacyjnej jest wynikiem przemyslenia i
wypracowania przez zleceniodawce celdw projektu i wymagan informacyjnych, rozpisanych
dodatkowo na etapy projektu, odzwierciedlajgce rosngce zapotrzebowanie na informacje dla
poszczegdlnych konteneréw informacji. Przypomina znane metryki LOD/LOI, jednak nalezy pamietac,
ze poziom potrzeby informacyjnej to nie jest to samo co te metryki szczegétowosci informacji, cho¢
moze sie do nich odwotywac. Wg zasad ISO 19650 nie ma to by¢ stabelaryzowany i sztywny standard
definicji wymagan, niezmienny od projektu do projektu, ale wrecz przeciwnie, dedykowany danemu
projektowi i kazdemu z jego zlecen zestaw pozgdanych informacji o komponentach modelu
informacyjnego (ogdlniej kontenerach informac;ji), bedacy podstawowg wytyczng dla wytwdrcow
informacji. Norma PN-EN ISO 19650-2 w punkcie 5.1 jasno okresla, ze poziom potrzeby informacyjnej
to zadanie dla zleceniodawcy, i to powazne: musi przemyslec i wyartykutowac swoje wtasne

47 https://www.ukbimframework.org/resources/
48 obok érodowiska CDE i narzedzi zapewnienia jakosci
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zapotrzebowanie na informacje w projekcie. Powinien go stworzy¢ jako zdefiniowang ,w punkt”
specyfikacje szczegdtowych wymagan dla swojego projektu — a to jest duzym wysitkiem.

Przygotowanie poziomu potrzeby informacyjnej jest kluczowym elementem dla wymagan
informacyjnych zaréwno fazy projektu PIR jak i uzytkowania aktywdw AIR i nalezy go traktowac jako
jeden z najwazniejszych elementdw przygotowania zatozen projektu realizowanego w metodyce BIM.
Oczywiscie, przy jego opracowaniu pomocne mogg by¢ istniejgce definicje szczegdtowosci modeli
BIM, jednak bez odniesienia do strategicznych celdw organizacji i wynikajgcych z nich wymagan OIR
niepodobna dobrze przygotowac specyfikacji poziomu potrzeby informacyjnej. Ramy normatywne
dla definiowania poziomu potrzeby informacyjnej przyniosta wycofana obecnie norma europejska
PN-EN 17412-1:2020 [PN-EN 17412], zastgpiona w czerwcu 2024 roku norma miedzynarodowg I1SO
7817-1:2024 [ISO 7817]. Szczegétowe omdwienie koncepcji poziomu potrzeby informacyjnej, réznic
w stosunku do standarddw typu LOD/LOI, powigzan z koncepcjami ISO 19650 jak i zasad i narzedzi
opracowania tej metryki szczegétowosci informacji omawia artykut [Magiera 2024].

6.3. Planowanie dostarczania informacji

Drugi etap ogdélnego schematu procesu informacyjnego wg I1SO 19650 (Rysunek 7) to etap planowania
dostarczania informacji.

Za planowanie dostarczania informacji odpowiada gtéwny zleceniobiorca (generalny wykonawca), a
biorg w nim udziat wszyscy zleceniobiorcy, czyli zespoty zadaniowe. Samo planowanie dostarczania
informacji jest szczegétowo opisane w punkcie nr 10 normy PN-EN ISO 19650-1:2018. Planowanie
dostarczania informacji powinno odzwierciedla¢ zakres zlecenia (EIR) w kontekscie catego cyklu zycia
obiektu. Plan dostarczania informacji powinien okresla¢ [Magiera 2023b]:

e jak informacja bedzie spetnia¢ wymagania okreslone w AIR/PIR lub EIR;

e kiedy informacja zostanie dostarczona, poczatkowo w odniesieniu do etapéw/kamieni
milowych projektu, a nastepnie z uwzglednieniem rzeczywistych dat dostarczenia;

e w jaki sposob informacja zostanie dostarczona;

e jak informacja bedzie koordynowana z informacjami pochodzgcymi od innych
zleceniobiorcow;

e jaka informacja zostanie dostarczona;

kto bedzie odpowiedzialny za dostarczenie informacji; oraz

kto bedzie zamierzonym odbiorcg informacji.

Przynajmniej czes¢ procesu planowania dostarczania informacji powinna by¢ przeprowadzona przez
gtéwnego zleceniobiorce i/lub zleceniobiorcdw przed udzieleniem zlecenia (zawarciem umowy w
sprawie zamowienia publicznego) - autorski sposéb zaplanowania dostarczania informacji przez
poszczegdlnych wykonawcdw bedzie stanowit podstawe oceny ofert przeprowadzang przez
zleceniodawce/zamawiajgcego. Bardziej szczegétowe planowanie moze by¢ wymagane po udzieleniu
zlecenia jako element procesu mobilizacji.

Norma ISO 19650-1 moéwi w rozdziale 10, ze w przypadku zmian w wymaganiach informacyjnych lub
w sktadzie zespotu realizacji moze by¢ potrzebne ponowne/dodatkowe planowanie dostarczania
informacji, aby skompensowa¢ skutki tych zmian. W kontekscie zamoéwien publicznych nalezy
pamietac, ze zmiana wymagan informacyjnych nie moze prowadzi¢ do zmiany wymagan okreslonych
w specyfikacji warunkéw zamowienia czy do zmiany zawartej juz umowy, chyba, ze umowa
przewiduje pewne zmiany zgodnie z przepisami dot. dopuszczalnych zmian umowy.

Norma moéwi tez, ze zespét realizacji powinien dokonac przegladu rozwigzan dla zarzgdzania
informacjg nim rozpocznie sie jakiekolwiek , projektowanie techniczne, budowa lub zarzadzanie
aktywami” — czyli jeszcze w trakcie pracy nad opracowaniem oferty, a potem dodatkowo na etapie
mobilizacji. Powinno to obejmowac nastepujgce elementy lub potwierdzenie, ze:
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e przygotowano i uzgodniono niezbedne warunki dla zlecenia oraz wprowadzania zmian;

e procesy zarzadzania informacjg zostaty wdrozone;

e plan dostarczania informacji uwzglednia potencjat techniczny zespotu realizacji
zlecenia;

e zespot realizacji zlecenia posiada odpowiednie umiejetnosci i kompetencje; oraz

e technologia wspiera i umozliwia zarzadzanie informacjami zgodnie z norma ISO 19650.

Elementem planowania dostarczania informacji, jak to stanowi norma, powinno byé uwzglednienie
szkolen w zakresie umiejetnosci i kompetencji. Informacja powinna by¢ dostarczana w ramach
zaplanowanych wczes$niej punktéw wymiany informacji (data drops). Wymiana informacji moze
odbywac sie pomiedzy zleceniodawcgy i gtéwnym zleceniobiorcg, jak réwniez pomiedzy gtdwnymi
zleceniobiorcami (czyli mozna planowac przekazanie dokumentacji projektowej wprost do
generalnego wykonawcy w przypadku projektu realizowanego sposobem tradycyjnym, z osobnym
zleceniem na projekt i osobnym zleceniem na wykonawstwo, teoretycznie z pominieciem
zleceniodawcy — jesli ma to uzasadnienie i jest okreslone w umowie, z zastrzezeniem, ze taka praktyka
nie bedzie mogta miec zastosowania w przypadku zaméwien publicznych).

Planowanie dostarczania informacji wg punktu nr 10 ISO 19650-1:2018 obejmuje takze inne
elementy. Sg to:

* opracowanie wstepnej (ofertowej) macierzy odpowiedzialnosci (a po uzyskaniu zlecenia jej
petnej wersji); macierz odpowiedzialnosci ma pokazac zleceniodawcy potencjat i dojrzatos¢ w
planowaniu dostarczania informacji;

* opracowanie harmonogramu dostarczania informacji projektu; rozumie sie przez to Zadaniowy
i Gtéwny Plan Dostarczania Informacji (TIDP/MIDP - Task/Master Information Delivery Plan),
szczegotowo listujgce zakres przygotowywanych do wymiany i wymienianych konteneréw
informacji, z czasem ukonkretniane do dat;

» definiowanie strategii scalania oraz struktury podziatu na kontenery informacji.

Celem opracowania strategii scalania kontenerdw informacji i struktury podziatu na kontenery
informacji jest pomoc w planowaniu wytwarzania informacji przez oddzielne zespoty zadaniowe, z
zachowaniem wfasciwego poziomu potrzeby informacyjnej. Strategia scalania powinna wyjasnia¢, w
jaki sposéb zamierzono podzieli¢ model informacyjny na jeden lub wiecej zestawow kontenerdw
informacji. W tym miejscu norma podpowiada, ze przydziatu mozna dokonaé, patrzagc na model
informacyjny z réznych punktéw widzenia, takich jak funkcjonalny, przestrzenny czy geometryczny.
Alokacja funkcjonalna wynika z semantycznego spojrzenia na model (np. wg branz czy funkcji w
modelu), z kolei geometryczne czy przestrzenne spojrzenie na model jest powszechnie stosowane w
fazie projektowania i realizacji w przypadku naturalnie wystepujgcych czesci obiektu jak skrzydta czy
budynki kampusu.

Strategia podziatu na kontenery informacji jest potrzebna dla rozréznienia fizycznej alokacji zasobow
(w $rodowisku CDE czy innym repozytorium plikéw) i kontenerdw informacji modelu. Moze ona by¢ —
ale nie musi — tozsama ze strategig scalania. Przyktadowo, w strategii scalania zapewne rozrdzni sie
modele branz instalacyjnych (MEP*) od modeli konstrukcyjnych czy architektonicznych, przez co w
konsekwencji w strategii podziatu na kontenery informacji bedg one odseparowane od siebie i w
Srodowisku CDE. Jednak nie zawsze strategia scalania bedzie mapowana 1:1 do strategii podziatu, np.
cze$¢ informacji przekazywanych w modelach branzowych moze by¢ objeta wytgczeniem jawnosci. W
takim przypadku podczas szczegétowego planowania dostarczania informacji trzeba bedzie rozdzieli¢
informacje jawng od niejawnej i te czes¢ niejawng wydzieli¢ jako osobne kontenery i objgé je polityka
ograniczonego dostepu dla cztonéw projektu, zgodnie z zaleceniami czesci nr 5 normy ISO 19650. Tak
wiec strategie: scalania i struktury podziatu na kontenery informacji definiujg w projekcie
metodologie zarzgdzania interfejsami wymiany informacji miedzy branzami, porzadkuja

4% ang. Mechanical (mechaniczna) — Electrical (elektryczna) — Plumbing (sanitarna/wod-kan)
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repozytorium/-ria informacji i pozwalaja zarzadzaé bezpieczeristwem zasobdw projektu. Norma
zaleca, aby byly aktualizowane w miare udzielania zlecen dla nowych zespotéw zadaniowych.

6.4. Wytwarzanie informacji — cykl informacyjny

Po skutecznym udzieleniu zlecenia zwycieski zespét realizacji podejmuje dziatania zwigzane z
wytwarzaniem informacji. Proces ten jest realizowany przez niezalezne zespoty zadaniowe, kazdy z
nich pracuje wg swojego planu TIDP (task information delivery plan, plan dostarczania informacji dla
zadania) w zgodzie z fundamentalng zasadg procesu informacyjnego 2 etapu dojrzatosci metodyki
BIM, czyli w trybie wspdtpracy opartej o kontenery informacji (rozdziat 1.3). W uzgodnionych
punktach przekazywania danych (data drop), kiedy kontenery osiggng pozadany stopien
zaawansowania zgodny z wymaganiami etapu, zespoty zadaniowe udostepniajg kontenery informacji
dla innych zespotdw zadaniowych dla referencji i koordynacji. Proces ten odbywa sie wytgcznie przez
srodowisko CDE za pomocg zmiany wartosci kodu statusu z kodu typu ,,prace w toku” (WIP — work in
progres) na kod "wspoétdzielenie” (Shared)>°. Krok ten wymaga spetnienia wymogéw procedur
zapewniania jakosci QA (quality assurance) projektu po stronie zespotu zadaniowego i gtéwnego
zleceniobiorcy. Jesli wszystkie kontenery informacyjne zespotéw zadaniowych pomyslnie osiggng
pozadang dojrzatosé i przejda weryfikacje jakosci, gtdwny zleceniobiorca dokonuje przegladu i
autoryzacji catego, scalonego modelu informacyjnego obiektu. Po pomysinej weryfikacji jakosci,
poprawnej koordynacji oraz stwierdzeniu spetnienia wymogow etapu gtéwny zleceniobiorca
autoryzuje dla zleceniobiorcéw kontenery informacyjne dla przekazania zleceniodawcy do przegladu i
akceptac;ji. Taki przeglad i akceptacja zamawiajgcego moze by¢ réwnoznaczna z potrzeba podjecia
doraznych decyzji projektowych lub z zatwierdzeniem wynikéw pracy danego etapu (np. osiggniecie
konkretnego kamienia milowego bedacego zaplanowanym przez zamawiajgcego etapem projektu)
lub odbiorem etapu prac lub odbiorem cato$ci modelu. Pomysina akceptacja modelu informacyjnego
koriczy etap i rozpoczyna sie kolejny®?, jej brak powoduje zwrot konteneréw do zespotéw
zadaniowych w petli sprzezenia zwrotnego i iteracje kolejnych wersji. Szczegdétowo zasady
wytwarzania i dostarczania informacji definiujg rozdziaty 5.6 i 5.7 ISO 19650-2, oméwione w kolejnych
rozdziatach.

Gtowne zasady cyklu informacyjnego wg I1SO 19650 (jak definiuje to rozdziat 6 ISO 19650-1) obejmuja
nastepujgce punkty:

* informacja ma stuzy¢ podejmowaniu decyzji,

* ma byc¢ definiowana (patrz poziom potrzeby informacyjnej) i dostarczana z narastajgca
szczegdtowoscia, okreslong wg etapdw projektu,

* etapy projektu koricza sie kluczowymi punktami decyzyjnymi,

* informacja jest koordynowana i wymieniana tylko przez srodowisko CDE,

* informacja jest dostarczana i wymieniana mozliwie w otwartych formatach danych,

* proces wytwarzania jest iteracyjny, podlega procedurom zapewniania jakosci QA.

Norma w rozdziale 6-ym przywotuje ponownie odwotania do bazowych norm odniesienia dla
ISO 19650, czyli normy ISO 55000 oraz ISO 9001, przypominajgc kluczowe zasady cyklu
informacyjnego wazne dla zarzadzania informacjami o aktywach, a okreslone w normie 1SO 55000:

* zleceniodawca powinien tgczy¢ zarzgdzanie aktywami z osiggnieciem swoich celéw
biznesowych poprzez polityki, strategie i plany zarzgdzania aktywami;

50 kody statusu nie sg przedmiotem standaryzacji przez Komitet ISO, zaleca sie, aby byty przedmiotem
standaryzacji na poziomie krajowym lub regionalnym jako Zatgczniki krajowe do ISO 19650. Na rynku brytyjskim
wg BS ISO 19650-2NA (National Annex) kod statusu dla WIP to SO, a dla stanu Shared od S1 do S7, w zaleznosci
od deklarowanej zdatnosci informaciji

51 albo koniczy sie projekt, jesli zleceniodawca zaakceptuje model informacyjny ostatniego etapu projektu
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* odpowiednie i aktualne informacje o aktywach sg jednym z podstawowych wymogow
skutecznego zarzadzania aktywami; oraz

* przywodztwo i zarzgdzanie w odniesieniu do zarzadzania informacjami o aktywach pochodzi od
najwyzszego kierownictwa wtasciciela/operatora aktywow.

Kluczowe zasady cyklu informacyjnego wywiedzione z normy ISO 9001 to:

* koncentracja na kliencie (odbiorcy lub uzytkowniku informacji o aktywach lub projekcie),

* stosowanie cyklu Deminga PDCA — Planuj-Wykonaj-Sprawdz-Dziataj — w celu opracowania i
dostarczenia informacji o aktywach lub projekcie,

* kluczowe znaczenie dla dostarczania jako$ciowej informacji ma zaangazowanie ludzi i
zachecanie do odpowiednich zachowan,

* nalezy ktas¢ nacisk na dzielenie sie zdobytymi doswiadczeniami i ciggte doskonalenie.

Dla zapewnienia jakosci cyklu informacyjnego i wsparcia cyfrowej wymiany informacji norma

ISO 19650, czesc nr 1, zaleca ponadto korzystanie w CDE z systemdw klasyfikacji obiektow modeli
informacyjnych. Rekomenduje przy tym, aby stosowana klasyfikacja byta zgodna z zasadami
okreslonymi w normie ISO 12006-2. Natomiast informacje o obiektach i ich ontologiach powinny by¢
klasyfikowane w systemie zgodnym z norma ISO 12006-3. Ma to wspiera¢ wymiane catych obiektéw
w modelach informacyjnych. Norma zaleca tez, aby rozwazy¢ automatyczne sprawdzanie informacji w
CDE.

6.5. Srodowisko CDE projektu

Srodowisko CDE projektu jest nieodzownym®? elementem kazdego projektu realizowanego w
metodyce BIM wg ISO 19650. Jest centralnym repozytorium danych, miejscem wspétdzielenia
informacji i realizacji wiekszosci proceséw zarzgdczych i procesow zapewniania jakosci. Dostarcza
ustug typowych dla systemdéw zarzgdzania dokumentami, np. przechowywania, przegladania,
komentowania, wspotdzielenia, wspotpracy, wymiany, archiwizacji, $ledzenia wersji, postepdw i zmian
dla informacji. Jednak w odréznieniu od ogélnych systemdéw chmurowych do zarzgdzania
dokumentami i wspétpracy przez chmure, jak np. Srodowiska chmurowe popularnych pakietéw
biurowych, sSrodowisko CDE powinno by¢ zorientowane na procesy informacyjne w budownictwie i
wsparcie dla proceséw BIM (modele, koordynacja, przeptyw pracy, procesy pochodne itp.).
Srodowisko CDE zgodne z wymogami ISO 19650 powinno:

1. wspieraé co najmniej 3 stany informacji dla kazdej rewizji (wersji) kontenera informacji w
CDE:
a. praca w toku,
b. wspdtdzielenie,
c. opublikowanie®?,
2. umozliwiac¢ przypisanie kontenerom informacji metadanych o:
a. kodzie statusu,
b. rewizji.

Norma zaleca tez, aby srodowisko CDE mogto przechowywa¢é kontenery informacji w stanie archiwum
jako repozytorium historycznych danych projektu. Schemat (bazowy) srodowiska CDE przedstawia
Rysunek 12.

Wazng funkcjonalnoscia srodowiska CDE wg ISO 19650 jest wymdg, aby kazda zmiana stanu
informacji: z ,pracy w toku” do ,wspétdzielenia” lub ,,wspdtdzielenia z klientem”, ze stanu

52 UWAGA: termin ,nieodzowny” jest traktowany w normie kategorycznie, jako absolutnie wymagany, a nie jako
opcja w projekcie!
%3 oficjalna, zatwierdzona informacja realizujgca wymogi etapu
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“wspotdzielenia” do stanu “opublikowania” byta powigzana z procesami zapewnienia jakosci, czyli
przegladu, weryfikacji i zatwierdzania informacji w procesach autoryzacji lub akceptacji informaciji.

Przyjecie takiego rozwigzania CDE, jak zaleca norma ISO 19650 i zwigzanego z nim przeptywu pracy w
CDE daja nastepujgce korzysci:

— informacje w kazdym kontenerze informacji pozostajg po stronie organizacji, ktdra je
wytworzyta; mimo stanu wspétdzielenia i/lub w przypadku ponownego wykorzystania, tylko
organizacja, ktora wytworzyta dany kontener, moze go zmieni¢,

—  redukcja czasu i kosztéw wytworzenia skoordynowanych informacji, oraz
— dostepna do wykorzystania jest — jesli potrzebna — petna sSciezka audytu wytwarzania informacji

podczas i po zakonczeniu kazdego dziatania zwigzanego z realizacjg projektu i zarzgdzaniem
aktywami.

WSPOLDZIELENIE

Informacje zatwierdzone do
wspotdzielenia zinnymizespotami
zadaniowymiizespotami
realizacjilub ze
Zleceniodawca

PRACA W TOKU

Inform acje opracowywane przez
danegoinicjatora lub zespat
zadaniowy, niewidocznei
niedostepne dla kogokolwiek
innego

0
98
Z0
ot
S
S
on
82
=3
g
oL

&
o

Zespot Zadaniowy
Zespot Zadaniowy

ZespotZadaniowy

PRZEGLAD/
AUTORYZACJA

ARCHIWUM

Inform acje autoryzowane do
wykorzystaniaw bardziej
szezegbtowym projektowaniu, do
robét budowlanych lub do
zarzadzania aklywami

Dziennik transakcji
informacyjnych, zapewniajgcy
Sciezke audytu rozwoju
kontenerainformacii

Rysunek 12 Srodowisko CDE wg ISO 19650 [rédto: PN-EN SIO 19650-1, rys. 10]

Warto tez podkresli¢, ze wdrozenie rozwigzania CDE jest postrzegane w normie ISO 19650 jako
element procesu zarzadzania ryzykiem i narzedziem dla jego redukcji. Jest to zwigzane nie tylko z
fizycznym bezpieczenstwem informacji dzieki powszechnemu zapewnieniu przez dostawcéw
srodowisk CDE mechanizmdéw ochrony dostepu, redundancji przechowywania czy stosowania
bezpiecznych systemoéw informatycznych klasy biznesowej, ale przede wszystkim przez redukcje
ryzyka zwigzang z ideg ,jednego zrdodta prawdy” (single source of truth) realizowang przez Srodowiska
CDE. Przez ,jedno zrédto prawdy” rozumiane jest centralne repozytorium plikdw i kontenerow
informacji oferujace nie tylko zarzadzanie wersjami/zmianami, dostep do zawsze aktualnych i
najnowszych wersji danego kontenera informacji, ale i integrujgce w tym samym miejscu, wprost w
plikach i kontenerach informacji, procesy komunikacji, komentowania, zgdania zmian, delegowania
czynnosci kontrolnych czy modyfikacji, oferujac przy tym trwaty i niedostepny do edycji/usuniecia
przez uzytkownikow i administratorow slad wszelkich operacji, oznaczonych w rejestrze srodowiska
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CDE stemplem czasowym i danymi uzytkownika dokonujgcego jakiejkolwiek interakcji ze
srodowiskiem CDE (wymag tzw. audit trail — $lad dla audytu, punkt 12.1 normy ISO 19650-1). Takie
podejscie redukuje nie tylko ryzyko bteddw czy ryzyko mataczenia przez podmioty odpowiedzialne za
ew. uchybienia, ale i porzadkuje proces wspétpracy, redukuje straty jak i ew. koszty dochodzenia
odpowiedzialnosci za btedy w projekcie czy procesie inwestycyjnym, koszty obstugi prawnej czy inne
negatywne konsekwencje zaniedban i btedow.
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7. Realizacja projektu wg zasad ISO 19650-2 — osiem krokéw do

Wg zasad normy ISO 19650-2, proces realizacji aktywow jest podzielony na 8 gtéwnych dziatan

sukcesu BIM w projektach inwestycyjnych

(activities), jak to pokazywat Rysunek 6, przytoczony tu ponownie z naniesiong w kolorze informacja
dotyczaca blokéw dziatan:

1. ocena i potrzeba

2. zaproszenie do sktadania ofert

3. oferta

5. mobilizacja

8. zakonczenie projektu (koniec fazy realizacji)

-

Dziatania w projekcie

Dziatania w kazdym zleceniu projektu

Etap planowania wytwarzania infromacii Etap wytwarzania informacji

Ocena i
potrzeba

%

Mobilizacja

Zaproszenie do

sktadania ofert Gz
J

|
J

Rysunek 13 Dziatania dla realizacji projektu wg ISO 19650-2 [oprac. wtasne na podstawie ISO 19650-2]

Dla kazdego z tych dziatan norma ISO 19650-2 w rozdziatach od 5.1 do 5.8 podaje definicje kolejnych

krokéw i czynnosci, ktére odpowiedni aktorzy (strony) majg wykonac, aby zapewnic¢ ramy dla

stworzenia zarzgdzanego procesu informacyjnego.

Zarzadzanie informacjg w fazie dostarczania obiektéw budowlanych wedtug PN-EN I1SO 19650-2 —a
wiec powyzsze dziatania dla realizacji projektu wg 1ISO 19650-2 - mozna zestawi¢ z elementami
postepowania o udzielenie zamdéwienia prowadzonego zgodnie z ustawg Prawo zamoéwien

publicznych, co mogtoby by¢ zwizualizowane i opisane w nastepujacy sposéb:
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Rysunek 14 Wizualizacja dziatan dla realizacji projektu wg ISO 19650-2 z uwzglednieniem elementdow Pzp [oprac. wtasne]

Powyzsza wizualizacja (Rysunek 14) przypisuje elementom sktadajgcym sie na proces zarzgdzania
informacjg w trakcie inwestycji budowlanej elementy sktadajgce sie na proces zaméwienia
publicznego.

Ocenie i potrzebie z normy ISO 19650 odpowiadac bedzie kilka elementéw sktadajacych sie na
procedure zamdwienia publicznego, w tym: analiza potrzeb i wymagan (APW), wstepne konsultacje
rynkowe (WKR), wybér trybu udzielenia zamédwienia, sporzadzenie specyfikacji warunkéw
zamowienia (SWZ) albo opisu potrzeb i wymagan (OPW).

Zaproszeniu do sktadania ofert w rozumieniu ISO 19650 po stronie systemu zamowien publicznych
bedzie odpowiadac etap przygotowania postepowania obejmujacy zakonczenie prac nad
dokumentami zamdwienia, trescig ogtoszenia, ktére bedzie do takich dokumentéw odsyta¢, a takze
sama publikacja ogtoszenia o zamoéwieniu.

Trzeci etap normy — oferta — to w systemie zamdwien publicznych prowadzenie konkretnej procedury
zamowienia publicznego, przebiegajgcej w zaleznosci od tego jaki rodzaj trybu udzielenia zamoéwienia
wybrano i w kazdym przypadku obejmujgcy ocene ofert i wybor oferty najkorzystniejszej.

Czwarty etap normy — zlecenie — koresponduje z momentem zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego.

Trzy kolejne etapy normy ISO 19650: mobilizacja, wytwarzanie informacji w trybie wspétpracy oraz
dostarczanie modelu informacyjnego (etapy 5, 6, 7) - w systemie zamodwien publicznych odpowiadajg
etapowi realizacji umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

Ostatniemu etapowi dziatarn wedtug normy - zakonczeniu projektu/koricowi fazy realizacji (etap 8) -
bedzie czesciowo odpowiadaé w systemie zamdwien publicznych sporzadzenie raportu z realizacji
zamowienia. Raport obowigzkowo sporzgdzany jest tylko w przypadkach zaméwien w ktérych
wystgpity problemy, o czym szczegdtowo w dalszej czesci, w innych przypadkach zamawiajgcy moze,
ale nie musi sporzadzic raportu.

7.1.0cena i potrzeba

Dziatania etapu ocena i potrzeba (rozdz. 5.1 ISO 19650-2) to dziatania po stronie zleceniodawcy
majgce na celu ustanowienie zatozen procesu informacyjnego catego projektu (tj. fazy realizacji
aktywow w sensie normy ISO 19650). W wiekszosci przypadkow beda prowadzone réwnolegle do
budowania przypadku biznesowego dla inwestycji, zatozen i wytycznych prowadzacych do
wyspecyfikowania oczekiwan od inwestycji, np. planu funkcjonalno-uzytkowego (PFU) dla etapu
projektowania czy specyfikacji technicznej wykonania i odbioru robét (STWIOR) dla fazy realizacji i
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innych ogdlnych dziatan w projekcie, niezaleznych od proceséw informacyjnych BIM, ale zasilajgcych
je przestankami i danymi wejsciowymi. W tym etapie nie uczestniczg ani gtéwny zleceniobiorca, ani
zleceniobiorcy, zadania tego etapu sg catkowicie przypisane zleceniodawcy/zamawiajgcemu.

Dziatania etapu rozpoczyna (Rysunek 15) ustanowienie oséb petnigcych funkcje zarzadzania
informacjami dla projektu (rozdz. 5.1.1), odpowiedzialnych za przygotowanie wymagan procesu
informacyjnego, wymagan wymiany informacji i petnienia wszelkich funkcji zwigzanych z
zarzgdzaniem procesem informacyjnym. Norma ISO 19650 zaleca, aby funkcje zwigzane z
zarzgdzaniem procesem informacyjnym byty (rozdz. 7.1 1ISO 19650-1):

*  jasno okreslone,

*  aby jasno zdefiniowany byt zakres odpowiedzialnosci,

*  aby cechowato je przywddztwo (tzn. realne uprawnienia w projekcie),
. aby nie zachodzity na inne funkcje w zakresach obowigzkéw,

*  aby byly proporcjonalne do potrzeb,

. nie tgczyty sie z funkcjami w wytwarzaniu informacji.

Funkcje powinny by¢ zapisane w umowach (umocowane prawnie). Powotujgc konkretne osoby do
konkretnych zadan zleceniodawca powinien wzig¢ pod uwage perspektywe skutecznego zarzadzania
informacjami w catym cyklu zycia, takze w okresie uzytkowania aktywéw. Norma radzi powotaé
osoby z wiasnej organizacji zleceniodawcy, ale dopuszcza zlecenia zewnetrzne, w tym nawet
podmiotowi ze strony zleceniobiorcéw, np. dla gtéwnego zleceniobiorcy lub jednego ze
zleceniobiorcéw.

Wytwarzanie
T Zaproszenie do informacji w Dostarczanie Zakoriczenie
D 2 . Oferta Zlecenie Mobilizacja trybie modelu projektu (koniec D
potrzeba sktadania ofert , . . P
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Rysunek 15 Dziatania etapu ocena i potrzeba [oprac. wiasne na podst. ISO 19650-2]
Celem etapu jest przygotowanie:
* wymagan informacyjnych projektu,
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* kamieni milowych dostarczania informacji dla projektu,
» standardu informacyjnego dla projektu,

* metod i procedur wytwarzanie informacji dla projektu,
* informacji referencyjnych i zasobéw wspoétdzielonych,
¢ S$rodowiska CDE,

» protokotu informacyjnego projektu.

Nalezy zwrdécié¢ uwage na jeden bardzo wazny aspekt dziatan na etapie oceny i potrzeby — wszystkie
one sg przygotowywane na poziomie catego projektu, a nie poszczegdlnych zlecen. Czyli czy to
standard informacyjny projektu, czy metody i procedury wytwarzanie informacji — wszystkie one majg
by¢ mozliwie jednolite dla wszystkich zlecen projektu.

Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu ocena i potrzeba zawiera Tabela 1. Uwzgledniono w niej —
cho¢ formalnie norma ISO 19650-2 nie listuje tego w rozdziale 5.1.1 — wymagania informacyjne AIR i
PIR, bo to one (tgcznie z wymaganiami OIR, ktdre jednak sg ponad poziomem projektu, wiec ich tu nie
przywotano) sg jednym z fundamentéw dla standardu informacyjnego projektu oraz metod i procedur
wytwarzania informacji. To na etapie oceny i potrzeby zleceniodawca musi przemysleé¢ wszystkie
swoje pytania i cate swoje zapotrzebowanie na informacje, we wszystkich etapach projektu i
zleceniach, ktérych bedzie udzielat.

Tabela 1 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu ocena i potrzeba

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.1

Opis wynikow etapu (dokumentow) Kto Poziom
Wymagania informacyjne aktywéw AIR Zleceniodawca Projektu
Wymagania informacyjne projektu PIR Jow. Jow.
Kamienie milowe dostarczania informacji jw. jw.
Standard informacyjny projektu jw. Jow.
Metody i procedury wytwarzania informacji projektu jw. jw.
Informacje referencyjne projektu jw. j-w.
Zasoby wspotdzielone projektu jw. jw.
Protokot informacyjny projektu jw. j-w.

Analiza potrzeb i wymagan

W systemie zamodwien publicznych pierwszym z rozwigzan korespondujgcym z etapem ocena i
potrzeba z normy jest analiza potrzeb i wymagan, APW. APW jest obligatoryjna dla zaméwien o
wartosci rédwnej lub przekraczajacej progi unijne, natomiast ponizej progéw unijnych ma charakter
fakultatywny. Zgodnie z art. 83 Pzp zamawiajacy przed wszczeciem postepowania o udzielenie
zamowienia dokonuje analizy potrzeb i wymagan, uwzgledniajgc rodzaj i wartos¢ zamowienia i w
szczegdlnosci bada mozliwosé zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb z wykorzystaniem zasobéw
wtasnych oraz dokonuje rozeznanie rynku w aspekcie alternatywnych srodkéw zaspokojenia
zidentyfikowanych potrzeb oraz w aspekcie mozliwych wariantéw realizacji zaméwienia. Analiza
potrzeb i wymagan wskazuje m.in. orientacyjng wartos¢ zamoéwienia dla kazdego wariantu, mozliwosc
podziatu zamodwienia na czesci, przewidywany tryb udzielenia zamdwienia, mozliwos¢ uwzglednienia
aspektéw spotecznych, sSrodowiskowych lub innowacyjnych zaméwienia, ryzyka zwigzane z
postepowaniem o udzielenie i realizacjg zamdwienia.

W kontekscie realizacji inwestycji publicznej z wykorzystaniem narzedzi BIM analiza potrzeb i
wymagan powinna w sposéb wstepny odniesé sie do elementéw wskazanych norma
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PN-EN I1SO 19650-2 jako kluczowych dla etapu oceny i zdefiniowania potrzeb. W ramach APW
zamawiajacy powinien przemysle¢ wymagania informacyjne projektu — a wiec przeanalizowa¢ tzw.
przypadki uzycia/zastosowania BIM — czyli okresli¢ do czego konkretnie BIM w jego inwestycji bedzie
mu potrzebny. Okreslenie przypadkéw uzycia BIM bedzie przektadac sie na zakres powigzanego z nimi
procesu informacyjnego, jak rowniez bedzie stanowic¢ podstawe wstepnego okreslenia wartosci
zamowienia, a nastepnie szczegétowego szacowania takiej wartosci.

W ramach analizy zamawiajgcy powinien odnies¢ sie do kwestii standardu informacyjnego projektu
okreslajac jakiej wymiany informacji i jakiej strukturyzacji informacji miedzy wspotpracujgcymi
stronami oczekuje. W takich wymaganiach nalezy uwzgledni¢ organizacje juz funkcjonujacej
wewnetrznej wymiany informacji w instytucji zamawiajgcego, organizacje wymiany informacji z
zewnetrznymi podmiotami (w tym z tymi zaangazowanymi w dany projekt), wymiane informacji z
zarzadcg przysztego obiektu, oraz z potencjalnym gtéwnym zleceniobiorcg. W ramach standardu
informacyjnego zamawiajgcy okresla sposoby i narzedzia strukturyzowania i klasyfikowania
informacji, poziom szczegdtowosci informacji czy jej wykorzystanie na etapie realizacji umowy czy
uzytkowania obiektu. Standard powinien by¢ jednolity dla catosci projektu (jesli projekt sktada sie z
odrebnych zamdwien stuzgcych realizacji danej inwestycji jednolitym standardem nalezy objac
wszystkie zamdwienia) — jak i spdjny ze catg strategig informacyjng instytucji zamawiajgcego (OIR).

W APW zamawiajgcy powinien przeanalizowac wtasne zasoby pod katem powierzenia zadania
zarzadzania informacja po stronie zamawiajgcego na rdoznych etapach cyklu zycia inwestycji odnoszac
sie do etapu planowania i realizowania inwestycji budowlanej z wykorzystaniem BIM, ale i etapu jej
utrzymania — wydaje sie, ze narzedzia i metodyka BIM powinny by¢ wymagane dla racjonalizacji nie
tylko etapu planowania i realizacji zamdwienia, ale réwniez, a moze przede wszystkim, dla
docelowego i dtugotrwatego zarzgdzania utrzymaniem obiektéw budowlanych, az do korica ich cyklu
zycia. Zadanie to wymaga oszacowania kompetencji wtasnych pracownikéw do pracy z BIM i
zarzgdzanym procesem informacyjnym, mozliwosci uzupetnienia takich brakow, identyfikacji potrzeb
zwigzanych ze sprzetem, wyposazeniem, oprogramowaniem niezbednym do takiej pracy i mozliwosci
uzupetnien réwniez w tym zakresie.

Wstepne konsultacje rynkowe

Wszystkie wyzej wskazane kwestie, ktére powinny trafi¢ do APW zamawiajacy moze i powinien
przedyskutowac z potencjalnymi wykonawcami w ramach wstepnych konsultacji rynkowych (WKR,
art. 84 Pzp), ktére w poprzednim stanie prawnym funkcjonowaty jako dialog techniczny. Zgodnie z
przepisami Pzp zamawiajacy, przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamdwienia, moze
przeprowadzié¢ wstepne konsultacje rynkowe dla przygotowania postepowania i poinformowania
wykonawcow o swoich planach i wymaganiach dotyczgcych zamdéwienia. Prowadzac takie
konsultacje, zamawiajgcy moze korzystac z réznego rodzaju doradztwa ekspertow, wtadzy publicznej
lub wykonawcéw. Doradztwo takie moze by¢ wykorzystane przy planowaniu, przygotowaniu lub
przeprowadzaniu postepowania o udzielenie zamdwienia, pod warunkiem, ze nie powoduje ono
zaktdcenia konkurencji i nie narusza zasad réwnego traktowania wykonawcow i przejrzystosci.

Wydaje sie, ze szczegdlnie w przypadkach, w ktérych zamawiajgcy nie miat wczesniejszego
doswiadczenia w prowadzeniu inwestycji z wykorzystaniem narzadzi BIM i zarzgdzanego procesu
informacyjnego wstepne konsultacje rynkowe powinny by¢ koniecznoscig i powinny poprzedzac nie
tylko wszczecie procedury, ale réwniez sporzgdzenie APW, ktéra bedzie wymagata wstepnego
dookreslenia wizji inwestycji realizowanej z wykorzystaniem BIM w oparciu o znaczny juz poziom
wiedzy dotyczgcej narzedzi i metodyki BIM.

Wstepne konsultacje rynkowe i analiza potrzeb i wymagan w kolejnych krokach w zaleznosci od
wybranego trybu udzielania zamdwien publicznych przetozg sie na opis potrzeb i wymagan (OPW),
lub opis przedmiotu zamodwienia (OPZ) i specyfikacje warunkdéw zamowienia (SWZ).
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W kontekscie realizacji zasady efektywnosci udzielania zamdwienia zwraca sie uwage, ze zamawiajgcy
powinien dokonywac analizy w zakresie zapotrzebowania i okresla¢ najlepszy sposéb osiggniecia
postawionych przed zamdwieniem celdw m.in. poprzez wybér trybu udzielania zaméwienia i
sporzadzajac specyfikacje warunkédw zaméwienia albo opis potrzeb i wymagan.

Wyboér trybu udzielenia zamdéwienia

W odniesieniu do zaméwien klasycznych powyzej progdw europejskich zamawiajacy zawsze ma
mozliwos¢ udzielenie zamdwienia w trybie przetargu nieograniczonego oraz w trybie przetargu
ograniczonego. Tryby te nie wymagajg spetnienia zadnych konkretnych przestanek ich zastosowania.
Natomiast udzielenia zamdwienia w konkurencyjnych trybach negocjacyjnych - negocjacjach z
ogtoszeniem, dialogu konkurencyjnym, partnerstwie innowacyjnym — wymaga spetnienia okreslonych
przestanek.

Przy tej okazji trzeba zauwazyé, ze przetarg nieograniczony nie jest optymalnym wyborem
proceduralnym dla realizacji projektéw z zastosowaniem zarzgdzanego procesu informacyjnego i
narzedzi BIM. Nie pozostawia on zadnego pola do interakcji pomiedzy zamawiajgcym i wykonawcg i
nie pozwala prowadzi¢ zadnych uzgodnien (w tym negocjacji BEP), ktére w przypadku tego rodzaju
postepowan bedg niezbedne dla uzyskania lepszego efektu. Przetarg nieograniczony, cho¢ najszybszy
w realizacji, pozwoli jedynie na ocene ofert w oparciu o uprzednio ustalone kryteria i wybor
najkorzystniejszej z nich. Rdwniez przetarg ograniczony nie daje mozliwosci negocjowania, cho¢ w
stosunku do przetargu nieograniczonego pozwala on ograniczy¢ liczbe (dokonaé selekcji)
wykonawcow zaproszonych do sktadania ofert w oparciu o kryteria selekcji, ktére mogg obejmowac
kompetencje w zakresie BIM. W przypadku ustanowienia takich kryteriéw oferty ztozg najlepsi
wykonawcy, czyli tacy ktdérzy w najwyzszym stopniu spetniajg ustalone przez zamawiajgcego kryteria
selekcji dot. kompetencji w zakresie BIM. Jednak to tryby negocjacyjne dajg najwieksze mozliwosci
podmiotowej i przedmiotowej weryfikacji, dostarczajgc réwnoczesnie przestrzeni na interakcje z
wykonawcami i dynamiczne dookreslanie szczegétéw w trakcie procedury. Negocjacje z ogtoszeniem,
dialog konkurencyjny, jak rowniez partnerstwo innowacyjne pozwalajg na selekcje wykonawcéw pod
katem kompetencji w zakresie BIM, zapraszanie do sktadania ofert na podstawie opisu potrzeb i
wymagan, negocjowanie ofert lub prowadzenie dialogu do momentu uzyskania satysfakcjonujgcych
rezultatéw, dopracowywanie szczegdtéow SWZ z udziatem wykonawcéw, sktadanie ulepszonych ofert
finalnych przed wyborem oferty najkorzystniejszej. Ponizej progdéw unijnych na pewng plastycznosé
pozwala réwniez tryb podstawowy w wariancie przewidujgcym mozliwosé negocjacji (art. 275 pkt 2
Pzp), a szczegdlnie tryb podstawowy w wariancie z koniecznos$cig negocjacji (art. 275 pkt 3 Pzp). W
pierwszym przypadku zamawiajacy moze zaprosic, a w drugim zaprasza jednoczesnie wykonawcoéw do
negocjacji ofert ztozonych w odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu. W pierwszym przypadku
wykonawcy majg mozliwos¢ ztozenia oferty dodatkowej, ktéra zawiera nowe propozycje w zakresie
tresci oferty podlegajgcych ocenie w ramach kryteridw oceny ofert okreslonych w SWZ. W drugim
przypadku negocjacje toczg sie w oparciu o OPW, a nastepnie zamawiajgcy sporzgdza specyfikacje
warunkéw zamoéwienia - SWZ, stanowigca doprecyzowanie i uzupetnienie informacji zawartych w
OPW i na podstawie takiej SWZ sktada sie oferty ostateczne.

Pewne mozliwosci w zakresie realizacji projektdw z wykorzystaniem narzedzi BIM wydaje sie dawa¢é
réwniez konkurs. Zgodnie z art. 69 Pzp, obok zaméwien na roboty budowlane rowniez w przypadkéw
konkursédw zamawiajacy moze wymagac zastosowania BIM poprzez wymaganie sporzadzenia prac
konkursowych przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych budowlanych. Konkurs nie
jest trybem udzielania zaméwien publicznych natomiast moze poprzedzaé udzielenie zamoéwienia w
trybie negocjacji bez ogtoszenia lub z wolnej reki. Zgodnie z art. 325 Pzp, zamawiajgcy moze
zorganizowac konkurs w celu wyboru pracy konkursowej o charakterze twérczym, dotyczacej, w
szczegdlnosci planowania przestrzennego, projektowania urbanistycznego, projektowania
architektonicznego, projektowania architektoniczno-budowlanego, przetwarzania danych,
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projektowania z zakresu informatyki oraz zamierzenia innowacyjnego. Pkt 2 tego artykutu stwierdza
natomiast, ze w przypadku zamdwien na ustugi projektowania architektonicznego lub projektowania
architektoniczno-budowlanego zamodwienie takie poprzedzone jest konkursem — co oznacza
obligatoryjno$¢ konkursu w przypadku takich zaméwien na projekty. Twércze planowanie
przestrzenne czy tworcze projektowanie urbanistyczne, architektoniczne, architektoniczno-
budowlane na bazie modeli BIM wydaje sie dawa¢ nowe mozliwosci poréwnywania prac
konkursowych.

Sporzadzenie opisu potrzeb i wymagan (OPW)

OPW to rozwigzanie ustawowe stosowane w przypadkach, w ktérych zamawiajacy nie sporzadza
opisu przedmiotu zamdwienia, a zamiast tego okresla przedmiot zamdwienia i opisuje swoje potrzeby
oraz cechy charakterystyczne dostaw, robot budowlanych lub ustug stanowigcych przedmiot
zamowienia. OPW sporzadza sie w celu ustalenia przez wykonawcéw charakteru i zakresu
zamowienia oraz wymagan formalnych i proceduralnych dotyczacych postepowania o udzielenie
zamowienia. W procedurach powyzej progéw europejskich OPW sporzgdzane jest w konkurencyjnych
procedurach dwuetapowych —w negocjacjach z ogtoszeniem, dialogu konkurencyjnym, partnerstwie
innowacyjnym; w procedurach ponizej progéw - w trybie podstawowym z obowigzkiem negocjacji i
partnerstwie innowacyjnym. Po zakonczeniu etapu negocjacji lub dialogu pomiedzy zamawiajgcym a
wykonawcami zamawiajgcy sporzadza specyfikacje warunkéw zamodwienia - SWZ, stanowigca
doprecyzowanie i uzupetnienie informacji zawartych w OPW. Niepewne czy nieprzesadzone przed
negocjacjami/dialogiem warunki zamowienia czy elementy opisu przedmiotu zamdwienia powinny
stac sie po nich jasne dla zamawiajgcego i przetozone na ostateczng wersje dokumentéw zamédwienia
majaca forme specyfikacji warunkdédw zamédwienia. Jednocze$nie OPW, jak i toczone na jego podstawie
negocjacje lub dialog, dajg zamawiajagcemu i wykonawcom dodatkowq przestrzen na finalne
dookreslenia szczegdtéw przedmiotu zamodwienia, réznego rodzaju wymagan czy warunkéw
wspotpracy i realizacji zamdwienia, co bedzie nie bez znaczenia w przypadku projektdw realizowanych
z zarzadzaniem informacja z wykorzystaniem narzedzi BIM. W przeciwienstwie do specyfikacji
warunkow zamdwienia, zawierajgcej precyzyjny opis przedmiotu zamoéwienia, OPW stwarza
wykonawcom mozliwos¢ oferowania wtasnych rozwigzan, np. w odniesieniu do zastosowania BIM i
zarzadzanego procesu informacyjnego, oraz ich dalszego negocjowania/dialogowania.

Sporzadzenie specyfikacji warunkéw zamoéwienia (SW2)

Specyfikacja warunkéw zamdéwienia ma nieco inny charakter w zaleznosci od tego w jakim trybie
prowadzone jest dane postepowanie. Podczas gdy szczegdtowy zakres SWZ zalezy od specyfiki danego
trybu, to jednak niezaleznie od trybu do jej najistotniejszych elementdéw zawsze nalezy okreslenie
trybu udzielenia zaméwienia, opis przedmiotu zamdwienia, informacja o warunkach udziatu w
postepowaniu, informacja o przedmiotowych srodkach dowodowych, wykaz podmiotowych srodkéw
dowodowych, opis kryteriéw oceny ofert, termin wykonania zamdwienia, podstawy wykluczenia z
postepowania, projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

W przetargu nieograniczonym i ograniczonym SWZ jest podstawowym dokumentem zamdwienia i
dlatego od poczatku ma bardziej precyzyjny charakter i obejmuje wszystkie warunki zaméwienia.
Natomiast w trybach negocjacyjnych takich jak negocjacje z ogtoszeniem i dialog konkurencyjny to
opis potrzeb i wymagan jest dokumentem, na bazie ktdrego inicjuje sie procedure. Dopiero po
zakonczeniu negocjacji lub dialogu zamawiajacy sporzadza SWZ stanowigcg doprecyzowanie i
uzupetnienie informacji zawartych w OPW. Negocjacje i dialog dajg wykonawcom pewng mozliwos¢
wptywania na finalng wersje specyfikacji warunkéw zamdwienia.

Najistotniejszg czes¢ SWZ stanowi opis przedmiotu zamodwienia, OPZ. Zgodnie z Komentarzem do
ustawy [Nowak, Winiarz 2023, s. 319], OPZ powinien odpowiada¢ uzasadnionym i rzeczywistym
potrzebom zakupowym zamawiajgcego zwigzanym z realizacjg przypisanych mu zadan, a sporzadzajgc
go zamawiajgcy powinien kierowad sie zasadami udzielania zaméwien publicznych, w tym zasade
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proporcjonalnosci (art. 16 pkt 3 i 99 ust. 2 Pzp) oraz zasade efektywnosci (art. 17 ust. 1 Pzp). Zgodnie
z art. 99 Pzp przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg
dostatecznie dokfadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wymagania i okolicznosci mogace
mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty. Zamawiajacy okresla w opisie przedmiotu zamdwienia
wymagane cechy dostaw, ustug lub robdt budowlanych. Cechy te mogg odnosic sie w szczegdlnosci
do okreslonego procesu, metody produkc;ji, realizacji wymaganych dostaw, ustug lub robét
budowlanych, lub do konkretnego procesu innego etapu ich cyklu zycia, nawet jezeli te czynniki nie sg
ich istotnym elementem, pod warunkiem, ze s one zwigzane z przedmiotem zamdwienia oraz
proporcjonalne do jego wartosci i celéw. Art. 101 Pzp wskazuje mozliwos¢ sporzadzenia opisu
przedmiotu zamdwienia poprze odniesienie do norm i specyfikacji technicznych, co w kontekscie
normy ISO szczegétowo omdwiono w rozdziale 1.1.

Wymagania zamawiajgcego uwzgledniane w dokumentach zamdéwienia, w tym w SWZ, majg dwojaki
charakter:

* podmiotowy — okreslajg wymagania dotyczace zdolnosci podmiotu, ktéry bedzie realizowat
zamoéwienie oraz
* przedmiotowy — poprzez opis pozgdanych cech tego co jest przedmiotem zamdwienia.

Oczekiwania co do kompetencji i zasobdw wykonawcy ujmuje sie przede wszystkim w warunkach
udziatu w postepowaniu i kryteriach selekcji stuzgcych dodatkowej weryfikacji wykonawcow w
postepowaniach dwuetapowych. Spetnianie przez wykonawcédw warunkdéw udziatu w postepowaniu
jak i kryteriow selekcji weryfikuje sie za posrednictwem podmiotowych srodkéw dowodowych, czyli
srodkéw stuzacych potwierdzeniu braku podstaw wykluczenia, spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteridow selekcji.

Oczekiwania zamawiajgcego co do samego przedmiotu zamdwienia okresla sie w SWZ/OPZ, a
badania stopnia spetniania przez dang oferte okreslonych wymagan dokonuje sie za posrednictwem
kryteriow oceny ofert. Czes¢ ze wskazanych wymagan moze rdwniez znajdowac sie w warunkach
realizacji umowy. Oczekiwany charakter przedmiotu zamdwienia weryfikuje sie za posrednictwem
przedmiotowych srodkéw dowodowych — czyli srodkéw potwierdzajacych zgodnosé oferowanych
dostaw, ustug lub robot budowlanych z wymaganiami, cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie
przedmiotu zamdwienia lub opisie kryteriéw oceny ofert, lub wymaganiami zwigzanymi z realizacjq
zamowienia.

Warunki udziatu w postepowaniu (art. 112 Pzp), réwniez te dotyczgce zastosowania metodyki BIM i
wykorzystania zarzagdzanego procesu informacyjnego, zamawiajacy okresla w sposéb proporcjonalny
do przedmiotu zamdwienia oraz umozliwiajacy ocene zdolnos$ci wykonawcy do nalezytego wykonania
zamowienia, w szczegdlnosci wyrazajac je jako minimalne poziomy zdolnosci. Warunki udziatu w
postepowaniu mogg dotyczyé: 1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym; 2) uprawnien
do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepisow; 3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej; 4) zdolnosci technicznej lub zawodowej. W
odniesieniu do zdolnosci technicznej lub zawodowej (art. 116 Pzp) zamawiajgcy moze okresli¢
warunki dotyczgce niezbednego wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia, potencjatu
technicznego wykonawcy lub 0sdéb skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia, ktére
umozliwig realizacje zamdwienia na odpowiednim poziomie jakosci. W szczegdlnosci zamawiajgcy
moze wymagac, aby wykonawcy spetniali wymagania odpowiednich norm zarzgdzania jakoscig oraz
systemoéw lub norm zarzgdzania Srodowiskowego wskazanych przez zamawiajgcego w ogtoszeniu o
zamoéwieniu lub w dokumentach zaméwienia.

Natomiast kryteria selekcji (art. 6 pkt 9 Pzp) to obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria stosowane
przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo w konkursie, w celu ograniczenia
liczby wykonawcow albo uczestnikow konkursu, niepodlegajgcych wykluczeniu i spetniajgcych
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warunki udziatu w postepowaniu albo w konkursie, ktérych zamawiajacy zaprosi do ztozenia ofert
wstepnych lub ofert, do negocjacji lub dialogu albo do ztozenia prac konkursowych.

W odniesieniu do kryteriéw oceny ofert art. 242 Pzp stwierdza, ze najkorzystniejsza oferta moze
zostac¢ wybrana na podstawie: 1) kryteriéw jakosciowych oraz ceny lub kosztu albo 2) na podstawie
ceny lub kosztu. Kryteriami jakosciowymi mogg by¢ w szczegdlnosci kryteria odnoszace sie do: 1)
jakosci, w tym do parametréw technicznych, wtasciwosci estetycznych i funkcjonalnych takich jak
dostepnosé dla oséb niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw; 2) aspektow
spotecznych, w tym integracji zawodowej i spotecznej osdb, o ktdrych mowa w art. 94 ust. 1; 3)
aspektow srodowiskowych, w tym efektywnosci energetycznej przedmiotu zamdwienia; 4) aspektow
innowacyjnych; 5) organizacji, kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia oséb wyznaczonych do
realizacji zamowienia, jezeli mogg one mie¢ znaczacy wptyw na jako$¢ wykonania zamdwienia; 6)
serwisu posprzedaznego, pomocy technicznej, warunkow dostawy takich jak termin, sposéb lub czas
dostawy, oraz okresu realizacji.

Wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia (art. 96 Pzp) to okreslone w ogtoszeniu o zaméwieniu
lub dokumentach zamdéwienia wymagania zwigzane z realizacjg zamdwienia, ktdre mogg obejmowac
aspekty gospodarcze, srodowiskowe, spoteczne, zwigzane z innowacyjnoscia, zatrudnieniem lub
zachowaniem poufnego charakteru informacji przekazanych wykonawcy w toku realizacji
zamowienia. W przypadku, gdy zamawiajacy przewiduje takie wymagania, w dokumentach
zamowienia okresla w szczegdlnosci sposdb dokumentowania spetniania przez wykonawce tych
wymagan, uprawnienia zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez wykonawce tych
wymagan oraz sankcje z tytutu ich niespetnienia.

7.2.Zaproszenie do sktadania ofert

Wedtug ISO 19650-2 zaproszenie do sktadania ofert to etap przygotowania zatozen konkretnego
zlecenia danego projektu (wazne! - pojecie to nie jest rownoznaczne z pojeciem zaproszenia do
sktadania ofert funkcjonujgcym w Prawie zamodwien publicznym, o czym dalej). Etap ten jest
powtarzany w projekcie tyle razy, ile niezaleznych zlecen (odrebnych umoéw w sprawie zamdwienia
publicznego) udziela zleceniodawca. Strong czynng w tym etapie (aktorem) jest zleceniodawca.

Etap rozpoczyna (pkt. 5.2.1 normy ISO 19650-2 i Rysunek 16 ponizej) ustanowienie wymagan
wymiany informacji dla zlecenia — EIR. Formalnie — jak pamietamy z hierarchii wymagan
informacyjnych (Rysunek 9) opisanych w rozdziale 6.1 — norma I1SO 19650 jako wymagania
informacyjne poziomu zlecenia traktuje tez wymagania AIR, jednak zakfada sie tu najwyrazniej, ze sg
one czescig wymagan EIR (skoro ,,wnoszg wktad do” EIR-a - patrz Rysunek 9). Ponadto, dziatania na
tym etapie obejmujg takze fizyczne zgromadzenie informacji referencyjnych i zasobow
wspotdzielonych (pkt. 5.2.2), ustanowienie wymagan zwigzanych ze sktadaniem ofert i kryteriami
oceny ofert (pkt. 5.2.3) oraz opracowanie zawartosci zaproszenia do sktadania ofert (pkt. 5.2.4).
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Rysunek 16 Dziatania etapu zaproszenie do sktadania ofert [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-2]

Rezultatami etapu s3: przygotowany komplet dokumentéw opisujgcych wymagania wymiany
informacji, zgromadzone informacje referencyjne i zasoby wspétdzielone, opracowane wymagania
dotyczace sktadania ofert i kryteria ich oceny, kryteria akceptacji zdolnosci i wydajnosci zespotu
realizacji (patrz rozdz. 8 ISO 19650-1), a takze samo zaproszenie do sktadania ofert.

Tabela 2 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu “zaproszenie do sktadania ofert”

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.2

Opis wynikow etapu (dokumentdow) Kto Poziom
Wymagania wymiany informacji Zleceniodawca Zlecenia
Informacje referencyjne i zasoby wspatdzielone jow. jow.
przygotowane do udostepnienia oferentom

Kryteria akceptacji dla zdolnos$ci i wydajnosci zespotu jow. jow.
realizacji

Wymagania ofertowania jow. jow.

W zamdwieniach publicznych temu etapowi bedzie odpowiada¢ zamkniecie etapu przygotowania
dokumentéw zamdwienia oraz opracowanie i publikacja ogtoszenia o zaméwieniu.

Najistotniejszg cecha tego etapu jest to, ze zamawiajacy sporzadzit catos¢ dokumentéw zamdwienia
obejmujacg opis potrzeb i wymagan albo specyfikacjg warunkédw zamodwienia wraz z opisem
przedmiotu zamdwienia. W praktyce oznacza to, ze zamawiajgcy po swojej stronie przesgdzit jaki
bedzie zakres wykorzystania informacji i narzedzi BIM w inwestycji, dla jakich przypadkéw zostang
one zastosowane (a wiec jakie cele za ich posrednictwem chce osiggngé), w zwigzku z tym na jakim
poziomie szczegdtowosci modelu bedzie toczyc sie praca. Te elementy mogg podlegac pewnym
zmianom w wyniku toczonych negocjacji czy dialogu (jesli zamawiajacy prowadzi postepowanie w
trybach negocjacyjnych) lub mogg by¢ dodatkowo punktowane w ramach kryteriéw oceny ofert
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(jezeli zamawiajacy ustanowi kryteria powigzane ze wskazanymi elementami), co bedzie miato wptyw
na ostateczny ksztatt ceny/kosztu inwestycji jak i wynagrodzenia wykonawcy.

Do takiej dokumentacji powinny trafi¢ elementy wskazane norma dla tego etapu, a wiec te wskazane
w powyzszej tabeli, a w zamdwieniach publicznych przektadajgce sie na:

* wymagania wymiany informacji zleceniodawcy (EIR) stanowigce podstawe i istote przedmiotu
zamowienia i dokumentéw zamdwienia,

» warunki udziatu w postepowaniu, na podstawie ktérych wykonawcy bedg kwalifikowani do
udziatu w postepowaniu,

* ewentualne kryteria selekcji — pozwalajgce sposréd zakwalifikowanych do udziatu w
postepowaniu dodatkowo wybraé tych, ktdrzy majg przewage nad pozostatymi w okreslonych
przez zamawiajgcego obszarach,

* oraz kryteria oceny ofert, ktére bedg podstawg wyboru najkorzystniejszej oferty.

Wydaje sie, ze pojawiajgce sie w normie ogdlne pojecia “kryteria oceny” czy “kryteria akceptacji” na
gruncie zamoéwien publicznych nalezy rozumiec nie tylko jako kryteria oceny ofert, ale szerzej jako
wszystkie warunki zamowienia, ktére w Pzp definiowane sg jako warunki dotyczace zamowienia lub
postepowania o udzielenie zamowienia, wynikajgce w szczegdlnosci z opisu przedmiotu zamdwienia,
wymagan zwigzanych z realizacjg zamdwienia, kryteridéw oceny ofert, wymagan proceduralnych lub
projektowanych postanowien umowy w sprawie zamdwienia publicznego. Obejmg one réwniez wyzej
wskazane warunki udziatu w postepowaniu czy kryteria selekcji. Nalezy pamietaé, ze szczegétowe
znaczenie pojeé normy moze zaleze¢ od kontekstu ich uzycia w tresci normy i w zaleznosci od tego
kontekstu przektadac sie na konkretne z wymienionych tu pojeé¢ Pzp.

Istotg zaproszeniu do sktadania ofert w rozumieniu ISO 19650 po stronie systemu zamédwien
publicznych bedzie publikacja ogtoszenia o zaméwieniu w oficjalnym publikatorze przewidzianym
ustawg (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej dla zamowien powyzej progéw europejskich i Biuletyn
Zamowien Publicznych dla zamoéwien ponizej progéw). Taka publikacja stanowi udostepnienie
informacji o zamoéwieniu wszystkim wykonawcom potencjalne zainteresowanym uzyskaniem
zamowienia. To wiasnie ogtoszenie bedzie odsyta¢ do sporzadzonych uprzednio dokumentéw
zamowienia (OPW/SWZ z OPZ).

W przypadku ustawowych procedur negocjacyjnych etap zaproszenia do sktadania ofert w rozumieniu
ISO 19650 moze pojawié sie ponownie. W przypadku takich procedur zamawiajgcy sktadajg oferty
wstepne, a nastepnie prowadzone sg negocjacje lub dialog (w oparciu o opis potrzeb i wymagan). Po
przeprowadzeniu negocjacji/dialogu zamawiajacy sporzadza specyfikacje warunkéw zamowienia i
zaprasza wykonawcow do ztozenia na jej podstawie ofert ostatecznych (ponowne zaproszenie do
ztozenia ofert).

7.3. Oferta

Ofertowanie to domena strony wykonawczej. Jest odpowiedzig na zaproszenie do sktadania ofert,
propozycjg techniczng, organizacyjng i finansowa dla podjecia sie realizacji zamdwienia. W projekcie
BIM realizowanym wg metodyki ISO 19650 jest nie inaczej, tyle, ze norma koncentruje sie jedynie na
procesie informacyjnym, abstrahujgc od wyceny, aspektdw czysto technicznych, administracyjnych i
innych®. Norma rozwaza dziatania etapu ofertowania jednolicie, nie wazne czy to pierwsze zlecenie
projektu czy kolejne.

Dziatania podejmowane na etapie oferta (wg terminologii ISO 19650-2 — pkt. 5.3) rozpoczynaja sie od
wyznaczenia 0s6b do petnienia funkcji zarzgdzania informacjami po stronie wykonawcéw, a scislej —

rs 77

przede wszystkim gtéwnego zleceniobiorcy (Btad! Nie mozna odnalei¢ zrédta odwotania.). Etap ten j

54 oczywiécie te aspekty bedg obecne i w zamawianiu ustug z wykorzystaniem metodyki BIM, tyle ze norma ISO
19650 w ogole tych spraw nie rozwaza
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est domeng dziatania zespotu realizacji, z tego powodu Btad! Nie mozna odnalez¢ zrodta odwotania.
koduje ten fakt zmienionymi kolorami dla blokéw funkcjonalnych — niebieskim dla gtéwnego
zleceniobiorcy i fioletowym dla zleceniobiorcow, jak to byto przyjete juz wczesniej (Rysunek 8).
Podobnie jak w przypadku zalecen dla zleceniodawcy z punktu 5.1, norma rozpoczyna opis dziatarn od
ustanowienia funkcji w zarzadzaniu informacjami po stronie gtéwnego zleceniobiorcy. Zaleca, aby
gtéwny zleceniobiorca brat pod uwage efektywne zarzadzanie informacjami od poczatku do korica
zlecenia. Najlepiej, gdy nominowane do tych funkcji sg osoby z wtasnej organizacji gtéwnego
zleceniobiorcy, ale dopuszcza sie outsourcing ustug® (np. jeden ze zleceniobiorcéw lub strona trzecia;
outsourcing moze dotyczy¢ czesci zadan). W przypadku outsourcingu wazne jest, aby oprocz
weryfikacji kompetencji, uprawnien przekazanych czy delegowanych zadan, gtéwny zleceniobiorca
zadbat o zasady uczciwosci, jezeli mogg powstaé potencjalne konflikty intereséw w organizacji
zleceniobiorcy nominowanego do funkcji zarzgdzania informacjami i jednoczesnie wykonujgcego
zadania merytoryczne wytwarzania informacji (projektowanie, wykonawstwo).

} Ocena i Zaproszenie do

N Mobilizacj
potrzeba sktadania ofert IR

N /

Rysunek 17 Dziatania etapu oferta [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-2]

Po ustanowieniu funkcji zarzgdzania informacjami, gtéwny zleceniobiorca powinien przygotowac we
wspotpracy z zespotami zadaniowymi ofertowy plan wykonania BIM (pkt 5.3.2). Ofertowy plan
wykonania BIM (inaczej BEP) jest szkicem proponowanej ,taktyki” realizacji projektu przez zespét
realizacji, powinien demonstrowac jak zespoét realizacji zamierza spetni¢ wymagania EIR, standardu
informacyjnego projektu, metod i procedur wytwarzania informacji, a takze wskazac na poziomie
ogdblnym, kto i w jakim zakresie bedzie realizowat prace (poprzez macierz odpowiedzialnosci).
Ofertowy plan wykonania BIM jest pierwszym elementem planowania dostarczania informacji w
zleceniu. Powinien takze zaprezentowac strukture organizacyjng zespotu realizacji, mozliwosci i cele
pracy w trybie wspdtpracy, strategie podziatu na kontenery informacji i ich scalania, ew.
proponowane zmiany w standardzie informacyjnym projektu czy metodach i procedurach
wytwarzanie informacji, jesli to jest zasadne, a takze wykaz oprogramowania. Wydaje sie, ze

55 podobnie jak to miato miejsce dla zleceniodawcy, pkt. 5.1.1
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ofertowy plan wykonania BIM jest dokumentem, ktdry powinien by¢ podstawg negocjacji lub dialogu
w przypadku, gdy zamawiajgcy decyduje sie na przeprowadzenie postepowania odpowiednio w
trybie negocjacji z ogtoszeniem lub w trybie dialogu konkurencyjnego. To mozliwo$¢ negocjowania
lub dialogowania BEP sprawia, ze witasnie te dwie procedury wydajg sie najbardziej sprzyjajace
udzielaniu zamoéwien z zastosowaniem BIM.

Zadaniem zespotdw realizacji — kazdego z nich niezaleznie dla niezaleznych zlecen — jest poddanie sie
ocenie zdolnosci i wydajnosci w realizacji zadan zlecenia. Taka ocena jest przywilejem normy ISO
19650 zastrzezonym dla zleceniodawcy, ma go uchroni¢ od wyboru niekompetentnych wykonawcéw
(rozdz. 8 ISO 19650-1) (z perspektywy zamodwien odpowiednikiem takiej oceny jest podmiotowa
ocena wykonawcéw w zakresie ich zdolnosci do nalezytego wykonania zamdwienia prowadzona na
podstawie przede wszystkim warunkow udziatu w postepowaniu i kryteridow selekcji). To kolejny krok
procedury etapu oferta (pkt. 5.3.3). Zespoty zadaniowe powinny wykaza¢, ze majg zaréwno know how
— wiedze i doswiadczenie, jak i infrastrukture techniczng i zasoby osobowe w dostatecznej ilosci, aby
zrealizowac zadania zlecenia w standardzie i w czasie zaproponowanym przez zleceniodawce.
Obowigzkiem zleceniodawcy na tym etapie jest dostarczenie kryteriéw akceptacji, czyli warunkéw,
ktore uwaza za wystarczajgce, aby uznac danego zleceniobiorce za kompetentnego i majgcego zasoby
dla realizacji zadan zlecenia (zgodnie z Pzp warunki zdolnosci technicznej lub zawodowej moga
dotyczy¢ niezbednego wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia, potencjatu
technicznego wykonawcy lub 0sdb skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia; warunki
takie wyraza sie w szczegdlnosci jako minimalne poziomy zdolnosci). Ma to uchronié zleceniobiorcow
przed catkowitg dowolnoscig w akceptacji lub odrzucaniu ofert od oferentéw. Punkt 5.3.4 nakazuje
gtéwnemu zleceniobiorcy zebra¢ czgstkowe oceny zespotdéw zadaniowych i skompilowaé catosciowa
ocene zespotu realizacji. Bedzie ona przydatna nie tylko dla wykazania swoich kompetencji przed
zleceniodawcg, ale i do przygotowania planu mobilizacji zespotu realizacji w sytuacji uzyskania
zlecenia, przewidzenia dodatkowych szkolen koniecznych dla podjecia zlecenia, uzupetnien sprzetu i
oprogramowania, kadr (pkt. 5.3.5) czy tez okreslenia rejestru ryzyka procesu informacyjnego zespotu
realizacji (pkt. 5.3.6).

Rejestr ryzyka jest nowym elementem proceséw informacyjnych BIM wniesionym do repertuaru
projektéw BIM przez norme ISO 19650. Starszy system brytyjskich norm BS 1192 nie zalecat takiego
kroku. Norma I1SO 19650 nie wnosi jednak opisu zadnych konkretnych zalecen, metodyki ani
przestanek dla wypetnienia tego zobowigzania. Opracowanie rejestru ryzyka nie jest tatwym
zadaniem dla zespotu realizacji, brak szerszej literatury naukowej w tym obszarze czy poradnikéw nie
utatwia tego zadania. Doprecyzujmy, ze nie chodzi tu o ryzyka typowo ,budowlane”, zwigzane z
realizacjg inwestycji, tylko o ryzyko procesu informacyjnego. Sprawe opracowania rejestru ryzyka
komplikuje fakt, ze zespoty realizacji sg czesto gromadzone sposréd réznych podmiotéw doraznie, dla
realizacji danego zlecenia, bez doswiadczenia wczesniejszej wspdtpracy. Poprawne zdekodowanie
ryzyka wspotpracy z nieznanym/-ymi i niesprawdzonym/-ymi partnerem/-ami, co sie do$¢ czesto
zdarza, jest tu dodatkowym wyzwaniem. Aby rzetelnie opracowac rejestr ryzyka potrzebny jest spory
wysitek i gromadzenie doswiadczenia. Dla wsparcie tego procesu pozostaje odwotanie sie do zasad
normy ISO 31000, lub innych ram dla zarzadzania ryzykiem, artykutéw naukowych i innych Zzrédet. W
polskim pismiennictwie wskazaé jak dotgd mozna prawdopodobnie jedyng publikacje [Magiera
2023c].

Finatem dziatan z pkt 5.3 normy ISO 19650-2 jest zebranie wszystkich przygotowanych uprzednio
materiatow i rezultatdw pracy, opracowanie i ztozenie oferty dla zleceniodawcy (pkt. 5.3.7). Strong
odpowiedzialng za wykonanie tych zadan jest gtdwny zleceniobiorca.

Rezultaty etapu oferta zbiera Tabela 3.

%6 przeszukiwanie zasobéw internetowych dla terminu , rejestr ocena ryzyka procesu informacyjnego BIM wg
ISO 19650” lub pokrewnych nie przyniosto zadnych rezultatéw w jezyku polskim [dostep: wrzesien 2024]
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Tabela 3 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu oferta

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.3

Opis wynikow etapu (dokumentow) Kto Poziom
Ofertowy plan BEP (osoby odpowiedzialne, strategia Gltowny Zlecenia
dostarczania modeli informacyjnych, strategia zleceniobiorca
podziatu modeli/obszarow) wraz ze

zleceniobiorcami

Matryca odpowiedzialno$ci J.W. Zlecenia i zadania
Rejestr ryzyka po stronie zleceniobiorcoOw J.W. Zlecenia i zadania
Plan mobilizacji jw. Zlecenia i zadania
Ocena zdolnosci i mozliwosci technicznych Jow. Zlecenia i zadania
wykonania zlecenia
Lista sprzgtu i oprogramowania JW. Zlecenia i zadania
Proponowane zmiany/dodatki do standardu Jow. Projektu
informacyjnego i metod oraz procedur wytwarzania
informacji projektu

UWAGA: wszedzie, gdzie wpisano poziom zlecenia — strong odpowiedzialng jest gtéwny zleceniobiorca, gdzie
zadanie — zleceniobiorcy/zespoty zadaniowe

Na gruncie Pzp oferta co do zasady sktadana jest w odpowiedzi na ogtoszenie i musi by¢ zgodna z
wymaganiami zamawiajgcego okreslonymi w dokumentach zamdwienia, w szczegélnosci tymi
okreslonym w opisie przedmiotu zamodwienia czy w warunkach realizacji zamdwienia (cho¢ jak
wspomniano wczesniej czasami zamiast z opisem przedmiotu zamdwienia mamy do czynienia z
opisem potrzeb i wymagan, ktéry sporzadzany jest, kiedy nie ma mozliwosci sporzadzenia
precyzyjnego opisu przedmiotu zamdwienia).

Etapowi ofertowania wskazanego normg w zamdwieniach publicznych odpowiada¢ bedzie nie tyle
moment sktadania ofert, ile etap prowadzenia konkretnej procedury od momentu publikacji
ogtoszenia do momentu wyboru najkorzystniejszej oferty. W zwigzku z tym ofertowanie bedzie miato
odmienny charakter i przebieg w zaleznosci od procedury jakg wybrano dla realizacji inwestycji z
zastosowaniem BIM. W przypadku negocjacji z ogtoszeniem i podzieleniem negocjacji na etapy
bedziemy mieli do czynienia z mozliwoscig kilkukrotnego sktadania przez wykonawcéw ulepszonych
ofert. W takiej sytuacji w trakcie procedury sktadane bedg oferty wstepne, oferty kolejne ulepszane w
wyniku prowadzonych negocjacji oraz oferty ostateczne sporzadzane w odpowiedzi na powstatg po
negocjacjach SWZ. W przypadku dialogu konkurencyjnego baza dialogu bedg nie oferty, a propozycja
sktadane przez wykonawcdw. Po zakoriczeniu dialogu zamawiajacy sporzadza SWZ na podstawie
rozwigzan przedstawionych podczas dialogu i wtedy zaprasza do sktadania ofert wykonawcéw z
ktérymi prowadzit dialog.

7.4.7lecenie

Po wyborze najlepszej oferty nastepuje zlecenie. Norma ISO 19650 pod tym pojeciem rozumie jednak
co$ wiecej niz podpisanie umowy — to okres intensywnej i szczegétowej aktywnosci w planowaniu
dostarczania informacji projektu w danym zleceniu. Zesp6t realizacji, ktéry uzyskat zlecenie
rozpoczyna dziatania od potwierdzenia planu wykonania BIM (BEP) (pkt. 5.4.1). Jest to aktywnos¢
gtéwnego zleceniobiorcy, ale skierowana nie do zleceniodawcy, jak by sie mogto wydawac, ale
zleceniobiorcow (podwykonawcow). Czynnosci tego etapu obejmuja:

e potwierdzenie nazwisk osdb, ktére w zespole realizacji bedg petni¢ funkcje zarzadzania
informacjami,

e  aktualizacje strategii dostarczania informacji zespotu realizacji (gdy wymagane);

e aktualizacje macierzy odpowiedzialnosci wysokiego szczebla dla zespotu realizacji (gdy
wymagane),
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e  potwierdzenie i udokumentowanie proponowanych przez zespét realizacji metod i
procedur wytwarzania informacji,

e uzgodnienia ze zleceniodawcy uzupetnien lub zmian w standardzie informacyjnym dla
projektu (jesli zasadne), oraz

e  potwierdzenie wykazu oprogramowania, sprzetu IT zespotu realizacji.

Kolejny krok procedury (pkt 5.4.1) to przygotowanie szczegétowej macierzy odpowiedzialnosci
zespotu realizacji projektu, oraz wtasnych wymagan informacyjnych gtéwnego zleceniobiorcy (pkt.
5.4.3). Jesli chodzi o EIR gtéwnego zleceniobiorcy to krok ten jest nieobowigzkowy, ale przewidziany
jako dodatkowa warstwa wymagan, ktérg gtéwny zleceniobiorca moze dotozy¢ do wymagan
zleceniodawcy, aby osiggna¢ wtasne cele BIM w projekcie. Mogg to by¢ wymagania, ktére daja
dodatkowgq wartos$¢ dla projektu poza wymaganiami zleceniodawcy (raczej rzadki przypadek, cho¢
mozliwy) albo - np. w wewnetrznym obiegu informacji miedzy zespotami zadaniowymi — narzucic¢
swoje witasne standardy informacyjne czy swoje wtasne metody i procedury wytwarzania informacji.
Przyktadem takiego dziatania i powodem, dla ktérego gtdéwny zleceniobiorca moze dodaé wtasne
wymagania wymiany informacji EIR moze by¢ hipotetyczny przypadek, w ktédrym zleceniodawca
zazgdat dostarczania modeli BIM w formacie otwartym IFC, ale akurat i gtéwny zleceniobiorca i
zleceniobiorcy pracujg na tej samej platformie oprogramowania i wewnetrzne wymiany informacji
miedzy nimi mogg sie odbywaé w formatach natywnych. Narzucenie wtedy wymogu zleceniodawcy,
aby takze i wewnetrzne wymiany informacji odbywaty sie w formacie IFC zwykle bedzie niecelowe,
poniewaz wymiany w formatach natywnych bedg zwykle skuteczniejsze, szybsze i zarazem obarczone
mniejszym ryzykiem czesciowej choéby utraty informacji w wyniku wielokrotnych eksportéw modeli z
formatéw natywnych do formatu otwartego IFC. W tych wewnetrznych wymianach informacji
obowigzywat wiec bedzie EIR gtéwnego zleceniobiorcy, a dopiero finalne przekazanie modelu
informacyjnego do zleceniodawcy nastgpi w takim przypadku w formacie otwartym, wypetniajgc jego
wymagania wymiany informacji EIR.

Zespoty zadaniowe wedle zalecen pkt. 5.4.4 okreslajg swoje zadaniowe plany dostarczania informacji
TIDP*’, biorac pod uwagg wymagania EIR zleceniodawcy i — jesli sg — gtéwnego zleceniobiorcy, ramy
czasowe (kamienie milowe projektu/etapu), zakres wymagan, poziom potrzeby informacyjne;j,
dostepne zasoby wspotdzielone i wtasng zdolnosé i wydajnosé. Podsumowaniem tego kroku jest pkt.
5.4.5 — agregacja gtéwnego planu dostarczania informacji MIDP®® z zadaniowych planéw dostarczania
informacji TIDP. Odpowiedzialnos¢ za ten krok spoczywa na gtdwnym zleceniobiorcy.

Etap koniczy skompletowanie przez zleceniodawce dokumentéw zlecenia dla gtéwnego zleceniobiorcy
oraz skompletowanie przez gtéwnego zleceniobiorce dokumentdow dla zleceniobiorcow (pkt. 5.4.6 i
5.4.7). Dokumenty te powinny obejmowac co najmniej:

* EIR zleceniodawcy,

» standard informacyjny dla projektu (z ew. uzupetnieniami lub zmianami — tylko
dopuszczalnymi®®),

*  protokot informacyjny dla projektu (z ew. uzupetnieniami lub zmianami — tylko
dopuszczalnymi®),

* plan wykonania BIM zespotu realizacji,

*  MIDP zespotu realizacji w przypadku dokumentéw dla gtdwnego zleceniobiorcy, TIDP w
przypadku dokumentow dla zleceniobiorcow.

57 Task Information Delivery Plan

58 Master Information Delivery Plan

% w przypadku stosowania Pzp; ,,dopuszczalne” zmiany to takie, ktére w istocie nie zmieniajg przedmiotu
zamédwienia

60 w.
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Istotne jest, aby te skompletowane dokumenty zlecenia byty zarzadzane i utrzymywane poprzez
kontrole zmian przez caty okres trwania zlecenia.

’ Ocenai Zaproszenie do

potrzeba skladania ofert Rlobliaria

- -~ +

o S

Rysunek 18 Dziatania etapu zlecenie [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-2]

Rezultaty etapu zlecenie zbiera Tabela 4.

Tabela 4 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu zlecenie

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.4

Opis wynikow etapu (dokumentow) Kto Poziom
Uzgodniony i potwierdzony plan BEP (osoby Gtéwny Zlecenia
odpowiedzialne za zarzadzanie procesem Zleceniobiorca/
informacyjnym, uaktualniona strategia dostarczania Zleceniobiorcy

modeli informacyjnych, uaktualniona strategia
podziatu na kontenery informacji, strategia scalania

Matryca odpowiedzialnosci (szczegotowa) jow. Zlecenia i zadania

Lista sprzetu i oprogramowania jow. Zlecenia i zadania

Uzgodnione zmiany/dodatki do standardu j.w. Projektu

informacyjnego i metod wytwarzania informacji

projektu

Zadaniowe plany dostarczania informacji (TIDP) Zleceniobiorca Zadania

Gtowny plan dostarczania informacji (MIDP) Gtéwny Zlecenia
Zleceniobiorca

Wymagania wymiany informacji EIR Gtdwnego j.w. Zlecenia

Zleceniobiorcy (jesli zasadne)
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W kontekscie zamdwien publicznych pojeciu ,,zlecenia” bedzie odpowiadaé umowa w sprawie
zamoéwienia publicznego. Przypomnijmy, czesé pierwsza normy PN-EN 1SO (19650-1, Koncepcje i
zasady) definiuje ,zlecenie” jako uzgodniong instrukcje przekazywania informacji odnosnie robot,
wyrobow i ustug i zastrzega, ze okreslenie to uzywane jest niezaleznie od istnienia formalnego
zlecenia pomiedzy stronami procesu. Nalezy jednak podkresli¢, ze w przypadku zaméwien
publicznych ,,uzgodniona instrukcja przekazywania informacji odnosnie robdt, dostaw i ustug” musi
zaistnie¢ w postaci sformalizowanej do umowy w sprawie zamowienia publicznego — zgodnie z art.
432 Pzp umowa wymaga, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej, chyba ze przepisy
odrebne wymagajg formy szczegélnej (zgodnie z Kodeksem cywilnym forma pisemna obejmuje
ztozenie wtasnorecznego podpisu na dokumencie jak réwniez sytuacje gdy umowa taka zostanie
sporzadzona w postaci elektronicznej i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym).
Zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego bez zachowania formy pisemnej powoduje, ze
umowa taka nie jest wazna i nie wywotuje skutkéw prawnych. W przypadku zamodwien publicznych z
zastosowaniem narzedzia BIM formalizacja wzajemnych zobowigzan najczesciej ma postac zatgcznika
do umowy w sprawie zamdwienia publicznego nazywanego protokotem informacyjnym lub podobnie
i stanowigcym odrebng czes¢ w catosci regulujacg kwestie BIM w danym projekcie/inwestycji.

W kontekscie umowy warto zauwazy¢, ze ustawa Pzp wprowadzita artykutem 431 nowg zasade
okreslang jako obowigzek wspdtdziatania stron. Zgodnie z nig zamawiajacy i wykonawca wybrany w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia sg obowigzani wspétdziatac przy wykonaniu umowy w
sprawie zamodwienia publicznego w celu nalezytej realizacji zamdwienia. Obowigzek wspotpracy przy
realizacji umowy jest jednym z rozwigzan ustawowych wyréwnujgcych pozycje stron, ktéra
szczegdlnie w przypadku zamoéwien publicznych na roboty budowlane czesto postrzegana byta jako
nieréwna na niekorzys¢ wykonawcy m.in. z powodu przenoszenia na niego szeregu ryzyk, ktére w
przypadku wysoko wartosciowych i dtugotrwatych czasowo umdw miaty szanse zaistnie¢ czescieji z
powazniejszymi skutkami niz w przypadku innych zamoéwien.

Ustawowy obowigzek wspdtdziatania stron przy realizacji umoéw na BIM-inwestycje bedzie miat
réwniez duze znacznie. Obejmie on swoim zakresem wszystkie dziatania sktadajgce sie na
»wspotprace informacyjng” pomiedzy zamawiajgcym i wykonawca realizowang w oparciu o model
BIM. W praktyce wspdtprace takg bedzie inicjowaé wtasnie etap zlecenia, gdzie
wykonawca/wykonawcy we wspotpracy z zamawiajgcym ostatecznie potwierdzajg wzajemne
zobowigzania. Rezultaty informacyjne tworzone na etapie zlecenia (jak wskazano w tabeli 4) sg objete
zakresem umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

7.5. Mobilizacja

Mobilizacja (pkt 5.5 normy ISO 19650-2, Rysunek 19) to etap projektu, ktéry ma potwierdzi¢ zdolnos¢
operacyjng zespotu realizacji do skutecznego dziatania, wspotdziatania w zespole realizacji i zespole
projektu (czyli ze zleceniodawcy, a jesli zasadne, to i miedzy zespotami realizacji niezaleznych zlecen,
jesli pracujq rownolegle). W tej procedurze chodzi o potwierdzenie mozliwosci realizacji planu
wykonania BIM, tak w sensie zasobdéw ludzkich (pkt 5.5.1), ich kompetencji, zdolnosci i wydajnosci,
jak i technologii IT (pkt 5.5.2; chodzi m.in. o platforme CDE, komputery/serwery/stacje robocze,
oprogramowanie, sie¢ komputerowg, jak i inne elementy technologii, np. drony, skanery laserowe i
inne). Celem jest potwierdzenie, ze zasoby sg wystarczajace, a zlecenie bedzie mozna zrealizowac
zgodnie z pozgdanym standardem informacyjnym projektu jak i wg zaproponowanych przez
zleceniodawce metod i procedur wytwarzania informacji.
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Wytwarzanie

Ocenali Zaproszenie do informacji w Dostarczanie Zakonczenie
D P ) Oferta Zlecenie Mobilizacja trybie modelu projektu (koniec: D
potrzeba sktadania ofert . . . P
wspotpracy informacyjnego fazy realizacji)
+ = + + + ! + +
e N
Mobilizacja
5.5.1 zmobilizowac
zasoby
5.5.3 przetestowad
— metody i procedury
wytwarzania informacji
dla projektu
5.5.2 zmobilizowac
technologie IT
A J

Rysunek 19 Dziatania etapu mobilizacja [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-2]

Jedli chodzi o zasoby ludzkie, to aby unikng¢ niedomoéwien, nieporozumien i pdzniejszych ktopotdw,
norma nakazuje gtdwnemu zleceniobiorcy (pkt 5.5.1) opracowac i przeprowadzi¢ dla cztonkéw
zespotu realizacji szkolenia co do zakresu projektu, wymagan wymiany informacji i kamieni milowych
w dostarczaniu informacji, tak aby mieli oni wiedze wymagang dla realizacji zadan zlecenia, oraz
opracowac i przeprowadzi¢ dla nich szkolenia co do umiejetnosci realizacji zadan zlecenia (np. kurs
obstugi zaawansowanych funkcji oprogramowania, srodowiska CDE, procedur i metod wytwarzania
informacji projektu itp.). Kazdy zespét zadaniowy powinien pozytywnie przejs¢ weryfikacje w tym
zakresie. Biorgc pod uwage zasoby techniczne norma zaleca (pkt 5.5.2), aby gtéwny zleceniobiorca
koordynowat lub sam podjat dziatania w celu:

* nabycia, wdrozenia, skonfigurowania i przetestowania oprogramowania, sprzetu
komputerowego i infrastruktury IT,

» skonfigurowania i przetestowania srodowiska CDE dla projektu (zgodnie z pkt 5.1.7 ISO
19650-2);

» skonfigurowania i przetestowania rozproszonego® $rodowiska CDE dla zespotu realizacji i jego
potgczenia z CDE projektu — jezeli jest to zasadne;

* przetestowania wymiany informacji miedzy zespotami zadaniowymi oraz

* przetestowania dostarczania informacji do zleceniodawcy (co moze oznacza¢ prace z
zewnetrznym CDE zleceniodawcy).

Na tym etapie istotne bedg takze elementy procedur pracy w CDE, szablondéw proceséw, metadanych,
standw informacji itp. — o ile oczywiscie CDE je wspiera.

61 rozproszone $rodowisko CDE jest tu rozumiane jako np. praca zespotéw zadaniowych na wiasnych
srodowiskach CDE, a wspétdzielenie informacji poprzez fizyczng migracje konteneréw do Srodowiska CDE
gtéwnego zleceniobiorcy
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Punkt 5.5.3 zaleca testowanie metod i procedur wytwarzania informacji dla projektu, jak to okreslono
w planie mobilizacji zespotu realizacji (pkt 5.3.5). Powinno ono obejmowac m.in. ocene, czy takie
metody i procedury dajg podstawe do skutecznego dziatania, udokumentowanie ewentualnych uwag,
whnioskoéw i zastrzezen, ewentualne udoskonalenie zaproponowane;j struktury podziatu na kontenery
informacji, jesli zasadne, procedur zapewniania jakosci, proceséw w CDE.

Jedli ktdrys z elementdéw zalecanych do sprawdzenia przez norme w pkt 5.5.1 — 5.5.3 w obszarach
technicznym, osobowym i co do metod i procedur oraz standardéw informacyjnych projektu nie
zadziata, norma zaleca uzupetnié zidentyfikowane braki. Na etapie mobilizacji dopuszczalne sg, jak to
powyzej wspomniano, np. zakupy sprzetu i oprogramowania, zatrudnienie dodatkowych
pracownikéw czy odbycie szkolen. Teoretycznie — choc to niezalecany krok — norma dopuszcza tez
zmiane czy uaktualnienie standardu informacyjnego projektu, metod i procedur wytwarzania
informacji oraz planu wytwarzanie informacji zapisanego w BEP, gdyby w wyniku mobilizacji
zidentyfikowano braki i w tym zakresie. Trzeba tu jednak zastrzec, ze zmiana standardéw projektu jest
krokiem radykalnym i z tego wzgledu nalezy jg traktowad jako ostatecznosé. Jak to raportowata Tabela
1, standard informacyjny dla projektu oraz metody i procedury wytwarzania informacji dla projektu s3
zdefiniowane na poziomie projektu, a nie zlecenia. Ich zmiana, jesli sie jg dopusci z waznego powodu
odkrytego w trakcie etapu mobilizacji biezgcego zlecenia, bedzie rzutowad na standardy kolejnych
zlecen, ale i potencjalng niezgodnos¢ rezultatéw informacyjnych (wynikéw) uzyskanych w
poprzednich zleceniach projektu. Moze to mie¢ wrecz katastrofalne skutki przerwania niezaktéconego
obiegu cyfrowej informacji, koniecznosci stosowania (by¢é moze recznej) translacji z jednych
standardéw (np. starych) do drugich (nowych), ryzyko bteddw i utraty czesci informacji. Osoby
petnigce funkcje w zarzadzaniu informacjami z pewnoscig chciatyby unikngc¢ za wszelka cene tego
typu sytuacji.

Rezultaty etapu mobilizacja zbiera Tabela 5. Bedg to gtéwnie wnioski z testdw, analiz, przekazanych
opinii od zespotéw zadaniowych. Jesli zmianie ulegng standard informacyjny projektu, metody i
procedury wytwarzania informacji projektu, plan BEP czy nawet jakies cele projektu w EIR to
oczywiscie beda one elementem rezultatdw tego etapu projektu. Podkresimy, ze mimo ze norma
dopuszcza radykalne zmiany nawet w standardzie informacyjnym czy metodach i procedurach
wytwarzania informacji projektu, to w odniesieniu do zaméwienia publicznego wskazane tu zmiany
nie mogg prowadzi¢ do zmiany przedmiotu zamdéwienia i umowy w sprawie zamdwienia.

W podsumowaniu dodajmy jeszcze jedng wazng uwage: mobilizacja jest nieodzownym etapem
realizacji projektu w metodyce BIM wg I1SO 19650. Nalezy alokowa¢ na nig odpowiednig ilo$¢ czasu i
zasobdéw, wykonac wszystkie zalecane testy i weryfikacje oraz przemysle¢, czy okolicznosci
konkretnego projektu nie wskazujg innych jeszcze obszaréw do testowania. Biorgc pod uwage
zmiennos¢ skfadu zleceniobiorcdw w zespotach realizacji od zlecenia do zlecenia i od projektu do
projektu, ciggty i szybki rozwdéj innowacji, spore ryzyka, nieoczekiwany rozwéj wydarzen — czesto
bedacy konsekwencjg zdarzen losowych w fazie prac i robét — wartos¢ etapu mobilizacji powinna by¢
nie do przecenienia zaréwno dla gtéwnego zleceniobiorcy, jak i pozostatych zleceniobiorcéw.
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Tabela 5 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu mobilizacja

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.5

Opis wynikow etapu (dokumentow) Kto Poziom

Uzgodnione zmiany/dodatki do standardu Gtowny Projektu

informacyjnego i metod wytwarzania informacji Zleceniobiorca/

zamierzenia budowlanego Zleceniobiorcy/
Zleceniodawca”

Uzgodnione zmiany BEP Gtowny Zlecenia

Zleceniobiorca/
Zleceniobiorcy/
Zleceniodawca

Plan szkolen Gtowny Zlecenia
Zleceniobiorca

Potwierdzenie wspotdziatania systemoéw CDE zleceniai | Gtowny Zlecenia i/lub

zadan, potwierdzenie (lub uzgodnione zmiany) w Zleceniobiorca/ projektu

protokotach wymiany informacji Zleceniobiorcy/

Zleceniodawca

*) zleceniodawca formalnie nie uczestniczy w mobilizacji, jednak, skoro ponosi odpowiedzialno$é¢ za standardy
projektu, jest tutaj uwzgledniony jako aktor etapu

Z perspektywy zamoéwien publicznych etap mobilizacji - oznaczajacy zgodnie z norma wspdlne
przetestowanie przez wykonawce i inwestora/zamawiajgcego przeznaczonych do realizacji
przedsiewziecia zasobdéw, technologii oraz metod i procedur wytwarzania informacji w projekcie -
bedzie miat miejsce juz po podpisaniu umowy w sprawie zamowieni publicznego. Bedzie wiec
zaliczany do etapu realizacji umowy w sprawie zamdwienia, mimo, ze nie oznacza on jeszcze dziatan
bezposrednio zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamoéwienia. Na faze realizacji umowy w sprawie
zamowienia publicznego ztozg sie rowniez dwa kolejne etapy procesu zarzgdzania informacjg wedtug
PN-EN I1SO 19650-2 - etap 6 — wytwarzanie informacji w trybie wspotpracy oraz etap 7 — dostarczanie
modelu informacyjnego.

7.6. Wytwarzanie informacji w trybie wspotpracy

Wytwarzanie® informacji w trybie wspdtpracy w oparciu o kontenery informacji to kwintesencja
procesu informacyjnego BIM wg I1SO 19650 (patrz punkt 1.3), fundament definicji 2 etapu dojrzatosci
metodyki BIM. Sktada sie na niego wiele niezaleznych proceséw informacyjnych realizowanych przez
poszczegdlne zespoty zadaniowe, pracujgce wg ustalonych zadaniowych planéw dostarczania
informacji TIDP, w rytm okreslonych przez zleceniodawce etapdw i przetomodw projektu, zgodnie z
wyznaczonymi przez standard informacyjny projektu, poziom potrzeby informacyjnej, metody i
procedury wytwarzania informacji projektu, wymagania wymiany informacji EIR zakresem i sposobem
realizacji prac.

Jednak, aby zapewnic¢ skutecznos¢, jakosc i pozadany rezultat koncowy w postaci scalonego modelu
informacyjnego projektu i/lub modelu informacyjnego aktywdéw zgodnych z oczekiwaniami

62 w angielskim oryginale normy uzywany jest termin information production lub, zamiennie, production of
information, formalnie wiec — w ttumaczeniu dostownym na jezyk polski bytaby to ,, produkcja informacji”. W
ttumaczeniu polskiej wersji normy przyjeto jednak ,wytwarzanie informacji” biorgc pod uwage, ze raczej nie
mowi sie ,,produkowac informacje”, bo niesie to skojarzenie pejoratywne — mechanicznego wytwarzania
informacji, co w konteksécie normy miatoby wydzwiek niepozgdany (,,produkcja” wg definicji Stownika Jezyka
Polskiego to ,wytwarzanie jakiego$ towaru”, w domysle seryjnie, powtarzalnie; SJP wspomina tez, ze
»produkowac” jest uzywane w charakterze lekcewazacym, jako synonim wytwarzania czegos machinalnie, bez
wysitku i moze nawet bezmyslnie). Natomiast stowo ,wytwarzanie” informacji jest z jednej strony bardzo bliskie
pojeciowo ,produkcji”, ale jego rdzeniem jest stowo tworzyc, ktére ma pozytywne konotacje dziatania
najczesciej zaplanowanego, inteligentnego i celowego

90



zleceniodawecy i realizujgcymi jego cele projektu, proces ten jest zarzadzany, koordynowany i
zatwierdzany przez podmiot niezalezny od wytwdércow informacji projektu (zespoty zadaniowe) — czyli
gtéwnego zleceniobiorce. Jego nadrzedng role nad procesem informacyjnym i nad zleceniobiorcami
widzieliSmy juz do pewnego stopnia w trakcie dziatan zalecanych przez norme 1SO 19650-2 na
etapach oferta (pkt. 5.3 — odpowiedzialno$é¢ m.in. za planowanie dostarczania informacji, plan BEP,
zdolnos¢ i wydajnosé zespotu realizacji), jak i zlecenie (pkt. 5.4 — dalszy rozwdj planowania
dostarczania informacji, uszczegétowienie planu BEP, macierzy odpowiedzialnosci, konsultowanie z
zespotami zadaniowymi ich planéw zadaniowych TIDP, a potem opracowanie gtéwnego planu
dostarczania informacji MIDP itp.). Na tamtych etapach funkcje gtéwnego zleceniobiorcy mogty sie
jednak wydawac funkcjami typu administracyjnego, jako podmiotu odpowiedzialnego za ztozenie
oferty, lidera konsorcjum wykonawcéw zbierajgcego od nich dane, zeby przekazac je dalej. Jest to
oczywiscie prawda, ale tylko do pewnego stopnia opisuje role i znaczenie, jakie norma ISO 19650
przypisuje gtdwnemu zleceniobiorcy. Jak to byto juz wspomniane w rozdziale 4.3 (a takze jak pokazuje
to Rysunek 5 na stronie 52), gtéwny zleceniobiorca to nie rola typu administracyjnego czy
kontraktowego z punktu widzenia typowych uméw o wykonawstwo prac projektowych czy robét
budowlanych, ale to rola powigzana z dostarczeniem ustug dla procesu zarzgdzania informacjami i
fundament dla definicji tego procesu. Gtéwny zleceniobiorca jest podmiotem wchodzgcym formalnie
miedzy relacje zamawiajgcego z wykonawcami, uzywajac terminologii kontraktowej, ale nie jest
wykonawcg w scistym tego stowa znaczeniu, bo sam nie wytwarza niczego, zadnych wytworéw
okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia®® czy tre$ci umowy. Gtéwny zleceniobiorca dostarcza
informacyjng wartos¢ dodang dla tych wytwordw, tzn. ustuge zapewniania jakosci, koordynacje
dziatan i wspodtdziatan, facylitatora komunikacji wewnatrz zespotu realizacji i na zewnatrz, ze
zleceniodawca®. W $wiecie typowych umdw cywilno-prawnych w budownictwie taka rola nie
istnieje, dlatego norma ISO 19650 w ogdle nie uzywa kategorii zamawiajgcy czy wykonawca i nie
wywodzi funkcji zarzadzania procesem informacyjnym w formalnym powigzaniu ze stronami umoéw
cywilno-prawnych. Abstrahuje wrecz definicje swoich proceséw od tej warstwy realiéw biznesowych i
powigzan cywilno-prawnych na rzecz wysublimowanego od nich swiata proceséw informacyjnych
rozgrywanych miedzy zleceniodawcq, gtéwnym zleceniobiorcq i zleceniobiorcami. Swiat normy 1SO
19650 to $wiat triady informacyjnego paradygmatu, ktéry w najbardziej skondensowanej formie
mozna stresci¢ do trzech pojec: potrzeba — jakos¢ — rezultat, powigzanych w spdjny cykl informacyjny
wg I1SO 19650 - Rysunek 20.

Jakos¢

Rezultat

Rysunek 20 Informacyjny paradygmat normy ISO 19650 [oprac. wtasne]

W tym maksymalnie zredukowanym modelu proceséw informacyjnych zleceniodawca odpowiada
pojeciu potrzeba, zleceniobiorca odpowiada pojeciu rezultat, a gtdwny zleceniobiorca odpowiada

8 horma uzywa tu zamiennie termindéw: informacje, rezultaty informacyjne, kontenery informacji, modele
informacyjne
64i/lub innymi zespotami realizacji, jesli pracuja rownolegle lub w sekwenciji
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pojeciu jakosé. Norma mocuje go w funkcjach zarzadczych tego procesu®, aby dostarczyé mu narzedzi
dla realizacji misji zapewnienia jakosci. Punkty 5.6 i 5.7 normy dokumentujg to umocowanie.

Punkt 5.6 normy ISO 19650-2 definiuje dziatania w procesie wytwarzania informacji. Wytwarzanie
informacji — i jest to krytycznie wazna uwaga, omawiana juz podrozdziatach 2.2 i 3.2 — to nie jest
jakies$ po prostu produkowanie informacji czy generowanie informacji, w tym sensie pejoratywnym
wspomnianym w przypisie®2. Przypomnijmy, Zze norma ISO 19650 termin ,wytwarza¢ informacje”
rozumie bardzo precyzyjnie i réwnie precyzyjnie go uzywa, jako informacje nie tylko wygenerowane,
ale i skoordynowane z innymi informacjami zlecenia/projektu, przegladniete i zatwierdzone®. Dzieki
temu informacja wytworzona w sensie normy ISO 19650 to informacja trafiajgca w punkt potrzeb
informacyjnych zleceniodawcy, o gwarantowanej jakosci i wartosci dla projektu, przydatna do
podjecia decyzji w fazie realizacji lub zarzadzaniu aktywami®’.

Ocenali Zaproszenie do —_—
’ potrzeba sktadania ofert Oferta Mobilizacja D
+ | = ) =

roces zapewniania jakosci/nowa rewizja

T—F‘rr:n:es zapewniania jakoscifnowa rewizja;|

Proces zapewniania jakosci/nowa rewizja;l

Rysunek 21 Dziatania etapu wytwarzanie informacji w trybie wspofpracy [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-2]

.

Realizacja procesu wytwarzania informacji rozpoczyna sie krokiem oznaczonym jako 5.6.1,
powielonym trzykrotnie (Rysunek 21) dla symbolicznego oznaczenia pracy rownolegtej zespotow
zadaniowych. Prace zaczynajg sie od weryfikacji informacji wejsciowej z zasobow wspétdzielonych
projektu, zwtaszcza na poczatku etapu zlecenia. Moze to by¢ informacja referencyjna dostarczona
przez zleceniodawce, pozyskana przez zespét zadaniowy/zespét realizacji z inwentaryzacji, od
gestoréw sieci czy zasobdw administracji publicznej, moze to by¢ informacja wytworzona uprzednio

85 skutecznosci dla dziatania tej funkcji nie sposdb oczywiécie zagwarantowad inaczej niz w zapisie umowy
cywilno-prawnej, stad w projektach realizowanych w metodyce BIM rozwinat sie zwyczaj dotgczania do typowe;j
umowy wspomnianego w rozdziale 7.1 zatgcznika o nazwie protokotu informacyjnego

% patrz hasto information production/production of information — wytwarzanie informacji w Stowniku, rozdziat
2.2

67 zapis punkt 5.4.4 nie podaje takiej rozbudowanej definicji, jest ona tutaj wyprowadzona z innych punktéw
normy, m.in. z punktu 6.1 ISO 19650-1, punktu 5.6.3-5.6.5i 5.7.2 i 5.7.4, definicji poziomu potrzeby
informacyjnej, i innych zapiséw czescinr 1i 2 normy I1SO 19650
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na danym etapie projektu przez inny zespét zadaniowy i oznaczana statusem zdatnosci do
wspoétdzielenia, lub w etapach czy nawet zleceniach poprzedzajgcych dany etap biezgcego zlecenia.
Nie wazne skad ta informacja pochodzi — zespdt zadaniowy ma sprawdzié, czy jest dostepna i czy
moze z niej korzysta¢ wg zasad projektu (np. czy zespét ma odpowiednie uprawnienia dostepu do
CDE). Interesujgce bedzie takze sprawdzanie, czy dostepne sg wszelkie informacje dofgczone do
udostepnianego kontenera (jesli zasadne), takie jak odnosniki zewnetrzne (np. pliki CAD, modele BIM,
ortofotomapy, zestawienia czy podktady bitmapowe), karty produktowe, karty materiatowe, cenniki
itp. Wazne jest tez, czy informacje referencyjne pozwalajg sie poprawnie skoordynowa¢ z wtasnymi
modelami czy kontenerami zespotu zadaniowego. No i kolejne sprawdzenie — czy zespét zadaniowy
ma dostep do najnowszych wersji dokumentéw zlecenia, jak EIR, BEP, MIDP, definicji poziomdw
potrzeby informacyjnej, standardéw projektu, protokotu informacyjnego i innych dokumentdw.
Zdarza sie — i jest to normalne w projektach realizowanych w metodyce BIM, ze np. zapisy BEP ulegajg
zmianom, ktére powinny by¢ poddane rejestracji w procedurze zarzgdzania zmianami, i udostepniane
zawsze w aktualnej wersji, najlepiej przez srodowisko CDE (jak wspominano wczesniej, w przypadku
zamowien publicznych zmiany takie nie moga prowadzi¢ do zmiany przedmiotu zamdwienia czy
zmian zakresu zawartej umowy, chyba Ze sg zmianami przewidzianymi zgodnie z Pzp, o czym nizej). Po
tych sprawdzeniach moze sie rozpoczgé wytwarzanie informacji.

Punkt 5.6.2 to generowanie informacji przez zespoty zadaniowe. Generowanie jest tu synonimem
wytwarzania informacji bez stosowania zewnetrznych czy wewnetrznych procedur zapewnienia
jakosci QA, ale wedtug standardéw projektu oraz metod i procedur wytwarzania informacji projektu.
Czyli prace sg realizowane co do zasady wedtug wymagan informacyjnych etapu projektu,
przestrzegane sg zasady szczuptosci tego procesu (lean management) opisane w pkt. 6.1 normy I1SO
19650-1 (bez nadmiaru i marnotrawstwa, w punkt potrzeb informacyjnych zleceniodawcy). W
punkcie 5.6.2 ISO 19650-2 norma uczula tez, zeby nie generowac informacji, ktére wykraczajg poza
przydzielony element struktury podziatu na kontenery informacji, zachodza na informacje
wygenerowane przez inne zespoty zadaniowe, lub zawierajg zbedne na danym etapie szczegdty.
Zespoty zadaniowe powinny takze na biezgco koordynowaé i odnosié wszystkie przez siebie
generowane informacje do informacji wspétdzielonych w srodowisku CDE projektu — zgodnie z
metodami i procedurami wytwarzania informacji, oraz koordynowac przestrzennie modele
geometryczne 3D z innymi wspotdzielonymi modelami geometrycznymi 3D o odpowiedniej zdatnosci,
ktére zdeponowano w CDE projektu. W przypadku stwierdzenia btedow koordynacji (przestrzennej
czy co do aktualnosci informacji odniesienia) wtasciwe zespoty zadaniowe powinny wspotpracowacd
bezposrednio, aby znalez¢ mozliwe rozwigzanie. Jezeli nie bedg w stanie dojs¢ do porozumienia i
znalez¢ racjonalnego rozwigzania, zespoty zadaniowe powinny powiadomi¢ gtéwnego zleceniobiorce i
oddac¢ w jego rece rozstrzygniecie problemu. Po generowaniu informacji nastepuje kaskada de facto
trzech procedur zapewnienia jakos$ci obejmujaca:

1. kontrole zapewnienia jakosci kazdego kontenera informacji, tzn. czy zostat zrealizowany
zgodnie z metodami i procedurami wytwarzania informacji dla projektu (5.6.4); realizacja —
zespot zadaniowy;

2. przeglad zawartych w kontenerze informacji, zanim nastgpi udostepnienie (5.6.5); realizacja
— zespot zadaniowy; sprawdzeniu podlega:

a. zgodnos$¢ kontenera z wymaganiami informacyjnymi gtdwnego zleceniobiorcy (jesli
zasadne),

b. poziom potrzeby informacyjnej, oraz

c. informacje potrzebne do koordynacji przez inne zespoty zadaniowe (np. poprawnos¢
przyjecia punktéw bazowych, wspétrzednych wspdtdzielonych, poprawnosé nazewnictwa
konteneréw wewnatrz plikow itp.);

3. przeglad modelu informacyjnego (pkt. 5.6.6); realizacja — gtéwny zleceniobiorca i zespoty
zadaniowe; obejmuje weryfikacje:

a. wymagan informacyjnych zleceniodawcy i spetnienia kryteriéw akceptacji, oraz
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b. dostarczenia kontenerdow informacji wymienionych w gtéwnym planie dostarczania
informacji MIDP.

Pomysinie dokonana weryfikacja powoduje przejscie do nastepnego kroku procesu wytwarzania
informacji — az do finatu etapu wytwarzania informacji w trybie wspétpracy; negatywna weryfikacja
oznacza powrét do pkt. 5.6.2 i generowanie nowej informacji w celu poprawy wykrytych
nieprawidtowosci. Jesli nastepuje odrzucenie kontenera i powrdt do etapu 5.6.2, norma ponadto
zaleca wygenerowad raport dokumentujgcy powody odrzucenia, zalecane czynnosci naprawcze i
nadanie stanu archiwum dla btednego kontenera, dla zachowania $ciezki audytu kontenera.

Warto dodaé, ze norma w definicji proceséw CDE (rozdziat 12 normy I1SO 19650-1, w niniejszej pracy
rozdziat 6.5) zaleca rozwazenie — na ile mozliwe — wsparcia proceséw weryfikacji systemami
automatycznego sprawdzania modeli BIM z wykorzystaniem odpowiednich narzedzi i standardéw, np.
nowo opublikowanego standardu IDS organizacji buildingSMART International® [Magiera 2023c]. |
druga uwaga: zalecenia normy sg bezwzgledne, nalezy odrzuci¢ caty kontener do poprawy, jesli
wystepuje choé jedno — nawet drobne — uchybienie co do jakosci informacji, zgodnosci ze
standardami projektu i/lub metodami i procedurami wytwarzania informacji w projekcie. Nie jest
sprawdzana w tym procesie merytoryczna warto$é przedstawionych propozycji rozwigzan, np. co do
zgodnosci z wymogami regulacyjnymi, planem funkcjonalno-uzytkowym PFU czy wymogami estetyki.
Oczywiscie nie oznacza to, ze w projektach realizowanych w metodyce BIM te aspekty nie sg
przedmiotem weryfikacji, tyle, ze one przynalezg do ,normalnych” procedur wspétpracy na linii
zamawiajacy — wykonawca, poza formalng warstwg proceséw informacyjnych.

Rezultaty i rezultaty informacyjne etapu wytwarzanie informacji w trybie wspotpracy sg opisane
ponizej (Tabela 6). Sprowadzajg sie one przede wszystkim do konteneréw informacji branzowej,
zweryfikowanych co do jakosci i zgodnosci z wymaganiami informacyjnymi etapu. Oprécz nich
wytworzone zostang inne pliki i kontenery, jak np. raporty procedur zapewnienia i kontroli jakosci
QC/QA.

Tabela 6 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu wytwarzania informacji w trybie wspotpracy

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.6

Opis wynikoéw etapu (dokumentow, modeli, ...) Kto Poziom

Modele Zleceniobiorcy, glowny | Zadania/zlecenia
zleceniobiorca

Kontenery informacji ustrukturyzowanej Zleceniobiorcy Zadania

Kontenery informacji nieustrukturyzowanej Zleceniobiorcy Zadania

Raporty QC/QA Zleceniobiorcy, gtowny | Zadania/zlecenia
zleceniobiorca

Etap wytwarzanie informacji w trybie wspétpracy razem z poprzedzajgcy go mobilizacjg i
nastepujgcym po nim dostarczaniem modelu informacyjnego z perspektywy zaméwien publicznych
przektadajg sie na etap realizacji umowy w sprawie zamdwienia publicznego. Ustawa Pzp jako ustawa
proceduralna co do zasady nie ingeruje w ten etap, niemniej jednak na realizacje umowy wptyw maja
podjete wczesniej w ramach procedury zobowigzania stron sformalizowane do umowy w sprawie
zaméwienia.

Etap wytwarzania informacji w trybie wspdtpracy oznacza praktyczng realizacje przedmiotu
zamowienia. Zadanie tego etapu norma adresuje do wykonawcy zobowigzujac go do: sprawdzenia
dostepnosci informacji referencyjnych i wspoétdzielonych zasobow, generowania informacji,
dopetnienia procedury kontroli jakosci, przeglagdu informacji i zatwierdzenie ich do udostepnienia oraz
przeglagdu modelu informacyjnego. To na tym etapie wykonawca ,produkuje” dla zamawiajgcego

88 https://technical.buildingsmart.org/projects/information-delivery-specification-ids/
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przedmiot zamdwienia, ktéry w kolejnym etapie w postaci modelu informacyjnego dostarczany jest
zamawiajgcemu.

7.7.Dostarczanie modelu informacyjnego

Norma ISO 19650 rozrdznia pojecie modelu informacyjnego od kontenera informacji, a pojecia
»kontener informacji” w punktach 5.6 i 5.7 uzywa w nieco zawezonym znaczeniu sprowadzajacym sie
najczesciej do terminu ,model branzowy” — w domysle model BIM jednej branzy. Przy tym zatozeniu
opisane powyzej dziatania w pkt. 5.6 normy ISO 19650-2 sprowadzi¢ mozna w wiekszosci przypadkow
do dziatania na modelach branzowych®, natomiast procedura opisana w pkt. 5.7 normy bedzie
taczeniem modeli czgstkowych (konteneréw informacji) w model scalony, ktéry powinien by¢
kompletny i odpowiadac na potrzeby informacyjne zleceniodawcy.

Przebieg procesu jest dos¢ podobny do opisanych w poprzednim punkcie dziatan zapewnienia jakosci
—tyle, ze realizowanych na poziomie catego modelu informacyjnego obiektu. W tym przypadku dojda
zatem procedury weryfikacji poprawnej koordynacji przestrzennej modeli, ich zgodnosci ze
standardami przestrzennymi, strukturg podziatu — no i zmienia sie optyka tych analiz — odbiorca
modelu informacyjnego projektu ma by¢ zleceniodawca. To w oczywisty sposéb podnosi wymagania
wobec procedur zapewnienia jakosci i ich rzetelnosci. Warto tez zarejestrowac fakt, ze procedura
przegladu i weryfikacji modelu informacyjnego — jak to pokazuje Rysunek 22 — jest powtarzana dwa
razy, raz przez gtdwnego zleceniobiorce — ta konczy sie autoryzacjg modelu, drugi raz przez
zleceniodawce, a konczy sie akceptacjg modelu informacyjnego. Oba kroki sg poza tym bardzo do
siebie podobne.

Procedura przekazania modelu informacyjnego z kroku 5.7.1 jest realizowana przez zleceniobiorcow.
Kazdy z nich przekazuje swdj model gtéwnemu zleceniobiorcy poprzez zmiane stanu informacji z
“pracy w toku” na “stan wspotdzielenia” oraz ustawiajgc deklaratywne kody statusu informacji
wedtug jej okreslonej w metodach i procedurach wytwarzania informacji projektu zdatnosci.

Krok z punktu 5.7.2 wykonuje gtéwny zleceniobiorca. Polega on na przegladzie modelu
informacyjnego pod katem zgodnosci z metodami i procedurami wytwarzania informacji dla projektu
(mimo, ze byto to juz sprawdzone w punktach od 5.6.3 do 5.6.5, zgodnie z zasadg wypracowang
jeszcze w serii norm brytyjskich BS 1192, ze kazda zmiana stanu informacji w CDE: z “pracy w toku” do
“wspotdzielenia”, ze “wspdtdzielenia” do “wspétdzielenia z klientem”, ze “wspdtdzielenia z klientem”
do “opublikowania” taczy sie z procesem zapewnienia jakosci). Weryfikacja zalecona w punkcie 5.7.3
dotyczy:

* sprawdzenia kompletnosci rezultatéw informacyjnych wymienionych w planie MIDP dla
danego etapu,

* spetnienia wymagan wymiany informacji zleceniodawcy EIR,

* spetnienia wymagan wymiany informacji gtéwnego zleceniobiorcy EIR,

* spetnienia wymagan kryteridow akceptacji dla kazdego wymagania informacyjnego oraz

* spetnienia wymagan zwigzanych z poziomem potrzeby informacyjnej dla kazdego
wymagania informacyjnego.

W tym kroku gtéwny zleceniobiorca potwierdza kody statusu deklarowane wczesniej przez zespoty
zadaniowe, o ile potwierdzi zgodnos¢ kontenerdw informacji z planem MIDP i wszelkimi
wymaganiami informacyjnymi zlecenia. Przeglad zakoriczony sukcesem oznacza, ze gtéwny
zleceniobiorca autoryzuje model informacyjny dla przekazania zleceniodawcy. Jesli przeglad zakonczy
sie fiaskiem, gtéwny zleceniobiorca odrzuca model informacyjny, przekazuje wyjasnienia zespotom

89 oczywiscie moze sie zdarzyé, ze przedmiotem procesu wytwarzania informacji bedzie np. obiekt biblioteczny
czy jakis$ wydzielony fragment modelu branzowego — wtedy kontener informacji bytby rozumiany zgodnie z
definicjg Stownika czesci nr 1 normy ISO 19650
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zadaniowym, jaki jest powdd braku autoryzacji i zleca, aby poprawity swoje kontenery. W
konsekwencji proces wytwarzania informacji staje sie iteracyjny, bo po poprawkach zleceniobiorcy
ponownie przekazujg swoje kontenery do autoryzacji przez gtdwnego zleceniobiorce. Norma zaleca w
tej procedurze, aby gtéwny zleceniobiorca albo autoryzowat, albo odrzucat caty model informacyjny i
nie dopuszczat do jakiejs czesciowej autoryzacji, ktéra moze prowadzi¢ do btedéw koordynacji.

’ Ocena i Zaproszenie do Oferta
potrzeba skfadania ofert
+ m s

Mobilizacja

Brak akceptacji modelu infromacyjnego

Zaproszenie do
skladania ofert

-

Brak autoryzacji modelu informacyjnegp————

§————————— Akceptacja - koniec etapu — kolejne zlecenie (powrdt do: dzialanie 2 - zaproszenie do skladania ofert) lub koniec projekys——— )

Rysunek 22 Dziatania etapu dostarczanie modelu informacyjnego [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-2]

Po pomysinej autoryzacji catego modelu informacyjnego nastepuje przekazanie konteneréw
informacji do zleceniodawcy (punkt 5.7.3). Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze w mysl zalecen normy
gtéwny zleceniobiorca nie dziata jako agent czy posrednik zleceniobiorcow — oni sami majg wprost
dostarczy¢ swoje kontenery informacji do zleceniodawcy. W konsekwencji tego zalecenia
przekazywany do akceptacji zleceniodawcy model informacyjny jest de facto zbiorem konteneréw
informacji, a nie scalonym modelem informacyjnym. Procedura przegladu i akceptacji modelu
informacyjnego (pkt. 5.7.3 i 5.7.4) w catosci powiela kroki procedur 5.7.1i5.7.2, z jednym
zastrzezeniem, ze w przypadku procedury akceptacji znika z listy dziatan zleceniodawcy badanie, czy
sg spetnione wymagania wymiany informacji (EIR) gtéwnego zleceniobiorcy, jesli byty dodane w
procesie realizacji zlecenia. Jest to racjonalne, zwtaszcza ze zleceniodawca wcale nie musi by¢
informowany o dotgczeniu wymagan EIR gtéwnego zleceniobiorcy do procesu informacyjnego
zlecenia.

Pomyslna akceptacja konczy biezgcy etap projektu, informacja uzyskuje stan opublikowania, a
zlecenie albo sie koriczy, albo wchodzi w kolejny etap’. Odrzucenie modelu informacyjnego skutkuje
powrotem do dziatan z punktu 5.6.2, czyli generowania informaciji, jej poprawy celem uzyskania

70 w ramach danego zlecenia lub w ramach nowego zlecenia
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autoryzacji i akceptacji, powielajgc opisang wczesniej wielostopniowg kaskade procedur zapewnienia
jakosci. Rezultaty etapu wyszczegdlnia Tabela 7.

Tabela 7 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu dostarczanie modelu informacyjnego

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.7

Opis wynikdw etapu (dokumentow, modeli, ...) Kto Poziom

Scalony model informacyjny Glowny Zlecenia
Zleceniobiorca

Raporty przegladu i autoryzacji modeli informacyjnych | Glowny Zlecenia
zleceniobiorca

Raporty przegladu i akceptacji modeli informacyjnych | Zleceniodawca Zlecenia

Etap dostarczania modelu informacyjnego — to ostatni etap realizacji umowy w sprawie zamdwienia.
Na jego zakoriczenie gtéwny zleceniobiorca/generalny wykonawca dokonuje ostatecznego przegladu i
autoryzacji modelu informacyjnego po czym przedktada go do finalnej akceptacji przez
zleceniodawce/zamawiajgcego, ktéry po przegladzie i akceptacji dokonuje jego catosciowego odbioru.

Ustawa Pzp co do zasady nie regulowata i nie reguluje etapu realizacji umowy w sprawie zamdwienia.
Pzp jako ustawa proceduralna okresla sposdb prowadzenia procedury udzielenia zamdwienia, a etap
wykonania umowy zawartej w jej nastepstwie lezy poza zasiegiem ustawy z kilkoma wyjatkami (jak
np. zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy).

Niemniej jednak Pzp zawiera przepisy dot. zmian umowy w sprawie zamdwienia, ktore bedg wptywad
na jej realizacje i ktére mogg mieé znaczenie rowniez dla zamdwien publicznych z zastosowaniem BIM
i zarzgdzanego procesu informacyjnego. Art. 454 Pzp stwierdza, ze istotna zmiana zawartej umowy
wymaga przeprowadzenia nowego postepowania o udzielenie zamdwienia i w ust. 2 okresla, kiedy
zmiana ma charakter istotny. Zmiana umowy jest istotna, jezeli powoduje, ze charakter umowy
zmienia sie w sposob istotny w stosunku do pierwotnej umowy i obejmuje m.in. sytuacje, gdy do
umowy wprowadzono warunki, ktére gdyby zostaty zastosowane w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, to wzieliby w nim udziat lub mogliby wzigé udziat inni wykonawcy lub przyjete zostatyby
oferty innej tresci; gdy wprowadzone zmiany naruszajg réwnowage ekonomiczng stron umowy na
korzys¢ wykonawcy, w sposéb nieprzewidziany w pierwotnej umowie; gdy zmieniona umowa w
spos6b znaczny rozszerza albo zmniejsza zakres Swiadczen i zobowigzan wynikajgcy z umowy. W tym
kontekscie nalezy mie¢ na uwadze, ze rowniez zmiany w zakresie modelu BIM i zarzgdzanego procesu
informacyjnego nie mogg miec¢ charakteru prowadzgcego do istotnej zmiany umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

Z punktu widzenia inwestycji z zastosowaniem BIM i zarzgdzanego procesu informacyjnego znaczenie
mogg miec przewidziane prawem dopuszczalne zmiany umowy. Zgodnie z art. 455 Pzp dopuszczalna
jest zmiana umowy bez przeprowadzenia nowego postepowania o udzielenie zamdéwienia niezaleznie
od wartosci tej zmiany, o ile zostata przewidziana w ogtoszeniu o zamdwieniu lub dokumentach
zamowienia, w postaci jasnych, precyzyjnych i jednoznacznych postanowien umownych, ktére moga
obejmowac postanowienia dotyczgce zasad wprowadzania zmian wysokosci ceny, jezeli spetniajg one
tacznie nastepujgce warunki: a) okreslajg rodzaj i zakres zmian, b) okreslajg warunki wprowadzenia
zmian, ¢) nie przewidujg takich zmian, ktére modyfikowatyby ogdlny charakter umowy’?.

1 pozostate przestanki dopuszczajace zmiane umowy obejmujg sytuacje, gdy nowy wykonawca ma zastgpié¢
dotychczasowego wykonawce; jezeli zmiana dotyczy realizacji, przez dotychczasowego wykonawce,
dodatkowych dostaw, ustug lub robdt budowlanych; jezeli konieczno$é zmiany umowy spowodowana jest
okolicznosciami, ktérych zamawiajgcy, dziatajac z nalezytg starannoscia, nie mogt przewidzie¢; jezeli taczna
wartos¢ zmian jest mniejsza niz progi unijne oraz jest nizsza niz 10% wartosci pierwotnej umowy, w przypadku
zaméwien na ustugi lub dostawy, albo 15%, w przypadku zamowien na roboty budowlane, a zmiany te nie
powodujg zmiany ogdlnego charakteru umowy (zobacz w szczegdtach art. 455 Pzp)
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7.8. Zakonczenie projektu (koniec fazy realizacji)

Zakonczenie ostatniego etapu danego zlecenia powoduje powrdt do etapu 5.2 — zaproszenie do
sktadania ofert — zaktadajac, ze zleceniodawca udziela kolejnego zlecenia dla nowej fazy projektu.
Jesli jednak byto to ostatnie zlecenie w projekcie, nastepuje przejscie do etapu zakorniczenia projektu
(pkt. 5.8). llustruje to Rysunek 23, a rezultaty grupuje Tabela 8.

W punkcie 5.8.1. norma zaleca zarchiwizowa¢ model informacyjny. Nie jest to jaka$ catkowita
archiwizacja, norma bowiem przewiduje wykorzystanie modelu informacyjnego obiektu budowlanego
do celdw zarzgdzania aktywami w cyklu ich zycia. W zwigzku z tym nalezy opracowac strategie dla
takiej archiwizacji biorgc pod uwage takie aspekty, ktore sg istotne z punktu widzenia przysztych
potrzeb wtasciciela, uzytkownikdw, operatoréw czy firm, ktérym powierzono utrzymanie obiektow.
Mozna tu wymienic takie obszary analizy jak:

* okreslenie, ktore kontenery informacji bedg przetransferowane do CDE fazy uzytkowania
aktywow jako cze$¢ modelu informacyjnego aktywow;

* ew. przyszte wymagania dostepnosci;

* ew. przyszte ponowne wykorzystanie modelu informacyjnego np. dla celéw
przeprowadzenia remontu czy przebudowy,

* wiasciwe polityki bezpieczenstwa fizycznego obiektu i bezpieczeristwa informacji projektu.

Wedtug zalecen punktu 5.8.2 normy zleceniodawca dokonuje podsumowania projektu, analizy
osiggnietych rezultatéw, ewaluacji dotychczasowych standardow informacyjnych projektu, metod i
procedur wytwarzani informacji, wynikéw projektu uzyskanych z oceny miernikéw KPI. Tego typu
procedure — mimo, ze nie jest ona wymieniona w pkt. 5.8.2 — moze wykona¢ kazdy zleceniobiorca, jak
i gtéwny zleceniobiorca —tyle, ze z ich punktu widzenia dziatania te majg sens raczej na zakoriczenie
zlecenia, a nie projektu. Z pewnoscig warto przemyslec i ocenié to, co sie dziato w trakcie realizacji
zlecenia czy projektu, zgromadzi¢ wnioski z realizacji (tzw. lessons learned), celem doskonalenia
proceséw w kolejnych zleceniach czy projektach.

Cho¢ formalnie norma ISO 19650-2 w punkcie 5.8 nie wymienia tego zalecenia wprost — innym jeszcze
elementem podsumowania i oceny projektu moze by¢ ewaluacja wydajnosci i efektywnosci dziatania
obiektu budowlanego (aktywdéw) bedacego przedmiotem projektu realizowana juz w fazie
uzytkowania. Ma to zazwyczaj miejsce dwu- lub trzykrotnie, po pierwszym roku od przekazania do
uzytkowania, a potem po drugim i/lub trzecim roku uzytkowania, jak to zaleca np. strategiczne
podejscie rzadu brytyjskiego GSL - Government Soft Landings’2. | tutaj wnioski z realizacji (lessons
learned) mogg przeciez w istotny sposdb rzutowac nie tylko na faze uzytkowania aktywow, ale i na
realizacje kolejnych aktywow w portfolio zleceniodawcy, jego standard informacyjny, metody i
procedury wytwarzanie informacji, kamienie milowe projektéw i punkty decyzyjne, poziom potrzeby
informacyjnej czy nawet wymagania informacyjne poziomu strategicznego jak PIR/AIR/OIR. Warto o
tym aspekcie pamietac rozwazajgc wnioski z realizowanych projektow.

72 https://greenbuildingencyclopaedia.uk/encyclopaedia/code/jargon-buster/entries/government-soft-landings-
gsl-jargon-buster/ [dostep: styczer 2024]
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Rysunek 23 Dziatania etapu zakoriczenie projektu [oprac. wtasne na podst. ISO 19650-2]

Tabela 8 Rezultaty do wypracowania w trakcie etapu zakoriczenie projektu

Rezultaty/rezultaty informacyjne tworzone na etapie 5.8

Opis wynikow etapu (dokumentow, modeli, ...) Kto Poziom

Raporty doswiadczen, wnioski na przysztos¢ Zleceniodawca/ Projektu / [ew.
[ew. gtowny zlecenia]
zleceniobiorca i
zleceniobiorcy]

Archiwizacja modelu informacyjnego Zleceniodawca Projektu

W ustawie Pzp najbardziej odpowiadaé temu etapowi normy bedzie sformalizowane opracowanie
jakim jest raport z realizacji zamdwienia. Podczas gdy norma zaleca zarchiwizowanie modelu
informacyjnego projektu oraz opracowanie wnioskéw dla przysztych projektéw, to obowigzek
sporzadzenia raportu z realizacji zamdwienia dotyczy tylko niektdrych sytuacji. Zgodnie z art. 446
ust. 1 ustawy, zamawiajgcy sporzadza raport z realizacji zamowienia, w ktérym dokonuje oceny tej
realizacji, w przypadku, gdy:

* na realizacje zamowienia wydatkowano kwote wyzszg co najmniej o 10% od wartosci ceny
ofertowej;

* na wykonawce zostaty natozone kary umowne w wysokosci co najmniej 10% wartosci ceny
ofertowej;

* wystgpity opdznienia w realizacji umowy przekraczajgce co najmniej: a) 90 dni, w przypadku
zamowien na roboty budowlane o wartosci rownej lub przekraczajgcej wyrazong w ztotych
rownowartosé kwoty dla robét budowlanych — 20 000 000 euro, a dla dostaw lub ustug — 10
000 000 euro, b) 30 dni, w przypadku zamodwien o wartosci mniejszej niz wyrazona w ztotych
réwnowartosé kwoty dla robét budowlanych — 20 000 000 euro, a dla dostaw lub ustug — 10
000 000 euro;
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* zamawiajacy lub wykonawca odstgpit od umowy w catosci lub w czesci, albo dokonat jej
wypowiedzenia w catosci lub w czesci.

Zgodnie z art. 446 ust. 3 Pzp Raport zawiera:

» wskazanie kwoty, ktérg wydatkowano na realizacje zamdwienia, oraz poréwnanie jej z kwotg
wynikajgcg z szacowania wartos$ci zaméwienia oraz ceng catkowitg, podang w ofercie albo
maksymalng warto$cig nominalng zobowigzania zamawiajgcego wynikajgcg z umowy, jezeli w
ofercie podano cene jednostkowag lub ceny jednostkowe;

* wskazanie okolicznosci, o ktédrych mowa w ust. 1, oraz przyczyn ich wystgpienia;

* ocene sposobu wykonania zaméwienia, w tym jakosci jego wykonania;

* whioski co do ewentualnej zmiany sposobu realizacji przysztych zamowien lub okreslenia
przedmiotu zamowienia, z uwzglednieniem celowosci, gospodarnosci i efektywnosci
wydatkowania srodkéw publicznych.

Sktadajace sie na raport wnioski co do ewentualnej zmiany sposobu realizacji przysztych zamoéwien
lub okreslenia przedmiotu zamodwienia, z uwzglednieniem celowosci, gospodarnosci i efektywnosci
wydatkowania srodkéw publicznych, mogtyby objgé analize dotyczgca mozliwosci zastosowania BIM
w przysztych inwestycjach. Objecie przedmiotem zamdwienia modelu BIM i wymaganie realizacji
zamodwienia w oparciu o zarzadzany proces informacyjny spdéjny z normg ISO 19650 (przy poprawnym
zastosowaniu narzedzi i metodyki) mogg w znaczgcym stopniu przetozy¢ sie na realizacje celowosci,
gospodarnosci i efektywnosci wydatkowania srodkéw publicznych.
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8. Podsumowanie

Podsumowujac niniejszg prace wréémy jeszcze raz do art. 431 Prawa zamoéwien publicznych, ktéry
naktada na zamawiajacych i wykonawcédw wybranych w postepowaniu obowigzek wspétdziatania przy
wykonaniu umowy w celu nalezytej realizacji zamdwienia. Jak wskazuje sie w Komentarzu do ustawy
Pzp [Nowak, Winiarz 2023, s. 1081] zawarcie umowy w sprawie zamdwienia publicznego nie jest
celem samym w sobie, takim celem jest nalezyte wykonanie zamdwienia z poszanowaniem intereséw
stron umowy; brak wspétpracy po jednej ze stron przektada sie na praktyczne trudnosci w trakcie
realizacji umoéw; bez realnej wspétpracy stron umowy w wielu przypadkach niemozliwe jest
osiggniecie celu postepowania, jakim jest zaspokojenie potrzeby zamawiajgcego. Wspédtpraca miedzy
zamawiajgcym a wykonawcg opierajgca sie o model BIM i zarzgdzany proces informacyjny
zarysowany w normie 1SO-19650 wydaje sie wyjgtkowo sprzyjaé realizacji ustawowego obowigzku
wspotdziatania stron i moze bezposrednio przektadaé sie na nalezyte wykonanie zaméwienia.

Norma ISO 19650, szczegdlnie jej cze$é 2 — Faza realizacji aktywow, proponuje uporzadkowanie
procesu zarzgdzania informacjg dla inwestycji budowlanych poprzez podzielenie tego procesu na
czesci i przypisanie w ramach kazdej z czesci zadan do realizacji dla inwestoréw/zamawiajgcych oraz
wykonawcow. Etapy przewidziane normg mozna zestawic z etapami postepowania o udzielenie
zamowienia prowadzonego na podstawie Pzp. Pordwnanie obu procesédw pokazuje ich wzajemna
spojnosc i uzupetniajgcy charakter. Wsréd elementéw przewidzianych ustawg Pzp spdjnych z
procesem normy porzadkujgcym zarzadzanie informacjg szczegdlnie istotne wydajg sie by¢ analiza
potrzeb i wymagan (APW), wstepne konsultacje rynkowe (WKR), wybdr trybu udzielenia zamdwienia,
sporzadzenie specyfikacji warunkow zamdwienia (SW2Z) albo opisu potrzeb i wymagan (OPW) czy
czesciowo raport z realizacji zamoéwienia. Natomiast sposrdd procedur prowadzenia postepowania o
udzielenie zamowienia szczegdlnie koherentne z celami normy wydajg sie by¢ negocjacje z
ogtoszeniem i dialog konkurencyjny, a dla postepowan ponizej progdéw europejskich procedura
podstawowa w wariancie Ill (z koniecznoscig negocjacji). Wtasnie te procedury pozwalajg na
dodatkowe interakcje z wykonawcami w trakcie trwania postepowania, ktére mogg sprzyjac
dookresleniu wspodtpracy opartej o model BIM i zarzgdzany proces informacyjny.

T3 publikacjg chcemy zwréci¢ uwage na to, ze realizacja zamowien publicznych z zastosowaniem BIM
przektada sie bezposrednio na przedmiot zamdwienia i sposdb jego realizacji. Wymagajac
zastosowania BIM oprdcz obiektu budowlanego zamawiamy jego model informacyjny, a jednoczesnie
wymagamy/okreslamy sposdb informacyjnej wspdtpracy w oparciu o taki model. Taki proces
informacyjny/procedura informacyjna powinna okresli¢ zasady i sposoby komunikacji stron za
posrednictwem modelu informacyjnego BIM. Norma I1SO 19650 jest doskonatym punktem
odniesienia wtasnie dla okreslenia tego trzeciego elementu - procesu informacyjnego i porzagdkujacej
go procedury.

Niniejsza praca nie jest podrecznikiem realizacji projektow ani kompendium wiedzy wystarczajgcym
dla przygotowania i realizacji projektow inwestycyjnych w metodyce BIM wg normy 1SO 19650. Nie
jest tez wyktadem z obszaru prawa zamdwien publicznych, wyczerpujgcym tematyke powigzania
normy z zamowieniami publicznymi. Powstata jako subiektywny wybdr autorow dotyczacy zagadnien
zwigzanych z normalizacjg proceséw informacyjnych BIM i ich powigzania z obszarem zamoéwien
publicznych zrelacjonowanych, aby przyblizy¢ swiat proceséw informacyjnych wg normy ISO 19650 do
Swiata regulacji prawnych Pzp.

Sukcesem niniejszej pracy bedzie sytuacja, kiedy czytelnik odnajdzie w sobie gtéd dalszych eksploracji
zagadnien BIM i prawa zamdwien publicznych, wiedziony wizjg ich harmonijnego stosowania w
praktyce biznesowej i zawodowej. Mamy nadzieje, ze kolejnym krokiem bedzie siegniecie wprost po
lekture petnego tekstu czesci nr 1i2 normy ISO 19650, na podstawie studium ktérych powstata
niniejsza publikacja, a potem pogtebienie swojej wiedzy dzieki studium dalszych czesci normy I1SO
19650 —to jest czescinr 3,4 i 5, normy ISO 7817-1:2024 poswieconej definiowaniu poziomu potrzeby
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informacyjnej, normy ISO 55000:2024 poswieconej ramom zarzgdzania aktywami czy 1ISO 9001:2015
definiujgcej ramy zapewnienia jakos$ci. Wdrozenie metodyki BIM w projektach realizowanych w
obszarze zamowien publicznych jest w Polsce kwestig wyboru zamawiajacych, ich strategii
biznesowej, szukania dodatkowych zyskéw czy jakosci posiadanych aktywdéw. Nie ma na razie mowy o
konkretnej dacie wprowadzenia obowigzku stosowanie BIM w polskich inwestycjach publicznych,
choc¢ temat ten jest dyskutowany na forum krajowym jak i europejskim. Jest niezwykle wazne, aby
powigzac wizje tych przysztych proceséw z motywacja, jaka daje Swiadomos¢, ze wiele nowych rzeczy
stanie sie mozliwe, jesli dostarczymy do projektéw lepsza, szybsza, doktadniejszg i wiarygodng
informacje. Dzieki temu mozemy uzyskac¢ podwdjng korzysé z eksploracji Swiata normy 1ISO 19650 w
kontekscie zamdwien publicznych: lepsze zrozumienie swojej wtasnej organizacji i jej realiéw
biznesowego dziatania, a takze korzys¢ tzw. wczesnych uzytkownikéw, ktérzy przecierajac szlaki
uzyskujg przewage konkurencyjng i wiedze praktyczng (know how), ktéra sama w sobie jest ogromng
wartoscia.
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