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Entry

Digital technologies and the development of the Internet have initiated profound
changes in the way we communicate individually in all dimensions and at every geographical
location. They consolidated changes in the political, social, economic and scientific
dimensions of all societies on a global scale. Digital technologies have deeply captured the
consciousness of young generations. Culture, art, science, journalism, mass communication
function among young people to the extent that they use digital communication tools. The
modern advertising market is particularly eager to take advantage of the fascination of users
of digital platforms. The article asks questions about the price that young social media users
pay when working for the world of advertising and global brands. When they imperceptibly
lose their own subjectivity and after being exploited, they are rejected. The conclusions,
prepared, among others, on the example of a case study, include indications aimed at
warning users of digital platforms, mainly TikTok, against the uncontrolled use of social
media presented in the title, and thus against the necessity - as in any addiction - of the
process of recovery from dangerous psycho-physical states.

Hanna Karp — doktor nauk teologicznych ze specjalizacja religioznawcza, uzyskany na Uniwersytecie
Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie (2002); studia doktoranckie w Muenster na Uniwersytecie
Westfalskim i Trewirze; podyplomowe studia dziennikarskie w Papieskiej Akademii Teologicznej w Krakowie;
stopien doktora habilitowanego (2019) na Uniwersytecie Jana Pawta IT w Krakowie. Opublikowata liczne prace
naukowe na temat wspotczesnego ezoteryzmu i wspotczesnych ruchow religijnych oraz medioznawcze - m.in.
monografie na temat mediow PRL, w tym m.in. stuzb w mediach i komunistycznej cenzury. W dorobku ponad
25 latpracy naukowo-dydaktycznejoraz 30 lat pracy redakcyjno-publicystycznej wredakcjach ogénopolskich
i w Warszawie; opublikowata setki artykulow prasowych, w tym znaczna czg¢s¢ poswigconych wspotczesnym
mediom. Od 2005 roku zwigzana z Akademia Kultury Spotecznej i Medialnej w Toruniu. W latach 2016 -2022
ekspert w Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji, od 3 pazdzierika 2022, cztonek Krajowej Rady Radiofoniii
Telewizji (kandencja: 2022-2028). Mieszka w Warszawie.

1 A. Swirszczynska, Poezje zebrane, Wydawnictwo Marginesy, Warszawa 2023, s. 374. Anna Swirszczynska
(1909-1984), poetka, dramatopisarka, autorka utworéw dla dzieci i mtodziezy; debiutowata w 1936 roku, w
czasie wojny pracowata jako robotnica, kelnerka, salowa w szpitalu, pielegniarka i roznosicielka pieczywa. Po
wojnie wspdtpracowata z Polskim Radiem, pisata scenariusze do filmow animowanych, sztuki poetyckie i
wiersze dla dzieci.



WSTEP

Cyfrowe technologie i rozwdj sieci internetowej zapoczatkowaty gtebokie zmiany w
sposobie komunikowania indywidualnego we wszystkich wymiarach i pod kazdg szerokoscig
geograficzng. Utrwality przemiany w wymiarach politycznym, spotecznym, gospodarczym i
naukowym wszystkich spoteczenstw na skale globalng. Cyfrowe technologie zawtadnety
najgtebiej sSwiadomosciag mtodych pokolen. Kultura, sztuka nauka, dziennikarstwo,
komunikowanie masowe o tyle funkcjonujg wsréd mtodych, na ile te eksploatujg narzedzia
cyfrowej komunikacji. Wspétczesny rynek reklamy szczegdlnie chetnie wykorzystuje
fascynacje uzytkownikéw platform cyfrowych. W artykule zostajg postawione pytania o cene,
jaka mtodzi uzytkownicy mediéw spotecznosciowych ponoszg, pracujgc na rzecz swiata
reklamy i globalnych marek. Gdy niezauwazalnie tracg wtasng podmiotowos¢, a po
wykorzystaniu sg odrzuceni. We wnioskach, opracowanych miedzy innymi na przyktadzie
studium przypadku, znajdziemy wskazania, majgce na celu ostrzezenie uzytkownikow
platform cyfrowych, gtéwnie TikToka, przed przedstawionym w tytule — niekontrolowanym
uzytkowaniem medidw spotecznosciowych, a tym samym przed koniecznoscia - jak w
kazdym uzaleznieniu - procesu wydobywania z niebezpiecznych psycho-fizycznych stanow.

1. Rewolucja cyfrowa i aplikacja TikTok

Obecnie konta na platformach spotecznosciowych posiada 100 proc. rzgdow panstw
europejskich, 75 proc. w Azji, 71 proc. w Afryce oraz 38 proc. w Oceanii?. Profil bytego
prezydenta USA Donalda Trampa na oficjalnym koncie X obserwuje (dane z lipca 2024) ponad
87 mln 758 tys., Elona Muska3 na koncie X ponad 192 mln oséb. Prezydenta Rzeczpospolitej
Polskiej Andrzeja Dude na prywatnym koncie X (dane z 5 sierpnia 2024) obserwuje ponad 1
900 028 osoby. W 2021 roku 31, 97 mIn Polakdéw korzystato z serwiséw internetowych?, za$
68,5 proc. polskiego spoteczeristwa ma zarejestrowane konta przynajmniej na jednej
platformie spoteczno$ciowej, gdzie spedza $rednio dziennie 1 h 59 minut®>. Nowe media
przenikajg wszystkie obszary ludzkiej aktywnosci, wptywajg na osobowos$¢ swoich
uzytkownikéw i sfery zaréwno poznawczg, spoteczng jak i behawioralng®. Umozliwiaja
dostarczanie i gromadzenie informacji, ale takze ich przetwarzanie i generowanie.

2 D. Domalewska, Media spotecznosciowe - wladza i manipulacja. Analiza zagrozen spolecznych, politycznych i
informacyjnych z perspektywy nauk o bezpieczenstwie, wyd. Akademia Sztuki Wojennej, Warszawa 2022, s. 25.
3 Przedsigbiorca, zalozyciel lub wspotzatozyciel przedsigbiorstw PayPal, SpaceX, Tesla, Neuralink i The Boring
Company. Dyrektor generalny itechniczny w SpaceX, dyrektor generalny i gtowny architekt w Tesla Inc. W
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Cate spotecznosci i pojedynczy obywatele znalezli sie w zindywidualizowanym
ekosystemie sieci, ktéra pozwala na zaangazowanie w nowy sposdb w zyciu spotecznym i
zawodowym. Zasiegi, klikalnosé, uwaga pozwalajg nie tylko wptywac i ksztattowaé opinie, ale
sta¢ zrédtem zarobkowania. Spoteczenistwo informacyjne i rzeczywistos¢ wirtualna wptywa
na sektor ustug, gospodarke opartg na wiedzy, scholaryzacje, komunikowanie, system
mediow. Influenserzy korzystajg z mediéw i platform spotecznosciowych takich jak Instagram,
You Tube, Facebook, Twiterr (obecnie X) czy TikTok. W naszych rozwazaniach, zatrzymamy sie
przede wszystkim przy analizie i uzytkownikach tej ostatniej aplikacji.

Aplikacja TikTok, umozliwia publikacje krdtkich pionowych filméw video, jest prowadzona
przez chinska firme ByteDance, zatozong przez chinskiego miliardera Zhanga Yminga (przestat
by¢ prezesem ByteDance w listopadzie 2021 roku), powigzang z kompleksem wojskowo-
wywiadowczo-przemystowym Komunistycznej Partii Chin. Mozna jg uzna¢ za
miedzynarodowg wersje dziatajacej od 2016 r. aplikacji Douyin, przeznaczonej tylko na rynek
chinski. TikTok zaczat dziata¢ w 2017 roku i zdobyt na poczatku popularnos¢ gtownie wsréd
ludzi mtodych. Duze kontrowersje od poczatku budzg tresci promowane przez jego algorytmy
oraz sprawy zwigzane z dostepem do danych uzytkownikow. W 2022 r. w USA wyciekty zapisy
rozmoéw pracownikéw TikToka, w ktérych okazato sie, ze gtdéwny administrator z Chin ma
peten dostep do wszystkich danych gromadzonych przez te aplikacje. Wiosng 2023 r.
Montana w USA, byt pierwszym amerykanskim stanem, w ktérym zdelegalizowano TikToka.
Stanowe wtadze wykazaty wowczas, ze aplikacja ta moze zbiera¢ wrazliwe dane dla chinskich
tajnych stuzb oraz, ze promuje niedopuszczalne zachowania aspoteczne’. Amerykanskie
stuzby dowodzg, iz aplikacja stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa narodowego USA.
Dyrektor FBI Christopher Wray dowodzi, iz ze wzgledu na zacieranie sie granic miedzy
chinskim biznesem i wtadzg polityczng Chinskiej Republiki Ludowej, chifiskie stuzby moga
korzysta¢ ze zdobywania wrazliwych danych o amerykanskich uzytkownikach, manipulowaé
algorytmem uzytkowania, wykorzystywaé na rézne sposoby do operacji wptywu i
potencjalnie inwigilowaé urzadzenia z zainstalowang aplikacja®.

Amerykanski resort sprawiedliwosci w sierpniu 2024 roku pozwat platforme TikTok,
oskarzajac jg o to, ze nie zablokowata dzieciom ponizej 13. roku zycia otwierania kont z
pomijaniem zgody rodzicéw oraz bezprawnie zbierata dane osobowe nieletnich. Z pozwu
wynika, iz aplikacja zbiera takie dane, jak: adresy e-mail, numery telefonéw, dane
lokalizacyjne, nie uwzglednia takze wnioskdw rodzicéw o usuniecie informacji o ich
dzieciach ®:

TikTok zostat zakazany na urzgdzeniach stuzbowych przez instytucje Unii Europejskie;j.
Podobne zakazy dla swoich urzednikéw panstwowych wydaty Australia, Estonia, Wielka
Brytania, Francja, Holandia, Norwegia, Belgia, Dania, USA, Kanada, Tajwan oraz Indie.

Indie takze trwale zablokowaty platforme TikToka, z tych samych powoddw, ktdre niepokojg
USA. Byt to dla strony chinskiej duzy cios, Indie bowiem stanowig dla Chin panstwo

" H. Koziet, Wspéipracownik Trumpa chce przejgé TikToka, ,,Rzeczpospolita”, z dnia 15 marca 2024,s. A 16.
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konkurencyjne, zardéwno z powodu liczebnosci populacji, jak i pod pewnymi wzgledami
wrogie, na przyktad z powodu sporéw granicznych. Czesciowe blokady TikToka wprowadzono
w Indonezji — gtéwnie z powodu tamania prawa dotyczgcego sprzedazy online. W tym
wypadku chinska platforma dazyta do zmonopolizowania branzy e-commerce. Catkowity,
cho¢ krotkotrwaty zakaz TikToka byt wprowadzany w Pakistanie. Decyzja byta uzasadniana
demoralizujgcymi tresciami obecnymi na platformie.

TikToka zakazata takze Japonia na urzadzeniach rzgdowych i zapowiada dalsze kroki w
ograniczeniach aplikacjil®. W Polsce aplikacja ta dziata bez zadnych ograniczeri. Chiriscy
stratedzy zalecajg wykorzystywanie tej platformy do prowadzenia wojen informacyjnych i
kognitywnych. Dziatania te rozpisane sg w czasie, mogg trwac¢ nawet dziesieciolecia,
zwtaszcza, gdy realizuja cele strategiczne w perspektywie dtugofalowej!!. Chiriskie platformy
spotecznosciowe wykorzystywane sg do rozpoznawania i ksztattowania mentalnego
zachodnich uzytkownikdw, tzw. wtargniecie w umyst przeciwnika, poznanie drugiej strony i
wykorzystanie wiedzy na jej temat - wygranie wojny przed wojng*?. Nie wszyscy wiedzg, ze
rzad chinski uzytkownikom chinskim na korzystanie z serwisu TikTok jednak nie zezwala. W
opinii wielu badaczy wspétczesnych medidéw wszystkie platformy medidéw spotecznosciowych
to wspotczesny kon trojanski. Pozwalajg na toczenie wojen poznawczych (cognitive war)
mentalnych i dezintegracyjnych, majgcych na celu pokonanie wroga bez jednego wystrzatu3.
Dlatego tez ustawodawcy wielu krajéw na Zachodzie majg obawy co do tego medium,
twierdzac, ze zagraza ono bezpieczenstwu narodowemu wielu krajow. Ostrzegajg twierdzac,
iz chinski rzad moze wptywaé na jego wtasciciela (ByteDance) w celu przejmowania danych
uzytkownikéw TikTokal“. Strona amerykanska od jakiego$ czasu mysli o kupnie tej platformy.
Jednak, o ile Elon Musk odkupit Twittera od poprzedniego witasciciela za ponad 44 miliardy
dolardw, to caty ByteDence wyceniony zostat przez firme PitchBook na 220 miliardéw
dolaréw. Zatem cena TikToka, jak twierdzg eksperci wypowiadajacy sie w CNBC, na pewno
tez nie bedzie mniejsza. Byly sekretarz skarbu USA Steven Mnuchin, ktéry zbiera grupe
inwestorow, zainteresowanych wykupieniem TikToka uwaza, ze Chinczycy nigdy nie
pozwoliliby amerykanskiej firmie prowadzi¢ jego odpowiednika w Chinach?>.

Wojny kognitywne, toczone na platformach spotecznosciowych pozwalajg opanowac
przestrzen poznawczg wroga (cognitive space), chodzi tu m.in. o obszar uczué, percepcji,
pojmowania, przekonan, dgzen czy wartosci i w tym obszarze toczy¢ bitwe. Podczas walki

10}, Sakowski, Szpieg czai sie w aplikacji, ,,Rzeczpospolita. PlusMinus” z dnia 23-24 marca 2024, s. 15.
1138, Palczewski, CyberDefence 24, Wojna kognitywna. Zawtadngé umystem wroga, 06.08.2022,
https://cyberdefence24.pl/armia-i-sluzby//cybermagazyn-wojna-kognitywna-zawladnac-umyslem-wroga
(odstona 05.08.2024).
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nalezy wykorzystywaé zdobywane informacje oraz produkty pop kultury zawarte w
aplikacjach, grach wideo i filmach jako rodzaju narzedzi wptywajgcych na psychike, wole,
postawy, zachowania oséb, a nawet zmiane wartosci i przekonan, tradycji kulturowych,
tozsamosci i catych systemow spotecznych. W ten sposdb zdobyta przewaga mentalna (mind
superiority) pozwala poprzez manipulacje percepcjg, zmierzajgcy do zmiany postrzegania
przez uzytkownikdéw platform spotecznosciowych czasu obecnego, ale takze przesztego, na
odcinanie pamieci historycznej. Dodatkowo dochodzi jeszcze wypaczanie aksjologii oraz
pogladdéw zwigzanych z dorobkiem wtasnego kraju i pokolen, by ostatecznie doprowadzi¢ do
zmiany kulturowego paradygmatu i transformacji postrzegania catego zbiorowego dorobku
kulturowego i jednostkowego uzytkownika. Wazna jest takze, tak zwana ,, dekonstrukcja
symboli”, chodzi tu o sktonienie do porzucenia tradycyjnych symboli i zmiane tozsamosci
zbiorowej okreslonych spotecznosci, a korzystnej dla strony agresora, bez jawnej bitwy
militarne;jé.

Jedno z najbardziej skutecznych narzedzi mozliwosci odziatywania na odbiorce
korzysta z kanatu rozrywki i kultury masowej, to za ich pomocg odbiorca najtatwiej przyswaja
oraz transformuje narzucane i niepozadane tresci. Okreslone przekazy do mtodego odbiorcy
docieraja najskuteczniej takze wtedy, gdy naptywaja z wielu réznorodnych zrodet. Mtodzi
uzytkownicy TikToka, konsekwentnie poddani presji podzegania emocjonalnego, moga
sktania¢ sie nawet ku najbardziej niedorzecznemu postepowaniu, w przekonaniu, ze stanowi
on wyraz ich niezaleznosci i buntu. Przy budowie mediow spotecznosciowych, jak rowniez i
Tik Toka korzystano z najnowszej wiedzy psychologicznej, wiedzy o pracy i dziataniu ludzkiego
mozgu. Szczegdlnie uwzgledniajgc to, co przycigga jego uwage, co powoduje leki i obawy, co
wywofa panike i strach. Na tej podstawie algorytmy promujg tresci, ktére owe zagrozenia
podsycajg. Najwazniejsze odkrycia psychologii spotecznej z ostatnich stu lat zostaty
wykorzystane w biznesie wtasnie w mediach spotecznosciowych. Budowano je, korzystajac z
modeli uzaleznien. Dzi$ kazde dziecko moze mie¢ dostep do medidéw, ktére na planie
psychicznym uzalezni je od siebie jak ciezki narkotyk?!’.

Srednia dzienna spedzania czasu w cyberprzestrzeni przez mtodziez w Polsce w roku
2021 w poréwnaniu do badan z roku 2020 wzrosta i wynosi obecnie 6 godzin16 minut?8,
Ponad potowa nastolatkow w trakcie uzywania smartfona wykonuje inne czynnosci, ponadto
jak wynika z badania, rodzice nie ustalajg zadnych zasad dotyczacych uzytkowania elektroniki
lub korzystania z internetu. Z badan raportu wynika, iz przecietny polski nastolatek otrzymat
pierwszy telefon z dostepem do internetu w wieku 8 lat i 5 miesiecy. Za$ czas poswiecany na
internet zwieksza sie systematycznie?.

16 Tamze; D. Dziwisz, Wojna na media spotecznosciowe, Komentarz KBN, nr 14(2022), s.1-5; zob. takze: J.
Wozniczko, Zombie w sieci, ,,Gazeta Wyborcza” z dnia 17-18 wrzesnia 2005 1, s. 10.

17 E. Olczyk, Upanstwowié media spotecznosciowe, rozmowa z J. Kuiszem, ,,Rzeczpospolita. Plus Minus”, nr
162, z dnia 13-14 lipca 2024, s. 19.

18 Raport Panistwowego Instytutu Badawczego NASK, ,,Nastolatki3.0”.
https://www.nask.pl/pl/raporty/raporty/4295 RAPORT-Z-BADAN-NASTOLATKI-30-2021.htm| (odstona
03.08.2024)
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TikToka budowanego wedtug szczegdtowych modeli uzaleznief promujg wielkie firmy;,
politycy, gwiazdy i celebryci. Pierwszg amerykanskg gwiazdg, ktéra reklamowata chinskg
aplikacje byt gospodarz programu ,, The Tonight Show” Jimmy Fallon, pdzniej dotgczyta do
niego prowadzaca dzienny show Ellen DeGeners. Z kolei raperka Cardi B za znaczng optatg
opublikowata na TikToku kilka filmikéw. Do wspdtpracy z TikTokiem dotgczyty wkrotce
najwieksze amerykanskie instytucje, np. w 2019 r. liga NFL ogtosita wieloletnie partnerstwo z
aplikacja; korzystajg z niej takze amerykanscy politycy. W kwietniu tego roku kampania
prezydenta Joe Bidena otworzyta konto na TikToku, by dotrze¢ do mtodych wyborcéw. Jak
informuje Jakub Olek, przedstawiciel tej platformy na Centralng i Wschodnig Europe z
chinskiej aplikacji w naszym kraju korzysta ponad 11 miliondw uzytkownikéw?2°.

2. Influenserzy - zasiegi i dochody

Influenser, od taciriskiego czasownika influo®! - wpfywa¢ niepostrzezenie, wciskac sie; od
tego czasownika pochodzi rzeczownik influenser, ten ktéry wptywa w sposdb niewidoczny.
Stowo ,,wciskad sie” wskazuje na dziatanie odbywajgce sie podstepnie i w pewien sposdb na
site. Zadaniem influensera jest wtasnie takie dziatanie. Widoczny ma by¢ jedynie skutek
aktywnego oddziatywania. Internet w szybkim czasie stat sie zrodtem zarobkowania, pojawita
sie profesja internetowych influenseréw zas aplikacja TikTok cieszy sie wsrdd nich wielka
popularnoscia. Ich znaczenie (nota bene nie ma polskiego zamiennika na stowo influencer) w
branzy handlowej rosnie w szybkim tempie. Skupiajg oni uwage czesciej niz media
tradycyjne, kino czy ksigzki. Wiedza o tym producenci i reklamodawcy?2.

Jedng z najbardziej znanych influencerek jest Aitana Lopez, wykreowana przez sztuczng
inteligencje (Al), ma rzesze obserwatoréw w sieci; na Instagramie jest to ponad 314 tys.
0s0b?3 i przynosi wtascicielowi dochody na poziomie 100 tys. euro miesiecznie. Aitana bedzie
uczestniczyé w pierwszej edycji konkursu Miss Al i w World Al Creator Awards, w ktorej
cyfrowi twdrcy beda nadsytac projekty postaci powstate przy udziale sztucznej inteligencji.
Ocenie podlegac bedzie wyglad, wykorzystanie narzedzi Al oraz zasiegi w social mediach
(liczba obserwujgcych, zaangazowanie fandw, itp)2 .

Influenserdéw opisuje sie czesto jako zwyktych ludzi, ktérzy upubliczniajg swoje zycie i
pasje. Zaréwno oni, jak i celebryci, przekuwajg swojg popularnos¢ na walute. Pracujg na
Instagramie, Fecebooku You Tubie czy TikToku. Opowiadajg o modzie, gotowaniu, budowaniu
domow, sporcie, makijazu, inwestowaniu, budowaniu kariery. Opisywani sg jako nowoczesne

stupy reklamowe. Widzowie pod wrazeniem tego, co styszg pragng zy¢ jak oni; miec te same

20 J. Jedrzejkowski, Media w obliczu nowych wyzwa#, ,Rzeczpospolita”, 13 maja 2024, s. A19.

214, Menge-H. Kopia, Sfownik tacinsko-polski, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1977, s. 260.
22 K. Was-Smarczewska, Influencer sprzeda wszystko?, https:/bankier.pl/wiadomoséé/ (odstona 19.03.2024).

23 https://www.instagram.com/fit _aitana/p/CyBjj2UMwqU/ Twérca cyfrowy, § Barcelona's Digital Museat

@theclueless.ai @8 Gamer at heart & Fitness lover @ (& Powered by Al, (odstona 11 maja 2024).
24 }.. Zboralski, Pierwsze wybory sztucznej miss, Do Rzeczy, nr 19, 6-12 maja, 2024, s. 69.
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przedmioty, ubrania, wystrdj domu, produkty i marzenia. Traktujg, tych ktérych $ledzg jak
przyjaciét, znajomych czy wrecz najblizszg rodzine?>.

Influence marketing trafia do konsekwentnie budowanych grup docelowych i kreuje
sposoby coraz doskonalszej komunikacji z nimi. Finansujg te dziatania marki i firmy, agencje
reklamowe, domy mediowe oraz réznego rodzaju instytucje komercyjne. Chodzi o sprzedaz
towardw, linii mody, szkolen, kursdw na przyktad ...zarabiania pieniedzy. Czotowi influenserzy
w ostatnich latach osiggaja dziesigtki milionéw ztotych dochodu. Jeden z bizneséw to
przyktadowo, tworzenie i sprzedaz e-bookdéw - mogg by¢ o tanich podrdzach, gotowaniu,
ogrodach. Napisz e-booka sam - gtosi jedna z zachet - podziel sie swojg wiedzg z
obserwujgcymi. Ograniczeniem moze by¢ tylko wyobraznia autora. Koszty wydania e-booka
sg niewielkie, nie ma kosztéw papieru, druku, magazynowania, fizycznej wysytki. Badania
wskazujg, ze 56 proc. klientéw z pokolenia ,,Z” i millenialséw kupito okreslony produkt po
zauwazeniu go u osoby, ktérg chetnie Sledzity w mediach spotecznosciowych. Inne 88
procent poznato lepiej produkt, ktéry zamierzato zakupi¢ za posrednictwem social medidéw?2°.
Influencer Marketing Benchmark Report informuje, ze az 90 proc. ankietowanych przyznato,
ze ich zdaniem influencer marketing jest skuteczny. Ponadto 59 procent przyznaje, ze na te
zakupy posiada osobny budzet?”.

Ile kosztuje reklama u influensera? O tym decyduje liczba kont obserwujgcych na réznych
kanatach i generowane zasiegi. Ceny publikacji sponsorowanych sg bardzo zréznicowane. 0d
50 zt do 45 tys. zt netto za reklame - podaje ReachBloger. Inny serwis PKO BP Bankomania
podaje, ze polski influencer moze za jeden post uzyska¢ nawet 100 tys. zt28. Rynek
influencerski jest bardzo zréznicowany, influenserzy, ktérzy w sSwietle prawa sg
przedsiebiorcami, godzg sie na tak duzy rozrzut w kwotach. Niektérzy ceny zawyzajg, inni
zanizajg. Influencer marketing to najszybciej rozwijajacy sie sposdb przyciggania nowych
zainteresowanych. Najlepsze wyniki osiggajg czesto mikroinfluencerzy. Z badan wynika, ze 92
proc. klientédw ufa bardziej im, niz tradycyjnej reklamie czy promocjiZ®.

Raporty Influencer Marketing Benchmark wskazujg, iz wartos$¢ rynku zwigzanego z
influencer marketingiem rosnie z roku na rok. W roku 2020 globalng sprzedaz za
posrednictwem platform mediow spotecznosciowych oszacowano na 560 miliardéw dolarow,
w roku 2022 chodzito juz o0 958 miliardéw dol., a do roku 2026 przewidywany jest wynik
przekraczajacy 2,9 biliona dolaréw. Te liczby robig wrazenie3°.

Najczesciej wybierane w 2022 r. przez reklamodawcéw platformy spotecznosciowe to
kolejno: 1. Instagram - 80, 4 proc. -wzrost o okoto 11 punktéw procentowych wzgledem roku

25 K. Was-Smarczewska, Influencer sprzeda wszystko? Gwiazdy mediow spotecznosciowych dzwignig handlu
2.0, Bankier. Pl, (odstona: odstona 19.03.2024).

26 Wyniki badania ,,The influencer report: Engaging Gen Z and Millenials”, zob. K. Wa§-Smarczewska, art. cyt.,
s. 4.

27 Tamze.

28 Tamze, s. 4-5.

29 Virtual Army, Introducing the first three memebers of the new #Balmainarmy: Margot, Shudu and Zhi,
Wirtualni influencerzy na Instagramie, https://sprawnymarketing.pl/blog/wiertualni-influencerzynainstargramie
(odstona 3.08.2024).

30 K. Was-Smarczewska, art. cyt., s. 5-7.
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2021, 2. Facebook - 54,9 proc. -wzrost 0 9 punktow, 3. tzw. blogi webowe - 34,3 proc, 4. You
Tube - 41,2 proc. - wzrost o0 25 punktdw procentowych, 5. Tik Tok - 37,3 proc. - wzrost 0 31
punktéw procentowych3?,

3. tapacze zasiegow — studium przypadku

Przedstawione studium przypadku odwotuje sie przede wszystkim do uzytkownikéw
TikToka, ktory zastepuje mtodym relacje. Influencer staje sie blizszy niz rodzic, traktowany
jest jako starszy brat czy przyjaciel. Relacja jest monetyzowana — co juz czesto umyka uwadze
widza i to czesto sumami, ktére bywajg zawrotne, niosg obietnice statego wzrostu, pod
warunkiem rosngcej klikalnosci i oglgdalnosci.

Ulegt pokusie znacznych sum, zdobytych w szybkim tempie takze Jan S. Dzi$ méwi o
sobie bytem influenserem. - Robitem cos w rodzaju TikToka codziennosci3?. Wykonywat dwa
filmiki dziennie, plus te sponsorowane. W najlepszym okresie miat trzy miliony zasiegow i
wyswietlen kazdego dnia. 80 mIn wyswietlern w najlepszym miesigcu. Reklamowat wiele
marek. | jak sam powiada, na koniec zwariowaf33, bo przegrzaty mi sie zwoje3*. Jednak,
okazuje sie, ze to nic szczegdlnego. Tworcy internetowi przezywajg zatamania nerwowe
$rednio raz w miesigcu, latami chodzg do terapeuty i nie radza sobie z rosngca konkurencja3°.
Jan S. zapewnia, ze ludzie dla zasiegdéw zrobig wszystko — zdradzg siebie i bliskich3®. Ale o tym
juz nie mowi sie.

Co zatem stato sie z naszym bohaterem, skoro moéwi, ze pionowe video, gdyby madgt
zamknatby natychmiast 37. Zawdd influencera zlikwidowat, zostawit tylko ludzi budujgcych
swoje marki osobiste, takich, ktérzy majg wiedze na okreslony temat i mogg dzieli¢ sie nig z
innymi38,

Zycie na sprzedaz Jana S. wygladato w ten sposdb, ze pierwsze sto tysiecy widzéw osiggat
w miesigc, a w pot roku 0,5 min obserwujgcych. Jednak profil z czasem, zmienit sie w zapis
pogarszania sie stanu psychicznego jego autora.

- Influencing opiera sie na postach sponsorowanych; jedna miesieczna pensja za
nagranie jednego materiatu, 10 tys. zt za kilkusekundowy materiat - naiwnos¢, wierzytem
kiedys reklamom, gtupiutki bytem3? - tak pdzniej oceniat tamten czas. Jan poznaje tajniki
wtasnego oddziatywania na odbiorce i patrzy na wszystko coraz krytyczniej. Ttumaczy, ze
posty dziatajg na podswiadomos$é za pomocg efektu skojarzenia z przesztoscia, ludzki mozg

31 Tamze, s. 5.

82 ], strojny, Nie zostawaj influencerem, Wyd. Znak, Krakow 2024, s.11.

33 Tamze, s. 13.

34 Tamze, s.12.

35 Tamze, s.14.

36 Tamze.

37 Tamze, s.301.

38 K. Romanowska, Jak przedawkowatem media spotecznosciowe, rozmowa z Janem Strojnym,
»Rzeczpospolita” z dnia 3-4 lutego 2024, s.22.

39 Tamze.



myli znajomo$¢ czego$ z pozytywnymi emocjami wobec czego$ juz ujrzanego®®. Nazywa
siebie sprzedajnym smieciem, zyjgcym w ktamstwie, gdy nie mozna powiedzieé, co sie
naprawde mysli*l. Przyszta depresja, choroba dwubiegunowa, pobyt w szpitalu®?.

Chorobe poprzedzito zaburzenie relacji osobistych i rodzinnych. To byty juz ,, skutki
przedawkowania zasiegow: relacji paraspotecznych, czyli udajgcych prawdziwe, w
rzeczywistosci bedgce jedynie skorupg tej rzeczywistej, a w srodku ukrywajgca pustke” 43.
Pojawity sie problemy z odczytaniem wiasnej tozsamosci: gdzie koriczy sie Janek pierwszy, a
gdzie zaczyna Janek drugi?**. Jesli dodamy, ze jeszcze w liceum byt introwertykiem, ze
zdiagnozowang depresjg, mozna zrozumieé, co sie naprawde stato. ,Doszto do zmian
osobowosci, ten rodzaj pracy — poczucie wyzszosci, pozostawia $lady w psychice (PTSD)” 4>,
ktére poteguje wybujate ego i wybujate poczucie wyzszosci - to juz fragmenty jego
samooceny*®,

Kiedy opuscit szpital z diagnozg i Swiadomoscig, Ze ,zostat zabity przez wtasne filmiki”
47 alkoholizm i palenie mariuhuany wiedziat, ze nie jest jedynym, ktérego spotkat taki los.
Jego koledzy tez ,tyrajg latami wypaleni i na skraju rozpaczy, az nie wytrzymujg” 8. Zrozumiat
tez opinie youtubera Casey’a Neistata*?, ktory pytany o swdj sukces odpowiedziat: ,Nie
zrobitbym tego drugi raz, drugi raz po prostu zytbym, poswiecitbym sie zyciu, a nie
nagrywaniu go”>%. W okresie schytkowym, ktéry jednoczesnie byt apogeum sukcesu i gdy
,zioto przestato by¢ modne”, Jan S. oddawat sie zakupom w manii rozrzutnosci. Wtedy
przestawaty obchodzi¢ zasiegi, przestawato cokolwiek obchodzié, a chodzito juz tylko o
zachowanie pozoréw>!. Na koniec przyszty epizody maniakalno-depresyjne, psychoza, préoba
samobdjcza. Ale okazuje sie - wiekszos¢ tworcow internetowych ,zre leki, jest pod opieka

40 J, Strojny, Nie zostawaj influencerem, wyd. Znak, Krakow 2024, s. 123.

41 Tamze, s. 129.

42 Tamze, s. 135.

43 Tamze, s. 149.

44 Tamze.

45 Post-traumatic stress disorder (PTSD), rodzaj zespotu stresu pourazowego, tamze, s. 153.

46 Tamze, s.155.

47 Tamze, s.157. Kannabinoidy, szczegblnie wplywaja na ptat czotowy mozgu, ten obszar, ktéry daje zdolnosé
planowania dziatan, rozwiagzywania problemo6w i kontrolowania impulséw. Jesli mtody czlowiek regularnie je
zazywa, to ryzykuje zmniejszeniem tych zdolnosci, staje si¢ impulsywny, przychodza trudnosciz koncentracja
na zadaniu, wydajno$¢ umystowa spada, zob. B. Szukalski, Neurobiologiczne podstawy uzaleznienia od
narkotykow, s.5, https://www.ptfarm.pl/wydawnictwa/czasopisma/farmacja-polska/103/-/11989 (odstona
30.07.2024).

48 Tamze, s. 158.

49 Casey Owen Neistat, urodzony w 1981 r., amerykanska osobowo$¢ YouTube, filmowiec, vloger i
wspotzatozyciel firmy multimedialnej Beme, ktéra zostata pdzniej przejeta przez CNN. W 2018 roku zatozyt
,»,3687, kreatywna przestrzen wspolpracy tworcow. Lata aktywne od 2010 — obecnie. Od 13 lipca 2018 roku
Neistat wydat 936 filmow na swoim kanale You Tube od czasu jego powstania 15 lutego 2010 roku. W dniu 23
sierpnia 2015 roku, osiagnal milion abonentéw, ktory wzrdst do czterech milioné6w w sierpniu 2016 roku. Od
lutego 2023 roku jego kanatma 12,5 miliona subskrybentow, w 2020 roku Neistat popart demokrate Joe Bidena
w wyborach prezydenckich a wcze$niej Hilary Clinton, https://en.wikipedia.org/wiki/Casey Neistat
(odstona2.08.2024).

50, Strojny, dz. cyt., s.167.

51 Tamze, s. 179.
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psychiatry” 2. Bo kokaina czyli influenserski dopalacz, ktdra takze pojawita sie, to imprezy i
wejscie w $wiat skokainizowany. A ,,na imprezach kazdy traktuje kazdego jak przedmiot,
ludzie wchodzg w relacje dla kasy i dla kasy rozstajg”>3. Dochodzi praca ,na koksie”, ,z tym,
ze rzadko w tych najciemniejszych grupach najwyzej postawionych, pojawiajg sie jakiekolwiek
kobiety. Dlaczego? Wole nie wiedzie¢” - pisat Jan S.>*. Dowiadujemy sie, ze , nieoficjalnie
odbywajg sie imprezy, ktére — gdyby je sfilmowac — zahaczytyby o kilkanascie paragraféw z
Kodeksu Karnego. To oczywiste, ze na takich eventach jest koks” °°. | ,,im wiecej sie wciagga
tym bardziej cie lubig, stajesz sie jednym z nich. Poza tym poznajesz coraz ciekawsze osoby,
ktére majg dla ciebie coraz ciekawsze influencerskie propozycje. A im bardzo trudno sie
oprzec. (...) | jezeli wcigga sie kreske z organizatorem jakich$ wydarzen, jest ogromna szansa
na angazizarobek”>®. Jan S. zaczyna rozumie¢, ze ,neurony przezarte kokaing nie dziatajg jak
kiedys. (...) Nie ma innych opcji. Psychiatra, odwyk (...) a poza tym masz robi¢ to, czego chce
od ciebie twoj kontrahent, a z zresztg zycia radz sobie sam. Zaden z ciebie aktor, cho¢ - gdyby
dato sie zmierzy¢ panike i fobie spoteczng, mielibyscie jg na podobnym poziomie”>’. Internet
daje iluzje stawy, iluzje bogactwa, kradngc prywatnosé i wysysajgc kreatywno$é>s8. A ty
musisz by¢ nieustannie mity i wygladac®®, agencja jest jak jastrzab®?, pasacy sie na
interenetowej klasie robotniczej®?.

Jan S. podejmuje decyzje o odejséciu. Ekosystem patologii®?, tik-tokowa psychoza i
diagnoza zdecydowaty o tym, ze nie ma juz powrotu do tego, co byto.

4. Jak zy¢ po tiktokowej psychozie?

Wskazowki Jana S. sg klarowne. Powrét do rodziny, powrét do czynnosci sprzed epoki
smartfona. Cho¢ brzmi to niewykonalnie i... banalnie. Do tego czytanie dtuzszych tekstéw -
smartfony zabraty bezposrednig umiejetnos¢ skupiania sie na tekscie pisanym i trzeba te
zdolnosé odzyskac. Oto kilka krokéw na poczatek, jakie przedstawia Jan S.:

52 Tamze, s. 187.

53 Tamze,s. 191, 192.

54 Tamze, s. 194, 195.

55 W tej sytuacji,,uchowa¢ si¢ mozna cudem, bo twoi znajomitak dtugo bedg nad tobg pracowac, ze zaczniesz
wciggac. A zaczniesz weiggaé, bo - tak jak mowitem- koksiarz zatatwi koksiarzowi lepszy kontrakt niz
randomowemu influencerowi, ktéry nie weigga. Dyskretny product placement specyfikow rzekomo
poprawiajacych nastrdj optaca si¢ wszystkim. Ale mato kto o tym wspomina, probowat jeden z raperow
(MATA?) , ale zaczat weigga¢ i mu si¢ wena skonczyta. Wciaga si¢ koks na vipowskim pigtrze w jednym z
lokali (jest tez pigtro dla plebsu). Balujg tam nestorzy polskiego internetu. Tytani, ktérzy zarobili miliony na
rozbujaniu wirtualnym w Polsce. Ale takze giganciz mediow klasycznych, arty$ci o znanych nazwiskach.
Niektorzy z nich majg przy sobie po trzy fiolki wypetnione substancjami o r6znej sile kopa”, J. Strojny, dz. cyt.
s. 197.

56 Tamze, s. 199, 200.

57 Tamze, s. 200, 214.

58 Tamze, s. 216.

59 Tamze, s.218.

60 Tamze, s. 224.

61 Tamze, s. 227.

62 Tamze, s. 257.



1.Wylogowanie sie z publicznych kont na platformach; 2. Usuniecie zbednych aplikacji; 3.

Zycie bez powiadomien i zagladania do smartfona, by sprawdza¢ co sie tam dzieje; 4.
Usuniecie bombardowania wiadomosciami, ich liczbg nie do przerobienia, ktére miazdza
mozg. To pierwsze kroki. Ale zbawienne. | konieczne®3.

Co jeszcze pomaga wydoby¢ sie z cyfrowej matni? Wykonywanie czynnosci z
odroczong gratyfikacjg (w smartfonie masz wszystko, wszedzie i teraz), czytanie ksigzek — to
najprzyjemniejsza rzecz Jana S., gdyz to oddalenie cyfrowego przebodzcowania. Kiedy
odstawi sie narzedzia cyfrowe, czas zndw zaczyna ptyng¢ jak dawniej. Poza tym nalezy
poswiecac sie rzeczom, na ktorych zalezy i zyé swoim tempem.

- Ksigzka to teleport do innego $wiata, ktéry daje wytchnienie, ale wymaga
koncentracji, skupienia. Poza tym wysitek fizyczny, ¢wiczenia. Walka o koncentracje, szukanie
czynnosci, ktére skupiajg uwage bezwysitkowo, np. sport, gra na instrumencie- ttumaczy Jan
S.%4. Aby nie powrdci¢ do dawnych btedéw i nie szuka¢ powrotu do tego, co byto nalezy
pamietaé¢ o tym, ze influencer dostarcza agencji dochodu, jak zywy towar. Jego
niedoswiadczenie i naiwnos¢ to sita agencji. W influencera nie trzeba inwestowaé, sam w
sobie jest towarem, aktywem agencji. Jesli sie wyczerpie zostanie wymieniony na kogo$
nowego. W kolejce sg ich dziesigtki, jezeli ktorys nagle przestaje by¢ dochodowy, mozna go
odsung¢, mozna go tez przytrzymaé, liczac na to ze zndw sie zregeneruje i zasiegi znowu mu
wzrosng. To nie osoby, to bardziej maszynki, do ktérych wrzuca sie grosik, a otrzymuje trzy. A
czasem nie trzeba wrzucaé nic - opowiada Jan S.9°.

Literatura przedmiotu podkresla - wiekszos¢ korporacji podobnie dziata. Kto z
dziennikarzy nie styszat w redakcji, ze na jego miejsce czeka pieciu chetnych? Jednak
influencer ponosi realne straty na zdrowiu psychicznym, zwigzane ze statym napieciem wokét
kliknie¢; to takze stres towarzyszacy uzaleznieniu od statystyk i zasiegdw. Poza stratami na
zdrowiu, dochodzi ryzyko wystgpienia fobii spotecznych, towarzyszace wystawianiu sie na
tysigce ocennych spojrzen kazdego dnia, skutkujgce lekiem w budowaniu relacji w swiecie
rzeczywistym®6,

Jan S. w maju 2023, przed rozpoczeciem leczenia, nakrecit filmik pozegnalny.
Oznaczato to krétki powrdt do internetu. | tylko ten moment obecnosci w social mediach
spowodowat nawrdét probleméw i zaburzenie samokontroli. Trzymajgc smartfona
automatycznie skierowat obiektyw na swojg twarz, odruchowo chciat tworzy¢ kolejne filmiki.
W finale Jan S. odstawit wszystkie platformy spotecznosciowe, nie potrzebuje juz Facebooka,
zeby sie dowiedzieé co u jego dawnych znajomych. Sg inne sposoby komunikacji. Podobnie z
TikTokiem, nie oglada czegos dlatego, ze inni to ogladajg. Stan przebodZcowania zdaje sie
odchodzi¢ w niepamieé. Zapewnia, ze odkad zakonczyt prace w internecie czuje sie lepiej
niz kiedykolwiek®”. Chciatby, zeby jego przypadek sktonit dorostych do zastanowienia sie nad

63 Tamze, s. 294.

64 Tamze, s. 295.

65 Tamze.

66 p. Mazurkiewicz, Polacy nie cheq dzieci w social mediach. Wielu popiera zakaz-rp.pl,
https://www.rp.pl/media/art38464141-polacy-nie-chca-dzieci-w-soc... (odstona 03.08.2024)
67 J. Strojny, dz. cyt., 307.
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tym, czy chcieliby takiego losu, jaki go spotkat dla wtasnego dziecka? Postuluje takze, aby
informowac opinie publiczng o tym, co dzieje sie w zamknietych srodowiskach
influenserskich.

5. Skutki przedawkowania mediéw spotecznosciowych

Neurobiolodzy i psychiatrzy, badajgcy media cyfrowe przyznajg, ze korzystanie z
medidw spotecznosciowych nie tylko u dzieci czy mtodziezy, réwniez u dorostych, niesie
réznorodne konsekwencje, takze te negatywne. Czerwone ostrzegawcze $wiatta, powinny
zapalad sie zwtaszcza wsréd mtodych uzytkownikéw sieci. Opisane studium przypadku
potwierdza, iz cyfrowe technologie i media mobilne, moga zwtaszcza u mtodych
uzytkownikédw wywotywaé zaburzenia rozwoju mdzgu, problemy zdrowotne i uzaleznienie,
ktére w znacznym stopniu przypomina uzaleznienie od uzywek, w rodzaju alkoholu, choé nie
jest z nim tozsame. Dlatego wiekszos¢ badaczy zgodnie przyznaje, ze z cyfrowych technologii
informacyjnych, dzieci powinny zaczac¢ korzystaé nie wczesniej niz w wieku 14 lub 15 lat.

Smartfon to urzadzenie, ktéry w ostatnich latach zmienit ekosystem mediéw, ale
takze i jego uzytkownikdéw. Dzi$ méwimy o pokoleniu smartfona. Jean M. Twenge®8,
specjalistka od psychologii osobowosci okresla je pokoleniem iGen: iGen- internet
Generation®’. Profesor, badajgca od ¢wieré wieku réznice pokoleniowe uwaza, iz technologie
cyfrowe wytworzyty podziaty pokoleniowe gtebsze i szersze niz kiedykolwiek we wspdtczesnej
historii. Pokolenie iGen, urodzone po 1995 roku, dorastajgce z telefonem komorkowym,
spedza mniej czasu z przyjaciétmi i rodzicami, niz ich dotychczasowi réwiesnicy’?. To moze
decydowac o wyksztatceniu w ich swiadomosci niespotykanego dotad poziomu leku, depres;ji
i poczucia samotnosci. Twenge na podstawie badan z udziatem 11 milionédw Amerykandw,
zidentyfikowata dziesied istotnych cech ksztattujgcych pokolenie iGen, to: 1. niedojrzatos¢; 2.
dominacja czasu spedzanego w internecie; 3. wirtualno$¢, ograniczanie rzeczywistych
kontaktéw osobistych, dominacja komunikacji wygenerowanej i zaprojektowanej w sieci; 4.
niespokojnos¢ - problemy ze zdrowiem psychicznym; 5. niereligijnos¢ — utrata religijnosci i
indyferentyzm religijny; 6. izolacja — wigzaca sie z problemem e-samotnosci, fgczacej sie ze
spadkiem zainteresowan obywatelskich; 7. niepewnos¢ dochodéw — problemy z
samodzielnoscig zarobkowa; 8. brak ograniczen - nowe postawy, zwtaszcza w sprawach
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wtasnej seksualnosci, zwigzkdw i rodzicielstwa; 9. inkluzyjnos¢ — akceptacja, réwnos¢ i
wolnoé¢ stowa; 10. pozorna niezalezno$é - gdy chodzi o poglady polityczne’?!.

Pokolenie iGen, zdaniem Twenge, przedstawia inne wzorce zachowan kulturowych i
spotecznych niz poprzednie pokolenia mtodych; inaczej takze spedza czas, inaczej traktuje
sfere intymna, religie i polityke’2. Wedtug raportu UNICEF z 2021 r. az 20 proc. mtodych z
pokolenia iGen ma objawy depresji, tgcznie z prébami samobdjczymi. Uzaleznieniu od
smartfona towarzyszy tzw. phubbing, czyli lekcewazenie rozméwcy w trakcie kontaktu
osobistego na rzecz skupiania uwagi na telefonie. Wielkim problemem iGen jest samotnosé —
moze oznaczac to kumulacje negatywnych emocji, cyberprzemoc oraz problemy z
postrzeganiem wtasnego ciata’3. Zauwazalne gotym okiem sg sprawy na planie zdrowotnym,
wynikajgce z ograniczenia aktywnosci fizycznej, otytosé, brak odpowiedniej dla wieku
sprawnosci ruchowej, choroby kregostupa w réznym stopniu zaawansowania, a w dtuzszej
perspektywie choroby wynikajgce z nadcisnienia, podwyzszonego poziomu cukru we krwi,
choroby sercowo-naczyniowe. Z zaburzeniami rozwojowymi dotyczacymi zdolnosci
ruchowych tworzg sie problemy psychologiczne, leki, zaburzenia koncentracji, prowadzace do
roznych stanoéw depres;ji, fobii i mysli samobdjczych, ktére przytrafity sie takze w opisywanym
przypadku. Wszystkiemu towarzyszy mniejsza zdolnos¢ empatii i budowania zdrowych relacji
interpersonalnych. Dodatkowo nadmiarowe uzytkowanie smartfona nasila poczucie stresu,
uzaleznienia od internetu, internetowych gier. Izolacja sprzyja naduzywania takich substancji
jak alkohol, tytori, a takze narkotyki’4. Chodzi zatem o cate spektrum zaburzen na planie
fizycznym, umystowym, emocjonalnym i spotecznym.

Niemiecki neuropsychiatra Manferd Spitzer zauwaza, ze ryzyko zaburzen
emocjonalnych i probleméw rodzinnych z kazdg godzing, z ktérg dziecko spedza przed
ekranem, wzrasta. Oznacza to gorszy stan zdrowia, wieksze prawdopodobienstwo choréb
psychicznych i somatycznych. Inne badania i analizy na wielkich prébach, obejmujacych ok.
160 tys. dzieci wykazujg znaczace zaleznosci miedzy korzystaniem z mediéw ekranowych a
ktopotami psychicznymi, takimi jak nadpobudliwos¢, zaburzenia zachowan spotecznych,
zachowania opozycyjno-zaprzeczajgce i agresywne’>.

Nie mozna w tym miejscu zapomnieé, iz informatycy kreujgcy media spotecznosciowe
i platformy zaprojektowali tak, aby skupia¢ uwage uzytkownikdéw i wciggac ich w réznego
rodzaju interakcje. Przebywanie w sieci powoduje w szybkim czasie wyrzut dopaminy, gdy
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uzytkownik wysyta wiadomosé i odbiera reakcje innych uzytkownikéw, wikfajgc swoj umyst i
mébzg w niekonczacy sie cykl wpisdw, lajkdw, przesytania dalej komentarzy, itp.”®.

Wszystkie platformy spotecznosciowe zostaty zaprojektowane jako przestrzen
afektywnego przyciggania, jej uzytkownicy jako biorcy i zarazem dostarczyciele tresci
wptywajg na media gtéwnego nurtu, formy produktéw i ustug nowomedialnych’’. Obecnie
nowa gataz psychologii - cyberpsychologia analizuje i bada wptyw mediéw cyfrowych i
spotecznosciowych na zachowania cztowieka w przestrzeni online, tworcow jak i odbiorcow
przekazow cyfrowych. Chodzi o zachowania standardowe jak i réznego rodzaju patologiczne
zachowania, warunkowane uzytkowaniem nowych mediéw, ktére nie muszg by¢ tozsame z
zadng tradycyjng forma uzaleznier behawioralnych’8 .

Zaburzony uzytkownik lub twdrca medidw spotecznosciowych traci orientacje, co do
rzeczywistego statusu swiata, w ktérym aktualnie funkcjonuje oraz praktycznych
konsekwencji swoich dziatan, tak byto takze w opisywanym studium przypadku. Zjawisko
,Zacierania sie granic miedzy swiatami” moze kreowaé tzw. multitasking intermedialny, ktéry
wymaga ciggtego i czesto zautomatyzowanego przetgczania (pola) uwagi pomiedzy réznymi
aktywnos$ciami, podmiotami /obiektami oraz $rodowiskami dziatania 7°.

Badacze potwierdzaja, iz platformy zaprogramowane na wzér TikToka wprost
prowadzg do zaburzen psychicznych, zwtaszcza u dzieci i mtodziezy, ale nie tylko. Zaburzenie
behawioralne to poczatek patologii, wynikajgcy z niekontrolowanego korzystania z aplikacji. Z
innych zaburzen wymieni¢ nalezy takie, jak zjawisko dysmorfofobii, czyli obsesyjnego
doszukiwania sie w swoim ciele brzydoty, doktadniej nieasymetrycznosci. Filtry aplikacji
znieksztatcajg wyglad uzytkownika, w efekcie realne odbicie w lustrze powoduje kompleksy i
zaburzenia w postrzeganiu wtasnego ciata. Z kolei zaburzenia koncentracji uwagi, stanowigce
skutek kroétkich filmikéw jako dominujgcej formy postdw, niosg ryzyko deficytu panowania
nad wiasnymi emocjami i zaburzonym budowaniem relacji na planie realnyms®0.

Nauka o psychologicznych nastepstwach obecnosci w zyciu cztowieka maszyn, zwana
eutyfronika, ktadzie nacisk na fakt, iz nowe technologie mogg przynies¢ ze sobg szczegdlne
nasilenie utraty podstawowej aksjologii charakterystycznej dla kultury Zachodu, zbudowanej
na etyce chrzescijanskiej. W podstawowej logice komputerowej nie ma miejsca na dobro i
zto, gdzie dominuje myslenie tak zwane bezetyczne. Nie istniejg cele dobre lub zte,
podstawowg miarg cyfrowych technologii jest bowiem skuteczno$¢®!.

Kultura ,,selfie” towarzyszaca uzytkownikom medidéw cyfrowych sprzyja z kolei
rozbudzaniu ich cech narcystycznych. Narcystyczne schorzenie dotyka nie tylko jednostki, ale
dotyczy takze licznych struktur spotecznych, w tym rdéznych organizacji i instytucji, ktére
niejako infekujg z czasem catg kulture, ktéra premiuje i kultywuje narcystyczne cechy
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charakteru. Za$ sam narcyz pragnie zy¢ w specyficznym srodowisku, ktére mozna okresli¢
mianem ,wiecznego lajka i efektywnego sprzedania sie” oraz wystawienia siebie jako
produktu czy marki do wypromowania®2. Przyczynia sie to do rozwoju spoteczeristwa i
spotecznosci zatomizowanych, najczesciej skupionych wokét danego produktu lub ustugi
medialnej. Pojawia sie problem e-osobowosci, e-tozsamosci, strategii autokreacji w sieci.

W swietle naszego tematu, pracy mtodych influenseréw w sieci, bardzo wazne
wydajg sie zagadnienia dotyczgce ich tozsamosci w rodzaju: Co ukrywam (jak kazdy
uzytkownik cyberprzestrzeni), a co ujawniam o sobie w kontekscie réznych aktywnosci
online? W jakim stosunku pozostaje w tych dziataniach moje ,ja-realne” do ,ja-idealnego”?
Jak tworze i w jakich okolicznosciach przejawiajg sie wyidealizowane wersje mojej
tozsamosci, jakie negatywne aspekty mojej tozsamosci ujawniam w sieci poza mojg
swiadomag kontrolg (poza autocenzurg ego); kiedy w relacjach spotecznych wybieram opcje,
by by¢ niewidocznym lub anonimowym dla innych uzytkownikéw sieci 83.

Smartfon niweluje dotychczasowe drobne interakcje miedzyludzkie zwigzane z
komunikacjg spofeczng, majaca na celu uzyskanie w przestrzeni publicznej drobnych
informacji, pytann, wymiany prostych zdan, czy podtrzymania towarzyskiej rozmowy. Sprzyja
to narastaniu anonimowaosci, redukuje relacje twarzg w twarz, ostabia zaufanie personalne.
Podobny efekt powoduje ogladanie tak zwanych filmikéw w internecie, zwtaszcza tych o
tresciach radykalnych, tzw. patostream i gdy oglgdajg zwtaszcza mtodzi uzytkownicy sieci.

Raport przygotowany przez serwis rekrutacyjny ,the:protocol” 8 w roku 2023
prezentuje dane, ktére moga by¢ alarmujace. Sredni czas korzystania przez Polakéw
z urzadzen elektronicznych w ciggu doby wynidst az 13 godzin i 20 minut. Ponad potowa
doby przed ekranami - to wiecej, niz poswiecamy na sen. Urzadzenia, z ktérych korzystaja
badani, to smartfon i laptop. Z pierwszego korzysta 88,5 proc., z drugiego - 85 proc.
badanych. Dalej sg drukarki i telewizory Smart TV, z ktérych korzysta odpowiednio 57 i 52
proc. oséb. Komputery stacjonarne posiada 46 proc. badanych, za$ konsole do gier 31 proc.
badanych®>. Psychiatrzy sg zgodni, twierdzg, iz zaburzenia rozwojowe fizyczne i psychiczne,
ptyngce z niekontrolowanego uzytkowania mediéw mobilnych sg nieodwracalne.
Uzaleznienie od mediow cyfrowych poréwnuje sie do uzaleznienia, ktére powoduje na
przyktad alkohol. Skutek: skrajny egoizm, narcyzm, egocentryzm, brak empatii, deficyty w
budowaniu relacji spotecznych. Dlatego nalezatoby zwrécié szczegdlng uwage na to, by
ograniczaé czas korzystania ze smartfonéw u dzieci, chronié je przynajmniej, jak juz wczesniej
wspomniano, do 14 roku zycia, a pdzniej zwracaé uwage na skutki uboczne uzytkowania.

Od poczatku nalezy uczy¢ dzieci prawidtowego korzystania z technologii cyfrowych.
Ponad wszystko bowiem, najwazniejsze jest u dziecka opanowanie jezyka, poczucie wtasnej
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wartosci, kontakt z wtasnymi emocjami i kontrola nad nimi; zdolno$¢ koncentracji i skupienia,
logicznego myslenia i umiejetnosci spotecznych. Smartfon nie jest tu konieczny. Potrzebne sg
relacje interpersonalne, spotkania, komunikacja interpersonalna, wymiana mysli, artykulacja
wiasnych mysli i umiejetnosé stuchania drugich, ponadto empatia, czytanie mimiki i gestow
drugiego®®.

Pamieta¢ nalezy, iz na ,strukture mdézgu wptyw ma nie tylko to, czemu poswiecamy
duzo czasu, lecz takze to, czego nie robimy. Jesli kiedys$ dzieci spedzaty wolne chwile na
podwoérku, grajac w pitke, bawigc sie, ktdécac i godzac, to struktura ich mdzgdw byta inna niz
0sdb, ktore kilka godzin dziennie przesiadujg samotnie przy komputerze”®’. Gdyz , trening
umystu (uczenie sie) odbywa sie tak jak w miesniach, automatycznie podczas pracy
umystowej i fizycznej. Narzedzia cyfrowe i cyfrowe technologie powinny takze pracowac i
by¢ wykorzystywane na rzecz ludzkiego bytowania w petnej harmonii i poza cyfrowa
demencja”, przed ktdrg ostrzegat niemiecki neurobiolog i psychiatra prof. Manfred Spitzer 8.

Neuropsychologia méwi o wptywie doswiadczern medialnych, (przekazéw
wielokodowych, polimodalnych) na aktywacje poszczegdlnych osrodkéw mdzgowych i
szlakéw neuronalnych. Dlatego tak wazne sg w edukacji mtodziezy elementy z zakresu
psychologii zdrowia, profilaktyki patologicznych form korzystania z komputera i internetu. Dr
hab. Stawomir Murawiec, specjalista psychiatrii, rzecznik Polskiego Towarzystwa
Psychiatrycznego podkresla niepokojgce zjawisko wskazujgce na fakt, iz rzeczywistoscig
pokolenia iGen nie jest swiat realny, tzw. materialno-twardy, ale ,,ich rzeczywistos¢ jest gdzie
indziej, zyjg bardziej tam, a nie tu i teraz. Ich mdzgi s3 od najmtodszych lat przyzwyczajone do
intensywnego strumienia informacji, a kazde odstawienie jest dla nich pozbawieniem
zasadniczego sposobu funkcjonowania, a nawet pewnego sposobu istnienia w $wiecie” 8%, Z
tego takze powodu terapia, ktérej poddat sie Jan S. wymaga detoksu od wszelkich technologii
cyfrowych i najwazniejszg kwestig, jak w kazdej terapii uzaleznien - jest stworzenie
alternatywnych zachowan. Jesli po terapii pacjent wraca do poprzednich zachowan,
zaburzenie ponownie wraca. Profesor Stawomir Murawiec podkresla, ze: ,Uzaleznienie jest
mechanizmem nieodwracalnym, na przyktad alkoholik nigdy nie bedzie mogt pi¢ alkoholu, a
osoba, ktéra jest cyber-zaburzona, bedzie mogta uzywac¢ tych urzadzen tylko na zasadzie
odpowiedniego modelu i w odpowiedniej ilosci. To jest wtasnie cyber disorder” 99,

Rodzice powinni wiedzieé, ze jezeli chcg, aby ich dzieci w przysztodci zostaty
majetnymi ludzmi, ktdérzy spetniajg sie w swojej pracy, powinny ograniczy¢ im korzystanie z
technologii - ttumaczy Jan S. 1. Ma on nadzieje na spoteczng zmiane i szerokie zrozumienie
zagrozen ptyngcych z patologizacji zycia w sieci. Zaktada, ze w niedtugim czasie brak konta
na TikToku stanie sie symbolem niezaleznosci. Uwaza, iz ogromnym nieszczesciem jest
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niezdolno$¢ przezywania wartosciowych chwil w $wiecie rzeczywistym?®2. W 2023 r. minat rok,
jak Jan S. zrezygnowat z medidw spotecznosciowych i — jak sam podkresla - uratowat sobie
zycie.

ZAKONCZENIE

Jako rodzaj pewnego podsumowania naszych rozwazan potraktujmy informacje na
temat wycofywania urzgdzen mobilnych ze szkét. W roku 2023 UNESCO wezwato do
globalnego zakazu przynoszenia smartfondw do szkoty przez uczniéw. We Francji tak zwany
ban na smartfony wprowadzono w roku 2018, zakazane sg tam takze tablety i inteligentne
zegarki. W Hiszpanii w niektérych regionach smartfony zostaty zakazane czesciowo, w innych
catkowicie. Réwniez kraje skandynawskie zdecydowaty sie na péjscie w kierunku zakazu
przynoszenia smartfondéw do szkét. W 2020 roku zrobita to Szwecja, ktéra w 2023 r. wycofata
sie czesciowo z cyfrowych podrecznikdéw i wrocita do papierowych. Liczne badania bowiem
dowiodty, ze ludzki mdzg lepiej skupia sie, zapamietuje i angazuje w tresé, gdy poznaje jg z
papieru. Finlandia wprowadzita zakaz na smartfony podczas trwania lekcji, natomiast w roku
2024 zakaz uzytkowania smartfonow w szkotach przez ucznidw zapowiedziata Norwegia. W
roku 2024/2025 ban na smartfony w szkotach obowigzywa¢ bedzie w Holandii, tak dzieje sie
od sierpnia 2024 roku takze na Wegrzech. W Polsce debata na ten temat jeszcze sie nie
rozpoczeta®3.

Wedtug amerykanskiego centrum Centres for Disease Control (CDC) naduzywanie
mediow ekranowych moze nies¢ wzrost przypadkdéw demencji, kanadyjskie szerokie badania
przewidujg wzrost cztero a nawet szesciokrotny, w stosunku do zachorowan obecnych.
Psychiatrzy informuja, ze rozdawanie smartfondw uczniom obniza poziom wysokosci ich
ocen, za$ zakaz korzystania z nich w szkotach podnosi ogdlng wysoko$¢ ocen, zwtaszcza wsrod
uczniéw pochodzgcych ze Srodowisk o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym. Psycholodzy
mediow s3 zgodni, smartfony to narzedzia dla dorostych®*.

W konkluzji nalezy jeszcze raz podkreslié, iz nowe media wspottworzg dynamiczne
Srodowisko egzystencji i réznego rodzaju interakcji, zdolnych symulowac rzeczywiste emocje i
formy komunikacji. Nowe formy komunikacji cyfrowej oparte na interaktywnosci,
wirtualnosci, sieciowosci, hipertekstualnosci, konwergencji i komunikacji on line w czasie
rzeczywistym, wymagajg od swoich uzytkownikdw szczegdlnej samokontroli. Szczegdlnej
uwagi wymagajg wazne aspekty wptywu technologii na procesy komunikacji spotecznej,
ekspresje emocji i uczué, budowanie relacji®>.

Cyberpsychologia badajgca wptyw nowych mediéw na neurotypowe i
nieneurotypowe funkcjonowanie cztowieka w tym takze dostepnos¢ nowych technologii
cyfrowych, ich miniaturyzacje mobilnos¢ i kompatybilnosé z innymi mediami cyfrowymi
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stwierdza, iz wszystko to sprzyja rozwojowi zjawisk charakterystycznych dla medialnego
ekshibicjonizmu i voyeryzmu; cyberinwigilacji powigzanej z cyberprzestepczoscia,
cyberkontrolg, cyberseksualnoscig i cybererotyka?®.
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