Warszawa, dniu, 12.08.2021 r.

PANSTWOWA AGENCJA ATOMISTYKI
ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa

Nr sprawy: 109/2021/DBO

WYJASNIENIE tresci SWZ

W zwigzku z pytaniami zgtoszonym przez Uczestnikdéw postepowania, na podstawie art. 135 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowieh publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.),
Zamawiajgcy wyjasnia:

1. Pytanie dotyczace tresci postanowienia punktu ,Wymagania ogélne
do oprogramowania uzytkowego” w zalgczniku nr 1 do SWZ

Prosimy o wyjasnienie, co naleZy rozumiec¢ przez pojecia: ,standardowe funkcjonalnosci systemu
finansowo — ksiegowego” oraz , typowe dla jednostki budzetowej”, w zwiqgzku z wymaganiem:

,Oprogramowanie uzytkowe musi posiadac¢ standardowe funkcjonalnosci systemu finansowo-
ksiegowego, typowe dla jednostki budzetowej”.

Jesli sq to inne wymagania niz te, ktore zostaty sprecyzowane w Specyfikacji Warunkéw Zamdowienia,
a w szczegolnosci w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, zwracamy sie z prosbg o doktadne ich
przedstawienie w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.

Jednoczesnie w kontekscie dalszych ,Wymagarn ogdlnych do oprogramowania uzytkowego” prosimy
o wyjasnienie, jaka jest relacja wymagania:

LZamawiajgcy wymaga, aby program byt aktualizowany na biezqco pod wzgledem zgodnosci
z obowiqzujgcym prawem we wszystkich dziedzinach funkcjonowania obstugiwanych przez
oprogramowanie uzytkowe jednostki, w szczegdlnosci oprogramowanie uzytkowe musi spetniac
wszystkie wymagania z zakresu:”

do wymagania:

,ZSl powinien by¢ zgodny z przepisami nizej wymienionych aktow prawnych lub aktow prawnych
ktore je zastgpig, wedftug stanu prawnego obowiqzujgcego w dniu odbioru Etapu 1”.

W szczegdlnosci prosimy o wyjasnienie, czy drugie wymaganie stanowi doprecyzowanie wymagania
pierwszego.

Zwazywszy, ze drugie wymaganie okreslono jako katalog zamkniety, wydaje sie, ze to wymaganie
nalezy traktowac jako rozstrzygajgce w przypadku okreslenia docelowych funkcji oprogramowania
uzytkowego.

Zgodnie z art. 99 ust. 1 PZP: ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i
wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okresleri, uwzgledniajgc
wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty”.




W rezultacie Opis Przedmiotu Zamdwienia nie powinien zawierac regulacji budzgcych waqtpliwosci
co do spdjnosci wymagan dotyczgcych przedmiotu zamdwienia publicznego.

Odpowiedz:

Przez stwierdzenie: ,oprogramowanie uzytkowe musi posiadaé standardowe funkcjonalnosci
systemu finansowo-ksiegowego, typowe dla jednostki budietowej” nalezy rozumiec
funkcjonalnosci okreslone w Szczegétowym opisie przedmiotu zamodwienia, umoizliwiajgce
dziatanie oprogramowania uzytkowego, zgodnie z obowijzujagcymi w jednostce budietowej
przepisami prawa w tym zakresie.

Odnoszac sie do nizej wskazanych wymagan, Zamawiajacy informuje, iz wymaganie ogdlne do
oprogramowania uzytkowego w brzmieniu: ,Zamawiajgcy wymaga, aby program byt
aktualizowany na bieigco pod wzgledem zgodnosci z obowiqzujgcym prawem we wszystkich
dziedzinach funkcjonowania obstugiwanych przez oprogramowanie uZytkowe jednostki, w
szczegolnosci oprogramowanie uzytkowe musi spetnia¢ wszystkie wymagania z zakresu: ...” dot.
utrzymywania oprogramowania uzytkowego w aktualnosci w okresie gwarancji w ramach
sSwiadczenia opieki technicznej utrzymaniowe;.

Wymaganie w brzmieniu: ,,ZSI powinien by¢ zgodny z przepisami nizej wymienionych aktow
prawnych lub aktow prawnych ktdre je zastgpiq, wedtug stanu prawnego obowiqzujgcego w dniu
odbioru Etapu 1” dot. stanu aktualnosci oprogramowania uzytkowego na dzienn dokonania odbioru
Etapu 1.

Z uwagi na powyisze, podkresli¢ nalezy, iz drugie wymaganie nie stanowi doprecyzowania
wymagania pierwszego.

2. Pytanie dotyczace tresci postanowienia punktu 8 w dziale ,Platforma
sprzetowa i wdrozenie oprogramowania uzytkowego”, w zalgczniku nr 1
do SWZ

W Opisie Przedmiotu Zamdwienia wymaga sie, ze:

,~Wykonawca zapewni w okresie gwarancji techniczng opieke maintenance producentow
oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego wymaganego do wdrozenia i
eksploatacji oprogramowania uzytkowego, polegajqcqg w szczegdlnosci na:”

Wnosimy o zmiane wymagania w nastepujgcy sposob:

,~Wykonawca w_miare mozZliwosci zapewni w okresie umowy technicznqg opieke maintenance
producentéw oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego wymaganego do
wdrozenia i eksploatacji oprogramowania uzytkowego, polegajgcg w szczegdlnosci na:”

Jak powyisze wymaganie jest wykonalne w stosunku do oprogramowania bazodanowego,
aplikacyjnego inarzedziowego autorstwa Wykonawcy, to Wykonawca nie jest juz w stanie
zagwarantowad, ze licencja na oprogramowanie bazodanowe, aplikacyjne i narzedziowe autorstwa
podmiotdw trzecich bedzie zapewniac przez caty okres obowigzywania umowy techniczng opieke
maintenance producentow tego oprogramowania na warunkach opisanych w OPZ. Warunki te mogg
odbiegac¢ w pewnym stopniu od wymagan okreslonych w OPZ, jak tez mogq ulegac¢ zmianie w czasie
obowigzywania umowy. Nie jest celowe, aby w ramach umowy byly zaciggane zobowigzania
obarczone pierwotngq lub nastepczq niemozliwoscig swiadczenia bez winy Wykonawcy, a Wykonawca
winien byc¢ tu zobowigzany co najwyzej do dotozenia nalezytej starannosci, aby zapewnic
odpowiednie ustugi w ramach ceny ofertowej, o ile sq one dostepne na rynku w dniu sktadania oferty.
Zdaniem Wykonawcy odmowa dokonania proponowanej zmiany moze prowadzi¢ do naruszenia
zasady wynikajgcej z art. 16 PZP, zgodnie z ktorym: ,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposob: 1) zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji
oraz rowne traktowanie wykonawcow”. Utrudnia sie bowiem w sposob nieuzasadniony realizacje
prawa Wykonawcy do uzyskania i wykonania udzielonego zamdwienia, wprowadzajgc do umowy
warunki, ktére nie majg uzasadnienia z uwagi na przedmiot udzielanego zamdwienia.




Jednoczesnie zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie, czy powyzisze wymaganie dotyczy ustugi serwisu
gwarancyjnego, ktora sSwiadczona jest nieodpfatnie, czy tez w ramach ustugi opieki technicznej
utrzymaniowej, ktora ma charakter odptatny, i w rezultacie Wykonawca powinien uwzglednic¢ koszt
takiej ustugi w cenie ofertowej. Jesli ustugi maintenance bedq miec¢ charakter odptatny w ofercie
podmiotu trzeciego, ustugi nie powinny byc traktowane w ramach zamodwienia publicznego jako
swiadczenie nieodptatne, jak tez nie powinny byc¢ rozliczane w aktywach Zamawiajgcego jako
swiadczenie nieodpfatne, skoro w ramach udzielonego zamowienia Wykonawca musi poniesc
okreslony koszt i uwzglednic¢ go w ofercie.

W _ocenie Wykonawcy istnieje tutaj uzasadniona obawa, ze omawiane regqulacie OPZ zostang
potraktowane jako majgce na celu obejscie przepisow prawa ustawy o zamdwieniach publicznych.
Zgodnie z art. 7 pkt 32) uPZP poprzez zamdwienie naleZy rozumiec: ,,umowe odpfatng zawierang
miedzy zamawiajgcym a wykonawcg, ktdrej przedmiotem jest nabycie przez zamawiajgcego od
wybranego wykonawcy robot budowlanych, dostaw lub ustug”.

Jak zas wynika z art. 58 § 1 KC: ,,Czynnos¢ prawna sprzeczna z ustawq albo majgca na celu obejscie
ustawy jest niewazna, chyba ze wtasciwy przepis przewiduje inny skutek, w szczegdlnosci ten, iz na
miejsce niewaznych postanowier czynnosci prawnej wchodzq odpowiednie przepisy ustawy”.
Nieodptatny charakter swiadczenia przedmiotowych ustug jedynie utwierdza w przekonaniu, Ze
obejscie przepisow prawa zamdwieri publicznych miato swdj zamierzony cel natury ekonomicznej.
Whnosi sie zatem o wnikliwe rozwazenie, czy opisane wyzej swiadczenia nie powinny znaleZé sie
w katalogu swiadczen Wykonawcy w ramach ustugi opieki technicznej utrzymaniowej, stanowiqgcych
sSwiadczenia odptatne oraz dokonanie w zwigzku z tym stosownej zmiany w proponowanej Umowie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze utrzymuje w mocy brzmienie postanowien pkt 8 w dziale ,Platforma
sprzetowa i wdrozenie oprogramowania uzytkowego”. Zamawiajacy jest w tym zakresie
obligowany przepisami prawa m. in rozporzadzenia Rady Ministrow z dn.12.04.2012r w sprawie
Krajowych Ramach Interoperacyjnosci zawartych w § 20 ust. 2 pkt 12 lit a. Jednoczes$nie
wymaganie to dotyczy gwarancji, ktora nie jest nieodptatna. Nalezy wskaza¢, ze zgodnie z § 10 ust.
11 projektowanych postanowien umowy, wynagrodzenie za realizacje zadan Etapu 1 umowy
obejmuje koszty serwisu gwarancyjnego, zatem twierdzenia, Ze serwis gwarancyjny jest
nieodptatny sg niczym nieuzasadnione.

3. Pytanie dotyczace tresci postanowienia punktu ,lInstruktaz
uzytkownikow ZSI” w zatgczniku nr 1 do SWZ

Zwracamy sie z prosbq o okreslenie docelowej grupy uczestnikdw instruktazu uzytkownikow ZSI.
Wskazuje sie, ze:
sInstruktaze bedq przeprowadzone dla nie wiecej niz 30 0séb, zgodnie z przyjetym i zatwierdzonym
przez Zamawiajgcego harmonogramem prac”.
Dalej natomiast wskazuje sie, ze:
,Wykonawca przygotuje i przeprowadzi nastepujqgce instruktaze:

e dla 5 administratoréw oprogramowania uzytkowego,

e dla 20 uzytkownikéw oprogramowania uzytkowego”.
Czy Zamawiajgcy zatem potwierdza, ze docelowa grupa uczestnikow instruktazu, ze wskazanym
podziatem na grupy tematyczne obejmuje 25 0séb (bez uwzgledniania prawa opcji)?
Zgodnie z art. 99 ust. 1 PZP: ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i
wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie dokfadnych i zrozumiatych okresleri, uwzgledniajgc
wymagania i okolicznosci moggce miec¢ wpfyw na sporzgdzenie oferty”.
Jednoczesnie prosimy o podanie liczby uzytkownikdw, ktdrzy powinni byc¢ przeszkoleni w ramach
obszarow Systemu.

Odpowiedz:



Zamawiajacy potwierdza, ze docelowa grupa uczestnikow instruktazu, ze wskazanym podziatem na
grupy tematyczne obejmuje 25 oséb (bez uwzglednienia prawa opcji).

Prognozowana liczba uzytkownikéw w ramach obszaréw oprogramowania uzytkowego:

1) kadry, analizy i raporty, powiadamianie o zdarzeniach -5 uzytkownikéw

2) ptace, analizy i raporty, powiadamianie o zdarzeniach — 3 uzytkownikéw,

3) finanse i ksiegowos¢ — 6 uzytkownikoéw,

4) planowanie i budzet zadaniowy — 2 uzytkownikow,

5) $rodki trwate i magazyn — 4 uzytkownikow.

4. Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 2 ust. 1 w zalgczniku nr 8 do
SwWz

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,Przedmiotem Umowy jest dostawa oprogramowania dedykowanego do obstugi finansowo-
ksiegowej, kadrowo-ptacowej oraz prowadzenia ewidencji majgtku i gospodarki magazynowej
(oprogramowanie uzytkowe), dostosowanie i wdroZzenie oprogramowania uzytkowego w srodowisku
informatycznym Zamawiajqgcego, przeprowadzenie instruktazu uzytkownikow i administratoréw oraz
zapewnienie Swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej i dedykowanej asysty technicznej w
okresie gwarancji”.

Zwracamy sie o wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie przez okreslenie ,oprogramowanie
dedykowane”.

Wykonawca zaktada, Ze pojecie to jest tozsame z pojeciem oprogramowania uZytkowego i nie
powinno podlegac dystynkcji na gruncie regulacji projektowanej umowy.

Jesli jest inaczej, zwracamy sie z prosbq o wprowadzenie do umowy stosownej definicji uzytego
pojecia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz pojecie oprogramowanie dedykowane do obstugi finansowo-ksiegowej,
kadrowo ptacowej oraz prowadzenia ewidencji majgtku i gospodarki magazynowej jest tozsame z
pojeciem oprogramowania uzytkowego — patrz przedmiot umowy okreSlony w § 2 ust. 1
Projektowanych postanowien umowy oraz definicje oprogramowania uzytkowego, wskazang w § 3
pkt 12 Projektowanych postanowien umowy w brzmieniu: oprogramowanie uZytkowe -
oprogramowanie dedykowane do obstugi finansowo-ksiegowej, kadrowo-ptacowej oraz
prowadzenia ewidencji majatku i gospodarki magazynowej u Zamawiajacego, dostarczone,
dostosowane i wdrozone w ramach realizacji umowy wraz z licencjami na wymagane przez
Zamawiajacego funkcjonalnosci poszczegéinych komponentéw.

5. Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 3 pkt 9) i 10) w zalgczniku nr
8 do SWz

Przedmiotowe regulacje stanowiq:

»hienalezyte wykonanie Umowy - ma miejsce wtedy, gdy swiadczenie nie zostaje spetnione w czesci
w terminie okreslonym w Umowie albo gdy swiadczenie zostato spetnione, ale interes Zamawiajgcego
nie zostat zaspokojony w sposob odpowiadajgcy tresci Umowy”

oraz:

,hiewykonanie Umowy - ma miejsce wtedy, gdy swiadczenie w ogdle nie zostaje spetnione”.
Zwracamy sie z prosbg o wskazanie podstaw prawnych uzasadniajgcych przyjecie, ze nienalezyte
wykonanie umowy ma miejsce rowniez wtedy, gdy: ,interes Zamawiajgcego nie zostat zaspokojony
w sposob odpowiadajgcy tresci Umowy”.



Wedle wiedzy Wykonawcy nienalezyte wykonanie Umowy ma miejsce wytqgcznie wtedy, gdy
zobowigzania umowne nie sq wykonywanie zgodnie z tresciqg zawartej Umowy.

Zgodhnie z art. 471 KC: ,,Dtuznik obowiqgzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowiqzania, chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi”.

W nauce prawa wskazuje sie, ze jako nienalezyte wykonanie zobowigzania nalezy kwalifikowac dwie
sytuacje: po pierwsze, gdy doszto do niewykonania jednego z obowigzkéw spoczywajgcych na
dtuzniku, ktory nie byt funkcjonalnie zwigzany z dtugiem i nie sktadat sie na swiadczenie, po drugie,
gdy doszto do nienalezytego spetnienia swiadczenia, czyli dtuznik nie wykonat chocby jednego z
obowigzkow funkcjonalnie zwigzanych z dtugiem, lecz sSwiadczenie nie utracito dla wierzyciela
znaczenia ze wzgledu na cel, jaki miat w wykonaniu zobowigzania (zob. G. Tracz: Pojecie wykonania i
niewykonania zobowiqgzan, s. 199 i n. z konkluzjg na s. 203).

W zadnym jednak wypadku jako kryterium stwierdzenia nienalezytego wykonania Umowy nie nalezy
przyimowac w kontekscie odpowiedzialnosci wynikajgce z art. 471 KC ,interesu Zamawiajgcego”.

Co nie mniej istotne, odrdZnienie pomiedzy niewykonaniem a nienalezytym wykonaniem umowy
w wiekszosci sytuacji bedzie pozbawione praktycznego znaczenia, gdyz ustawa nie rdznicuje
odpowiedzialnosci za niewykonanie zobowigzania od odpowiedzialnosci za jego nienalezyte
wykonanie (J. Dgbrowa [w:] System PrCyw, t. lll, cz. 1, s. 765; W. Popiotek [w:] K. Pietrzykowski:
Kodeks cywilny, Komentarz, 2015, t. Il, art. 471, Nb 19; zob. tez M. Gutowski [w:] M. Gutowski:
Kodeks cywilny, Komentarz, t. Il, art. 471, Nb 26). Z punktu widzenia art. 471 KC obojetne jest przy
tym, czy doszto do catkowitego niewykonania spoczywajgcych na dfuzniku obowigzkow, czy tez
jedynie do nieprawidtowego ich wykonania.

W rezultacie wnosi sie o usuniecie z umowy definicji niewykonania i nienalezytego wykonania Umowy
w obecnym brzmieniu, gdyZz po pierwsze sq one zbedne, a po drugie definicje te nie odpowiadajg
przyjetemu znaczeniu uzytych pojec na gruncie obowiqzujgcego prawa.

Ewentualnie jesli to konieczne, proponuje sie wprowadzenie nastepujgcej definicji nienalezytego
wykonania Umowy:

,hienalezyte wykonanie Umowy - ma miejsce wtedy, gdy swiadczenie nie zostato wykonane zgodnie
zUmowg”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane definicji nienaleiytego wykonania umowy na definicje
zaproponowanq przez Wykonawce, tj. , nienalezyte wykonanie Umowy — ma miejsce wtedy, gdy
Swiadczenie nie zostato wykonane zgodnie z Umowgq”.

Pozostate postanowienia nie ulegajq zmianie.

6. Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 3 pkt 14) w zatagczniku nr 8 do
sSwz

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

,serwis gwarancyjny — wszelkie ustugi zapewniajgce prawidtowe funkcjonowanie oprogramowania
uzytkowego”.

Zwraca sie uwage, ze definicja nie jest precyzyjna i wprowadza w btgd. Serwis gwarancyjny nie
stanowi bowiem wszelkich usfug zapewniajgcych prawidtowe funkcjonowanie oprogramowania
uzytkowego.

Wystarczy zerkngc na tres¢ § 2 ust. 3 pkt 2), gdzie serwis gwarancyjny jest wytgcznie jednq z trzech
ustug swiadczonych w ramach Etapu Il Umowy.

Notabene, tam gdzie przedmiotowa definicja powinna zostac¢ uzyta, czyli w § 5 ust. 1 Umowy,
paradoksalnie sie jej nie uzywa. Poza tym Umowa w ogdle nie wprowadza definicji pojecia trzeciej
z ustug, czyli opieki technicznej utrzymaniowej.



W ocenie Wykonawcy jest to istotny mankament projektowanej Umowy, ktéry wymaga
wprowadzenia zmian. Propozycja zmiany jest nastepujgca:

,Serwis gwarancyjny — ustugi zapewniajgce prawidfowe funkcjonowanie oprogramowania
uzytkowego, opisane szczegoétowo w § 5 Umowy”.

Dodatkowo nalezatoby dostosowac brzmienie § 5 ust. 1 Umowy, aby przepis ten odnosit sie wprost do
serwisu gwarancyjnego.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, ze warunki Swiadczenia serwisu gwarancyjnego zostaty szczegétowo
opisane w Zataczniku nr 8 do SWZ w § 5. Jednoczesnie Zamawiajacy zwraca uwage, e umowe
nalezy czytaé w catosci.

7. Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 4 ust. 2 w zalgczniku nr 8 do
Swz

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

W ciggu 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji
Zamawiajgcego szczegotowy Harmonogram realizacji Umowy. Wpykonawca zorganizuje i
przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego robocze spotkanie z wyznaczonymi pracownikami
Zamawiajgcego”.

Whnosi sie o sprecyzowanie w Umowie terminu, do ktérego Zamawiajgcy zobowigzany jest zatwierdzi¢
przedtozony szczegdétowy Harmonogram realizacji Umowy.

Propozycja:

»W ciggu 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji
Zamawiajgcego szczegdtowy Harmonogram realizacji Umowy. Wykonawca zorganizuje i
przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego robocze spotkanie z wyznaczonymi pracownikami
Zamawiajgcego. Zamawiajqcy zatwierdzi przedtozony szczegéfowy Harmonogram realizacji Umowy
bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 5 dni roboczych od dnia przedtozenia mu ww.
harmonogramu do zatwierdzenia albo wniesie w tym terminie uwagi. W braku uwag Zamawiajgcego
w ww. terminie przyjmuje sie, Ze przedtozony szczegétowy Harmonogram realizacji Umowy zostat
zatwierdzony przez Zamawiajgcego z uptywem ww. terminu”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokona zmiany zapisow Projektowanych postanowiern umowy, na ponizsze zapisy:
»W ciggu 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca opracuje i przedstawi do
akceptacji Zamawiajgcego szczegotfowy Harmonogram realizacji Umowy. Wykonawca zorganizuje i
przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego robocze spotkanie z wyznaczonymi pracownikami
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zatwierdzi przedfoiony szczegétowy Harmonogram realizacji
Umowy bez zbednej zwioki, nie pézniej jednak niz w terminie 5 dni roboczych od dnia przedfozenia
mu ww. harmonogramu do zatwierdzenia albo wniesie w tym terminie uwagi. W przypadku braku
uwag Zamawiajgcego w ww. terminie przyjmuje sie, Zze przedtoiony szczegofowy Harmonogram
realizacji Umowy zostat zatwierdzony przez Zamawiajgcego z uptywem ww. terminu”.

8. Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 4 ust. 12 w zatgczniku nr 8 do
Swz

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

,Z tytutu niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu odbioru Etapu 1 lub ustug wchodzqcych w
zakres dedykowanej asysty technicznej, o ktérej mowa w § 2 ust. 3 pkt 2 lit. c), Wykonawcy nie
przystuguje dodatkowe wynagrodzenie ani odszkodowanie”.



Wnosimy o usuniecie przedmiotowej requlacji z Umowy, poniewaz jest niezgodna z przepisami
0 zamowieniach publicznych.

Zgodnie z art. 433 uPZP: ,Projektowane postanowienia umowy nie mogq przewidywac: [..] 3)
odpowiedzialnosci wykonawcy za okolicznosci, za ktére wytqczng odpowiedzialnos¢ ponosi
zamawiajgcy”.

Nalezy takze pamietac, Zze zgodnie z art. 643 KC: ,,Zamawiajgcy obowigzany jest odebrac dzieto, ktore
przyjmujgcy zamdwienie wydaje mu zgodnie ze swym zobowigzaniem”.

Nie jest intencjg Wykonawcy pociggniecie do odpowiedzialnosci Zamawiajqcego za zdarzenia opisane
powyzej. Nie mniej, umowa nie powinna modyfikowac tak podstawowych regulacji prawnych
dotyczgcych odbioru w ramach umowy o dzieto. W praktyce jest to zresztq niespotykane w
zawieranych umowach.

Nalezy pamietad, ze zgodnie z art. 353! KC: ,Strony zawierajgce umowe mogq ufozy¢ stosunek
prawny wedtug swego uznania, byleby jeqgo tresc¢ lub cel nie sprzeciwiatly sie wtasciwosci (naturze)
stosunku, ustawie ani zasadom wspdtzycia spotecznego”.

Zdaniem Wykonawcy ma tu miejsce dodatkowo naruszenie zasady wynikajgcej z art. 16 PZP, zgodnie
z ktérym: ,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia w
sposob: 1) zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji oraz rowne traktowanie wykonawcow”.
Utrudnia sie bowiem w sposob nieuzasadniony realizacje prawa Wykonawcy do uzyskania i
wykonania udzielonego zamdwienia, wprowadzajgc do Umowy warunki, ktére nie majq uzasadnienia
z uwagi na przedmiot udzielanego zamdwienia.

Odpowiedz:

Naleiy zauwaiyc, ie projektowane postanowienie nie przenosi Zadnej odpowiedzialnosci na
Wykonawce. Projektowane postanowienie ma jedynie na celu wskazanie, ze w przypadku
uchybienia przez Zamawiajgcego terminowi odbioru Etapu 1 lub ustug wchodzgcych w zakres
dedykowanej asysty technicznej, o ktérej mowa w § 2 ust. 3 pkt 2 lit. c), Wykonawca z tego tytutu
nie bedzie miat roszczenia wzgledem Zamawiajgcego o dodatkowe wynagrodzenie bgqdz
odszkodowanie z tego tytutu. Dodatkowo nalezy zauwazyc, Ze zgodnie z umowgq (vide: § 4 ust. 9) w
przypadku nie podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru ani nie zgltoszenia zastrzezen w
terminie okreslonym w ust. 4, Zamawiajqcy upowaznia Wykonawce do jednostronnego podpisania
protokofu odbioru, ktory otrzymuje moc protokotu odbioru podpisanego przez obydwie Strony.
Nalezy rowniez zauwazy¢ ie zgodnie z § 4 ust. 11 w przypadku niedotrzymania przez
Zamawiajgcego terminu odbioru okreslonego w ust. 4 lub 7 przedtuzony okres odbioru nie wlicza
sie do okresu zwtoki w wykonaniu Umowy.

9. Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 5 ust. 2 pkt 1) ppunkt b) w
zalaczniku nr 8 do SWZ

Przedmiotowa regulacja stanowi, ze:

,Warunki swiadczenia serwisu gwarancyjnego dla oprogramowania uzytkowego:

b) odzyskiwanie danych oraz oprogramowania uzytkowego, utraconych lub uszkodzonych w wyniku
btedu oprogramowania uZytkowego, ktorego przyczyna lezata po stronie dziatarn oprogramowania
bazodanowego, aplikacyjnego Ilub narzedziowego dostarczonego Ilub skonfigurowanego przez
Wykonawce Ilub jakiegokolwiek innego komponentu oprogramowania uzytkowego, ktore byfto
przedmiotem ustug Wykonawcy w zakresie parametryzacji i konfiguracji oprogramowania
uzytkowego”.

Proponujemy nastepujgcqg zmiane:

,Warunki swiadczenia serwisu gwarancyjnego dla oprogramowania uzytkowego:

b) odzyskiwanie danych oraz oprogramowania uzytkowego, utraconych lub uszkodzonych w wyniku
btedu oprogramowania uzytkowego, ktorego przyczyna lezata po stronie dziatarn oprogramowania



bazodanowego, aplikacyjnego Ilub narzedziowego dostarczonego Ilub skonfigurowanego przez
Wykonawce lub jakiegokolwiek innego komponentu oprogramowania uzytkowego, ktore byto
przedmiotem ustug Wykonawcy w zakresie parametryzacji i konfiguracji oprogramowania
uzytkowego pod warunkiem, Ze Zamawiajgcy dysponuje kopig zapasowq utraconych lub
uszkodzonych danych”.

Wykonawca nie mozZe zobowiqgzac sie do odzyskania danych, jezeli Zamawiajgcy zaniechat obowigzku
regularnego sporzgdzania kopii zapasowych danych, ktére nastepnie zostaty utracone lub
uszkodzone. W takim wypadku sSwiadczenie ustugi moze okazac sie obiektywnie niemoZliwe i
konieczne bedzie odtworzenie utraconych danych przez Zamawiajgcego wtasnym sumptem.

Odpowiedz:
Zamawiajqgcy dokona zmiany w § 5 ust. 2 pkt. 1 lit. b - w wyniku ktérej otrzyma ona brzmienie:

»b) odzyskiwanie danych oraz oprogramowania uzytkowego, utraconych lub uszkodzonych w
wyniku btedu oprogramowania uiytkowego, ktorego przyczyna leiata po stronie dziatan
oprogramowania bazodanowego, aplikacyinego Ilub narzedziowego dostarczonego Ilub
skonfigurowanego przez Wykonawce lub jakiegokolwiek innego komponentu oprogramowania
uzytkowego, ktore byto przedmiotem ustug Wykonawcy w zakresie parametryzacji i konfiguracji
oprogramowania uzytkowego pod warunkiem, Ze Zamawiajgcy dysponuje kopiq zapasowgq
utraconych lub uszkodzonych danych”

10.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 5 ust. 2 pkt 4) w zalgczniku nr 8
do SWzZ

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

Lustugi Wykonawcy zwiqzane z diagnostykq i naprawq bfedu oprogramowania uzytkowego bedq
swiadczone zdalnie oraz stacjonarnie w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego”.

Proponujemy nastepujgcqg zmiane:

Lustugi Wykonawcy zwigzane z diagnostykq i naprawq bfedu oprogramowania uzytkowego bedq
swiadczone zdalnie lub w siedzibie Wykonawcy, a gdy okaze sie to niezbedne ze wzgledu na charakter
btfedu, w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego”.

Zdecydowana wiekszos¢ btedéw oprogramowania z zafozenia nadaje sie do usuniecia w ramach
ustugi zdalnej. Proponujemy zatem ograniczyc¢ Swiadczenie tych ustug stacjonarnie, do wypadkdw gdy
bedzie to catkowicie niezbedne. Taka formuta wspdfpracy wpisuje sie zresztq doskonale w aktualng
sytuacje epidemii COVID-19 panujgcej w kraju.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz o tym, czy obstuga btedu moze by¢ dokonana w sposéb zdalny decyduje
Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajgcym i za jego zgoda.

11.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 5 ust. 2 pkt 6) w zalgczniku nr 8
do SWZ

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

,2a utrate lub uszkodzenie oprogramowania uzytkowego, jego czesci lub sprzetu komputerowego
podczas wykonywania czynnosci serwisowych przez Wykonawce, odpowiedzialnos¢ ponosi
Wykonawca”.

Wnosimy o usuniecie przedmiotowej regulacji z Umowy.



W pierwszej kolejnosci regulacja nie moze obcigza¢ Wykonawcy odpowiedzialnosciqg za utrate lub
uszkodzenie oprogramowania uzytkowego, jego czesci lub sprzetu komputerowego podczas
wykonywania czynnosci serwisowych, jezeli utrata taka Ilub uszkodzenie nastgpity ,podczas”
wykonywania czynnosci serwisowych, ale wskutek sity wyzszej, wady tkwigcej w rzeczy, czy tez na
skutek dziatarn osob, za ktore Wykonawca odpowiedzialnosci nie ponosi, w tym pracownikéw
Zamawiajgcego.

Zwraca sie uwage, ze nie ma uzasadnionych podstaw, aby obcigza¢ Wykonawce odpowiedzialnoscig
za szkode na zasadzie ryzyka.

Zdaniem Wykonawcy ma tu miejsce naruszenie zasady wynikajqgcej z art. 16 PZP, zgodnie z ktérym:
,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposéb: 1)
zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie wykonawcow”. Utrudnia sie
bowiem w sposéb nieuzasadniony realizacje prawa Wykonawcy do uzyskania i wykonania
udzielonego zamdwienia, wprowadzajgc do Umowy warunki, ktére nie majq uzasadnienia z uwagi na
przedmiot udzielanego zamdwienia.

Nalezy pamietad, ze swiadczenia w ramach serwisu gwarancyjnego sq swiadczone nieodpftatnie,
skoro nie wymaga sie w ramach zamdwienia publicznego podania ceny ofertowej za te ustugi. Nie jest
to wiec zasadniczy przedmiot zamodwienia, przyjmujgc zatozenie, Ze umowy o zamowienie publiczne
moggq dotyczy¢ co do zasady wytqcznie Swiadczer odptatnych.

Ponadto zgodnie z art. 433 uPZP: , Projektowane postanowienia umowy nie mogq przewidywac: [...]
3) odpowiedzialnosci wykonawcy za okolicznosci, za ktdére wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi
zamawiajgcy”.

Wskazano wyzej, Zze przedmiotowa regulacja niewgtpliwie po czesci przerzuca na Wykonawce
odpowiedzialnos¢ za okolicznosci, za ktére wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajgcy.
Wystarczy, ze wystgpiq one ,podczas” swiadczenia czynnosci serwisowych, a zasadniczy wptyw na
szkode moze miec czynnik ludzki po stronie Zamawiajgcego lub udostepniona przez niego platforma
sprzetowa.

W dalszej juz kolejnosci, wykluczajgc tqcznik ,podczas”, regulacja ta nie wprowadza juz zadnych
odmiennosci co do ogdlnej odpowiedzialnosci kontraktowej, wynikajgcej z art. 471 KC, a w rezultacie
regulacja ta staje sie catkowicie zbedna.

Zgodnie z art. 471 KC: ,,Dtuznik obowiqgzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktdre dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi”.

W rezultacie trudno wnosic¢ o jakgkolwiek zmiane tejze regulacji, skoro zmiana ta nie whniesie nic do
zasad odpowiedzialnosci stron uksztaftowanych w projektowanej Umowie.

Odpowiedz:

W pierwszej kolejnosci nalezy wskazacd, ze zgodnie z § 10 ust. 11 projektowanych postanowien
umowy, wynagrodzenie za realizacje zadan Etapu 1 umowy obejmuje koszty serwisu
gwarancyjnego, zatem twierdzenia, ze serwis gwarancyjny jest nieodptatny sq niczym
nieuzasadnione.

Jednoczesnie, Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane przedmiotowego postanowienia i nadanie mu
brzmienia:

»Za utrate lub uszkodzenie oprogramowania uzytkowego, jego czesci lub sprzetu komputerowego
podczas wykonywania czynnosci serwisowych przez Wykonawce, odpowiedzialnos¢ ponosi
Wykonawca, chyba ze utrata lub uszkodzenie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca
odpowiedzialnosci nie ponosi”.



12.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 5 ust. 2 pkt 7) w zalgczniku nr 8
do SWZ

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:
~Wykonawca zobowiqzuje sie do udzielania konsultacji telefonicznych w godzinach pracy
Zamawiajgcego, zwigzanych z funkcjonowaniem, obstugg i eksploatacjq oprogramowania
uzytkowego”.
Whnosimy o nastepujgcq zmiane:
»Wykonawca zobowiqzuje sie do udzielania konsultacji telefonicznych w Dni Robocze, zwigzanych
z funkcjonowaniem, obstugq i eksploatacjq oprogramowania uzytkowego”.
W projektowanej Umowie nie zdefiniowano pojecia ,godziny pracy Zamawiajqcego”. Natomiast
Umowa zawiera definicje ,,Dni Roboczych”, definiujgc je jako: ,dni od poniedziatku do pigtku, z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach pracy 8%°-16°"",
Zgodnie z art. 99 ust. 1 PZP: ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i
wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okresleri, uwzgledniajgc
wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty”.
Proponowane odniesienie sie we wskazanej requlacji Umowy do definicji umownej pozwala opisac
przedmiot zamdwienia w sposéb jednoznaczny, w oparciu o pojecia okreslone w projektowanej
Umowie.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy informuje, ze akceptuje propozycje i dokona zmiany w § 5 ust. 2 pkt 7) w zatgczniku
nr 8 do SWZ w wyniku ktorej otrzyma on nastepujgce brzmienie:

» Wykonawca zobowiqzuje sie do udzielania konsultacji telefonicznych w dni robocze, zwigzanych
z funkcjonowaniem, obstuggq i eksploatacjq oprogramowania uzytkowego”.

13.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 7 ust. 1 pkt 6) w zalgczniku nr 8
do SWzZ

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

»W ramach realizacji Umowy Wykonawca bedzie swiadczyt na rzecz Zamawiajgcego dedykowang
asyste techniczng, zgodnie z ponizszymi warunkami: [...] 6) dedykowana asysta techniczna bedzie
Swiadczona w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego”.

Whnosimy o nastepujgcq zmiane:

W ramach realizacji Umowy Wykonawca bedzie swiadczyt na rzecz Zamawiajgcego dedykowang
asyste techniczng, zgodnie z ponizszymi warunkami: [...] 6) dedykowana asysta techniczna bedzie
swiadczona zdalnie lub w siedzibie Wykonawcy, a gdy okaze sie to niezbedne ze wzgledu na charakter
ustugi, stacjonarnie w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego”.
Zdecydowana wiekszos¢ ustug w ramach asysty technicznej, a w szczegdlnosci prace
programistyczne, nadajq sie do swiadczenia w ramach ustugi zdalnej lub w siedzibie Wykonawcy i co
do zasady ustugi te sq w praktyce swiadczone w ten wfasnie sposob na rzecz klientow Wykonawcy.
Proponujemy zatem ograniczy¢ swiadczenie tych ustug w sposob stacjonarny, do wypadkéw gdy
bedzie to catkowicie niezbedne. Taka formuta wspdtpracy doskonale wpisuje sie zresztq w aktualng
sytuacje epidemii COVID-19 panujgcej w kraju.

Odpowiedz:



Zamawiajqcy informuje, iz Wpykonawca bedzie mogt swiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego
dedykowang asyste techniczng w sposob zdalny w porozumieniu z Zamawiajgcym i za jego zgodg.

14.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 7 ust. 1 pkt 9) w zalgczniku nr 8
do SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

,Wykonawca zrealizuje ustugi wchodzqce w zakres dedykowanej asysty technicznej po otrzymaniu od
Zamawiajgcego akceptacji propozycji realizacji ustug wchodzgcych w zakres dedykowanej asysty
technicznej. Nieprzedstawienie propozycji realizacji ustug wchodzgcych w zakres dedykowanej asysty
technicznej w terminie 5 dni roboczych bedzie traktowane jako zgoda Wykonawcy na warunki
zawarte we wniosku o realizacje ustug wchodzqcych w zakres dedykowanej asysty technicznej i
mozliwos¢ realizacji tych ustug”.

Wykonawca wnosi o usuniecie zdania drugiego z powyzszej regulacji lub wnosi o wprowadzenie
proponowanej nizej zmiany:

,Wykonawca zrealizuje ustugi wchodzgce w zakres dedykowanej asysty technicznej po otrzymaniu
od Zamawiajgcego akceptacji propozycji realizacji ustug wchodzgcych w zakres dedykowanej asysty
technicznej. Brak akceptacji propozycji realizacji ustug wchodzgcych w zakres dedykowanej asysty
technicznej w terminie 5 dni roboczych bedzie traktowane jako zgoda Zamawiajgcego na warunki
zawarte w propozycji realizacji ustug wchodzgcych w zakres dedykowanej asysty technicznej”.

Wykonawca zaktfada, ze przedmiotowa regulacja ma na celu przyspieszenie procesu udzielenia
zlecenia ustugi asysty technicznej. W ocenie Wykonawcy jednak bardziej adekwatna w tym celu jest
zfozona przez niego propozycja anizeli dotychczasowe brzmienie regulacji. Prosimy o zwrdcenie
uwagi, Ze tres¢ propozycji realizacji ustug w § 7 ust. 1 pkt 8 nie jest tozsama z minimalnym zakresem
danych, jaki nalezy poda¢ w zleceniu zftozonym przez Zamawiajgcego. Whniosek zawiera jedynie
szacunkowgq wycene pracochfonnosci, a nadto nie zawiera wykazu pracownikéow Wykonawcy, ktorzy
bedq uczestniczyli w pracach wraz z zakresem zadan, co wszak jest wymagane przez Zamawiajgcego.
Poza tym w wielu sytuacjach termin 5 dni roboczych na przygotowanie propozycji realizacji ustug to
zbyt mato czasu, a w szczegdlnosci wtedy, gdy ustuga posiada ztozony charakter i wymaga
przeprowadzenia uzgodnieri lub konsultacji z osobami trzecimi, bedgcymi producentami
oprogramowania wspomagajgcego dziatanie oprogramowania uzytkowego. Domniemanie akceptacji
zlecenia w takim wypadku nic nie wniesie, a jedynie utrudni dalszq wspodtprace stron z uwagi na mato
elastyczne w tym wzgledzie regulacje projektowanej Umowy.

W rezultacie o wiele lepszym rozwigzaniem bedzie sytuacja taka, gdy Zamawiajqcy nie bedzie musiat
potwierdzac propozycji, ktérg zaakceptuje, a ktora bedzie juz zawierata konkretne i kompletne dane
dotyczgce realizacji zlecenia.

Odpowiedz:

Zamawiajqgcy utrzymuje w mocy brzmienie § 7 ust 1 pkt 9 zatqcznika nr 8 do SWZ i wyjasnia, ze w
ocenie Zamawiajgcego okres 5 dni roboczych jest wystarczajgcy dla Wykonawcy na odniesienie sie
do tresci wniosku o realizacje ustug wchodzgcych w zakres dedykowanej asysty technicznej, w tym
na ocene ile czasu jest potrzebne Wykonawcy na realizacje zakresu wniosku jak rowniez moze
wystgpi¢ do Zamawiajgcego o przedtuzenie czasu na realizacje wniosku. Zamawiajgcy informuje,
ze postanowienia § 7 ust. 1 pkt 13 stanowiq, ze Zamawiajgcy skieruje do wspodtpracy
upowaznionych pracownikow oraz udostepni wymagane do realizacji asysty zasoby techniczne.

15.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 5 ust. 2 pkt 7) oraz 9 - 12)
w zalgczniku nr 8 do SWZ



Przedmiotowe regulacje stanowigq, Ze:

7) ,Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania konsultacji telefonicznych w godzinach pracy
Zamawiajgcego, zwigzanych z funkcjonowaniem, obstugg i eksploatacjg oprogramowania
uzytkowego [...];

9) Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania pomocy i wskazéwek w zakresie optymalnego
wykorzystania oprogramowania uzytkowego, a takze diagnozowania nieprawidfowos$ci w
dziataniu oprogramowania uzytkowego;

10) Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia biezgcej i kwartalnej analizy dziatania
oprogramowania uzytkowego w zakresie jego poprawnos$ci, niezawodnosci, wydajnosci
i bezpieczenstwa przetwarzania, w tym w szczegdolnoSci w zakresie przyrostu danych,
dostepnosci pamieci dyskowej i operacyjnej oraz innych zasobow systemowych, poprawnoSci
realizacji procedur backupowych i odtworzeniowych, oraz formutowania w tym zakresie
stosownych zalecen w formie pisemnej;

11) Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o
propozycjach majgcych na celu zwiekszenie niezawodno$ci, wydajnosci i bezpieczenstwa
oprogramowania uzytkowego;

12) Wykonawca zobowigzuje sie do wspomagania Zamawiajgcego w dziataniach majgcych na
celu zwigkszenie niezawodno$ci, wydajno$ci i bezpieczeristwa oprogramowania uzytkowego”.

W ramach ,serwisu gwarancyjnego” przewidziano swiadczenie szeregu opisanych wyzZej ustug jako
sSwiadczen nieodptatnych (skoro nie przewidziano w ofercie podania ceny za te ustugi), ktére w ocenie
Wykonawcy w zadnym zakresie nie powinny by¢ traktowane jako , ustugi zapewniajgce prawidfowe
funkcjonowanie oprogramowania uzytkowego”.

Ustugi te nie stuzq przywroceniu sprawnosci wdrozonego w Etapie | oprogramowania uzytkowego,
a stanowiq klasyczne ustugi konsultacyjne (doradcze) oraz ustugi utrzymaniowe. W rezultacie sq to
faktycznie ustugi, ktére winny wchodzi¢ w zakres ,opieki technicznej utrzymaniowej” (zresztq jak
wspomniano — nawet niezdefiniowanej w Umowie, w odrdznieniu do innych ustug), ktére powinny by¢
Swiadczone odpftatnie.

W ocenie Wykonawcy istnieje tutaj uzasadniona obawa, ze regulacje proponowanej Umowy zostang
potraktowane jako majgce na celu obejscie przepisow prawa ustawy o zamdwieniach publicznych.
Zgodnie z art. 7 pkt 32) uPZP poprzez zamdwienie nalezy rozumiec: ,,umowe odptatng zawierang
miedzy zamawiajgcym a wykonawcqg, ktorej przedmiotem jest nabycie przez zamawiajgcego od
wybranego wykonawcy robot budowlanych, dostaw lub ustug”.

Jak zas wynika z art. 58 § 1 KC: ,,Czynnos¢ prawna sprzeczna z ustawq albo majgca na celu obejscie
ustawy jest niewazna, chyba ze wtasciwy przepis przewiduje inny skutek, w szczegdlnosci ten, iz na
miejsce niewaznych postanowien czynnosci prawnej wchodzq odpowiednie przepisy ustawy”.
Nieodptatny charakter swiadczenia przedmiotowych ustug jedynie utwierdza w przekonaniu, ze
obejscie przepisow prawa zamdwien publicznych miato swdj zamierzony cel natury ekonomicznej.
Whnosi sie zatem o wnikliwe rozwazenie, czy opisane wyZej swiadczenia nie powinny znalez¢ sie
w katalogu swiadczenn Wykonawcy w ramach ustugi opieki technicznej utrzymaniowej, stanowigcych
Swiadczenia odpfatne oraz dokonanie w zwigzku z tym stosownej zmiany w proponowanej Umowie.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy utrzymuje w mocy zapisy § 5 ust 2 pkt 7 oraz 9-12 i wyjasnia, ze zawarte w nich
regulacje w ocenie Zamawiajgcego nie wykraczajq poza zakres helpdesku, swiadczenia te nie sq
nieodptatne — wynagrodzenie Wykonawcy z tego tytutu jest wliczone w cene realizacji Etapu I.

Nalezy wskazad, ze zgodnie z § 10 ust. 11 Projektowanych postanowiern umowy, wynagrodzenie za
realizacje zadan Etapu 1 umowy obejmuje koszty serwisu gwarancyjnego, zatem twierdzenia, ze
serwis gwarancyjny jest nieodpftatny sq niczym nieuzasadnione.



16.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 5 ust. 2 pkt 15) w zalgczniku nr
8 do SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi, ze:

W przypadku koniecznosci uzyskania dodatkowych licencji na oprogramowanie bazodanowe,
aplikacyjne i narzedziowe wykorzystywane w ramach eksploatacji oprogramowania uzytkowego w
okresie obowigzywania umowy (w celu zachowania odpowiedniej funkcjonalnosci i wydajnosci
oprogramowania uzytkowego), koszty uzyskania licencji ponosi Wykonawca”.

Wnosimy o usuniecie przedmiotowego postanowienia z Umowy. Dostawa dodatkowych licencji nie
jest przedmiotem udzielanego zamdwienia, ani nie zostata przewidziana prawem opcji.

Zgodnie z art. 99 ust. 1 PZP: ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i
wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc
wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty”.

Swiadczenie ustug gwarancyjnych poprzez dostarczanie kolejnych dodatkowych licencji nie stanowi
rowniez ustugi o charakterze gwarancyjnym w stosunku do wdrozonego oprogramowania
uzytkowego wedtug stanu na dzieri dokonania jego odbioru bez uwag.

Podobnie jak wyzej zwraca sie uwage, ze w ocenie Wykonawcy istnieje tutaj uzasadniona obawa, ze
requlacje proponowanej Umowy zostang potraktowane jako majgce na celu obejscie przepisow
prawa ustawy o zamdwieniach publicznych (art. 7 pkt 32 uPZP w zw. z art. 58 § 1 KC), co wyjasniono
juz w zapytaniu dotyczgcym § 12 § 5 ust. 2 pkt 7) oraz 9 - 12) w zatqczniku nr 8 do SWZ.

Rozwazany przepis wszak nie ustala Zadnych limitow co do dostawy dodatkowych licencji
na oprogramowanie, a wiec nie jest teoretycznie wykluczona sytuacja, ze wartos¢ dodatkowych
licencji moze w wykonaniu tego zobowiqgzania przekroczy¢ nawet wartos¢ udzielonego zamdwienia.
Ponownie zas mamy wszak do czynienia ze Swiadczeniem nieodptatnym i to wobec oprogramowania
0s0b trzecich.

Pod znakiem zapytania staje zarazem legalnos¢ korzystania przez Zamawiajgcego z oprogramowania
w ramach licencji odptatnej udzielanej przez podmioty trzecie, a takze sposdb rozliczenia wartosci
niematerialnych i prawnych w aktywach Zamawiajgcego, nabytych co do zasady nieodptatnie w
ramach umowy odpfatnej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ie przedmiotem Umowy jest dostawa kompletnego rozwigzania z
mozliwoscig jego uzytkowania w catym okresie gwarancji, a dodatkowe licencje nie oznaczajq
dostawy licencji dla nowych uzytkownikéw. Projektowane postanowienie ma na celu utrzymanie
ciggtosci korzystania z juz dostarczonego rozwiqzania, w przypadku gdyby zaszty zmiany w
licencjonowaniu oprogramowania bazodanowego, narzedziowego etc, ktore uniemoziliwityby
korzystanie z oprogramowania uzytkowego.

17.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 6 ust. 1 pkt 4) — 8) w zalgczniku
nr8 do SWZ

Przedmiotowe regulacje stanowigq, Ze:

,Warunki swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej:
4) prowadzenie prac rozwojowych majqgcych na celu modernizacje oprogramowania uzytkowego
oraz usprawnianie jego funkcji zawartych w planie rozwoju oprogramowania uzytkowego;



5) wykonywanie modyfikacji oprogramowania uzytkowego wynikajgcych ze zmian przepiséw
zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa oraz potrzeb funkcjonalnych zgtaszanych przez
zamawiajgcego, za wyjgtkiem takich zmian, ktére wymagajq tworzenia odrebnych modutow
oprogramowania uzytkowego;
6) biezgce prowadzenie prac rozwojowych w celu utrzymania zgodnosci oprogramowania
uzytkowego z najnowszymi wersjami bazy danych;
7) bieiqgce prowadzenie prac rozwojowych w celu utrzymania zgodnosci oprogramowania
uzytkowego z najnowszymi systemami operacyjnymi zarowno w warstwie serwera, jak tez w
warstwie urzqdzen klienckich;
8) biezqce prowadzenie prac rozwojowych oprogramowania uzytkowego w celu maksymalnego
wykorzystania mozliwosci oprogramowania systemowego, bazodanowego, aplikacyjnego
i narzedziowego”.
W pierwszej kolejnosci zwraca sie uwage, Ze nie zdefiniowano w Umowie pojecia , ustugi opieki
technicznej utrzymaniowej”. Jest zas wysoce waqtpliwe, aby z samego zatoZenia w zakres ustug
utrzymania wdrozonego oprogramowania mogly wchodzi¢ ustugi rozwoju, a wiec wprowadzania
zmian w takim oprogramowaniu wedtug jego stanu na dzien odbioru bez uwag.
Po drugie, rozwdj oprogramowania uzytkowego jest domeng ustugi asysty technicznej, uregulowanej
w § 7 Umowy. Zamawiajqcy winien wyjasni¢ zatem rdznice w sSwiadczeniach obecnej ustugi opieki
technicznej utrzymaniowej oraz ustugi asysty technicznej albo wycofa¢ sie z formutowania w
projektowanej Umowie zobowigzania Wykonawcy do prowadzenia prac rozwojowych wobec
oprogramowania uzytkowego w inny sposob anizeli za pomocqg dostawy opracowanych aktualizacji
oprogramowania uzytkowego oraz realizacji zlecern w ramach asysty technicznej.
W ocenie Wykonawcy istnieje tutaj po raz kolejny uzasadniona obawa, Ze regulacje proponowanej
Umowy zostang potraktowane jako majgce na celu obejscie przepisow prawa ustawy o
zamowieniach publicznych (art. 7 pkt 32 uPZP w zw. z art. 58 § 1 KC), co wyjasniono juz w zapytaniu
dotyczqgcym § 12 § 5 ust. 2 pkt 7) oraz 9 - 12) w zatgczniku nr 8 do SWZ.

Nie moze byc inaczej, jesli wymaga sie bez dodatkowego wynagrodzenia wprowadzania zmian
w oprogramowaniu, w sytuacji gdy jednoczesnie takie odptatne ustugi przewiduje za odrebnym
wynagrodzeniem juz sama projektowana Umowa w § 7, czyli w ramach ustug asysty technicznej.
Dodatkowo wskazuje sie, ze w ocenie Wykonawcy brak uzasadnionych podstaw, aby w ramach
Swiadczonych ustug serwisowych oraz umdwionego wynagrodzenia Swiadczona byta ustuga, a w
kazdym razie nie powinna by¢ sankcjonowana karq umownq ustuga dotyczgca aktualizacji Systemu,
jezeli:
e nie dotyczy zmian w bezwzglednie obowiqzujgcych przepisach prawa,
e nie dotyczy zmian, ktdre nie weszty w Zycie w okresie obowigzywania Umowy,
e nie dotyczy zmian w funkcjach oprogramowania istniejgcych w dniu zawarcia Umowy lub
wytworzonych w trakcie obowigzywania Umowy.
Proponuje sie zatem doprowadzenie opisanych wyzej postanowiert do stanu zgodnego z prawem
W nastepujgcy sposob:
»Warunki swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej:
4) udostepnianie aktualizacji oprogramowania uzytkowego wynikajgcych ze zmian
funkcjonalnych wprowadzonych w tymze oprogramowaniu przez Wykonawce,
5) udostepnianie aktualizacji oprogramowania uzytkowego, spowodowanych zmiang w
bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa, o ile przepisy takie weszty w zycie w okresie
obowigzywania umowy oraz dotyczg funkcji obstugiwanych przez oprogramowanie uzytkowe w
dniu zawarcia umowy lub funkcji oprogramowania uzytkowego wytworzonych na zlecenie
Zamawiajgcego w ramach umowy, za wyjgtkiem takich zmian, ktére wymagajg tworzenia
odrebnych modutéw oprogramowania uzytkowego. Aktualizacje bedg dostarczane najpbzniej w
dniu wejscia w zZycie przepisow, a jezeli przepisy weszly w Zycie z dniem ogtoszenia nie pdzniej
niz 7 Dni Roboczych od tego dnia”.
6) podejmowanie dziatari majgcych na celu utrzymanie zgodnosci oprogramowania uzytkowego
z najnowszymi wersjami bazy danych, o ile dziatania takie nie wymagajg zlecenia wykonania
ustug, o ktérych mowa w § 7 Umowy;



7) podejmowanie dziatarh majgcych na celu utrzymanie zgodnosci oprogramowania uzytkowego
Z najnowszymi systemami operacyjnymi zarowno w warstwie serwera, jak tez w warstwie
urzqdzen klienckich, o ile dziatania takie nie wymagajq zlecenia wykonania ustug, o ktérych mowa
w $§ 7 Umowy;;

8) podejmowanie dziatan majgcych na celu maksymalne wykorzystanie mozliwosci
oprogramowania systemowego, bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego przez
oprogramowanie uzytkowe, o ile dziatania takie nie wymagajq zlecenia wykonania ustug, o
ktorych mowa w § 7 Umowy”.

Wprowadzone zmiany powinny pozwoli¢ na zachowanie spdjnosci pomiedzy regulacjami okreslonymi
w § 6 oraz § 7 Umowy, neutralizujgc zarazem ryzyko uznania, ze mamy do czynienia z obejsciem
przepiséw prawa o zamowieniach publicznych. Pozwoli to wreszcie na spetfnienie przez projektowang
Umowe wymagan okreslonych w art. 99 uPZP, w zakresie, w jakim doprecyzowano warunki
Swiadczenia ustug w rozwazanym zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany w § 6 ust. 1 pkt. 4)-8) w zatgczniku nr 8 do SWZ w nastepstwie,
ktorych otrzyma on brzmienie:

»Warunki swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowe;:

4) udostepnianie aktualizacji oprogramowania uiytkowego wynikajgcych ze zmian
funkcjonalnych wprowadzonych w tymze oprogramowaniu przez Wykonawce;

5) udostepnianie aktualizacji oprogramowania uzytkowego, spowodowanych zmiang w
bezwzglednie obowiqzujgcych przepisach prawa, o ile przepisy takie weszlty w Zycie w
okresie obowiqzywania umowy oraz dotyczq funkcji obstugiwanych przez oprogramowanie
uzytkowe w dniu zawarcia umowy lub funkcji oprogramowania uzytkowego wytworzonych
na zlecenie Zamawiajgcego w ramach umowy, za wyjgtkiem takich zmian, ktére wymagajq
tworzenia odrebnych modutéw oprogramowania uiytkowego. Aktualizacje bedq
dostarczane najpdzniej w dniu wejscia w Zycie przepisow, a jezeli przepisy weszty w Zycie z
dniem ogfoszenia nie péZniej niz 7 Dni Roboczych od tego dnia;

6) podejmowanie dziatan majgcych na celu utrzymanie zgodnosci oprogramowania
uZytkowego z najnowszymi wersjami bazy danych;

7) podejmowanie dziatan majgcych na celu utrzymanie zgodnosci oprogramowania
uzytkowego z najnowszymi systemami operacyjnymi zaréowno w warstwie serwera, jak tez
w warstwie urzgdzen klienckich;

8) podejmowanie dziatan majgcych na celu maksymalne wykorzystanie mozliwosci
oprogramowania systemowego, bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego przez
oprogramowanie uzytkowe;”

18.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 6 ust. 1 pkt 9) w zalgczniku nr 8
do SWzZ

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:
»Warunki swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej:
9) udostepnianie nowych wersji oprogramowania uzytkowego bez obowigzku ponoszenia opftat
licencyjnych”.
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu w nastepujgcy sposob:
,Warunki swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej:



9) udostepnianie nowych wersji oprogramowania uzytkowego bez obowigzku ponoszenia
dodatkowych opfat licencyjnych’.
Nalezy bowiem miec¢ na uwadze, ze dostawa licencji w ramach projektowanej Umowy nastepuje co

do zasady za wynagrodzeniem.
Odpowiedz:

Zamawiajqcy akceptuje propozycje i dokona zmiany w § 6 ust. 1 pkt 9) w zatgczniku nr 8 do SWZ w
wyniku ktorej, otrzyma on nastepujqgce brzmienie:

,udostepnianie nowych wersji oprogramowania uZytkowego bez obowigzku ponoszenia
dodatkowych optat licencyjnych”

19.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 6 ust. 1 pkt 12) - 15) w
zataczniku nr 8 do SWZ

Przedmiotowe regulacje stanowigq, Ze:
»Warunki swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej:

12) ,usuwanie awarii oprogramowania uzytkowego i uruchamianie oprogramowania
uzytkowego po awariach;
13) pomoc w likwidowaniu skutkéw awarii i uszkodzer danych spowodowanych uszkodzeniami:
a) sprzetu komputerowego,
b) systemow operacyjnych,
c) sieci strukturalnej LAN,
d) btedami aplikacji;
14) przygotowanie i przekazanie zamawiajgcemu instrukcji konfiguracji oprogramowania
uzytkowego po ewentualnych awariach;
15) odtwarzanie konfiguracji oprogramowania uzytkowego po ewentualnych awariach”.
W pierwszej kolejnosci zwraca sie uwage, ze w Umowie nie zostato okreslone pojecie , awarii”, a
zatem ustugi dotyczq blizej niezidentyfikowanego zdarzenia.
Zgodnie z art. 99 ust. 1 PZP: ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposoéb jednoznaczny i
wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okresleri, uwzgledniajgc
wymagania i okolicznosci moggce miec¢ wpfyw na sporzgdzenie oferty”.
W drugiej kolejnosci zauwaza sie, ze tego rodzaju ustugi wchodzq w zakres serwisu gwarancyjnego
w stosunku do zdefiniowanych kategorii btedéw, a zatem powyzsze regulacje nie sq spdjne z § 5
projektowanej Umowy, a zarazem zbedne.
Proponuje sie zatem usuniecie przedmiotowych regulacji z projektu Umowy, wzglednie wprowadzenie
odpowiednich zmodyfikowanych regulacji w ramach ustug serwisu gwarancyjnego, a zatem w § 5
Umowy, o tresci zgodnej z pozostatymi regulaciami Umowy.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w ramach opisanej opieki technicznej utrzymaniowej poprzez awarie
nalezy rozumiec utrate sprawnosci dziatania oprogramowania uzytkowego nie powstatq na skutek
btedéw w oprogramowaniu uzytkowym opisanych w § 5 ust. 2, a np. awarii sprzetu po ktorej
nastgpi koniecznos¢ ponownego uruchomienia (przywrdcenia dziatania) oprogramowania
uzytkowego. W ocenie Zamawiajgcego tego rodzaju ustuga nie wchodzi w zakres ustug serwisu
gwarancyjnego opisanych w § 5.



20.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 11 ust. 1 i 2 w zalgczniku nr 8
do SWZ
Przedmiotowa regulacje stanowig, ze:

1. ,Wykonawca zobowiqzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji dotyczqcych
realizacji  Umowy, informacji technicznych, organizacyjnych, z wytgczeniem informacji
ogdlnodostepnych, ktére Wykonawca uzyska w trakcie realizacji przedmiotu Umowy.

2.  Wykonawca zobowiqzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1,
takze po wygasnieciu Umowy”.

Wnosimy o obustronne uksztaftowanie zobowiqzania. W zwigzku ze swiadczeniem przedmiotu
Umowy Wykonawca réwniez bedzie udostepniat Zamawiajgcemu informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa.

Propozycja zmiany:

1. ,KazZda ze Stron zobowiqzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji dotyczqcych
realizacji Umowy, informacji technicznych, organizacyjnych, z wytgczeniem informacji
ogolnodostepnych, ktdre uzyska w trakcie realizacji przedmiotu Umowy.

2. Kazda ze Stron zobowiqzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust.
1, takze po wygasnieciu Umowy”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy wyraza zgode na zmiane przedmiotowego postanowienia i nadanie mu brzmienia:

1. ,Kaida ze Stron zobowiqzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
dotyczqcych realizacji Umowy, informacji technicznych, organizacyjnych, z wytgczeniem
informacji ogolnodostepnych, ktore uzyska w trakcie realizacji przedmiotu Umowy oraz
informacji podlegajgcych udostepnieniu na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa.

2. Kaida ze Stron zobowiqzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktorych mowa w
ust. 1, takze po wygasnieciu Umowy”.

21.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 11 ust. 4 w zatagczniku nr 8 do
SWz

Obecna regulacja stanowi, ze:

,Za wszelkie szkody powstate po stronie Zamawiajgcego na skutek niewywiqgzania sie przez
Wykonawce z zobowiqgzan, o ktérych mowa w ust. 1-3, w tym za szkody wyrzqgdzone osobom trzecim
spowodowane dziataniem Ilub zaniechaniem Wykonawcy, jak i przez osoby skierowane przez
Wykonawce do realizacji Umowy, odpowiada wytqgcznie Wykonawca”.

Zgodhnie z art. 471 KC: ,,Dtuznik obowiqgzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktdre dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi”.

Art. 474 KC: ,Dtuznik odpowiedzialny jest jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie za dziatania
i zaniechania osob, z ktorych pomocg zobowigzanie wykonywa, jak réwniez osob, ktorym wykonanie
zobowigzania powierza. Przepis powyzszy stosuje sie takze w wypadku, gdy zobowigzanie wykonywa
przedstawiciel ustawowy dtuznika”.

Cytowane regulacje w petni znajdujqg zastosowanie w ramach projektowanej Umowy. Zwracamy sie
wiec o usuniecie powyZszego postanowienia umownego z projektowanej Umowy jako catkowicie
zbednego.

Odpowiedz:



Postanowienie umowne ma charakter wyjasniajgcy i porzqdkujgcy a jego brak mdgtby
w przysztosci spowodowac ew. watpliwosci interpretacyjne umowy w zakresie odpowiedzialnosci
Wykonawcy.

Tym niemniej, Zamawiajqcy, z uwagi na nowe brzmienie § 11 ust. 1 i 2, zmienia brzmienie § 11 ust.
4 w nastepujqgcy sposob:

»Za wszelkie szkody powstate po ktorejkolwiek ze Stron na skutek niewywiqzania sie przez drugq
Strone z zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 1-3, w tym za szkody wyrzqgdzone osobom trzecim
spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Strony, jak i przez osoby skierowane przez Strone do
realizacji Umowy, odpowiada wylqgcznie ta Strona”.

22.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 11 ust. 6 w zataczniku nr 8 do
SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi, ze:

,~Wykonawca zobowiqzuje sie do przetwarzania danych osobowych wyfqgcznie w systemach
informatycznych Zamawiajgcego pod nadzorem upowaznionego pracownika Zamawiajgcego.
Zabrania sie jakiegokolwiek kopiowania i utrwalania tych danych poza systemami informatycznymi
Zamawiajgcego”.

Wykonawca zwraca sie zatem z zapytaniem, w jaki sposob ma przy powyzszym zakazie realizowac
zobowigzanie umowne z § 5 ust. 2 pkt 1 b) — odzyskiwanie danych oraz § 6 ust. 1 pkt 3) pomoc
w likwidowaniu uszkodzen danych, jezeli Wykonawca nie moze kopiowac i utrwala¢ danych poza
systemem Zamawiajgcego, ktory w danym wypadku moze by¢ uszkodzony.

Proponuje sie usuniecie lub wprowadzenie nastepujgcej zmiany:

,Wykonawca zobowiqgzuje sie do przetwarzania danych osobowych wyfgcznie w systemach
informatycznych Zamawiajgcego pod nadzorem upowaznionego pracownika Zamawiajgcego.
Zabrania sie jakiegokolwiek kopiowania i utrwalania tych danych poza systemami informatycznymi
Zamawiajgcego, za wyjgtkiem gdy jest to konieczne ze wzgledu na charakter swiadczonej ustugi, a w
szczegolnosci w celu odzyskania uszkodzonych lub utraconych danych”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokona zmiany w § 11 ust. 6 w zatgczniku nr 8 do SWZ, w wyniku ktdrej otrzyma on
nastepujgce brzmienie”

»~Wykonawca zobowiqzuje sie do przetwarzania danych osobowych wylgcznie w systemach
informatycznych Zamawiajgcego pod nadzorem upowainionego pracownika Zamawiajgcego.
Zabrania sie jakiegokolwiek kopiowania i utrwalania tych danych poza systemami
informatycznymi Zamawiajgcego, za wyjgtkiem gdy jest to konieczne ze wzgledu na charakter
Swiadczonej ustugi, a w szczegdélnosci w celu odzyskania uszkodzonych lub utraconych danych za
zgodq Zamawiajgcego”.

23.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 12 ust. 8 w zatagczniku nr 8 do
SwWz

Regulacja stanowi, Ze:



,W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania, ktéregokolwiek zadania okreslonego w §
6 ust. 1 Umowy w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 3000 (stownie: trzy tysigce) ztotych brutto za kazdy przypadek niewykonania lub
nienalezytego wykonania tego zadania”.
Whnosi sie o doprecyzowanie podstaw naliczenia wskazanej wyzej kary umownej. W § 6 ust. 1
okreslono szereg zobowiqzan, do ktdrych zastrzezenia zgtoszono juz w pytaniach zawartych powyzej.
Dodatkowo szereg ,zadan” - jak sie tutaj okresla (jak sie wydaje — bowiem nie zdefiniowano)
poszczegdlne zobowigzania - nie prowadzi do wytworzenia rezultatow w okreslonym terminie. W
opisanym stanie rzeczy podstawy naliczenia kary umownej zostaty okreslone obecnie w sposéb zbyt
0golny.
Jak wynika z art. 433 uPZP: ,,Projektowane postanowienia umowy nie mogq przewidywac:

1) odpowiedzialnosci wykonawcy za opdznienie, chyba ze jest to uzasadnione okoliczno$ciami

lub zakresem zamdéwienia;
2) naliczania kar umownych za zachowanie wykonawcy niezwigzane bezposrednio lub
posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem [...]

W ocenie Wykonawcy obecne brzmienie regulacji stwarza mozliwosc¢ naliczenia kar w opisanych
wyzZej okolicznosciach, co stwarza zagrozenie uznania przedmiotowej requlacji za klauzule abuzywng.
Wreszcie w danych okolicznosciach kara umowna w wysokosci 3 000,00 ztotych moze stanowic kare
razgco wygorowang (art. 484 § 2 KC).
W opisanym stanie rzeczy wnosi sie o usuniecie przedmiotowej kary z projektu Umowy albo
doprecyzowanie podstaw naliczenia kary w stosunku do konkretnych zawinionych okolicznosci w
relacji do ostatecznego brzmienia zakresu obowigzkdéw wynikajgcych z § 6 Umowy, z uwzglednieniem
wysokosci kary adekwatnej w stosunku do charakteru stwierdzonego naruszenia.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy zwraca uwage, Ze doprecyzowaniu ulegly punkty opisane w § 6 ust. 1 na skutek
wprowadzenia zmiany wynikajgcej z odpowiedzi na pytanie 17. Zamawiajgcy dokona zmiany takze
w § 6 ust.1 pkt 10 w wyniku ktorej otrzyma on brzmienie:

»10) okresowe testowanie zasobow danych oprogramowania uzytkowego oraz analizowanie i
usuwanie przyczyn ewentualnych niezgodnosci, nie rzadziej niz co 6 miesiecy;”

24. Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 13 ust. 1 i 2 w zatgczniku nr 8 do SWZ

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:

1. ,Wykonawca odpowiada za niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie zadan objetych
przedmiotem Umowy, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastgpito wskutek
sity wyzszej, bgdz z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

2. Za wszelkie dziatania i zaniechania osob skierowanych przez Wykonawce lub podwykonawce
do wykonywania zadann w ramach realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2
Umowy, odpowiada wytgcznie Wykonawca”

Wnosimy o usuniecie przedmiotowych regulacji z projektu Umowy bqdZz zastgpienie jej
nastepujgcymi:

1. ,Wykonawca obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania Ilub
nienalezytego wykonania Umowy, chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca odpowiedzialno$ci nie ponosi.

2. Wykonawca odpowiedzialny jest jak za wifasne dziatanie lub zaniechanie za dziatania
i zaniechania o0sob, z ktorych pomocg Umowe wykonywa, jak rowniez osob, ktorym
wykonanie Umowy powierza.”

Przedmiotowe regulacje sq zbedne z uwagi na brak wytqczenia w Umowie zastosowania do niej
przepisow art. 471 i 474 KC. Ponadto wyktadnia projektowanych regulacji prowadzi do wniosku, ze
Wykonawca ma ponosic¢ odpowiedzialnos¢ takze za zdarzenia, ktore nie sq sitq wyzszq lub nie lezqg po
stronie Zamawiajgcego, chociaz Wykonawca za takie zdarzenia nie ponosi odpowiedzialnosci.
Ksztaftuje sie w ten sposéb odpowiedzialnos¢ Wykonawcy na zasadzie ryzyka, a nie na zasadzie winy.



Zwraca sie uwage na art. 433 uPZP, ktéry stanowi, ze: , Projektowane postanowienia umowy nie
mogq przewidywac:

1) odpowiedzialnosci wykonawcy za opdznienie, chyba ze jest to uzasadnione okoliczno$ciami

lub zakresem zamdéwienia [...].

Wszak takie sytuacje mieszczq sie w dyspozycji proponowanego przez Zamawiajgcego przepisu.
Z tych wzgledow wnosi sie o usuniecie przedmiotowych regulacji z projektowanej Umowy, w skutek
czego zastosowanie znajdq odpowiednie przepisy art. 471 lub 474 KC albo wnosi sie o wprowadzenie
wyzej wymienionej propozycji zmian, ktdre stanowiq odpowiednie brzmienie art. 471 | 474 KC
dostosowane do terminologii stosowanej w projekcie Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uwzglednia uwage Wnioskodawcy i przedmiotowemu postanowieniu nadaje
brzmienie:

1. ,,Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zadan objetych
przedmiotem Umowy, chyba ze niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca odpowiedzialnosci nie ponosi.

2. Za wszelkie dziatania i zaniechania osob skierowanych przez Wykonawce Ilub
podwykonawce do wykonywania zadan w ramach realizacji przedmiotu Umowy, o
ktérym mowa w § 2 Umowy, odpowiada wyfgcznie Wykonawca”

Nalezy dodatkowo zauwazyé¢, ze umowa w zadnym ze swoich postanowien nie przewiduje
odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytulu jakiegokolwiek opéznienia. Ewentualne kary umowne
przewidziane sg za zwloke Wykonawcy, czyli kwalifikowane (zawinione przez Wykonawce)
opoéznienie.

25.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 14 ust. 1 i 3 w zalgczniku nr 8
do SWZ

Regulacja stanowi, ze:

LZamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od niezrealizowanej czesci Umowy w terminie
30 dni kalendarzowych od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o braku niezbednych
srodkow budzetowych na rok 2022, 2023, 2024, 2025 bqgdz 2026”.

LZamawiajgcy moze odstgpi¢ od zawartej Umowy, jeZeli zajdzie istotna zmiana okolicznosci
powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenistwa paristwa lub bezpieczenstwu publicznemu. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w
terminie 30 dni kalendarzowych od powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach”.

Zwraca sie uwage, ze odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego na podstawie art. 456 ust. 1 pkt 1
PrZamPubl ma charakter wyjgtkowy. Jest to ograniczenie zasady pacta sunt servanda (por.
uzasadnienie wyr. KIO z 19.9.2011 r., KIO 1910/11, Legalis). Umowy w sprawie zamdwienia
publicznego majg charakter umow prywatnoprawnych. Wynika to chocby z zastosowania do umow w
sprawie zamowien publicznych przepisow Kodeksu cywilnego (art. 8 ust. 1 PrZamPubl). Pewnosc
obrotu wymaga, aby umowy byty dotrzymywane. Wobec tego takze do umow w sprawie zamowienia
obowiqzuje zasada dotrzymywania umdw. Wyjgtkowo jednak, z uwagi na ochrone interesu
publicznego, Zamawiajgcemu wolno odstgpic¢ od tej zasady, w razie zaistnienia przestanek, o ktorych
mowa w komentowanym przepisie.




Trudno zatem przyjgé, aby w Umowie mozna byto wprowadzac kolejne podobne podstawy
uprawniajgce Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, a w
kazdym wypadku bez zaptaty naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

Dodac nalezy, ze przepis art. 456 PZP (ktérego odpowiednikiem jest § 14 ust. 4 projektu Umowy) ma
charakter bezwzglednie obowiqzujgcy, wobec czego zamawiajgcy moze odstgpic od Umowy,
w przypadkach wystgpienia wskazanych w tym przepisie okolicznosci, niezaleznie od tego, czy prawo
do odstgpienia od Umowy zostato w niej przewidziane. Przy czym, w zwiqgzku z tym, ze zasadq jest
wykonanie Umowy w sprawie zamdwienia publicznego, okolicznosci wskazane w tym przepisie nie
moggq byc interpretowane w sposdb rozszerzajgcy.

Regulacja § 14 ust. 1 winna by¢ usunieta z projektu Umowy, a w braku wystgpienia zbiegu podstaw z
art. 456 ust. 1 pkt 1 uPZP, Zamawiajgcy moze skorzystac z uprawnienia przewidzianego w art. 644 KC,
dopoki dzietfo nie zostato ukoriczone.

Co sie tyczy regulacji przewidzianej w § 14 ust. 3 Umowy, ktdra stanowi odpowiednik art. 456 ust. 3
uPZP, zauwaza sie, ze Umowa nie przewiduje obowiqzku zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy za
wykonany przedmiot Umowy w rozwazanych wypadkach odstgpienia od Umowy, chociaz sg to
okolicznosci, na ktére Wykonawca nie posiada zadnego wptywu.

Whnosi sie zatem o dodanie nastepujgcego zapisu w projekcie Umowy, ktdry stanowic¢ bedzie
odpowiednik art. 456 ust. 3 uPZP, w brzmieniu:

W przypadkach, o ktérych mowa w § 14 ust. 2 [po usunieciu ust. 1 jak wyzej] Umowy Wykonawca
moze zqdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy”.

Zwrocono juz bowiem uwage, ze przepis art. 456 uPZP ma charakter bezwzglednie obowigzujgcy,
a zatem nie jest mozliwa modyfikacja tej regulacji w umowie takze w zakresie uprawnienia
wykonawcy do otrzymania wynagrodzenia, zgodnie z ust. 3 tejze requlacji.

Ustawodawca, kierujgc sie wzgledami spofecznymi, uznat za uzasadnione Zgdanie wykonawcy
wynagrodzenia odpowiadajgcego wartosci zamdwienia w czesci wykonanej do chwili odstgpienia
od umowy (por. wyr. Izby Cywilnej SN z 6.6.2012 r., Ill CSK 304/11, Legalis: wyr. SA w Warszawie
z7.7.2011 r., | ACa 13/11, Legalis oraz wyr. KIO z 26.7.2013 r.: KIO 1702/13, Legalis; KIO 1708/13,
Legalis).

Zdaniem Wykonawcy odmowa uwzglednienia proponowanych wyzej zmian w projekcie Umowy
stanowi¢ bedzie zarazem naruszenie zasady wynikajgcej z art. 16 PZP, zgodnie z ktdrym:
,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposdéb: 1)
zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie wykonawcow”. Utrudnia sie
bowiem w sposob nieuzasadniony realizacje prawa Wykonawcy do wykonania udzielonego
zamdadwienia, wprowadzajgc do Umowy warunki, w wyniku ktorych Wykonawca zostanie pozbawiony
wynagrodzenia nawet za cafe nalezycie wykonane zamdwienie publiczne.

Odpowiedz:

Artykut 456 ust. 1 p.z.p. reguluje szczegdlne przestanki odstgpienia od umowy przyznajgce
zamawiajgcemu to uprawnienie prawoksztattujgce. Przepis art. 456 p.z.p. nie wylgcza przestanek
odstgpienia od umowy wynikajgcych z regulacji Kodeksu cywilnego (w szczegdlnosci art. 491 k.c.)
czy tez podstaw umownych (vide: J. Jerzykowski [w:] W. Dzierzanowski, t. Jaiwinski,
M. Kittel, M. Stachowiak, J. Jerzykowski, Prawo zaméwieni publicznych. Komentarz, Warszawa
2021, art. 456).

Odstgpienie od umowy przewidziane w art. 456 Pzp jest jednq z postaci powszechnie stosowanego
narzedzia cywilnoprawnego pozwalajgcego na zakorczenie stosunku zobowigzaniowego mocq
jednostronnej decyzji uprawnionego. W doktrynie okresla sie je jako uprawnienie ksztaftujgce,
przyznawane jednej bqgdZ obu stronom, wykonywane przez zloZenie stosownego oswiadczenia
drugiej stronie. Wskazanie w Pzp na szczegdlng podstawe prawng odstgpienia od umowy w
sprawie zamowienia publicznego, na ktérq moze powoltac sie jedynie zamawiajgcy, zwiqzane jest
ze specyfikq kontraktow publicznych i wigiqgcymi sie z niq szczegdlnymi, dodatkowymi
przestankami uzasadniajgcymi celowos¢ lub koniecznos¢ zakoriczenia umowy ze wzgledu na interes



publiczny bgdZ zachowanie uczciwosci procesu doboru kontrahenta. Odstgpienie od umowy w
sprawie zamowienia publicznego dotyczy etapu realizacji umowy podpisanej po przeprowadzeniu
postepowania we wtasciwym trybie, a zatem etapu, gdy ma juz miejsce zwigzanie zamawiajgcego
z wykonawcq stosunkiem cywilnoprawnym. W swietle powyiszego oraz ze wzgledu na generalne
odestanie przewidziane w art. 8 ust. 1 Pzp do stosowania przepisow Kc w odniesieniu do uméw
nalezy podkreslic, ze Zrodfem prawa do odstgpienia od umowy w sprawie zaméwienia publicznego
mogq by¢ — oprdcz szczegdlnego przypadku odstgpienia na podstawie art. 456 Pzp oraz art. 465
ust. 7 Pzp — postanowienia umowne (uprawnienie przyznawane wolg stron na mocy i w granicach
ogodlnej normy przewidzianej w art. 395 Kc) oraz szczegdlne przepisy Kc, przewidujgce ustawowe
prawo do odstgpienia, w szczegdlnosci odnoszgce sie do uméw wzajemnych (art. 491 i nast. Kc)
(vide: Prawo zaméwien publicznych. Komentarz pod redakcjg Huberta Nowaka i Mateusza
Winiarza, Urzgd Zaméwien Publicznych, Warszawa 2021, art. 456).

W tym miejscu nalezy rowniez wskazac, ze przestanka odstgpienia przewidziana w § 14 ust. 1
dotyczy tylko niezrealizowanej czesci umowy w latach 2022 i nast. Zatem bfedne jest stanowisko
Stron, e wprowadzane sq do Umowy warunki, w wyniku ktorych Wykonawca zostanie
pozbawiony wynagrodzenia nawet za catfe naleZycie wykonane zamdwienie publiczne, przyjmujqc,
Ze zgodhnie z terminami wynikajgcymi z Umowy, znaczna czes¢ wynagrodzenia bedzie przypadata za
realizacje Etapu I, ktére ma mie¢ miejsce jeszcze w roku 2021 r.

26.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 14 ust. 2 w zalgczniku nr 8 do
Swz

Przedmiotowa regulacja stanowi, ze:

»W przypadku zwtoki:

1) w przekazaniu do odbioru Etapu | w terminie okreslonym w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy lub

2) w odbiorze Etapu | w odniesieniu do terminu wskazanego w § 4 ust. 8 Umowy,

- przekraczajgcej 21 dni kalendarzowych, z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy w trybie natychmiastowym. W takim przypadku
Wykonawcy nie nalezy sie jakiekolwiek wynagrodzenie za ten Etap, a Zamawiajqcy zwroci
Wykonawcy lub usunie w sposob uniemozliwiajgcy produkcyjne i testowe ich wykorzystanie,
wszelkie przekazane przez Wykonawce produkty bedgce rezultatem realizacji Umowy lub inne
Swiadczenia”.

Whnosi sie o zmiane przedmiotowego postanowienia na nastepujgce:
»W przypadku zwtoki przekraczajgcej 21 dni kalendarzowych w wykonaniu przedmiotu Umowy
w ramach Etapu | w stosunku do terminu okreslonego w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy albo w
odniesieniu do terminu wskazanego w § 4 ust. 8 Umowy, z przyczyn lezqcych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy w trybie natychmiastowym. W takim
przypadku Wykonawcy nie naleZy sie jakiekolwiek wynagrodzenie za ten Etap, a Zamawiajgcy
zwroci Wykonawcy wszelkie przekazane przez Wykonawce produkty bedgce rezultatem realizacji
Umowy lub inne swiadczenia”.
W ocenie Wykonawcy nie jest uzasadnione odstgpienie od Umowy wytqgcznie w wypadku zwtoki
w zgtoszeniu do odbioru wykonanego juz przedmiotu Umowy. W powyzszym trybie uzasadnione
winno by¢ odstgpienie od Umowy tylko w wypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu Umowy w
umowionym terminie, wzglednie w wypadku zawinionego przez Wykonawce stanu, gdy nie
uwzgledniono zastrzezeri Zamawiajgcego w terminie 50 dni kalendarzowych od daty pierwszego
przekazania przez Wykonawce Etapu 1 do odbioru.

Ponadto zwraca sie uwage, Ze uprawnienie Zamawiajgcego do usuniecia w sposdb uniemozliwiajgcy
produkcyjne i testowe wykorzystanie wytworzonych przez Wykonawce produktow narusza przepisy



prawa, w zakresie takim, ze z art. 494 § 1 KC wynika, ze: ,Strona, ktora odstepuje od umowy
wzajemnej, obowigzana jest zwrdci¢ drugiej stronie wszystko, co otrzymata od niej na mocy umowy, a
druga strona obowiqgzana jest to przyjgc. Strona, ktéra odstepuje od umowy, moze zqdac nie tylko
zwrotu tego, co Swiadczyta, lecz rowniez na zasadach ogdlnych naprawienia szkody wyniktej z
niewykonania zobowigzania”.

Stgd wnosi sie rowniez o zmiane w powyzZiszym zakresie, aby postanowienia projektowanej Umowy
uwzgledniaty uprawnienia i obowiqzki stron wynikajgce z obowiqzujgcych przepisow prawa.

Odpowiedz:

Na wstepie nalezy zauwazyé, ze zmianie ulegt termin wykonania Etapu I, wskazany w § 4 ust. 1 pkt
1z zakresu 21-30 dni na zakres 41-50 dni.

Dodatkowo, w ocenie Zamawiajgcego, powyzisza regulacja nie wymaga wprowadzenia ww. zmian.
Z uwagi na pilng potrzebe posiadania przedmiotowego oprogramowania, Zamawiajgcemu zalezy
na terminowosci realizacji umowy. Odnoszgc sie natomiast do waqtpliwosci w zakresie skutkow
odstgpienia i zakresu dziatann podejmowanych przez Zamawiajgcego naleiy zauwazyd, ze zakres
tych dziatan jest dostoswany do przedmiotu umowy i nie stoi w sprzecznosci z przepisami kc, jak
rowniez, w ocenie Zamawiajgcego, zabezpiecza interes Wykonawcy, gdyz nie wptywa negatywnie
na zakres przystugujgcych mu praw.

27.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 14 ust. 4 w zatagczniku nr 8 do
SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi, Ze:
LZamawiajgcy moze odstgpi¢ od niezrealizowanej czesci Umowy z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia powziecia wiadomosci o przyczynach

uzasadniajgcych odstgpienie, w szczegdlnosci gdy:

1) Wykonawca powierza realizacie Umowy osobom, ktdre nie zostaty wymienione w wykazie
0s6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji Umowy w zatgczniku nr 6 do Umowy lub
w przypadku zmiany osob bez uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego,

2) Wykonawca powierza realizacje Umowy lub jej czesci podwykonawcom, zatrudnia
dodatkowych podwykonawcéw Ilub dokonuje zmiany zakresu prac powierzonych
podwykonawcom bez zgody Zamawiajgcego, w przypadkach, o ktérych mowa w § 17
Umowy”.

Wnosimy o doprecyzowanie tejze requlacji — o usuniecie zwrotu: ,,w szczegdlnosci”:
LZamawiajgcy moze odstgpi¢ od niezrealizowanej czesci Umowy z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia powziecia wiadomosci o przyczynach

uzasadniajgcych odstqgpienie, takich jak:

1) Wykonawca powierza realizacie Umowy osobom, ktdre nie zostaty wymienione w wykazie
0s0b skierowanych przez Wykonawce do realizacji Umowy w zatqczniku nr 6 do Umowy lub
w przypadku zmiany oséb bez uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego,

2) Wykonawca powierza realizacje Umowy lub jej czesci podwykonawcom, zatrudnia
dodatkowych podwykonawcow Ilub dokonuje zmiany zakresu prac powierzonych
podwykonawcom bez zgody Zamawiajgcego, w przypadkach, o ktérych mowa w § 17
Umowy”.

Zwrocono uwage, ze regulacje uprawniajgce do odstgpienia od Umowy majqg z zatozenia charakter
wyjgtkowy i nie powinny byc¢ konstruowane w sposob umozliwiajgcy dokonywanie niedopuszczalnej
w takim wypadku wyktadni rozszerzajgcej. Opisano juz wyzej, w zapytaniu dotyczqgcym § 14 ust. 1i 3
projektu Umowy, ze w takim stanie rzeczy wobec umow w sprawie zamdwienia obowiqzuje zasada
dotrzymywania umdw.




Dodatkowo zwraca sie uwage, ze raczej nie budzi wqtpliwosci fakt, ze uzycie w tym wypadku zwrotu:
W szczegdlnosci” powoduje zarazem nieuprawniony zbieg podstaw uprawniajgcych do odstgpienia
od Umowy z wypadkami przewidzianymi np. w § 14 ust. 2 projektu Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane przedmiotowego postanowienia. Naleiy bowiem
zauwazyc, ie przedmiotowe postanowienie wskazuje dwie szczegdlne okolicznosci uprawniajgce
Wykonawce do odstgpienia od umowy obok przestanek ogdlnych, wynikajqgcych z powszechnie
obowiqzujgcych przepisow prawa (takich jak np. kc i pzp.).

28.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 14 ust. 9 w zataczniku nr 8 do
SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi:

LZ tytutu korzystania przez Zamawiajgcego z produktow, o ktérych mowa w ust. 2, w okresie
od ich dostarczenia przez Wykonawce do dnia ich zniszczenia lub zwrotu Wykonawcy nie
przystuguje jakiekolwiek wynagrodzenie lub odszkodowanie”.

Whnosimy o doprecyzowanie tejze regulacji w nastepujgcy sposob:

W razie odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, z tytutu
korzystania przez Zamawiajgcego z produktow, o ktérych mowa w ust. 2, w okresie od ich
dostarczenia przez Wykonawce do dnia ich zwrotu Wykonawcy nie przystuguje jakiekolwiek
wynagrodzenie lub odszkodowanie’.

W ocenie Wykonawcy konieczne jest podkreSlenie, Ze regulacja znajduje zastosowanie
wytgcznie w wypadku odstgpienia od Umowy, i to tylko wtedy, gdy odstgpienie to nastgpito z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy. Opisano juz wyzej w zapytaniu do § 14 ust. 1i 3
projektu Umowy, ze zgodnie z art. 456 uPZP Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za
wykonang czes¢ Umowy i brak podstaw do wylgczenia zgdania takiego wynagrodzenia. Nie
sposob w takim wypadku przyjgc, ze omawiana regulacja znajdzie zastosowanie w takim
wypadku w odniesieniu do wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z mocy ustawy.

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajgcego, nie jest konieczne doprecyzowanie tego postanowienia, gdyz z samego
odniesienia sie w jego tresci do ust. 2 wynika, ze opisany przypadek dotyczy wylqcznie sytuacji
odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

29.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 15 i § 16 w zalagczniku nr 8 do
Swz

Zwraca sie uwage, ze projekt Umowy nie przewiduje w ogoble regulacji dotyczgcych
udzielenia licencji na korzystanie z dostarczonej w ramach Umowy dokumentacji. W ocenie
Wykonawcy projekt Umowy wymaga w tym zakresie uzupetnienia, o ile Zamawiajgcy ma w
Sposob legalny korzystac z dostarczonej mu dokumentacji.

Odpowiedz:



Zamawiajqcy wyraza zgode na zmiane § 15 poprzez dodanie w ust. 1 pkt 8 w brzmieniu:
»8) korzystanie z dokumentacji dostarczonej w ramach Umowy oraz jej zwielokrotnianie w catosci
lub czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie”.

Dodatkowo, Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane § 16 poprzez dodanie w ust. 1 lit. h
w brzmieniu:

»h) korzystanie z dokumentacji dostarczonej w ramach Umowy oraz jej zwielokrotnianie w catosci
lub czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie”.

W konsekwencji § 10 ust. 11 otrzymuje brzmienie

»11. Wynagrodzenie za realizacje zadan Etapu 1 umowy, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z
realizacjg Umowy, w tym koszty robocizny, koszty dostawy oprogramowania uzytkowego, jego
dokumentacji, dostosowania i wdroienia oprogramowania uiytkowego w Srodowisku
informatycznym Zamawiajgcego, koszty zakupu i dostawy oprogramowania bazodanowego,
aplikacyjnego i narzedziowego niezbednego do naleiytego wykonania przedmiotu umowy wraz z
jego dokumentacjq, koszty jego instalacji i konfiguracji w Srodowisku informatycznym
Zamawiajgcego oraz koszty technicznej opieki maintenance dla dostarczonego, zainstalowanego i
skonfigurowanego oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego w srodowisku
informatycznym Zamawiajgcego w okresie gwarancji udzielonej na oprogramowanie uzytkowe,
koszty dostawy i odpowiednio udzielenia lub przekazania licencji na oprogramowanie uzytkowe
oraz oprogramowanie bazodanowe, aplikacyjne i narzedziowe, licencji na dokumentacje
oprogramowania uzytkowego, bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego, koszty gwarancji i
serwisu gwarancyjnego, koszty przeprowadzenia instruktazy dla uzytkownikow i administratorow
oprogramowania uzZytkowego, koszty rekojmi, koszty ubezpieczenia oraz wszelkie naleine cta i
podatki.”

30.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 15 ust. 8 w zatgczniku nr 8 do
Swz

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,Wykonawca, w dniu udostepnienia oprogramowania uzytkowego udzieli Zamawiajgcemu
bezptatnej, niewytqcznej licencji tymczasowej do korzystania z oprogramowania uzytkowego w
zakresie niezbednym do oceny jego funkcjonalnosci pod kgtem potrzeb Zamawiajgcego, w
szczegolnosci przeprowadzenia niezbednych testow. Licencja tymczasowa udzielana jest do dnia
podpisania przez Strony bez uwag protokotu odbioru Etapu 1, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 lub dnia
rozwiqgzania albo odstgpienia od umowy”.

Whnosi sie o nastepujgcg zmiane w projekcie Umowy:

~Wykonawca, w dniu udostepnienia oprogramowania uzytkowego udzieli Zamawiajgcemu
bezptatnej, niewytgcznej licencji tymczasowej do korzystania z oprogramowania uzytkowego
w zakresie niezbednym do oceny jego funkcjonalnosci pod katem potrzeb Zamawiajgcego, w
szczegolnoSci przeprowadzenia niezbednych testow. Licencja tymczasowa udzielana jest do
dnia podpisania przez Strony bez uwag protokotu odbioru Etapu 1, o ktérym mowa w § 8 ust.
1 lub dnia rozwigzania albo odstgpienia od umowy, o ile rozwigzanie albo odstgpienie od
umowy nastgpi przed dniem podpisania przez Strony bez uwagq protokotu odbioru Etapu 1”.

W ocenie Wykonawcy przedmiotowe doprecyzowanie jest konieczne, aby usungc
watpliwo$c, Ze nie jest mozliwe ani uzasadnione udzielenie licencji tymczasowej w zadnym
wypadku w czasie po podpisaniu przez Strony bez uwag protokotu odbioru Etapu 1.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy akceptuje propozycje i dokona zmiany w § 15 ust. 8 w zatgczniku nr 8 SWZ, w wyniku
ktorych otrzyma on nastepujgce brzmienie:



Wykonawca, w dniu udostepnienia oprogramowania uziytkowego udzieli Zamawiajgcemu
bezptatnej, niewytqcznej licencji tymczasowej do korzystania z oprogramowania uzytkowego w
zakresie niezbednym do oceny jego funkcjonalnosci pod kqtem potrzeb Zamawiajgcego, w
szczegolnosci przeprowadzenia niezbednych testow. Licencja tymczasowa udzielana jest do dnia
podpisania przez Strony bez uwag protokotu odbioru Etapu 1, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 lub dnia
rozwigzania albo odstgpienia od umowy, o ile rozwigzanie albo odstgpienie od umowy nastqgpi
przed dniem podpisania przez Strony bez uwag protokofu odbioru Etapu 1”.

31.Pytanie dotyczgce tresci postanowienia § 15 ust. 11 w zataczniku nr 8 do
SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi:
,Wykonawca nie moze ztozy¢ wypowiedzenia licencji przed uptywem 20 lat od daty udzielenia licencji,
przy czym czas wypowiedzenia licencji nie moze byc¢ krdtszy niz 5 lat”.

Zarazem jednak z § 15 ust. 10 wynika, ze Wykonawca zobowiqzuje sie nie korzystac¢ z uprawnienia
do wypowiedzenia licencji z wyjgtkiem przypadkdéw, w ktorych Zamawiajgcy przekroczy warunki
udzielonej licencji i naruszy autorskie prawa majgtkowe przystugujgce Wykonawcy oraz nie zaniecha
naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie
krotszego niz 30 dni kalendarzowych.

Aby zachowac spojnosS¢ postanowienn umowy, Konieczne jest zatem wprowadzenie
nastepujgcej zmiany w projekcie Umowy, o co Wykonawca wnosi:

~Wykonawca nie moze ztozy¢ wypowiedzenia licencji przed uptywem 20 lat od daty
udzielenia licencji, przy czym czas wypowiedzenia licencji nie moze by¢ krotszy niz 5 lat, z
zastrzezeniem wypadkéw przewidzianych w § 15 ust. 10 Umowy’.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane przedmiotowego postanowienia i nadaje mu brzmienie:

»Wykonawca nie moze zfozy¢ wypowiedzenia licencji przed upfywem 20 lat od daty udzielenia
licencji, przy czym czas wypowiedzenia licencji nie moze by¢ krotszy niz 5 lat, z zastrzezeniem
wypadkow przewidzianych w § 15 ust. 10 Umowy”.

Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia tres¢ § 15 ust. 10 i nadaje mu brzmienie:

»Wykonawca zobowigzuje sie nie korzysta¢ z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z
wyjatkiem przypadkow, w ktorych Zamawiajacy przekroczy warunki udzielonej licencji i
naruszy autorskie prawa majatkowe przystugujace Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia
mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie
krétszego niz 30 dni kalendarzowych. W takim przypadku czas wypowiedzenia licencji nie
moze by¢ krétszy niz 2 lata, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego”.

Proponowana przez Wnioskodawce zmiana brzmienia postanowienia nadal jednoznacznie nie
wskazywataby na terminy i przestanki mozliwego wypowiedzenia Umowy. Natomiast dodanie
do § 15 ust. 10 Umowy okresu wypowiedzenia ma na celu usuniecie wszelkich watpliwosci
interpretacyjnych w tym zakresie.

32.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 16 w zalgczniku nr 8 do SWZ



Wnosimy o dodanie § 16 ust. 8 w projektowanej Umowie o nastepujgcej tresci:

,8. Postanowienia § 16 Umowy nie dotyczq warunkdw licencji na oprogramowanie bazodanowe,
aplikacyjne i narzedziowe autorstwa o0soéb trzecich, dostarczone przez Wykonawce w ramach Umowy,
wobec ktdrego zastosowanie znajdujg warunki licencji okreslone przez producenta danego
programowania, dostarczone wraz z tym oprogramowaniem”.

O ile Wykonawca moze udzieli¢ licencji na warunkach okreslonych w § 16 umowy na
oprogramowanie, do ktérego posiada prawa autorskie, to juz w sytuacji gdy Wykonawca nie jest
autorem oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego oraz nie nabyt
majgtkowych praw autorskich do danego oprogramowania, nie ma juz wpfywu na warunki
licencjonowania oprogramowania autorstwa osob trzecich, a w rezultacie nie jest w stanie zapewnic
Zamawiajgcemu warunkow licencji na korzystanie z tego oprogramowania w takim zakresie, w jakim
okresla to projektowana Umowa. W takim wypadku zastosowanie mogq znalez¢ wytqgcznie warunki
licencji okreslone przez producenta danego oprogramowania. NaleZy pamietac wreszcie, ze warunki
licencji na takie oprogramowanie mogq sie zmienia¢ w okresie obowigzywania Umowy, na co
Wykonawca réwniez nie ma wptywu. Nie jest zatem celowe, aby w ramach Umowy byty zaciggane
zobowigzania obarczone pierwotnq lub nastepczq niemozliwoscig swiadczenia bez winy Wykonawcy.

Zdaniem Wykonawcy odmowa dokonania proponowanej zmiany mozZe prowadzi¢ do naruszenia
zasady wynikajgcej z art. 16 PZP, zgodnie z ktorym: ,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposéb: 1) zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji
oraz réowne traktowanie wykonawcow”. Utrudnia sie bowiem w sposob nieuzasadniony realizacje
prawa Wykonawcy do uzyskania i wykonania udzielonego zamdwienia, wprowadzajgc do umowy
warunki, ktére nie majq uzasadnienia z uwagi na przedmiot udzielanego zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraia zgody na dodanie w § 16 dodatkowego ustepu 8 w brzmieniu
zaproponowanym w pytaniu, warunki licencjonowania oprogramowania bazodanowego
aplikacyjnego i narzedziowego okreslone w § 16 sq niezbedne dla zapewnienia ciggfosci
korzystania z oprogramowania uzytkowego. Wpykonawca uwzglednia ewentualne koszty
wynikajgce z zapewnienia tych wymagan w cenie oferty.

33.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 16 ust. 4 w zalgczniku nr 8 do
SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacia oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i
narzedziowego wymaganego do wdrozenia i eksploatacji oprogramowania uzytkowego, nie
powoduje zmian pdl eksploatacji okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu”.

Whnosi sie o usunieci przedmiotowego postanowienia z projektu Umowy lub dokonanie nastepujgcej
zZmiany:

,Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i
narzedziowego wymaganego do wdrozenia i eksploatacji oprogramowania uzytkowego, wedtug
warunkdw licencji obowiqzujgcej na dzien zawarcia umowy nie powoduje zmian pdl eksploatacji
okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu”.



Zamawiajgcy nie moze oczekiwac od Wykonawcy deklaracji co do zdarzenia przysztego niepewnego,
w szczegolnosci gdy odnosi sie to do oprogramowania dostarczanego na warunkach licencji
udzielanej przez osoby trzecie. Wykonawca nie ma wptywu na zmiany polityki licencyjnej, ktore mogg
byc¢ wprowadzone przez takie podmioty w przysztosci.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dokona zmiany zapisu w § 16 ust. 4 na zapis o brzmieniu:

»~Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i
narzedziowego wymaganego do wdrozZenia i eksploatacji oprogramowania uzytkowego, wedfug
warunkow licencji obowiqzujgcej na dzien zawarcia umowy nie powoduje zmian pol eksploatacji
okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu”.

34.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 16 ust. 7 w zatgczniku nr 8 do
Swz

Przedmiotowa regulacja stanowi:

»~Warunki korzystania z licencji nie wymagajg dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy, a w
przypadku, w ktdrym w zwiqzku z nabyciem licencji do oprogramowania uzytkowego mieszczq sie
jakiekolwiek  dodatkowe sSwiadczenia realizowane przez producentow oprogramowania
bazodanowego, aplikacyjnego inarzedziowego (np. dostarczanie nowych wersji i aktualizacji)
nieprzedfuzanie korzystania z tych swiadczen przez Zamawiajgcego nie spowoduje ustania licencji lub
nie bedzie ustania licencji lub nie bedzie uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjnej.

Zwraca sie uwage, Ze przedmiotowa regulacja dotyczy z zatoZzenia licencji na oprogramowanie
uzytkowe, w zwiqzku z tym kwestia ta zostata juz urequlowana w § 15 ust. 6 projektu Umowy.

Whnosi sie zatem o usuniecie przedmiotowej regulacji z projektu Umowy, skoro requlacje § 15 ust. 7
oraz § 16 ust. 7 dublujq sie, przy czym to regulacja § 15 ust. 6 w ocenie Wykonawcy znajduje sie we
wtasciwym miejscu projektu Umowy.

Odpowiedz:

W tresci pytania zostata btednie przywotana tres¢ postanowienia umowy. Zgodnie z ,,nagtowkiem”,
pytanie dot. § 16 ust. 7 umowy, natomiast w tresci pytania przywotano brzmienie § 15 ust. 6
umowy. W tym miejscu nalezy wskazac, ie te dwa postanowienia umowy majq réing tresc i
dodatkowo dotyczq réinych kwestii: licencji do oprogramowania uZytkowego oraz licencji
oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego. W zwigzku z powyiszym
przedmiotowe postanowienia nie wymagajg proponowanych zmian.

35.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 20 ust. 3 w zalgczniku nr 8 do
Swz

Zwraca sie uwage, ze poza wypadkami zmiany wynagrodzenia w § 10 ust. 14 — 16 Umowy - Umowa
nie przewiduje warunkéw zmiany Umowy w kontekscie wymagan art. 454 i nast. uPZP. Sytuacja taka
moze miec istotny wptyw na mozliwos¢ wykonania Umowy, np.:

1) w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji oprogramowania lub
zakonczenia wytwarzania oprogramowania, wycofania ich z produkcji lub z obrotu na



2)

3)

4)
5

6)

7)

Whnosi
Wykonawcy moze leze¢ w interesie Zamawiajgcego, chociazby wtedy, gdy z braku srodkéw
finansowych zastgpi lub uprzedzi uprawnienie do odstgpienia od Umowy z takich przyczyn poprzez
zapewnienie sobie zarazem mozZliwosci zmiany Umowy w celu zmniejszenia umdwionego
wynagrodzenia.

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ujawnienia si¢ powszechnie wystepujgcych wad
oferowanego oprogramowania,

w przypadku zmiany przepisow prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim [ub Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra;

w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegolnosci ujawnionymi
na etapie prac analitycznych i projektowych, koniecznosci zmiany:

sposobu wykonania umowy w obszarach m.in.: organizacyjnym, wykorzystywanych
narzedzi, przyjetych metod i kanatow komunikacyji,

zakresu  przedmiotu Umowy w  obszarze wymagan funkcjonalnych  lub
niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym,
spowoduje  zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb
Zamawiajgcego,

konfiguracji Infrastruktury teleinformatycznej - z uwagi na koniecznos¢ dostosowania
jej parametrow do uwarunkowan stwierdzonych w toku prac analitycznych,

w przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkow Zamawiajgcego
na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami;

w zakresie dopuszczalnej zmiany liczby licencji uprawniajgcych do korzystania
z oprogramowania, w sytuacji gdy w trakcie realizacji Umowy zmianie ulegnie liczba
uzytkownikow oprogramowania;

w zakresie funkcjonalnosci oferowanego oprogramowania w stosunku do wymagan
Zamawiajgcego wynikajgcych z SWZ lub z Oferty Wykonawcy, w sytuacji gdy w toku
realizacji Umowy wdrozZenie tych funkcjonalnosci okaze si¢ zbedne dla
Zamawiajgcego albo uzyskanie mozliwosci objetych dang funkcjonalnosciqg bedzie
mozliwe przy zastosowaniu innych rozwiqgzan,

w zakresie zmiany terminu wykonania lub terminow posrednich wskazanych w
Umowie:

a) z powodu przestojow i opdZniern zawinionych przez Zamawiajgcego, majqcych
bezposredni wptyw na terminowos¢ wykonania przedmiotu Umowy,

b) z powodu przyczyn zewnetrznych niezaleznych od Zamawiajgcego oraz
Wykonawcy, skutkujqcych niemozliwosciq realizacji przedmiotu Umowy,

¢) na skutek uzgodnien pomiedzy Stronami dotyczgcych skrocenia terminu realizacji
zamowienia lub jego wydtuzenia - o uzgodniony okres.

Zarazem Umowa nie przewiduje obecnie zakresu zmian i warunkéw wprowadzenia zmian, zgodnie z
art. 455 uPZP.

sie o rozwaZenie wprowadzenia stosownych regulacji do projektu Umowy, co w ocenie

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wprowadza nowe brzmienie § 20:

Strony zobowigzuja sie do niezwlocznego pisemnego powiadamiania sie o zmianach
okreslonych w Umowie adreséw siedzib, bez koniecznosci sporzadzania aneksu do
Umowy. W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swego adresu, kazda ze



Stron przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za wszelkie negatywne skutki wynikte z
powodu niewskazania drugiej Stronie aktualnego adresu.

2. Zadna ze Stron nie moze przenie$é praw i obowigzkéw wynikajacych z zawartej Umowy na
rzecz osob trzecich, bez pisemnej zgody drugiej Strony.

3. Zamawiajacy przewiduje zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp mozliwos¢é zmiany
postanowien Umowy okreslajac nastepujacy rodzaj i zakres oraz warunki zmiany
postanowien Umowy:

a) w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad oprogramowania
uzytkowego lub oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu Umowy polegajaca na
zastgpieniu danego oprogramowania uzytkowego Iub oprogramowania
bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego produktem zastepczym,
spetniajacym wszelkie wymagania przewidziane w Umowie dla oprogramowania
uzytkowego lub dedykowanego;

b) w zakresie sposobu realizacji Umowy w przypadku uzasadnionych przyczyn
technicznych Ilub funkcjonalnych powodujgcych konieczno$¢ zmiany sposobu
wykonania Umowy, np. wycofanie z produkcji lub zaprzestanie/wstrzymanie
produkcji, wprowadzenie nowej technologii zgodnej z Umowa; w przypadku
wycofania z produkcji Ilub sprzedazy jakiegokolwiek modelu Ilub typu
oprogramowania uzytkowego lub oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i
narzedziowego, Wykonawca dostarczy obecnie produkowane lub sprzedawane
oprogramowanie uzytkowe Iub oprogramowanie bazodanowe, aplikacyjne i
narzedziowe o parametrach nie gorszych od wskazanych w Ofercie w ramach
wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajagcego oraz
przedstawienia osSwiadczenia producenta/dystrybutora potwierdzajagcego fakt
wycofania ze sprzedazy oprogramowania uzytkowego Iub oprogramowania
bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego wraz z opisem lub konfiguracja
oprogramowania uzytkowego lub oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i
narzedziowego obecnie produkowanego celem akceptacji przez Zamawiajgcego;

c) w zakresie zmiany wymagan funkcjonalnych Iub niefunkcjonalnych, jezeli
rezygnacja z danego wymagania Ilub zastgpienie go innym, spowoduje
zoptymalizowane, dopasowanie przedmiotu umowy do potrzeb Zamawiajacego;
Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian poprzez modyfikacje wymagan
Zamawiajgcego lub zmiane sposobu ich realizacji;

d) w przypadku wprowadzenia nowej wersji Licencji lub oprogramowania uzytkowego
lub oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego przez
producenta, ktéra to wersja nie byfa dostepna na rynku w chwili upfywu terminu
skiadania ofert, z zastrzezeniem, ze wskutek zmiany wszystkie wymagania
okreslone w Umowie zostana zachowane, a wynagrodzenie Wykonawcy nie
ulegnie podwyzszeniu;

e) w przypadku gdy w toku realizacji Umowy wdrozenie funkcjonalnosci
oprogramowania uzytkowego lub oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i
narzedziowego okreslonych w Umowie okaze sie zbedne dla Zamawiajacego albo
uzyskanie mozliwosci objetych dana funkcjonalnoscia bedzie mozliwe przy
zastosowaniu innych rozwigzan, dopuszczalna jest zmiana przedmiotu Umowy;

f) w przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku sSrodkow
Zamawiajgcego na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie
okreslonymi warunkami Zamawiajagcy dopuszcza wprowadzenie zmian
polegajacych na ograniczeniu zakresu przedmiotowego Umowy, co nie wyfgcza ani
nie ogranicza uprawnienia Zamawiajgcego do wypowiedzenia lub odstgpienia od
Umowy w sytuacjach przewidzianych Umowa lub przepisami prawa.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagaja zgody obydwu Stron w formie
pisemnego aneksu, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci z wylaczeniem przypadkéw, o
ktérych mowa w § 4 ust. 13, § 8 ust. 8 oraz § 10 ust. 14 Umowy.



5. W sprawach nieuregulowanych Umowa beda mialy zastosowanie obowigzujace przepisy,
w szczegolnosci:
1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, z p6zn.
zm.),
2) ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019
r. poz. 1231, z pézn. zm.),
3) ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
2019, z p6zn. zm.).
6. W razie ewentualnych sporow, mogacych wyniknaé¢ z niniejszej Umowy, Strony beda
dazy¢ do ich polubownego rozstrzygniecia. W przypadku braku porozumienia w terminie
30 dni kalendarzowych od zaistnienia sporu, kazda ze Stron moze wystgpi¢ z powodztwem
do sadu powszechnego wlasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

36.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 2 zatagcznika nr 5 do zatgcznika
nr 8 do SWZ

Zwracamy sie z zapytaniem, czy Zamawiajqcy zweryfikowat zakres przetwarzania danych okreslony w
§ 2 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych pod kgtem tego, czy w zakresie tym
uwzgledniono rowniez petny zakres danych, ktére majg zostac poddane migracji w ramach umowy.

Jak wynika z zastrzezenia na stronie 38 SWZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia — Migracja danych do ZSl,
Zamawiajgcy deklaruje, Ze: ,Zamawiajgcy nie dysponuje dokumentacjg techniczng opisujgcq
struktury danych aktualnie uzytkowanych systemow podlegajqgcych migracji”.

Budzi to uzasadnione waqtpliwosci, czy zakres wskazany w § 2 ww. Umowy okresla wszystkie dane
osobowe powierzane Wykonawcy w ramach zawartej Umowy, w zwigzku z czym oczekuje sie w tym
wzgledzie stosownej deklaracji.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy informuje, ze Umowa okresla wszystkie kategorie podmiotow danych oraz wskazuje
(w szczegdlnosci) rodzaje danych osobowych dotyczqcych konkretnych podmiotéw danych.

37.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 4 ust. 2 zatagcznika nr 5 do
zalacznika nr 8 do SWZ

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum 24-godzinnym jego uprzedzeniem”.

Whnosi sie o nastepujgcq zmiane:

,Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum 5 - dniowym uprzedzeniem”.

Zwraca sie uwage, ze proponowany termin pozwoli Wykonawcy zapewnic¢ udziat oséb, ktore udzielg
Zamawiajgcemu informacji niezbednych do pozyskania w toku prowadzonej kontroli. Obecny termin
nie uwzglednia chociazby takich okolicznosci jak dni ustawowo wolne od pracy i inne dni anizeli dni
robocze, takie jak sobota. Pamietac zas nalezy, ze przepis wszak zastrzega kontrole w godzinach
pracy przedsiebiorstwa Wykonawcy, co w opisanych wypadkach sprawia, ze przepis ten z zatoZzenia
bedzie niewykonalny.



Odpowiedz:

Whiosek zostat uwzgledniony. Zamawiajgcy dokona zmiany Umowy powierzania przetwarzania
danych osobowych stanowigcej zatqcznik nr 5 do Projektowanych postanowien umowy w ten
sposob, ze § 4 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i z minimum 5 - dniowym uprzedzeniem.”

38.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 6 ust. 3 zalagcznika nr 5 do
zatacznika nr 8 do SWZ

Przedmiotowa regulacja stanowi:

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej umowy lub obowigzujgcych w tym zakresie
przepisow prawa z przyczyn lezgcych po stronie Podmiotu przetwarzajgcego, w nastepstwie
czego Administrator danych, jako administrator danych osobowych, zostanie zobowigzany
do wypftaty odszkodowania lub zostanie ukarany karg grzywny, Podmiot przetwarzajgcy
zobowigzuje sie do zaptaty Administratorowi danych kary umownej do wysokosSci 50%
wartosci Umowy gtéwnej na rzecz roszczen osob trzecich, kar oraz rownowartosci kosztow
postepowania sgadowego, ktore bedg wynikiem nieprawidtowego dziatania Podmiotu
przetwarzajgcego. Nie wytgcza to prawa Administratora danych do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogélnych’.

Wykonawca wnosi o usuniecie przedmiotowego zapisu z projektowanej Umowy lub wnosi sie
0 nastepujgca zmiane:

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej umowy Ilub obowiqzujgcych w tym zakresie
przepisow prawa z winy Podmiotu przetwarzajgcego, w nastepstwie czego Administrator danych
zostanie zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub zostanie ukarany karq grzywny, Podmiot
przetwarzajgcy zobowiqzuje sie do zaptaty Administratorowi poniesionej przez niego szkody na
zasadach okreslonych wart. 82 ust. 4 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L Nr 118,
str. 1) w zakresie w jakim ponosi odpowiedzialnosc za stwierdzone naruszenie”

lub w ostatecznosci o zmiane:

W przypadku naruszenia postanowieri niniejszej umowy lub obowiqzujgcych w tym zakresie
przepisow prawa z winy Podmiotu przetwarzajgcego, w nastepstwie czego Administrator danych
zostanie zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub zostanie ukarany karq grzywny, Podmiot
przetwarzajgcy zobowiqzuje sie do zaptaty Administratorowi danych kary umownej w wysokosci 5 %
wartosci Umowy gtdwnej na poczet roszczeri osob trzecich, kar oraz réwnowartosci kosztow
postepowania sgdowego, ktdre bedq wynikiem stwierdzonego naruszenia z winy Podmiotu
przetwarzajgcego. Nie wytgcza to prawa Administratora danych do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych”.

Odpowiedzialnos¢ za naruszenie przepisow dotyczqcych ochrony danych osobowych zostata
kompleksowo uregulowana w art. 82 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy



95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L Nr 118,
str. 1), dalej ,,RODO”.

W szczegdlnosci, zgodnie z art. 82 ust. 2 RODO: ,Kazdy administrator uczestniczqcy w przetwarzaniu
odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem naruszajgcym niniejsze rozporzqdzenie.
Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem wytqcznie, gdy nie
dopetnit _obowigzkdw, ktdre niniejsze rozporzgdzenie naktada bezposrednio na podmioty
przetwarzajgce, lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem poleceniami administratora lub wbrew
takim poleceniom”.

W art. 82 ust. 3 RODO wprowadza sie przestanke egzoneracyjng, ktéra stanowi, ze: ,,Administrator
lub podmiot przetwarzajgcy zostajg zwolnieni z odpowiedzialnosci wynikajgcej z ust. 2, jeZeli
udowodniq, ze w Zaden sposéb nie ponoszqg winy za zdarzenie, ktore doprowadzito do powstania
szkody”.

Natomiast w art. 82 ust. 5 RODO ustala sie odpowiedzialnos¢ regresowq podmiotu przetwarzajgcego
gdzie stanowi sie, ze: ,,Administrator lub podmiot przetwarzajqcy, ktory zgodnie z ust. 4 zapftacit
odszkodowanie za catq wyrzgdzong szkode, ma prawo Zqdania od pozostatych administratordw lub
podmiotdw przetwarzajgcych, ktorzy uczestniczyli w tym samym przetwarzaniu, zwrotu czesci
odszkodowania odpowiadajgcej czesci szkody, za ktdrg ponoszg odpowiedzialnosé, zgodnie z
warunkami okreslonymi w ust. 2”.

Przedmiotowe regulacje majq charakter bezwzglednie obowigzujgcy. Ksztaftujq one bowiem
odpowiedzialnos¢ przede wszystkim administratora wobec oséb, ktorych dane osobowe zostaty
naruszone. Juz zatem modyfikowanie regulacji okreslonych w art. 82 RODO budzi uzasadnione
wagtpliwosci. Tymczasem w projektowanej regulacji umownej:

e uzaleznia sie odpowiedzialno$¢ podmiotu przetwarzajgcego od ,przyczyn lezgcych” po jego
stronie, kiedy to zgodnie z cytowanym art. 82 ust.2 RODO, podmiot przetwarzajgcy
odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem wytgcznie wtedy, gdy nie dopetnit
obowigzkéw, ktére niniejsze rozporzgdzenie nakftada bezposrednio na podmioty
przetwarzajgce, lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem poleceniami administratora lub
wbrew takim poleceniom;

e przewiduje sie naliczenie kary juz wtedy, gdy administrator zostanie zobowigzany do wyptaty
odszkodowania lub zostanie ukarany karg grzywny, kiedy to administrator ma w ogodle
mozliwo$¢ zgdania odszkodowania od podmiotu przetwarzajgcego dopiero wtedy, gdy zapftacit
odszkodowanie za catg wyrzgdzong szkode;

e instytucja kary umownej nie stuzy pokKryciu roszczen osob trzecich, a naprawieniu szkody
poniesionej przez administratora, zatem administrator nie moze zgda¢ w Umowie zapftaty kary
umownej ,na rzecz” osob trzecich;

e wreszcie kara umowna winna zosta¢ okre$lona w sposdb konkretny, czemu bynajmniej nie
stuzy ustalenie wysoko$ci kary umownej: ,,do wysokosci 50 % warto$ci Umowy gtéwnej”.

Zwraca sie uwage, Ze zgodnie z art. 433 uPZP: ,projektowane postanowienia umowy nie mogq
przewidywac: [...] 2) naliczania kar umownych za zachowanie wykonawcy niezwigzane bezposrednio
lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem”.

W ocenie Wykonawcy z powyziszych przyczyn kwestionowany przepis stanowi klauzule abuzywng,
ktorg nalezy usung¢ z projektu Umowy lub uksztaftowacé w taki sposob, aby byta ona zwigzana z
prawidtowym wykonaniem Umowy przez Wykonawce.

Jednoczesnie zastrzezona kara umowna jest niewgtpliwie karq razgco wygdrowang w swietle art. 484
§ 2 KC, skoro dopuszcza sie jej ustalenie na poziomie potowy wynagrodzenia umownego Wykonawcy
w wypadku jakiegokolwiek, nawet drobnego, naruszenia Umowy. Jesli zatem kara ta mimo wszystko
zdaniem Zamawiajgcego ma byc¢ utrzymana w Umowie, winna by¢ ona zmniejszona zgodnie z
propozycjqg Wpykonawcy. Zamawiajgcy wszak zastrzegt w Umowie prawo do dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego, do ktorego stosuje sie reqguty z art. 82 RODO.



Odpowiedz:

Whniosek uwzgledniony czesciowo. Zamawiajgcy dokona zmiany Umowy powierzania
przetwarzania danych osobowych stanowiqgcej zatgcznik nr 5 do Projektowanych postanowien
umowy w ten sposob, ze § 6 ust.3 otrzymuje brzmienie:

»W przypadku naruszenia postanowien niniejszej umowy lub obowiqzujgcych w tym zakresie
przepisow prawa z winy Podmiotu przetwarzajgcego, w nastepstwie czego Administrator danych
zostanie zobowiqgzany do wypftaty odszkodowania lub zostanie ukarany karg grzywny, Podmiot
przetwarzajgcy zobowiqzuje sie do zaptaty Administratorowi danych kary umownej w wysokosci 10
% wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy gtdwnej, o ktérym mowa w § 10 ust. 1
Umowy gtéwnej na poczet roszczen osob trzecich, kar oraz rownowartosci kosztow postepowania
sgdowego, ktore bedq wynikiem stwierdzonego naruszenia z winy Podmiotu przetwarzajgcego. Nie
wyfqgcza to prawa Administratora danych do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych”

39.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 8 ust. 2 zatacznika nr 5 do
zatacznika nr 8 do SWZ

Przedmiotowa regulacja stanowi:
2. ,Administrator danych moze rozwiqzac niniejszqg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy
Podmiot przetwarzajqcy:
1) pomimo zobowiqzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;
2) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z niniejszg umowgq lub przepisami
prawa;
3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych lub pomimo zgtoszenia sprzeciwu przez Administratora danych”.

Whnosi sie o nastepujgcq zmiane

2. ,Administrator danych moze rozwiqzac niniejszqg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy
Podmiot przetwarzajgcy:
1) pomimo zobowiqgzania go do usuniecia uchybier stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie lub przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny
Z niniejszq umowgq lub przepisami prawa i nie usunie stwierdzonego naruszenia w
wyznaczonym terminie,
2) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych lub pomimo zgtoszenia sprzeciwu przez Administratora danych”.

Przestanki okreslone w punkcie 1) i 2) w znaczqcej czesci mogqg dotyczy¢ tego samego stanu
faktycznego, z tq jedynie réznicg, ze w wypadku okreslonym w punkcie 1) do stwierdzenia naruszenia
dojdzie w toku przeprowadzonej kontroli. Wnosi sie zatem o ujednolicenie tej reqgulacji poprzez ujecie
opisanych standw faktycznych w jednym punkcie, a zarazem zapewnienie Wykonawcy uprawnienia
do usuniecia naruszenia w wyznaczonym terminie, takze w wypadkach dotychczas okreslonych w
punkcie 2). Zapewni to spdjng regulacje Umowy oraz rowne traktowanie Wykonawcy w sytuacji
naruszen stwierdzonych nie tylko w trakcie kontroli, ale takze w toku biezqgcej realizacji Umowy.

Odpowiedz:



Zamawiajqgcy uwzgledni wniosek. Zamawiajgcy dokona zmiany Umowy powierzania przetwarzania
danych osobowych stanowiqcej zatgcznik nr 5 do Projektowanych postanowienn umowy w ten
sposob, ze § 8 ust.2 otrzymuje brzmienie

2. ,Administrator danych moze rozwigzac niniejszq umowe ze skutkiem natychmiastowym
gdy Podmiot przetwarzajgcy:

1) pomimo zobowiqzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie lub przetwarza dane osobowe w sposéb
niezgodny z niniejszg umowgq lub przepisami prawa i nie usunie stwierdzonego
naruszenia w wyznaczonym terminie,

2) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych lub pomimo zgfoszenia sprzeciwu przez Administratora
danych”.

40.Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 15 ust. 2 zatacznika nr 8 do
SWz

Przedmiotowa regulacja stanowi:

Licencja, o ktorej mowa w ust. 1, umoZliwia dostep dla ...... (min. 25) uzytkownikéw no name
korzystajgcych z oprogramowania uzytkowego w tym samym czasie z dowolnych stanowisk sieci
komputerowej PAA”.

Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,uzytkownicy no name”.

Czy chodzi tutaj o uzytkownikow jednoczesnie moggcych sie logowacé do Systemu z dowolnego
stanowiska sieci komputerowej Zamawiajgcego (liczba jednoczesnych potgczen)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze chodzi tutaj o uzytkownikéw moggcych jednoczesnie korzystac z
oprogramowania uzytkowego z dowolnych stanowisk w sieci komputerowej Zamawiajqgcego.

41.Pytanie dotyczace tresci SWZ Rozdziat Il. ,Warunki udzialu w
postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenie”, punkt 1, podpunkt 3 lit.
b:

Przedmiotowe regulacje stanowiq:

~jedna osoba, ktéra posiada co najmniej certyfikat ITIL Foundation, certyfikat PRINCE2 Foundation,
certyfikat PRINCE2 Practitioner lub inny réwnowazny dotyczqcy zarzqdzania IT oraz minimum
piecioletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie kierowania projektami informatycznymi
wykonywanymi w oparciu o technologie i platforme Microsoft, platforme Oracle lub inng
rownowazng, prowadzenia wdrozen i kontroli jakosci takich projektéw informatycznych oraz
zapewnienia bezpieczenristwa przetwarzania w systemach informatycznych dziatajgcych w oparciu o
technologie i platforme Microsoft lub inng réwnowazng,”

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzszy warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze dysponowanie co najmniej jedng osobg posiadajgcg co najmniej jeden sposrod
certyfikatow:

e certyfikat ITIL Foundation,

o certyfikat PRINCEZ2 Foundation,




o certyfikat PRINCEZ2 Practitioner,
e inny rownowazny dotyczgcy zarzgdzania IT.

Jednoczesnie prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie przez okreslenie ,technologia i
platforma” — dotyczy fragmentu ,projektami informatycznymi wykonywanymi w oparciu o
technologie i platforme Microsoft, platforme Oracle lub innqg réwnowazng”.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, ze warunek zostanie spetniony jezeli Wykonawca wykaze dysponowanie
co najmniej jedng osobq posiadajgcq co najmniej jeden sposrod certyfikatow:

e certyfikat ITIL Foundation,

e certyfikat PRINCE2 Foundation,

e certyfikat PRINCE2 Practitioner,

e inny réwnowazny dotyczqcy zarzqdzania IT.

Zamawiajqgcy zmieni zapis w Rozdziale Il pkt. 1 ppkt. 3 b) w wyniku czego otrzyma on brzmienie:

»jedna osoba, ktéra posiada co najmniej certyfikat ITIL Foundation, certyfikat PRINCE2
Foundation, certyfikat PRINCE2 Practitioner lub inny rownowazny dotyczqcy zarzqdzania IT
oraz minimum piecioletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie kierowania projektami
informatycznymi, prowadzenia wdrozen i kontroli jakosci takich projektow informatycznych
oraz zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania w systemach informatycznych
dziatajgcych w oparciu o technologie i platforme Microsoft lub innqg rownowazing”

42.Pytanie dotyczace tresci postanowienia punktow 28 i 29 w rozdziale
»Funkcjonalnosé modutu SRODKI TRWALE ma gwarantowaé¢” w
zataczniku nr 1 do SWZ:

Przedmiotowe regulacje stanowiq:
,Zautomatyzowane dokonywanie w module oprogramowania uzytkowego przemieszczen sprzetu
pomiedzy pomieszczeniami, na podstawie danych zgromadzonych w czytniku laserowym;

druk kodow kreskowych; powtdrne wydrukowanie kodu kreskowego dla danego numeru
ewidencyjnego wymaga potwierdzenia przez uzytkownika i zostaje odnotowane w logach
oprogramowania uzytkowego”.

Prosimy o podanie modelu czytnika laserowego oraz drukarki kodéw kreskowych posiadanych przez
Zamawiajgcego.

Jednoczesnie prosimy o informacje, jakq liczbe sztuk czytnikow laserowych i drukarek kodow
kreskowych w ramach przedmiotu Zamdwienia Wykonawca ma dostarczy¢ w przypadku braku
mozliwosci wspdtfpracy modutu oprogramowania uzytkowego z ktéryms z urzqdzen posiadanych
przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajqgcy informuje, iz w zakresie modufu SRODKI TRWALE korzysta z nastepujqcych
urzqdzen:

drukarka kodow kreskowych ZEBRA GK420T — 1 szt,

- czytnik kodow kreskowych NEWLAND NLS-BS80 V3.1 - 1 szt,

- czytnik kodow kreskowych CIPHERLAB 8001-L Portable Terminal — 1 szt.

W przypadku braku mozliwosci wspdtpracy posiadanych przez Zamawiajgcego urzqgdzen z



dostarczonym przez Wykonawce oprogramowaniem uzytkowym i koniecznosciq ich
wymiany przez Wykonawce, zamawiajgcy oczekuje przedstawienia przez Wykonawce listy
urzqdzen kompatybilnych z zaoferowanym oprogramowaniem uzytkowym.

43.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,,Platforma sprzetowa
i wdrozenie oprogramowania uzytkowego” w zataczniku nr 1 do SWZ,
punkt1,4,5,6i7:

Przedmiotowe regulacje stanowig:

,Zamawiajgcy zapewnia niezbednq platforme sprzetowq oraz licencje Windows Server 2019 (jezeli
dostarczone oprogramowanie bedzie pracowafo w srodowisku Windows). Doktadne wymagania
sprzetowo-systemowe bedq opracowane podczas poczgtkowego etapu wdrozenia oprogramowania
uzytkowego Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego doktadne wymagania co do
platformy sprzetowo-systemowej z uwzglednieniem posiadanych przez Zamawiajgcego zasobow”.
LZamawiajgcy wymaga aby oprogramowanie uzytkowe byto aktualizowane do najnowszych wersji
dostepnych na rynku (KRI § 20 ust. 2 pkt 12 lit a)”.

,~Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia i zainstalowania wszystkich elementow
oprogramowania uzytkowego (wraz z odpowiednimi licencjami) stanowigcego przedmiot
zamdwienia”.

,Komponenty infrastruktury dostarczone przez Wykonawce zostanqg przez niego powigzane
ze srodowiskiem teleinformatycznym Zamawiajgcego (np. z kontrolerem domeny, z systemem
backupu), odpowiednio przetestowane pod kgtem prawidtowego dziatania i gotowosci do instalacji
oprogramowania. Zamawiajgcy korzysta z systemu backupu firmy Veeam (KRI § 20 ust. 2 pkt 12 lit.
b, c)”.

,Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia i zapewnienia odpowiednich licencji innego
oprogramowania, w tym oprogramowania bazodanowego, aplikacyjnego i narzedziowego,
niezbednego”.

Prosimy o okreslenie infrastruktury sprzetowej i programowania, ktdre zostanq udostepnione
i zapewnione Wykonawcy realizujgcemu zamdwienie, w szczegdlnosci specyfiki serwera Ilub
serwerdw oraz informacji, czy Zamawiajgcy zapewni uzytkownikom Systemu — systemy operacyjne
Microsoft Windows (jesli tak, to w jakiej liczbie i wersji) oraz oprogramowania Microsoft Office -
przynajmniej Microsoft Word i Microsoft Excel (jesli tak, to w jakiej liczbie i wersji).

Prosimy o informacje, czy w przypadku niewystarczajgcej (w ocenie Wykonawcy) specyfiki serwera
lub serwerdw oraz oprogramowania posiadanego i udostepnionego Wykonawcy przez
Zamawiajgcego, Wykonawca ma takze dostarczy¢ w ramach przedmiotu zamdwienia w
szczegdlnosci serwer/serwery.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy oswiadcza, Ze dysponuje srodowiskiem sprzetowym i wirtualizacyjnym odpowiednim
do posadowienia zamawianego systemu informatycznego i udostepni je Wykonawcy celem
realizacji Umowy. Zamawiajqcy informuje, Ze zapewni swoim uZytkownikom systemy operacyjne
(MS Windows 10) oraz pakiety MS Office (wersje od 2013 — 2019) w konfiguracji i ilosci
odpowiedniej do wdrozenia oprogramowania uzytkowego. System bedzie posadowiony w
srodowisku wirtualizacyinym WMWare na serwerach dysponujgcych min. 18 rdzeniami
procesorowymi i min 128GB RAM oraz wielkosciq storage odpowiedniq do realizacji Umowy.
Zamawiajqcy informuje, ze w ramach postepowania o udzielenie zamdwienia nie zaktada
dostarczania przez Wykonawce serwera/serweréw.



44.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdzialu ,,Wolumen danych
ZSI” w zataczniku nr 1 do SWZ, punkt 1:

Przedmiotowa regulacja stanowi:
,»Opis ogéiny wolumenu danych
Dane finansowo-ksiegowe, kadrowo-ptacowe oraz sktadnikdw majgtku gromadzonych przez
Zamawiajgcego przechowywane sq w bazach danych oprogramowania uzytkowego:

a) XEMI Finanse — finansowo-ksiegowy;

b) XEMI Pracownicy - Kadry i Ptace-;

c) XEMI Sprzedaz

d) ,AssetsNinja” (dawniej,STOCK”) — majqtek,

e) ,AssetsNinja” (dawniej,STOCK”) - Magazyn
Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od migracji niektorych z ww. danych w przypadku
ich ztej jakosci lub niekompletnosci.
Zamawiajgcy nie dysponuje dokumentacjq techniczng opisujgcq struktury danych aktualnie
uzytkowanego oprogramowania uzytkowego.
Zamawiajgcy nie dysponuje wsparciem producenta aktualnego oprogramowania uzytkowego w celu
przygotowania danych do migracji”.

Prosimy o wyjasnienie, czy jezeli dane, ktore majq zosta¢ poddane migracji, bytyby zaszyfrowane
w taki sposob, ze w ogdle niemozliwym bytby ich odczyt, Wykonawca bedzie zwolniony z ich migracji.

Prosimy réwniez o informacje, czy Zamawiajgcy zapewni ze swojej strony wspotprace z Wykonawcq
polegajgcg na udzielaniu wyjasnieri co do uktadu danych w bazie danych/bazach danych
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Dane nie sq przechowywane w zaszyfrowanych bazach danych. Przekazemy dane w uzgodnionym
formacie (xIs lub csv). Jezeli bedq kfopoty z danymi to uzupetnimy we wilasnym zakresie.
Zamawiajqcy dochowa nalezytej starannosci przy wspotpracy z Wykonawcq.

45. Pytanie dotyczace tresci postanowien SWZ, Rozdziat Il ,,Opis przedmiotu
zamowienia i termin wykonania” punkt 2 oraz zwigzanego z nig
Kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty ,,Termin realizacji dostawy
oprogramowania uzytkowego, dostosowania i wdrozenia Systemu w
srodowisku Zamawiajacego oraz przeprowadzenia instruktazu
uzytkownikow (T)”

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,Termin wykonania zamdwienia: 1905 dni

Zamowienie bedzie realizowane etapami:

1) Etap 1:

a) dostawa oprogramowania uzytkowego, dostosowanie i wdroZzenie oprogramowania uzytkowego
w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego,

b) instruktaz uzytkownikéw i administratorédw oprogramowania uzytkowego

2) Etap 2:
a) swiadczenie serwisu gwarancyjnego w okresie gwarancji



b) swiadczenie opieki technicznej utrzymaniowej w okresie gwarancji,
¢) swiadczenie dedykowanej asysty technicznej w okresie gwarancji.

Zadania okreslone w Rozdziale Il SWZ pkt.2 ppkt. 1) lit. a) i b) w terminie ....... dni , termin bedzie
liczony od dnia podpisania umowy przez ostatniq ze Stron (termin zostanie wskazany przez
Wykonawce w Formularzu oferty; minimalny termin 21 dni, maksymalny termin 30 dni);

Zadania okreslone w Rozdziale Il SWZ pkt. 2 ppkt. 2 (Etap 2) w terminie .... miesiecy, okres gwarancji
bedzie liczony od dnia podpisania protokotu odbioru Etapu 1 przez Strony Umowy bez zastrzezen
(termin wynikajgcy z okresu gwarancji wskazanego w Formularzu oferty; minimalny okres gwarancji
36 miesigce, maksymalny okres gwarancji 60 miesiecy).

W Projektowanych postanowieniach umowy przewiduje sie, Zze procedura odbioru Etapu | zakoriczy
sie terminie maksymalnie 50 dni od dnia potwierdzenia przeprowadzenia instruktazu uzytkownikdéw
i administratoréw Systemu,

Dla potrzeb niniejszego postepowania przyjmuje sie, iz rok ma 365 dni”.

Wykonawca zwraca uwage, Ze okreslony przez Zamawiajgcego termin realizacji Etapu | jest w
praktyce niemozliwy do dotrzymania, nawet w przypadku zastosowania rozwiqzania
prekonfigurowanego. Elementem  kluczowym  procesu  wdrozeniowego  jest analiza
przedwdrozeniowa, w tym uzgodnienie specyfiki procesow Zamawiajgcego, uzgodnienie danych
podstawowych oraz ich konfiguracja w Systemie. Do powyzszych prac nalezy dodac pracochtonnosc
zwiqzang z migracjq danych z przejmowanych systemow, integracjq, testami oraz szkoleniami
uzytkownikow i administratoréow.

Przy tak znaczqcej liczbie zadan wdrozeniowych niezbednych do realizacji projektu i jednoczesnym
zaangazowaniu pracownikow po obu stronach, Wykonawcy i Zamawiajgcego, wyznaczony przez
Zamawiajgcego termin jest terminem mocno niedoszacowanym.

Jednoczesnie Wykonawca podkresla, ze na samgq procedure odbioru Etapu | Zamawiajgcy przewidziat
dla siebie maksymalnie 50 dni od dnia potwierdzenia przeprowadzenia instruktazu uzytkownikow
i administratoréw Systemu, czyli niemal dwukrotnie wiecej niz _maksymalny termin wyznaczony
na realizacje teqo etapu przez Wykonawce i ponad dwukrotnie wiecej niz _minimalna wartosc
okreslona w SWZ.

Wobec powyziszego Wykonawca wnosi o zmiane minimalnego terminu na realizacje Zadania
okreslonego w Rozdziale Il SWZ pkt.2 ppkt. 1) lit. a) i b) i jednoczesnie o stosownq zmiane w kryterium
przywotanym powyzej i Zatgczniku nr 2 do SWZ — Formularz oferty, poprzez zmiane minimalnego
terminu z 21 dni na 90 dni.

Odpowiedz:

Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrozenie oprogramowania dedykowanego do obstugi
finansowo-ksiegowej, kadrowo-ptacowej oraz prowadzenia ewidencji majgtku i gospodarki
magazynowej (oprogramowanie uzytkowe), dostosowanie i wdrozenie oprogramowania
uzytkowego w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego, przeprowadzenie instruktazu
uzytkownikow i administratorow oraz zapewnienie swiadczenia opieki technicznej utrzymaniowej i
dedykowanej asysty technicznej w okresie gwarancji. Zamawiajqcy oczekuje dostarczenia
sprawdzonego i gotowego rozwigzania w tym zakresie, dostosowanego do potrzeb
Zamawiajqcego, okreslonych w Szczegétowym opisie przedmiotu zamowienia stanowigcego
zatgcznik nr 1 do SWZ. Opierajgc sie na profesjonalizmie podmiotow realizujgcych tego rodzaju
wdrozenia zgodnie z zasadami sztuki oraz uwzgledniajgc zaangazowanie i odpowiedniq alokacjg
zasobow, realizacja umowy w okreslonych przez Zamawiajgcego terminach jest mozliwa.

Biorgc jednak pod uwage sugestie Wykonawcy, Zamawiajqcy dokonuje zmiany w Rozdziale Il pkt 2



SWZ w sposob nastepujqcy:

Tres¢ punktu przed zmiang:

Zadania okreslone w Rozdziale Il SWZ pkt.2 ppkt. 1) lit. a) i b) w terminie ....... dni, termin

bedzie liczony od dnia podpisania umowy przez ostatniq ze Stron (termin zostanie wskazany

przez Wykonawce w Formularzu oferty; minimalny termin 21 dni, maksymalny termin 30 dni);
Brzmienie punktu po zmianie:

Zadania okreslone w Rozdziale Il SWZ pkt.2 ppkt. 1) lit. a) i b) w terminie ....... dni , termin bedzie
liczony od dnia podpisania umowy przez ostatniqg ze Stron (termin zostanie wskazany przez
Wykonawce w Formularzu oferty; minimalny termin 41 dni, maksymalny termin 50 dni);

46. Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdzialu ,Funkcjonalno$é modutu
FINANSOWO-KSIEGOWEGO ma gwarantowac:” w zatgczniku nr 1 do SWZ, punkt 60:
Przedmiotowa regulacja stanowi:

,mozliwos¢ tworzenia wydrukdw poprzez wybrane przez uzytkownika funkcje parametryzacyjne
w oprogramowaniu uzytkowym”.

Prosimy o podanie listy parametréw, o ktorych mowa w tresci wymagania, a takze okreslenie ich
wptywu na tresc¢ lub ksztatt wydruku.

Odpowiedz:

Lista parametrow bedzie zaleina od rodzaju wydruku, zakresu danych, kontekstu pracy. Wydruki
powinny zawiera¢ wszystkie moziliwe dane, ktore zawiera system. Powinna by¢ moiliwos¢
umiejscowienia na wydrukach wszystkich danych, ktére bedqg wprowadzone do systemu, np. uktad
plan/wykonanie/zaangazowanie/zobowiqzania; koszty/wydatki.

47.Pytanie doty_czace tresci postanowienia rozdziatu ,,Funkcjonalnosé
modutu BUDZET ZADANIOWY ma gwarantowa¢:” w zataczniku nr 1 do
SWZ, punkt 7:

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,tworzenie wydrukéw poprzez wybrane przez uzytkownika funkcje parametryzacyjne w
oprogramowaniu uzytkowym?”.

Prosimy o podanie listy parametréow, o ktérych mowa w tresci wymagania, a takze okreslenie ich
wptywu na tresc¢ lub ksztatt wydruku.

Odpowiedz:

Lista parametrow bedzie zaleina od rodzaju wydruku, zakresu danych, kontekstu pracy. Wydruki
powinny zawiera wszystkie mozliwe dane, ktore zawiera system. Powinna by¢ moiliwos¢
umiejscowienia na wydrukach wszystkich danych, ktére bedqg wprowadzone do systemu, np. uktad
plan/wykonanie/zaangazowanie/zobowiqzania; koszty/wydatki lub uktad numer zadania
budzetowego/cel/miernik.

48.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,,Funkcjonalnos¢
modutu BUDZET ZADANIOWY ma gwarantowaé:” w zalagczniku nr 1 do
SWZ, punkt 8:



Przedmiotowa regulacja stanowi:

,odpowiednig konfiguracje w oprogramowaniu uzytkowym, umozliwiajgcq przypisanie numeru lub
kilku numerdw dziatan, podzadan i zadan dla poszczegdlnych komdrek organizacyjnych, wydziatow
i pracownikéw”.

Prosimy o podanie celu przypisania numerdw dziatan, podzadan i zadan do poszczegdlnych komdrek
organizacyjnych, wydziatow i pracownikow oraz okreslenie, w jakich sytuacjach System powinien
skorzystac z tego przypisania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy prowadzi plan w ukiadzie rzeczowo-finansowym w podziale na komorki
organizacyjne, ktére majq przypisanym swoj budiet zaréwno tradycyjny czyli w uktadzie
paragrafow klasyfikacji budzetowej jak i w uktadzie budzetu zadaniowego.

49.Pytane dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,,Funkcjonalnosé
modutu SRODKI TRWALE ma gwarantowaé:” w zalaczniku nr 1 do SWZ,
punkt 8:

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,Zapisywanie danych zaimportowanych z oprogramowania do bufora, z ktérego bedg mogty zostac
przeniesione do wtasciwego modutu oprogramowania uzytkowego po weryfikacji, ewentualnej
modyfikacji i recznym lub automatycznym (hurtowym) zatwierdzeniu”.

Prosimy o podanie listy danych, ktdrych dotyczy to wymaganie - w szczegdlnosci okreslenie, czy
Zamawiajgcy ma na mysli wytgcznie dane Srodkdéw trwatych, czy rownieZ dane dotyczqce innych
obszardéw merytorycznych.

Odpowiedz:

Niewfasciwie przywotana jednostka redakcyjna chodzi zapewne o pkt 49. Zamawiajqcy potwierdza,
ze regulacja dotyczy modutu srodkow trwatych. Lista danych do importu miesci sie w pkt. 15

rozdziatu ,,,,Funkcjonalnos¢é modufu SRODKI TRWALE ma gwarantowad:”, sq to dane, ktére majg

znajdowac sie na karcie srodka.

50.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,Funkcjonalnos¢
modutu MAGAZYN ma gwarantowac:” w zatgczniku nr 1 do SWZ, punkt
8:

Przedmiotowa regulacja stanowi:
_// ”

,Brak rozrézniania wielkich i matych liter i innych znakdw, np. ,,

Prosimy o wskazanie funkcjonalnosci, do ktérej odnosi sie to wymaganie.



Odpowiedzi:

Niewfasciwie przywotana jednostka redakcyjna chodzi zapewne o pkt. 50. Zamawiajgcy informuje,
iz chodzi o funkcjonalnos¢ modutu magazyn w zakresie wyszukiwania.

51.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,Funkcjonalnos¢
modutu KADRY ma byé¢ przystosowana do:” w zatagczniku nr 1 do SWZ,
punkt 53, lit. b
Przedmiotowa regulacja stanowi:

,hieobecnosci typu zwolnienia lekarskie (z Ptatnika)”.

Prosimy o wyjasnienie, czy w powyzszym wymaganiu Zamawiajgcy ma na mysli pobranie dokumentu
e-ZLA z Platformy Ustug Elektronicznych ZUS.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, iz zwolnienia lekarskie majq byc pobierane z platformy PUE-ZUS.

52.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,Funkcjonalnos¢
modutu KADRY ma by¢ przystosowana do:” w zalgczniku nr 1 do SWZ,
punkt 54, lit. q
Przedmiotowa regulacja stanowi:
,dokonywania wydrukow na okreslony dzien”.
Prosimy o podanie listy wydrukdw, do ktdrych odnosi sie powyzsze wymaganie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz chodzi o wydruki uzytkownika zawierajgce dane wprowadzone do
systemu.

53.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,Funkcjonalnos¢
modutu KADRY ma byé¢ przystosowana do:” w zatagczniku nr 1 do SWZ,
punkt 54, lit. q
Przedmiotowa regulacja stanowi:
,dokonywania wydrukow na okreslony dzien”.

Prosimy o podanie listy wydrukdw, do ktdrych odnosi sie powyzsze wymaganie.

Odpowiedz:



Zamawiajqcy informuje, iz chodzi o wydruki uzytkownika zawierajgce dane wprowadzone do
systemu.

54.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,Funkcjonalnos¢
modutu KADRY ma by¢ przystosowana do:” w zatagczniku nr 1 do SWZ,
punkt 55, lit. g

Przedmiotowa regulacja stanowi:
,kontrole zgodnosci wprowadzonych danych”.

Prosimy o podanie listy danych, do ktérych odnosi sie powyzsze wymaganie, a takze okreslenie z czym
powinny byc one zgodne oraz na czym powinna polegac kontrola zgodnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy informuje ze poprzez sformufowanie lista danych rozumie wszystkie dane
umieszczone w zaktadkach w module KADRY, dane muszg byc¢ zgodne z toisamymi danymi
wprowadzonymi w innych zaktadkach i modutach systemu, a kontrola zgodnosci ma polegac¢ na
weryfikacji tozsamych danych wprowadzanych do systemu w réinych miejscach (zaktadkach,
modutach).

55.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,,w zakresie ewidencji
czasu pracy ma gwarantowac:” w zataczniku nr 1 do SWZ, punkt 5

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,analize danych”.

Prosimy o podanie listy danych, do ktdrych odnosi sie powyzsze wymaganie. Prosimy réwniez
o informacje na czym powinna polegac analiza tych danych — na przyktad, jesli Zamawiajgcy ma na
mysli przygotowanie zestawien prezentujgcych dane zgodnie z podanymi przez uZytkownika
parametrami, prosimy o wymienienie tych parametrdw.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy poprzez liste danych rozumie wszystkie dane umieszczone w rézinych modutach
systemu, ktore bedq powiqgzane z funkcjonalnosciqg ewidencji czasu pracy. Analiza danych ma
polegac¢ na wykrywaniu rozbieznosci pomiedzy danymi w poszczegdlnych zaktadkach — moduftach.

Przyktadem moze byc¢ kontrola czasu pracy do zatrudnienia w danym wymiarze, zgodnie z
podpisana umowg o prace.

56.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,,w zakresie ewidencji
czasu pracy ma gwarantowacé:” w zataczniku nr 1 do SWZ, punkt 6

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,wspotprace z urzqdzeniami peryferyjnymi”.



Prosimy o podanie listy urzqdzen peryferyjnych, do ktdrych odnosi sie powyzsze wymaganie.
Odpowiedz:

Na chwile obecng zamawiajgcy nie prowadzi rejestracji czasu pracy na podstawie czytnikow kart
zblizeniowych i nie przewiduje wprowadzenia takiego rozwigzania w najblizszym czasie.
Zamawiajgcy dokona zmiany i usunie ze Szczegéofowego opisu przedmiotu zamdwienia
stanowigcego zatqcznik nr 1 do SWZ w czesci VIIl.3. w zakresie ewidencji czasu pracy ma
gwarantowac zapis:

pkt. 6 wspétprace z urzadzeniami peryferyjnymi.

57.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,Funkcjonalnos¢
modutu PLACE ma gwarantowaé:” w zataczniku nr 1 do SWZ, punkt 6

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,tworzenie wydrukow poprzez wybrane przez uzytkownika funkcje parametryzacyjne w
oprogramowaniu uzytkowym?”.

Prosimy o podanie oczekiwanej przez Zamawiajgcego listy parametréw Systemu, o ktérych mowa w
tym wymaganiu, a takze o okreslenie, w jaki sposéb powinny one wpfywac na tres¢ lub ksztaft
wydrukow.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy informuje, iz chodzi o mozliwos¢ wyciggniecia do wydrukow wszystkich danych
wprowadzonych do systemu. Uktad i prezentacja danych do ustalenia podczas wdrozenia.

58.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdzialu ,Funkcjonalnosé
modutéw KADRY - PLACE (wymagania wspodlne) ma gwarantowac:”
w zalgczniku nr 1 do SWZ, punkt 6

Przedmiotowa regulacja stanowi:

,tworzenie wydrukow poprzez wybrane przez uZytkownika funkcje parametryzacyjne w
oprogramowaniu uzytkowym?”.

Prosimy o podanie oczekiwanej przez Zamawiajgcego listy parametréw Systemu, o ktérych mowa w
tym wymaganiu, a takze o okreslenie, w jaki sposéb powinny one wpfywac na tres¢ lub ksztaft
wydrukow.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy informuje, iz chodzi o mozliwos¢ wyciggniecia do wydrukow wszystkich danych
wprowadzonych do systemu. Uktad i prezentacja danych do ustalenia podczas wdrozenia.

59.Pytanie dotyczace tresci postanowienia rozdziatu ,,Funkcjonalnos¢
modutu POWIADAMIANIA O ZDARZENIACH:” w zataczniku nr 1 do SWZ,
punkt 2 lit. ¢



Przedmiotowa regulacja stanowi:

,umozliwiac¢ tworzenie nowych zasad powiadamiania o zdarzeniach z zakresu:
- finansowo-ksiegowego,

- magazynu,

- Srodkow trwatych,

- Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych,

- Pracowniczej Kasy Zapomogowo-Pozyczkowej’.

Prosimy o podanie listy zdarzenn z poszczegdlnych obszarow merytorycznych, o ktdrych System
powinien informowac uzytkownika.

Odpowiedz:

1. Powiadomienie o zdarzeniach - finanse i ksiegowos¢ — informowanie np. podczas
wprowadzenia wniosku/umowy do systemu o przekroczeniu planu, o przekroczeniu
wartosci umowy podczas ewidencji faktury dotyczqcej danej umowy. Informowanie o
zmianie wysokosci odsetek ustawowych, podatkowych.

2. Powiadomienie o zdarzeniach — magazyn - kontrolowanie rozchodu z magazynu w
stosunku do normatywoéw stanow magazynowych. Informowanie o koniecznosci
przeprowadzenia inwentaryzacji w wymaganym ustawowo terminie.

3. Powiadomienie o zdarzeniach — srodki trwate - Informowanie o koniecznosci
przeprowadzenia inwentaryzacji w wymaganym ustawowo terminie.

4. Powiadomienie o zdarzeniach — ZFSS — informowanie o koniecznosci dokonania odpisu na
ZFSS, o przekroczeniu kwoty granicznej zwigzanej ze zwolnieniem z opodatkowania.

5. Powiadomienie o zdarzeniach — PKZP — kontrola do wysokosci udzielonej poZyczki.

Zamawiajacy informuje, ze zmiana tresci Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia oraz zmiana tresci
Ogtoszenia o zamdéwieniu zostang opublikowane osobng informacja.

ZATWIERDZAM:

Podpisano elektronicznie

Dyrektor Generalny
Panstwowej Agencji Atomistyki
/-l Beata NOWOSIELSKA



		2021-08-12T16:20:33+0000
	Beata Nowosielska




