Znak sprawy: BDG-5.2510.16.2020.AK Ministerstwo Infrastruktury
Zatgcznik nr 2 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest rozbudowa posiadanego przez Zamawiajgcego systemu telefonicznego
opartego o technologie IP (dalej: ,System”), w zakresie aparatéw telefonicznych VolP i przystawek
(dalej: ,Sprzet”) oraz licencji, a takze udzielenie gwarancji jakosci na warunkach okreslonych w
niniejszej Umowie.

2. Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje w szczegdlnosci:

1) dostawe Sprzetu do siedziby Zamawiajgcego wraz z jego zatadunkiem i roztadunkiem oraz
ustawieniem w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego;

2) udzielenie licenciji;

3) udzielenie gwarancji jakosci na Sprzet.

3. Szczegdtowy opis przedmiotu Umowy — zakres rzeczowy i ilosciowy — znajduje sie w Zatgczniku
nr 4 (OPZ).

4. Dostarczony w ramach Umowy Sprzet musi by¢ fabrycznie nowy, kompletny, sprawny technicznie,
wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych, wyprodukowany nie wczesniej niz w 2020 roku,
zgodnie z wymaganymi standardami oraz musi spetnia¢ parametry techniczne i jakosciowe,
wskazane w OPZ. Wszystkie pozycje objete Przedmiotem Umowy powinny by¢ dostarczone w
oryginalnych opakowaniach fabrycznych, ktérych przechowywanie przez Zamawiajgcego nie jest
wymagane do zachowania udzielonej gwaranciji.

5. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w jakiekolwiek produkty dostarczone lub wykorzystane przez
Wykonawce w ramach realizacji Umowy, nie zostang wbudowane mechanizmy umozliwiajgce
automatyczne przekazywanie — bez zgody Zamawiajgcego - jakichkolwiek danych poza
infrastrukture informatyczng Zamawiajgcego oraz, ze produkty te bedg wolne od szkodliwego
oprogramowania, w tym wirusow, robakéw, koni trojanskich czy oprogramowania szpiegujgcego.

6. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé wszelkie czynnosci w ramach realizacji Umowy z
poszanowaniem mienia Zamawiajgcego i ustalonego u Zamawiajgcego porzadku pracy.

7. Wykonawca oswiadcza, ze licencje objete niniejszg Umowg pochodzg z legalnych zrédet, nie bylty
wczesniej aktywowane oraz zostang dostarczone Zamawiajgcemu ze wszystkimi sktadnikami
niezbednymi do potwierdzenia legalnosci ich pochodzenia (np.: oryginalny nos$nik, certyfikat
autentycznosci, kod aktywacyjny wraz z instrukcjg aktywaciji, itp.). Zamawiajacy jest uprawniony do
przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci dostarczonych licencji u producenta, jako element
odbioru Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Umowy.

8. Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Umowy nie jest obcigzony zadnym prawem obligacyjnym
lub rzeczowym na rzecz osdéb trzecich, nie toczy sie wobec niego postepowanie egzekucyjne,
sgdowe przed jakimkolwiek organem oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca
oswiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek innych okoliczno$ci mogacych ograniczy¢ prawa
Zamawiajacego wynikajace z niniejszej Umowy.

9. Wykonawca - w ramach wynagrodzenia umownego - zobowigzuje sie do wtasciwego opakowania
i zatadunku Przedmiotu Umowy oraz zabezpieczenia na czas dostawy, aby wyda¢ go
Zamawiajgcemu w nalezytym stanie. Odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne szkody, powstate
do chwili wydania Przedmiotu Umowy Zamawiajgcemu ponosi Wykonawca.

§2
TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w terminie ... dni kalendarzowych * od dnia
zawarcia Umowy.

L Zgodnie z ofertg wykonawcy, lecz nie diuzej jak w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.



Strony zgodnie oswiadczajg, ze za date wykonania czynnos$ci objetych Przedmiotem Umowy,
przyjmuje sie date podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu Odbioru, o ktérym mowa
w § 3 ust. 3 Umowy.

§3
ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

Transport i roztadunek Przedmiotu Umowy nalezy w catosci do obowigzkéw Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych zasoboéw, koniecznych do
dokonania roztadunku, przeniesienia, transportu i ustawienia dostarczonego Przedmiotu Umowy w
pomieszczeniu wskazanym przez Zamawiajgcego.

Fakt dostarczenia Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzony Protokotem Dostawy, ktéry
podpisany zostanie przez upowaznionych pracownikéw obu Stron wskazanych w ust. 7. Wzér
Protokotu Dostawy stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Odbiér Przedmiotu Umowy nastgpi w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia jego dostarczenia na
adres siedziby Zamawiajgcego i potwierdzony zostanie Protokotem Odbioru, podpisanym przez
upowaznionych pracownikéw obu Stron, wskazanych w ust. 7. Wzér Protokotu Odbioru stanowi
Zatgcznik nr 6 do Umowy.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w Protokotach, o ktérych mowa w ust. 2 lub ust.
3, jakichkolwiek nieprawidtowosci, w tym wad fizycznych Przedmiotu Umowy, Wykonawca
zobowigzany bedzie do wymiany na swdj koszt Przedmiotu Umowy na nowy, wolny od wad w
terminie nastepnych 5 dni kalendarzowych. Powyzsze nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaptaty
kary umownej za zwtoke w dostawie Przedmiotu Umowy zgodnie z § 7 ust. 6 pkt 1 Umowy.

Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 4, Strony sporzgdzg kolejny Protokét Dostawy i Protokot
Odbioru. Do kolejnego Protokotu Dostawy i Protokotu Odbioru nie ma zastosowania ust. 4.
Protokét powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
1) date i miejsce jego sporzadzenia;
2) oswiadczenie Zamawiajgcego o braku albo o istnieniu zastrzezen do realizacji Zamowienia, w

tym o braku albo o istnieniu wad,;
3) okreslenie wysokosci naliczonej przez Zamawiajacego kary umownej, w przypadku istnienia
zastrzezen do realizacji Zaméwienia, o ktérych mowa w pkt 2, oraz termin jej zaptaty;

4) podpisy Stron lub oséb wymienionych w § 3 ust.7.

Pracownikami odpowiedzialnymi za prawidtowg realizacje Przedmiotu Umowy, zgodnie z jej
trescia, a takze upowaznionymi (kazdy z osobna) do podpisania Protokotéw, o ktérych mowa w
Umowie, sa:

1) po stronie Zamawiajgcego:

2) po stronie Wykonawcy:

Zmiana o0s6b, wskazanych w wust. 7, wymaga poinformowania drugiej Strony
na piSmie i nie stanowi zmiany niniejszej Umowy. Za rdéwnoznaczng z pisemng formg
powiadomienia przyjmuje sie w tym przypadku, réwniez zawiadomienie przestane droga
elektroniczng, na adresy e-mail:

... - (Zamawiajgcy),

... - (Wykonawca).

§4
WYNAGRODZENIE | WARUNKI| PLATNOSCI
Za wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy jednorazowo catkowite
wynagrodzenie w wysokosci ... ztotych brutto (stownie ztotych: ...), w tym kwota netto wynosi
. zlotych (sfownie ztotych: ...), zgodnie z Formularzem Ofertowym, ktérego kopia stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy.
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W wartosci podanej w ust. 1 zawierajg sie wszystkie koszty zwigzane z prawidiowg realizacjg
Przedmiotu Umowy, w tym koszty materiatéw, produkciji, wykonania, transportu i ubezpieczenia na
czas transportu, roztadunku i przeniesienia we wskazane miejsce.

Wykonawca oswiadcza, ze wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zaspokaja wszystkie jego
roszczenia wynikajgce z realizacji niniejszej Umowy.

Ostateczna wysoko$¢ wynagrodzenia wynikaé bedzie z rzeczywistej liczby dostarczonego
Przedmiotu Umowy, potwierdzonej Protokotem Dostawy i Protokotem Odbioru przez
Zamawiajgcego.

Podstawg do wystawienia dokumentu ksiegowego bedzie podpisany przez Strony, bez zastrzezen
Protokdt Odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Umowy.

Wynagrodzenie za realizacje Przedmiotu Umowy ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy o numerze ... w terminie 21 dni kalendarzowych od daty dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT. Zmiana nr rachunku bankowego nastepuje
w drodze poinformowania Zamawiajgcego na piSmie pod rygorem niewaznosci i nie stanowi
zmiany Umowy.

Wykonawca umiesci na fakturze numer niniejszej Umowy oraz nazwe przedmiotu Umowy.
Zamawiajgcy wyraza zgode na przestanie faktury w formie elektronicznej. Faktura zostanie
przestana z adresu e-mailowego Wykonawcy ... na adres e-mailowy Zamawiajgcego:
faktury@mi.gov.pl. Zamawiajgcy dopuszcza takze mozliwos¢ wysytania faktury przez Platforme
Elektronicznego Fakturowania (PEF) - Broker PEFexpert. Platforma Elektronicznego Fakturowania
dostepna jest pod adresem https://efaktura.gov.pl/. Ptatnosci bedg dokonywane Metodg
Podzielonej Ptatnosci (MPP).

Strony ustalajag, ze dniem zaptaty wynagrodzenia jest dziehn wydania dyspozycji przelewu
z rachunku bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku opdéznienia w zaptacie naleznosci wynikajgcej z prawidtowo wystawionego i
dostarczonego Zamawiajgcemu dokumentu ksiegowego, Wykonawca ma prawo do odsetek
ustawowych.

§5
LICENCJE

Na mocy niniejszej Umowy Wykonawca, na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych udziela
Zamawiajgcemu w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, prawa do korzystania
z bezterminowych, niewytgcznych licencji okreslonych w § 1 ust. 2 pkt 2 Umowy na polach eksploatacji
obejmujacych co najmniej:

1) przechowywanie, wyswietlanie, stosowanie i uzywanie oprogramowania,

2) wielokrotne uzycie jednego obrazu nos$nika w procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych,

3) przetwarzanie, archiwizowanie, drukowanie i publikowanie danych przetwarzanych przez
oprogramowanie,

4) przenoszenie licencji na inne urzadzenie Zamawiajgcego bez utraty licenciji.

§6

GWARANCJA | REKOJMIA
Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot Umowy posiada wtasciwosci zgodne z trescig zobowigzania
wynikajgcego z Umowy, w tym zapewnia ze przedmiot dostawy jest wolny od wad fizycznych i
prawnych. W ramach gwarancji przy sprzedazy, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu
................ 2-miesiecznej gwarancji jakosci na kazda dostarczong - w ramach Przedmiotu Umowy
- pozycje Sprzetu. Okresy gwarancyjne liczone sg od daty podpisania - bez zastrzezen - Protokotu
Odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Umowy. Zamawiajgcy jest uprawniony zgdaé¢ wykonania
Swiadczen gwarancyjnych po uptywie okresu gwaranciji, jezeli ujawnienie sie wady nastgpito przed
jego uptywem. Okres rekojmi jest rowny okresowi gwaranciji.
Z uwzglednieniem postanowien ust. 1, gwarancja Wykonawcy obejmuje dobrg jakos$¢, prawidtowe
dziatanie dostarczonego Przedmiotu Umowy oraz wiasciwosci wskazane w OPZ. W szczegdlnosci
za wady objete gwarancjg Wykonawcy uwaza sie wszelkie wady Przedmiotu Umowy (lub jej

2 Zgodnie z ofertg wykonawcy, lecz nie krétszy niz 24 miesigce.
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elementow, podzespotow), w tym: wady produkcyjne zwlaszcza wynikajgce z wad materiatowych,
wady konstrukcyjne, wady wykonania, inne wady powstate z przyczyn tkwigcych w dostarczonej
rzeczy, a takze wszelkie inne uszkodzenia lub zaburzenia prawidtowego funkcjonowania rzeczy
powstate w toku normalnej eksploatacji Przedmiotu Umowy.

Jakakolwiek usterka lub awaria Przedmiotu Umowy, ktéra nastgpi w okresie trwania gwarancji,
bedzie przez Wykonawce usunieta w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy,
tacznie z dojazdem serwisu, ewentualnym transportem Przedmiotu Umowy do i z serwisu, kosztami
czesci i robocizny.

Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Wykonawce o wszelkich roszczeniach
z tytutu gwarancji, w tym o nieprawidtowosciach, awariach lub uszkodzeniach Przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszeh gwarancyjnych w dni robocze
telefonicznie lub drogg elektroniczng. Przyjecie zgloszenia gwarancyjnego zostanie przez
Wykonawce potwierdzone drogg elektroniczng w ciggu 4 godzin, od chwili otrzymania zgtoszenia
gwarancyjnego, wraz z podaniem daty i doktadnej godziny otrzymania zgtoszenia. W przypadku
telefonicznej formy zgtoszenia, pracownik Wykonawcy przyjmujgcy zgtoszenie zobowigzany jest
poda¢ Zamawiajgcemu swoje imie i nazwisko oraz numer telefonu stuzbowego.

Za dzien dokonania zgtoszenia gwarancyjnego, Strony uznajg dzien wystania Wykonawcy
zgtoszenia drogg elektroniczng lub dzien dokonania zgtoszenia gwarancyjnego telefonicznie przez
Zamawiajgcego, w zaleznosci od tego, ktéra z ww. form powiadomienia zostanie zastosowana przy
zgtoszeniu gwarancyjnym. Powyzsza regulacja obowigzywaé bedzie przy zgtoszeniach
gwarancyjnych dokonanych do godz. 16:00.

W przypadku zgtoszenia reklamacyjnego dokonanego po godz. 16:00 potwierdzenie nalezy
przesta¢ w nastepnym dniu roboczym do godz. 12:15, za$§ za dzien dokonania zgtoszenia
gwarancyjnego, Strony uznajg dzieh roboczy nastepujacy po dniu wystania Wykonawcy zgtoszenia
drogg elektroniczng Ilub dniu dokonania zgtoszenia gwarancyjnego telefonicznie przez
Zamawiajgcego, w zaleznosci, ktéra z ww. form powiadomienia zostanie zastosowana przy
zgtoszeniu gwarancyjnym.

Zgtoszenia bedg dokonywane na wskazane w § 3 ust. 7 pkt 2 Umowy numery telefonu lub adresy
e-mail.

Ustugi w ramach udzielonej gwarancji wykonywane w siedzibie Zamawiajgcego, bedg swiadczone
w dni robocze, w godzinach pracy Zamawiajgcego.

Obstuga zgltoszeh w ramach gwarancji, bedzie sie odbywac¢ w jezyku polskim.

Naprawy gwarancyjne bedg dokonywane przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego, a w
sytuacji gdy naprawa Przedmiotu Umowy w tym miejscu okaze sie niemozliwa, Wykonawca moze
wykonaé naprawe w innym miejscu.

Wykonawca w ramach wykonywania ustugi gwarancyjnej, bedzie udzielat Zamawiajgcemu
wszelkich informaciji zwigzanych z naprawg lub wymiang Przedmiotu Umowy. Wykonawca bedzie
wykonywat naprawy w ramach gwarancji przy wykorzystaniu odpowiednich zasobdéw
materiatowych i sprzetowych, ktérych zapewnienie nie lezy po stronie Zamawiajgcego.

W  przypadku ujawnienia wady (nieprawidtowosci, awarii lub uszkodzenia) ktorejkolwiek
z pozycji objetej Przedmiotem Umowy, powstatej w okresie gwarancji, Wykonawca zobowigzany
jest do usuniecia wady (naprawy) lub dostarczenia nowej, wolnej od wad pozycji Przedmiotu
Umowy, o parametrach technicznych i standardach jakosciowych nie gorszych niz pozycja
Przedmiotu Umowy podlegajgca naprawie lub wymianie, w terminie 5 dni roboczych, liczonych od
dnia dokonania zgtoszenia reklamacyjnego, zgodnie z ust. 5, z zastrzezeniem ust. 13;
Wykonawca, w szczegdlnosci zobowigzany jest do wymiany Przedmiotu Umowy na nowy, wolny
od wad, o parametrach technicznych i standardach jakosciowych nie gorszych niz pozycja
Przedmiotu Umowy podlegajgca wymianie, gdy:

1) po trzech kolejnych, dowolnego rodzaju naprawach tego samego egzemplarza Przedmiotu
Umowy nadal wykaze on wady lub nieprawidtowos$ci w dziataniu — wymiana nastgpi w terminie 3
dni roboczych, liczonych od dnia dokonania zgtoszenia reklamacyjnego zgodnie z ust. 5,

2) czas naprawy egzemplarza Przedmiotu Umowy przekroczy 15 dni roboczych, liczonych od dnia
dokonania zgtoszenia reklamacyjnego zgodnie z ust. 5 — wymiana nastgpi w terminie 3 dni
roboczych od uptywu w/w terminu. Strony dopuszczajg, aby wymiana nastgpita na zastepczy
Sprzet, o ktérym mowa w ust. 13.
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W powyzszych przypadkach Wykonawca zobowigzany jest wymieni¢ wadliwy Sprzet lub
wyposazenie na nowy, wolny od wad, bez uprzedniego pisemnego, dodatkowego zadania
Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy naprawa Sprzetu lub jego wymiana nie bedzie mozliwa w terminie, okre$lonym
w ust. 11, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w tym terminie - na czas wykonania obowigzkéw
gwarancyjnych — Sprzet zastepczy tego samego rodzaju o parametrach technicznych i
standardach jakosciowych nie gorszych niz pozycja podlegajgca wymianie lub naprawie w ramach
gwaranciji, fabrycznie nowy, wolny od wad.

Kazdorazowo z czynnosci naprawy lub wymiany poszczegdlnych pozycji Przedmiotu Umowy,
Strony sporzgdzg protokét na wzorze zapewnionym przez Wykonawce. W przypadku wymiany
i dostarczenia przez Wykonawce nowych, wolnych od wad pozycji Przedmiotu Umowy, na
uprzednio zgtoszone zadanie Zamawiajgcego, Strony sporzgdzg Protokdét Odbioru, zgodnie
z postanowieniami § 3 ust. 3 Umowy. Nowa pozycja Przedmiotu Umowy, na ktdrg nastgpita
wymiana, o ktérej mowa powyzej, podlega takim samym warunkom gwarancji, jak pozycja
Przedmiotu Umowy podlegajgca wymianie, a okres gwarancji nowej pozyciji Przedmiotu Umowy
uptywa najwczesniej z dniem zakonczenia gwarancji dla pozycji Przedmiotu Umowy podlegajgcej
wymianie.

Postanowienia § 6 niniejszej Umowy stanowig oswiadczenie (dokument gwarancyjny) Wykonawcy
w rozumieniu art. 577 i art. 577! k.c. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi
gwarancyjnej bez ograniczen terytorialnych na podstawie niniejszej Umowy, a w kwestiach
nieuregulowanych na podstawie przepisow Kodeksu cywilnego, bez Zzadnych warunkow
dodatkowych i wytgczeh np. posiadania oryginalnych opakowan.

W okresie udzielonej przez Wykonawce gwarancji, wszystkie pozycje Przedmiotu Umowy, musza
by¢ objete gwarancjg producenta poszczegdlnych pozycji Przedmiotu Umowy, ktéra nie wytgcza,
nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego z tytutlu gwarancji Wykonawcy lub
rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

W przypadku wystgpienia wad prawnych Przedmiotu Umowy, Zamawiajgcemu, w terminie 30 dni
od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach (lecz nie pdzniej niz do dnia uptywu
terminu gwarancji wadliwego prawnie Przedmiotu Umowy), przystuguje prawo do odstgpienia od
Umowy izadania naprawienia poniesionej szkody. W przypadku wytoczenia przeciwko
Zamawiajgcemu ewentualnego powddztwa z powodu wad prawnych Przedmiotu Umowy,
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu, na swoéj koszt, ochrone sgdowg oraz
ponies¢ konsekwencje finansowe zapadtego wyroku sgdowego.

Niezaleznie od uprawnien z tytulu gwarancji, o ktérej mowa wyzej, Zamawiajgcemu przystuguja
uprawnienia z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. Jezeli w ramach rekojmi Zamawiajgcy
zazada wykonania przez Wykonawce obowigzkow, okreslonych w ust. 11 lub 12 do terminéw
realizacji poszczegoélnych obowigzkéw z tytutu rekojmi zastosowanie majg odpowiednie terminy
okreslone jak dla gwaranciji.

§7
ODPOWIEDZIALNOSC ZA NIEWYKONANIE LUB
NIENALEZYTE WYKONANIE UMOWY
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w cato$ci lub czesci w przypadku
jezeli opoznienie w stosunku do terminu realizacji Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy,
przekroczy fgcznie 20 dni kalendarzowych.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajgcy moze bez wyznaczenia dodatkowego terminu
odstgpi¢ od Umowy w terminie 2 miesigcy od dnia nastepujgcego po przekroczeniu terminu
wskazanego w ust. 1 oraz jest uprawniony do naliczenia kar umownych zgodnie z Umowa.
W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego sporzgdzony zostanie protokét
podpisany przez obie Strony, w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia odstgpienia od Umowy .
Protokét powinien zawieraé szczegétowy opis dostaw wykonanych do dnia odstgpienia od Umowy.
Strony uzgadniajg, ze w razie zawinionego uchylania sie przez Wykonawce od podpisania
protokotu w terminie do 3 dni roboczych od dnia sporzgdzenia, Zamawiajgcy moze z uptywem tego
terminu od umowy odstgpi¢ lub uzna¢ tres¢, sporzgdzonego przez siebie, projektu protokotu za
zaakceptowany przez Wykonawce



10.
11.

12.

1.
2.

Odstgpienie od Umowy nastepuje z chwilg doreczenia Wykonawcy pisemnego oswiadczenia

Zamawiajgcego o odstgpieniu wraz z uzasadnieniem.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, w nastepujacych przypadkach:

1) 2z tytutu niedotrzymania terminu realizacji Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 —
w zakresie zgodnym z wymaganiami Zamawiajgcego — w wysokosci 0,25% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzieh roboczy zwtoki;

2) ztytutu niedotrzymania terminu usuniecia wady lub dostarczenia nowej, wolnej od wad pozycji
Przedmiotu Umowy w ramach udzielonej gwaranc;ji, o ktérym mowa w § 6 ust. 11 Umowy, w
przypadku gdy Wykonawca jednoczesnie nie dostarczyt Sprzetu zastepczego zgodnie z
postanowieniami w § 6 ust. 13 Umowy — w wysokosci 5% wartosci pozycji Przedmiotu umowy
podlegajgcej naprawie lub wymianie, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki;

3) ztytulu niedotrzymania terminu wymiany pozycji wadliwej Przedmiotu Umowy na nowg wolng
od wad w ramach udzielonej gwarancji, o ktérym mowa w § 6 ust. 12 pkt 1 — w wysokosci 3%
warto$ci pozycji Przedmiotu Umowy podlegajgcej wymianie, za kazdy rozpoczety dzien
roboczy zwitoki;

4) w przypadku odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 lub w przypadku, o ktérym mowa
w § 6 ust. 17 Umowy lub skorzystania przez Zamawiajgcego z ustawowego prawa odstgpienia
w oparciu o wlasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujacego - 20% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

Strony uzgadniajg, ze kary umowne naliczane sg niezaleznie od siebie, a w razie naliczenia przez

Zamawiajgcego kar umownych, Zamawiajgcy moze potrgci¢ z wynagrodzenia kwote stanowigcg

rownowartos¢ tych kar i tak pomniejszone wynagrodzenie wyptaci¢ Wykonawcy (potrgcenie

umowne). Artykutu 498 § 1 w zakresie wymagalnosci oraz art. 499 ustawy Kodeks cywilny (Dz.U.

z 2019 r. poz. 1145), nie stosuje sie.

Okreslona w ust. 6 kara umowna, nawet w przypadku jej uregulowania, nie zwalnia Wykonawcy z

wykonania zobowigzan wynikajgcych z umowy.

Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy z zobowigzan do zapfaty

kar umownych przewidzianych w umowie lub odszkodowan.

Za niewykonane zamowienie, niewyswiadczone dostawy wynagrodzenie nie przystuguije.

Zamawiajgcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego wysokosé

zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdinych Kodeksu Cywilnego.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg prawu odstgpienia od Umowy w oparciu o

przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

§8
PODWYKONAWCY
Wykonawca moze powierzy¢ realizacje zamdwienia Podwykonawcom.
Za dziatania, zaniedbania lub zaniechania Podwykonawcow, ktérym Wykonawca powierzyt
realizacje Zamowienia lub jego czesci, Wykonawca odpowiada jak za wtasne.

§9
KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajgcy i Wykonawca sg administratorami, w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z pézh. zm.), danych osobowych udostepnionych przez drugg
Strone umowy w celu jej realizacji lub do kontaktéw w ramach biezgcej wspotpracy.

We wskazanym powyzej zakresie Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie do przekazania
osobom, ktérych dane osobowe udostepnig drugiej Stronie w zwigzku z zawarciem
i wykonywaniem niniejszej umowy, klauzul informacyjnych stanowigcych odpowiednio:

- w imieniu Zamawiajgcego — zatgcznik nr 7 do Umowy,

- w imieniu Wykonawcy — zatgcznik nr 8 do Umowy.

§ 10



SILA WYZSZA

1. Strony Umowy zobowigzujg sie do niezwlocznego zawiadomienia drugiej Strony o zaistnieniu
okolicznosci moggcych stanowic przeszkode w nalezytym wykonaniu Umowy.

2. W przypadku dziatan sity wyzszej, tj. zdarzen zewnetrznych, na ktére Strony nie majg wptywu, a
ktére uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, ktérych nie mozna
bylo przewidzie¢ i ktdérych nie dato sie unikngé nawet w przypadku dotozenia przez Strony
najwyzszej starannosci, Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej poinformuje niezwitocznie
pisemnie drugg Strone o wystgpieniu sity wyzszej oraz o przewidywanych konsekwencjach w
wykonaniu zobowigzan przewidzianych w niniejszej Umowie w celu wspdlnego ustalenia dalszego
postepowania.

§11
ZMIANY UMOWY

1. Zmiany w zakresie numerdw telefonéw, adreséw, adreséw e-mail wskazanych
w niniejszej Umowie, nastepujg w drodze pisemnego zawiadomienia drugiej Strony,
w terminie niezwtocznym, jednakze nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia zaistnienia zmiany i nie
stanowig zmiany Umowy. Za réwnoznaczng z formg pisemng przyjmuje sie elektroniczng forme
pisma. W razie zaniechania obowigzku poinformowania o zmianie adresu, korespondencje wystang
na adres dotychczasowy uznaje sie za doreczong prawidiowo.

2. Strony dopuszczajg zmiane Umowy w przypadku wycofania z sieci dystrybucji modelu Przedmiotu
Umowy wskazanego w Formularzu Ofertowym (ktérego kopia stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy),
ktéry Wykonawca zaoferowat i niemozliwosci dostarczenia go Zamawiajgcemu, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ model bedgcy technicznym nastepcag Przedmiotu Umowy pierwotnie
zaoferowanego. W sytuacji, gdy model bedacy nastepcg ma gorsze parametry, nie posiada
wszystkich cech uzytkowych modelu pierwotnego lub gdy nie ma nastepcy wycofanego modelu
Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢é model inny o identycznych lub
lepszych parametrach, zgodnie z postanowieniami OPZ. Przed wykonaniem dostawy Wykonawca
zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany model i typ posiada wymagane
parametry minimalne, a takze ztozy¢ Zamawiajgcemu oswiadczenie potwierdzajgce niemozliwosc
dostarczenia oferowanego modelu oraz wskazujgce proponowany model i typ zamiast
oferowanego pierwotnie modelu wraz z zapewnieniem o spetnieniu minimalnych parametrow
wymaganych przez Zamawiajgcego.

3.  Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 wymagajg, pod rygorem niewaznosci, sporzgdzenia pisemnego
aneksu do Umowy.

§ 12
INFORMACJE POUFNE

1. Wszelkie dane i informacje przekazane Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy,
zardbwno w czasie jej obowigzywania jak i po jej rozwigzaniu, bedg traktowane jako poufne i mogg
by¢ wykorzystane przez Wykonawce wytgcznie do wykonania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej
Umowy.

2. Postanowienia ust. 1 nie dotyczg informacji publicznych, informacji powszechnie znanych oraz
informacji, ktérych udostepnienie nastepuje na zgdanie organdéw administracji publicznej, jednostek
samorzadu terytorialnego, sgdow i prokuratury oraz instytucji organizacji miedzynarodowych, w
zakresie w jakim organy te i instytucje sg uprawnione do zgdania danych na podstawie odrebnych
przepisow.

§13
ROZWIAZYWANIE SPOROW
Wszelkie ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy Ilub w 2zwigzku
Z jej interpretacjg Strony zobowigzujg sie rozwigza¢ polubownie, przy zachowaniu drogi postepowania
reklamacyjnego, a w przypadku braku porozumienia poddac je pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego
wiasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 14
POSTANOWIENIA KONCOWE



1. W sprawach nieuregulowanych Umowg odpowiednie zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

2. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, a
dwa dla Zamawiajgcego.

3. Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw lub obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
Umowy, w catosci lub w czesci bez pisemnej uprzedniej zgody Zamawiajacego.

4. Zamawiajgcy ma prawo podac¢ do publicznej wiadomosci informacje o zawartej Umowie, w tym
informacje o przedmiocie Umowy, Wykonawcy oraz wysokos$ci wynagrodzenia.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, jezeli wystgpig istotne zmiany
okolicznosci powodujgce, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. Odstgpienie od Umowy w tym wypadku
moze nastgpi¢ w terminie 7 dni od daty powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.
W takim przypadku Wykonawca moze zgdac¢ wytacznie Wynagrodzenia naleznego za prace
wykonane do dnia odstgpienia od Umowy

6. Dopuszcza sie rozwigzanie umowy w kazdym czasie za pisemnym porozumieniem Stron.

7. Wszelkie zmiany niniejszej umowy oraz odstgpienie za porozumieniem wymagajg formy pisemne;j
pod rygorem niewaznosci.

8. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Umowg a trescig zatgcznikow, wigzgce bedg postanowienia
Umowy.

Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce Zatgczniki:
1) Zatgcznik nr 1 — petnomocnictwo do reprezentowania Zamawiajgcego,
2) Zalgcznik nr 2 — Informacja z KRS/ Wydruk z CEIDG,
3) Zatgcznik nr 3 — kopia Formularza Ofertowego,
4) Zalgcznik nr 4 — Opis Przedmiotu Zamowienia,
5) Zalgcznik nr 5 — Wzor Protokotu Dostawy,
6) Zatgcznik nr 6 — Wz6ér Protokotu Odbioru.
7) zalgcznik nr 7 — wzér klauzuli informacyjnej Zamawiajagcego,
8) zalgcznik nr 8 — wzér klauzuli informacyjnej Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Znak sprawy: BDG-5.2510.16.2020.AK Ministerstwo Infrastruktury

Zatgcznik nr 5 do Umowy

Warszawa, dn. ............ 2020 .

PROTOKOL DOSTAWY

Rozbudowa systemu telefonicznego opartego o technologie IP, w zakresie aparatéw telefonicznych

VolP, przystawek oraz licencji zgodnie z umowg nr BZK-U-....... 120.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Ministerstwo Infrastruktury
ul. Chatubinskiego 4/6

00-928 Warszawa

dokonat/nie dokonat* czynnosci odbioru dostawy i stwierdzita ich terminowe/nieterminowe*
wykonanie.

Inne uwagi/kary umowne:

Zatgczniki:



1)

Specyfikacja dostarczonego sprzetu

Protokot sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego

i Wykonawcy.

Ze strony Zamawiajgcego

Ze strony Wykonawcy

*niewtasciwe skreslié

Zatgcznik nr 1

do protokotu dostawy

Lp.

Specyfikacja dostarczonego Sprzetu

Nazwa llosé

Producent

Model/typ

Nr fabryczny

Data odbioru
korncowego




Znak sprawy: BDG-5.2510.16.2020.AK Ministerstwo Infrastruktury

Zatacznik nr 6 do Umowy

Warszawa, dn. ............ 2020rr.

PROTOKOL ODBIORU

Rozbudowa systemu telefonicznego opartego o technologie IP, w zakresie aparatéw telefonicznych

VolP, przystawek oraz licencji zgodnie z umowg nr BZK-U-....... 120.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Ministerstwo Infrastruktury
ul. Chatubinskiego 4/6

00-928 Warszawa

dokonat/nie dokonat* czynnosci odbioru ustugi i stwierdzita ich nalezyte/nienalezyte* wykonanie.

Inne uwagi/kary umowne:



Zatgczniki:

2) Specyfikacja dostarczonego sprzetu

Ze strony Zamawiajgcego Ze strony Wykonawcy

*niewtasciwe skreslié¢

Zatgcznik nr 1
do protokotu odbioru

Specyfikacja dostarczonego Sprzetu

Lp. Nr
Nazwa llos¢é Producent Model/typ fabryczny

Data
odbioru
koncowego




