Raport o stanie zapewniania dostępności podmiotu publicznego - stan w dniu 01.01.2025 r. 
Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Kancelaria Prezesa Rady Ministrów, Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa
Dział 1. Dostępność architektoniczna
Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach:
· Liczba budynków, w których podmiot prowadzi podstawową działalność i/lub obsługę interesantów: 5;
· Liczba budynków, w których podmiot zapewnia wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne?: 0;
· Liczba budynków, w których podmiot częściowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne: 4;
· Liczba budynków, w których podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych: 1.
Dostęp do wszystkich pomieszczeń w budynkach (z wyłączeniem pomieszczeń technicznych):
· Liczba budynków, w których podmiot umożliwia dostęp do wszystkich pomieszczeń: 0; 
· Liczba budynków, w których podmiot nie umożliwia dostępu do wszystkich pomieszczeń: 5;
Informacja na temat rozkładu pomieszczeń w budynkach: 
· Liczba budynków, w których podmiot zapewnia informację na temat rozkładu pomieszczeń, co najmniej w sposób wizualny i dotykowy: 0; 
· Liczba budynków, w których podmiot zapewnia informację na temat rozkładu pomieszczeń, co najmniej w sposób wizualny i głosowy: 5;
· Liczba budynków, w których podmiot zapewnia informację na temat rozkładu pomieszczeń, co najmniej w sposób wizualny, dotykowy i głosowy: 0;
Dostęp do budynków dla osób korzystających z psa asystującego:
· Liczba budynków, do których podmiot zapewnia wstęp osobie korzystającej z psa asystującego: 5; 
· Liczba budynków, do których podmiot nie zapewnia wstępu osobie korzystającej z psa asystującego: 0.
Ewakuacja lub ratowanie osób wewnątrz budynków:
Aby umożliwić ewakuację lub ratowanie osób wewnątrz budynków, podmiot zapewnia:
· Procedury ewakuacji lub ratowania – TAK (zaznaczona odpowiedź);
· Sprzęt lub miejsce do ewakuacji lub ratowania – TAK (zaznaczona odpowiedź);
· Pracowników przeszkolonych z procedur ewakuacji lub ratowania – TAK (zaznaczona odpowiedź);
· Liczba budynków, w których podmiot zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji lub ratowania osób wewnątrz budynku: 3;
· Liczba budynków, w których podmiot częściowo zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość ewakuacji lub ratowania wewnątrz budynku: 2;
· Liczba budynków, w których podmiot nie zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami możliwości ewakuacji lub ratowania wewnątrz budynku: 0.
Komentarze i uwagi dotyczące dostępności architektonicznej:
Raport dotyczy następujących budynków, w których Kancelaria Prezesa Rady Ministrów (KPRM) prowadzi/ła podstawową działalność lub obsługę interesantów: Al. Ujazdowskie 1/3, Al. Szucha 14 (biuro podawcze), ul. Sulkiewicza 14 (Archiwum Rady Ministrów) - będące w trwałym zarządzie KPRM oraz Al. Szucha 21 (budynek Articom Center), ul. Krucza 36/Wspólna 6, w których wynajmuje lokale użytkowe. Działania związane z usuwaniem barier architektonicznych w KPRM mają charakter ciągły i planowy. Główny gmach KPRM przy Al. Ujazdowskich 1/3, mimo, że ma zabytkowy charakter, w dużym stopniu przystosowaliśmy do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. W budynku przy Al. Ujazdowskich 1/3 znajdują się wejścia przystosowane dla osób poruszających się na wózkach. Posiadamy pętle indukcyjne i dostosowane toalety. Sukcesywnie wymieniamy i dostosowujemy windy i wewnętrzne platformy przyschodowe. Plany inwestycyjne KPRM na najbliższe lata zawierają sukcesywne usuwanie barier architektonicznych, aby umożliwić swobodny dostęp osobom ze szczególnymi potrzebami. Od 2021 wdrażamy plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności KPRM.
Dział 2. Dostępność cyfrowa
Dane w tym dziale odnoszą się do zgodności z ustawą z 4 kwietnia 2019 roku o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dziennik Ustaw 2023, pozycja 1440), zwaną UDC, w związku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2  ustawy z 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (w skrócie UZD).
· Liczba prowadzonych stron internetowych: 10;
· Liczba udostępnianych aplikacji mobilnych: 0;
Tabela zgodności stron z wymogami UdC
	Adres strony internetowej 
	Zgodność z UDC 

	https://www.gov.pl/web/premier
	Częściowo zgodna (tak)

	https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna
	Zgodna (tak)

	https://elearning.kprm.gov.pl
	Częściowo zgodna (tak)

	https://nabory.kprm.gov.pl/
	Częściowo zgodna (tak)

	https://www.gov.pl/web/100latsc
	Zgodna (tak)

	https://www.gov.pl/web/pozytek/
	Częściowo zgodna (tak)

	https://www.gov.pl/web/dlamlodych
	Częściowo zgodna (tak)

	www.gov.pl/web/sluzby-specjalne
	Częściowo zgodna (tak)

	https://generator.senior.gov.pl/
	Niezgodna (tak)

	https://www.gov.pl/web/rada-ds-uchodzcow
	Częściowo zgodna (tak)


Komentarze i uwagi dotyczące dostępności cyfrowej
KPRM deklaruje otwartość na potrzeby osób ze szczególnymi potrzebami i poszukuje rozwiązań w obszarze dostępności cyfrowej wspierających tę grupę klientów. Zwracamy szczególną uwagę na potrzeby pracowników w zakresie szkolenia z tematyki związanej ze współpracą z osobami z niepełnosprawnościami, m.in. skierowaliśmy pracowników do udziału w szkoleniach z dostępności cyfrowej dla redaktorów merytorycznych, organizowaliśmy szkolenia z zakresu dostępności w ramach służby przygotowawczej. Co roku obchodzimy Światowy Dzień Świadomości Dostępności Cyfrowej (GAAD).
Dział trzeci: Dostępność informacyjno-komunikacyjna
Czy podmiot zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem niżej wymienionych sposobów/środków wspierających komunikowanie się?
a. Zastosowanie formularza kontaktowego:
NIE (zaznaczona odpowiedź);
b. Kontakt za pomocą poczty elektronicznej:
TAK (zaznaczona odpowiedź);
c. Przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS lub komunikatorów internetowych:
NIE (zaznaczona odpowiedź);
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów internetowych:
NIE (zaznaczona odpowiedź);
e. Przesyłanie faksów:
TAK (zaznaczona odpowiedź);
f. Wykorzystanie tłumacza języka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje (tłumaczenie online):
TAK (zaznaczona odpowiedź);
g. Pomoc tłumacza języka migowego - kontakt osobisty:
NIE (zaznaczona odpowiedź);
h. Kontakt z pomocą tłumacza-przewodnika (kontakt osobisty):
NIE (zaznaczona odpowiedź);
Czy podmiot posiada urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabosłyszących?
a. Pętle indukcyjne:
TAK (zaznaczona odpowiedź), Liczba: 4;
b. Systemy FM:
NIE (zaznaczona odpowiedź);
c. Systemy na podczerwień (IR):
NIE (zaznaczona odpowiedź);
d. Systemy Bluetooth:
NIE (zaznaczona odpowiedź);
e. Inne:
NIE (zaznaczona odpowiedź);
Czy podmiot zapewnia na swojej głównej stronie internetowej informację o zakresie swojej działalności (głównych zadaniach podmiotu) w postaci:
a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
TAK (zaznaczona odpowiedź);
b. nagrania treści w polskim języku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
TAK (zaznaczona odpowiedź);
c. informacji w tekście łatwym do czytania (ETR)?
TAK (zaznaczona odpowiedź);
Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymał od osób ze szczególnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczególnej formy komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)
a. TAK (zaznaczona odpowiedź);
Liczba wniosków - ogółem: 5;
b. Nazwy użytych form komunikacji określonych we wnioskach ze wskazaniem liczby użyć każdej z tych form: Komunikacja w polskim języku migowym - 2, większa czcionka na wydruku - 3;
Komentarze i uwagi dotyczące dostępności informacyjno-komunikacyjnej: 
KPRM dokłada starań, aby odpowiedzi, które trafiają do obywatela były pisane w prostym i dostępnym języku. Szkolenie z prostego języka jest jednym z obowiązkowych szkoleń dla wszystkich osób, które rozpoczynają pracę w KPRM. W urzędzie działa lider prostego języka, który służy wsparciem dla pozostałych pracowników. Mają oni również do dyspozycji materiały informacyjne, które są w dobrze wyeksponowanym miejscu w intranecie. Informacje o usługach pozwalających na komunikowanie się z osobą doświadczającą trwale lub okresowo trudności w komunikowaniu się znajdują się w zakładce „Informacja o dostępności KPRM dla osób z niepełnosprawnościami” na stronie www.gov.pl/premier. Obywatelom, którzy zamierzają przybyć na bezpośrednią rozmowę z pracownikiem KPRM w celu złożenia skargi, wniosku, petycji lub pisma, zapewniamy odpowiednią usługę tłumaczeniową (PJM) w formie on-line. Można również skontaktować się z pracownikami KPRM za pośrednictwem osoby przybranej.
Dział 4. Informacja o dostępie alternatywnym
Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniał dostęp alternatywny?
TAK (zaznaczona odpowiedź);
Liczba przypadków zastosowania dostępu alternatywnego ogółem: 1;
z tego w postaci wsparcia innej osoby: 1;
Brak jakiego rodzaju dostępności był powodem konieczności zastosowania dostępu alternatywnego?
Informacyjno-komunikacyjna: TAK (zaznaczona odpowiedź);
Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostępu alternatywnego: Umożliwienie kandydatce udziału w teście wiedzy w naborze przy udziale wsparcia asystentki - asystentka czytała pytania oraz zaznaczała odpowiedzi wskazane przez kandydatkę.
Dział 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/żądaniach zapewnienia dostępności oraz postępowanie skargowe
Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymał wniosek o zapewnienie dostępności architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej?
NIE (zaznaczona odpowiedź).
Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymał żądanie zapewnienia dostępności cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)
NIE (zaznaczona odpowiedź).
Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymał skargę na brak dostępności cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)
NIE (zaznaczona odpowiedź).

