SPRAWIEDLIWOSCI

Warszawa, 09 lutego 2021 r.

Departament Informatyzacji i Rejestrow
Sadowych

DIRS-X1.2420.6.2021
Wszyscy zainteresowani

Dotyczy: Zaproszenia do zlozenia oferty na zakup licencji na moduty do systemu Finansowo -

Ksiggowego (F-K)

Ministerstwo Sprawiedliwosci, jako Zamawiajacy przekazuje tres¢ pytan wraz

z odpowiedziami.

PYTANIE nr 1:

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje treSci przywotanych zapisow poprzez nadanie im
brzmienia:

Zalacznik nr 2 — Istotne Postanowienia Umowy w § 7 ust. 5 punkty 3i 4:

3) Licencjodawca zobowigzuje si¢ przystapi¢ do rozpoznania Btedu przy kodzie:
e  priorytetu ,,A” - bezzwlocznie, nie p6ézniej niz w ciaggu 4 godzin roboczych od
chwili dokonania zgtoszenia,
e  priorytetu ,,B”- w terminie do 2 dni roboczych od chwili dokonania zgtoszenia,
e  priorytetu,,C” - w terminie do 12 dni od chwili dokonania zgloszenia;
4) Licencjodawca:
e w przypadku wystgpienia Bledu priorytetu ,,A" - zobowiazuje si¢ usuna¢ Bledy
w terminie nie dtuzszym niz 8 godzin roboczych od momentu zgloszenia Btedu,
e w przypadku wystgpienia Bledu priorytetu ,,B” - w terminie do 5 dni roboczych
wskaze metode tymczasowego obejscia Bledu, a Blad usunie w terminie nie
dhuzszym niz 10 dni od momentu zgloszenia Bledu,
w przypadku wystgpienia Bledu priorytetu ,,C” — naprawi Btad
w nastepnej, aktualizowanej wersji Oprogramowania, nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni od momentu zgtoszenia Bledu. W uzasadnionych przypadkach
termin  naprawy Bledu moze by¢ uzgodniony przez  Strony
w trybie roboczym. Uzgodnienie innego terminu naprawy Bledu powinno by¢
udokumentowane w formie notatki podpisanej przez Strony; przy czym za dzief
roboczy uznaje si¢ dni od poniedziatku do piatku (godziny od 7:30 do 16:30) z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany tresci [PU w przedmiotowym zakresie

PYTANIE numer 2:

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje treSci przywotanych zapisow poprzez nadanie im
brzmienia:
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Zalacznik nr 2 — Istotne Postanowienia Umowy w § 10 ust. 1:

1. Licencjodawca zaplaci Licencjobiorcy kar¢ umowng w przypadku:

1) opdznienia w usunigciu Bledow w terminach wskazanych w § 7 ust. 5 pkt 4,
w wysokosci 0,25% lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 2 ust. 1 —
za kazda godzing lub kazdy dzien opdznienia,

2) niedotrzymania terminéw ustalonych w § 1 wust. 3 pkt 1 lub ust. 4,
w wysokosci 0,1% tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 2 ust. 1 -
za kazdy dzien opdznienia.

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany tresci [PU w przedmiotowym zakresie.

PYTANIE numer 3:

Zwracamy si¢ z prosbg udzielenie odpowiedzi:

1) jakie modele czytnikow majg by¢ wykorzystane przez Wykonawce realizujacego przedmiot
zapytania ofertowego (wraz z podaniem nazwy producenta)?;

2) czy Zamawiajacy dysponuje i przekaze Wykonawcy dokumentacje techniczna
do przywotanych urzadzen?;

3) jaki jest format plikow przekazywanych przez przedmiotowe czytniki?

Odpowiedz nr 3:

1 ) Zamawiajacy nie moze wskazac¢ aktualnie modelu czytnika ze wzgledu na trwajace postepowanie
zamoOwieniowe w tym zakresie.

2) Zamawiajacy nie moze przekazaé¢ dokumentacji technicznej do przywotanych urzadzen ze wzgledu
na trwajgce postepowanie zaméowieniowe i nie dysponuje na dzien dzisiejszy tego typu danymi.

3) Zamawiajacy nie moze przekaza¢ formatu plikow ze wzgledu na trwajace postgpowanie

zamoOwieniowe i nie dysponuje na dzien dzisiejszy tego typu danymi.

Zbigniew Wisniewski
Dyrektor
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