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Warszawa, dnia 16 listopada 2023 r.

Informacja o wynikach kontroli
na temat: Realizacja zalecen i wnioskéw pokontrolnych sformutowanych po kontroli
przeprowadzonej w 2020 r. pn. Wybrane zagadnienia organizacyjno-techniczne majqce
na celu zapewnienie ciggtosci funkcjonowania w Centrum Personalizacji Dokumentéw
MSWiA.

Podstawa prawna
Czynnosci kontrolne zostaty przeprowadzone na podstawie ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzqdowej.

Tryb kontroli

Kontrola zostata przeprowadzona przez Departament Kontroli Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji w trybie zwyktym, zgodnie z Planem kontroli Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji na rok 2022.

Termin kontroli
Od 30 listopada 2022 r. do 27 stycznia 2023 r.

Zakres kontroli obejmowat nastepujace zagadnienia
1) Stan realizacji zalecen pokontrolnych sformutowanych w wyniku kontroli
pn. Wybrane zagadnienia organizacyjno-techniczne majqgce na celu zapewnienie ciggtosci
funkcjonowania Centrum Personalizacji Dokumentéw MSWIA.

2) Sposdb wykorzystania wnioskéw sformutowanych w wyniku kontroli pn. Wybrane
zagadnienia organizacyjno-techniczne majqce na celu zapewnienie ciggtosci
funkcjonowania Centrum Personalizacji Dokumentéw MSWIA.

Kontrol3 objeto okres od 5 lipca 2021 r. do 30 listopada 2022 r.2

Ustalenia kontroli - ocena kontrolowanej dziatalnosci
Pozytywnie oceniono dziatania Centrum Personalizacji Dokumentéw MSWIAS2 podjete
w celu realizacji zalecen i wnioskéw pokontrolnych sformutowanych w wyniku kontroli
pn. Wybrane zagadnienia organizacyjno-techniczne majqgce na celu zapewnienie ciggtosci
funkcjonowania Centrum Personalizacji Dokumentéw MSWIA.
Kontynuowano dziatania majace na celu realizacje zadania ujetego w Planie zaméwien
publicznych na 2021 r. pn. ,Modernizacja systemu instalacji klimatyzacji w serwerowni”.
Podczas kontroli potwierdzono, ze Centrum monitorowato biezaca prace systemu
klimatyzacji oraz podejmowato dziatania majgce na celu zapewnienie wtasciwego poziomu

1tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 224.

2 Badaniami kontrolnymi objeto réwniez zdarzenia i dokumenty przed lub po okresie objetym kontrola, jezeli byto
to konieczne dla osiagniecia celu kontroli.

8 Zwane dalej CPD lub Centrum.
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chtodzenia oraz wyeliminowanie awaryjnosci sprezarek agregatéw wody lodowe;.
Jednostka kontrolowana zlecita specjalistyczne pomiary w tym zakresie, a nastepnie
sporzadzenie projektu wykonawczego przebudowy instalacji wody lodowej. Skutkiem
przeprowadzonej w listopadzie 2022 roku modernizacji nastgpita poprawa wydajnosci
uktadu i zréwnowazenie przeptywdéw w instalacji komfortu i precyzji. Ponowne pomiary
zaplanowano w okresie letnim, w ktérym obcigzenie systemu klimatyzacji jest najwieksze.
CPD kontynuowato dziatania majgce na celu eliminacje powstania w przysztosci ryzyk
zwigzanych z wystepowaniem wad technicznych w personalizowanych dokumentach.

W tym zakresie wykonana zostata modernizacja trzech maszyn do personalizacji dowodow
osobistych i innych dokumentéw. Dla zapewnienia wtasciwego nadzoru nad jakoscig
personalizowanych dokumentéw jednostka kontrolowana stosowata Procedure nadzoru
nad jakosciq personalizacji dokumentéw oraz postepowania w sytuacjach niestandardowych
w procesie personalizacji. Préba spersonalizowanych dokumentéw, jak rowniez powstate
w procesie personalizacji braki produkcyjne podlegaty codziennej kontroli. W styczniu
2023 roku wykonana zostata modernizacja maszyny stuzacej do personalizacji
dokumentdéw paszportowych.

1 lipca 2022 r. wprowadzono nowy Regulamin organizacyjny, ktéry zmienit dotychczasowa
strukture organizacyjna oraz uszczegoétowit zakres zadan poszczegdlnych komoérek
organizacyjnych. Do nowego podziatu zadan dostosowano zakresy czynnosci
pracownikéw CPD. Usprawniono takze funkcjonowanie systemu zastepstw.

Dokonano przegladu obowigzujacych aktéw prawa wewnetrznego, w wyniku ktérego
jednorazowo uchylono 445 aktéw. Na biezaco aktualizowano obowiazujace regulacje
wewnetrzne, a takze wprowadzono i doskonalono mechanizmy gwarantujace
zapoznawanie sie pracownikéw z obowigzujgcymi procedurami/wytycznymi.

Stosownie do sformutowanych przez MSWiA zalecen pokontrolnych, Centrum
wprowadzito mechanizmy gwarantujace przestrzeganie termindéw zawierania umow,

a takze terminowego regulowania naleznosci z tytutu zawartych uméw. W toku kontroli
nie stwierdzono przypadkéw nieterminowego regulowania zobowigzan. Potwierdzono,
ze objete badaniem kontrolnym wydatki realizowano zgodnie z zasadami okreslonymi

w ustawie z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?.

W Centrum, co do zasady, przestrzegano obowigzujacej Procedury rekrutacji i zatrudniano
pracownikéw na wolne stanowiska pracy po przeprowadzeniu otwartego naboru, niemniej
w obszarze tym za uchybienie uznano:

— odstgpienie od Procedury rekrutacji spowodowane pilng potrzebg obsadzenia
stanowiska i zatrudnienie pracownika w Wydziale Ochrony Informacji Niejawnych
bez zachowania otwartosci naboru,

— zastagpienie Protokotow z rozméw kwalifikacyjnych matrycami kompetencji, bez
jednoczesnego dostosowania w tym obszarze obowigzujgcej w badanym okresie
Procedury rekrutaciji,

— niedokumentowanie niszczenia danych osobowych pozyskanych w procesie
rekrutacji.

W czasie trwania czynnosci kontrolnych jednostka podjeta dziatania zaradcze i decyzja
Dyrektora CPD MSWiIA Nr 4/2023 wprowadzita do stosowania nowg Procedure rekrutacji,
w ktérej wprowadzono obowigzek dokonywania oceny kandydata uczestniczacego

w rozmowie kwalifikacyjnej w oparciu o opracowang dla danego stanowiska matryce

4tj. Dz.U. 22022 r. poz. 1634 z p6zn. zm.
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kompetencji. Uregulowano réwniez kwestie dokumentowania procesu niszczenia danych
osobowych pozyskanych w procesie rekrutacji.

Realizujac wnioski pokontrolne, od 1 wrzeénia 2021 r. praca Centrum wspierana jest przez
Zastepce Dyrektora. W badanym okresie zwiekszono dostepno$¢ radcéw prawnych w
siedzibie jednostki oraz zwiekszono z 3/5 do 7/8 etatu wymiar czasu pracy audytora
wewnetrznego. Wprowadzono takze do stosowania Kodeks etyki.

VII.  Whnioski i zalecenia pokontrolne

W celu usprawnienia funkcjonowania kontrolowanej jednostki zalecono:

1. Kontynuowanie dziatan zwigzanych z biezagcym monitorowaniem i serwisowaniem
systemu klimatyzacji precyzyjnej i komfortu oraz dziatan zwigzanych ze zwiekszeniem
bezpieczenstwa systemu chtodzenia.

2. Prowadzenie i dokumentowanie naboréw na wolne stanowiska pracy oraz
dokumentowanie niszczenia danych osobowych pozyskanych w procesie rekrutacji
zgodnie z zasadami przyjetymi w Procedurze rekrutacji i selekcji pracownikéw w CPD
MSWIA z 26 stycznia 2023 r.
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