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PROCEDURA PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH
O NARUSZENIACH PRAWA ORAZ PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH
W KOMENDZIE MIEJSKIEJ
PANSTWOWEJSTRAZY POZARNEJ W KRAKOWIE

§1
PRZEDMIOT PROCEDURY

1. Procedura okresla zasady i tryb przyjmowania zgtoszen zewnetrznych oraz
podejmowania dziatan nastepczych przez Komendanta Miejskiego PSP w Krakowie.

2. System przyjmowania zgtoszen umozliwia zgtaszanie naruszen prawa za
posrednictwem specjalnych, tatwo dostepnych kanatéw, w sposob zapewniajgcy
rzetelne i niezalezne rozpoznanie zgloszenia oraz w sposob zapewniajacy ochrone
sygnalisty przed dziataniami o charakterze odwetowym, represyjnym,
dyskryminacyjnym lub innym rodzajem niesprawiedliwego traktowania w zwigzku
z dokonanym zgtoszeniem.

§2
DEFINICJE
Uzyte w niniejszej procedurze okreslenia oznaczaja:

1. Organ — Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie,

2. Komenda — Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie,

3. Procedura — procedura przyjmowania zgloszehn zewnetrznych oraz podejmowania
dziatan nastepczych,

4. Sygnalista — osoba dokonujaca zgtoszenia nieprawidtowosci, ktérej przyznano status
sygnalisty okreslony przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow,

5. Dziatanie nastepcze — dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ publiczny
w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia,
w szczegolnosci przez postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania srodkow finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach
procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych,

6. Dziatanie odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w Kkontekscie zwigzanym ze stuzbg lub pracg, ktdre jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub
wyrzadza lub moZe wyrzadzié nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnalicie.



1.

§3
SPOSOB PRZEKAZANIA ZGLOSZENIA

Zgtoszenie moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie za pomoca nastepujgcych

kanatbéw zgtaszania:

1) Korespondencyjnie przestane na adres: Komenda Miejska Panstwowej Strazy
Pozarnej w Krakowie, ul. Westerplatte 19, 31-033 Krakow, z dopiskiem:
.Zgtoszenie od sygnalisty. Nie otwierac”.

2) ustnie podczas bezposredniego spotkania z upowaznionym pracownikiem
Komendy, zorganizowanego w siedzibie w terminie 14 dni od dnia otrzymania
wniosku sygnalisty o takie spotkanie.

W trybie okreslonym w ust. 1 przyjmowane sg takze zgtoszenia przekazywane przez
Rzecznika Praw Obywatelskich lub inne organy publiczne.

§4
TRESC ZGLOSZENIA

. Zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:

1) szczegoOtowy opis zgtaszanego naruszenia prawa, w tym kiedy i gdzie, w jaki
sposéb doszio do naruszenia prawa,
2) wskazanie osoby, ktora dokonata, zamierza dokonaé naruszenia prawa,

3) dowody na poparcie zgtoszenia (jesli sa dostepne),dane umozliwiajgce kontakt, jezeli
sygnalista chce otrzymac informacje zwrotng w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem,
a takze w celu uzyskania informacji o ostatecznym wyniku postepowania
wyjasniajacego wszczetego w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem.
Wz6r zgtoszenia stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej procedury.

Sygnalista nie moze dokona¢ zgtoszenia anonimowo.

Zgtoszenia nie spetniajace wymogow okreslonych procedura, wykraczajace poza
zakres przedmiotowy, czy tez przekazane poza kanatami wyznaczonymi przez organ
nie bedg podlegaly rozpatrzeniu.

§5
OCHRONA SYGNALISTY

. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach ustawy z dnia 14 czerwca

2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024, poz. 928), od chwili dokonania zgtoszenia.

. Ochrona sygnalistéw jest zapewniona poprzez:

1) ochrone tozsamosci, chyba ze organ otrzyma od sygnalisty wyrazng zgode na
ujawnienie danych,

2) zapewnienie ochrony poufnoéci tozsamosci innych oséb, jezeli zgtoszenie dotyczy
takze ich,

3) udziat w procesie rozpatrywania zgtoszenia bezstronnych oséb, ktére zostaty



zobligowane do zachowania poufnosci, takze po ustaniu stosunku stuzby/pracy lub
zakonczeniu wspétpracy,

4) zapewnienie, ze dostep do danych sygnalisty oraz dokumentacji zwigzanej ze
zgtoszeniem, beda miaty tylko uprawnione osoby, ktére zostaly przeszkolone
w zakresie zapewnienia ochrony sygnalistow,

5) ochrone przed dziataniami odwetowymi, w tym grozbami przed takimi dziataniami,
w zwiazku z dokonanym zgtoszeniem.

. Na zgdanie sygnalisty organ wyda w terminie miesigca od jego otrzymania,
zaswiadczenie potwierdzajace, ze sygnalista podlega ochronie przed dziataniami
odwetowymi przewidzianej w ustawie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw.

. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo do
odszkodowania lub prawo do zadoscuczynienia na zasadach przewidzianych
w ustawie zdnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024, poz. 928).

§6
NARUSZENIA PRAWA, KTORE PODLEGAJA ZGLOSZENIU

. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace
na celu obej$cie prawa dotyczgce:

1) korupcii,

2) zaméwien publicznych,

3) ustug, produktdéw i rynkéw finansowych,

4) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

5) bezpieczenstwa produktdw i ich zgodnosci z wymogami,

6) bezpieczenstwa transportu,

7) ochrony srodowiska,

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego,

9) bezpieczehstwa zywnosci i pasz,

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat,

11) zdrowia publicznego,

12) ochrony konsumentow,

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

14) bezpieczenstwa sieci i systemdw teleinformatycznych,
)

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczpospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskieg;j,

16) rynku  wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,



17) konstytucyjnych wolnosci oraz praw cztowieka i obywatela wystepujacych
w stosunkach jednostki z organami wiadzy publicznej i nie zwigzanych
z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

§7
SPOSOB POSTEPOWANIA Z OTRZYMANYMI ZGLOSZENIAMI

. Zgtoszenia naruszen prawa sg przyjmowane i weryfikowane przez upowaznionych
pracownikdbw Komendy Miejskiej PSP w Krakowie w zakresie wiarygodnosci
zgloszenia oraz odpowiedzialno$ci organu za rozpatrzenie zgtoszenia
i przeprowadzanie dziatah nastepczych.

Dostep do kanatow zgtaszania posiada upowazniony przez organ pracownik.

3. W przypadku gdy zgtoszenie nieprawidtowosci dotyczy osoby wskazanej w ust. 2,

bgdZz w przypadku niemoznosci wykonywania przez nig czynnosci zgtoszenie

przyjmuje i czynnos$ci wykonuje inna osoba upowazniona przez organ.

. Jezeli zgtoszenie zewnetrzne zostalo przyjete przez nieupowaznionego pracownika

Komendy, pracownik ten jest zobowigzany do:

1) nieujawniania informacji mogacych skutkowac ustaleniem tozsamosci sygnalisty lub
osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie,

2) niezwlocznego przekazania zgtoszenia upowaznionemu pracownikowi — bez
wprowadzania zmian w tym zgtoszeniu.

Po otrzymaniu zgtoszenia, upowazniony pracownik Komendy Miejskiej PSP

w Krakowie, w terminie 7 dni od dnia wptywu:

1) dokonuje wstepnej analizy zgloszenia,

2) wydaje sygnaliscie potwierdzenie dokonania zgtoszenia. Potwierdzenia dokonuje
sie na adres do kontaktu przekazany przez sygnaliste, chyba ze sygnalista nie
wskazat adresu, na ktory nalezy przekazac¢ potwierdzenie.

. Zgtoszenie pozostaje bez rozpoznania w przypadku:

1) gdy pozostaje dokonane przez osobe nie spetniajgca wymogu okreslonego w §
2 ust. 4,

2
3

gdy nie dotyczy zakresu okre$lonegow § 6 ust. 1,

gdy jest anonimowe,

5
6

)
)
4) gdy jest przekazane poza kanatami wyznaczonymi przez organ,
) gdy jest w oczywisty sposdb bezzasadne,

)

gdy nie zawiera zapiséw pozwalajgcych zidentyfikowac zakres przedmiotowy lub
podmiotowy zgtoszenia.

. W uzasadnionych przypadkach, w celu przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego organ moze przekazac zgtoszenie:

1) jednostkom organizacyjnym podlegtym lub nadzorowanym,

2) innej jednostce organizacyjnej, ktorej powierzono zadania w drodze
porozumienia.



8.

10.

W przypadku, gdy zgitoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezacej do
zakresu dziatania organu, organ przekaze je niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
w terminie 14 dni od dnia dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach -
nie pdzniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wiasciwego do podjecia
dziatan nastepczych.

Organ moze nie podjg¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu
dotyczgcym sprawy bedace] juz przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia lub
zgtoszenia od innego sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat
naruszenia prawa w pordwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem tego naruszenia.
Organ poinformuje osobe dokonujaca zgtoszenia o takim odstgpieniu. W razie
kolejnego zgtoszenia — organ pozostawi je bez rozpoznania oraz informacji zwrotne;.
Organ — jezeli przewidujg to przepisy odrebne, bez zbednej zwiloki przekazuje
wiasciwym instytucjom, organom lub jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej
informacje zawarte w zgtoszeniu w celu prowadzenia dziatan nastepczych w trybie
stosowanym przez te instytucje, organy lub jednostki.

§8
DZIALANIA NASTEPCZE

. Jezeli zgtoszenie zostanie uznane za uzasadnione i dotyczy naruszenia prawa

w dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania organu, organ podejmie dalsze kroki
w celu zbadania sprawy i naprawienia naruszenia prawa.

Za podejmowanie dziatan nastepczych, wiaczajac w to weryfikacje zgtoszen
polegajgca na ocenie prawdziwosci informaciji zawartej w zgtoszeniu zewnetrznym,
dalszg komunikacje z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje
i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej odpowiedzialni sg wyznaczeni przez
Komendanta Miejskiego PSP w Krakowie pracownicy Komendy.

Upowaznieni pracownicy Komendy wyznaczeni do wykonywania obowigzkow
okreslonych w ust. 2 dziatajg na podstawie pisemnych upowaznien wydanych przez
Komendanta Miejskiego PSP w Krakowie.

Pracownicy Komendy, o ktorych mowa w ust. 3, moga byé dopuszczeni do
wykonywania obowiazkéw okreslonych w ust. 2 wytgcznie po uzyskaniu pisemnego
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.

Pracownicy Komendy, o ktérych mowa w ust. 3, obowigzani sg do zachowania
tajemnicy informacji i danych osobowych, takze po ustaniu stosunku stuzbowego,
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego w ramach ktérego wykonywali prace
w komendzie.

Zgtoszenie zewnetrzne oraz cato$¢ dokumentacji z nim zwiazanej sa wytaczone
z systemu elektronicznego zarzadzania dokumentacjg EZD. Dokumentacje
przechowuje sie w wyznaczonym pomieszczeniu Komendy Miejskiej PSP w Krakowie
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania
nastepcze lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.



7. W ramach postepowania upowazniony pracownik lub powotany zespot moze zwrocic sig
do sygnalisty o wyjasnienia lub udzielenie dodatkowych informacji. Jezeli sygnalista
sprzeciwia sie przestaniu zadanych wyjadniert lub dodatkowych informacji lub ich
przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego tozsamosci, organ odstepuje od
zadania wyjasnien lub dodatkowych informacii.

8. Po przeprowadzeniu weryfikacji zgtoszenia, upowazniony pracownik lub powotany
zespot podejmuje decyzje co do zasadno$ci zgtoszenia. W przypadku zgtoszenia
zasadnego, wyzej wymienieni pracownicy mogg wyda¢ rekomendacje o stosownych
dziataniach naprawczych lub dyscyplinujgcych w stosunku do osoby, ktéra dokonata
naruszenia prawa oraz rekomendacje, ktdérych celem jest wyeliminowanie
i zapobieganie tozsamym lub podobnym naruszeniom co opisane w zgtoszeniu
w przysztosci.

§9
INFORMACJE ZWROTNE

1. Jezeli wstepna weryfikacja wykaze, ze zgtoszenie nie dotyczy naruszenia prawa,
pracownik przyjmujgcy zgtoszenie poinformuje osobe dokonujgcg zgtoszenia
o odstgpieniu od jego przekazania albo od jego rozpatrywania oraz o przyczynie
odstgpienia.

2. Odstepujac od przekazania zgtoszenia zewnetrznego, organ moze poinformowac
sygnaliste, ze informacja objeta zgtoszeniem podlega rozpatrzeniu w trybie
przewidzianym w przepisach odrebnych, w szczegélnosci jako podmiot powodztwa
cywilnego, zawiadomieniu o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, skargi do sgdu
administracyjnego, skargi, wniosku lub petycji, lub moze zostal przedstawiona
wiasciwym organom do rozpatrzenia w innym trybie. Poinformowanie sygnalisty nie
wplywa w szczegoélnosci na dopuszczalno$¢ wniesionego pédzniej Srodka prawnego, na
bieg termindw ani na tres¢ rozstrzygniecia lub sposdb zakoriczenia postepowania.
Informacja przekazana sygnaliScie zawiera pouczenie w tym zakresie.

3. Upowazniony pracownik Komendy przyjmujacy zgtoszenie, poinformuje sygnaliste o
przekazaniu zgtoszenia do innego organu publicznego, jezeli wstepna weryfikacja
wykaze, ze zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezgcej do
zakresu dziatania organu.

4. Informacja zwrotna zostanie przekazana sygnalidcie w terminie nieprzekraczajgcym
3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach w terminie nie
przekraczajacym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia, po poinformowaniu o tym
sygnalisty przed uptywem 3 miesiecznego terminu.

5. Upowazniony pracownik Komendy poinformuje Sygnaliste o odstapieniu przez organ
od podjecia dziatan nastepczych, podajac uzasadnienie odstgpienia, albo
o ostatecznym wyniku dziatah nastepczych realizowanych na skutek zgtoszenia.



§10
REJESTR ZGLOSZEN

1. Wszystkie zgtoszenia organ odnotowuje w rejestrze zgtoszen zewnetrznych.

2. Rejestr zgtoszen zewnetrznych obejmuije:

1) numer zgtoszenia,

2) przedmiot naruszenia prawa,

3) dane osobowe sygnalisty niezbedne do jego identyfikacji,

4) dane osobowe osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do jego identyfikacji,
5) date dokonania zgloszenia,

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

7) informacje o wydaniu zaswiadczenia, o ktébrym mowa w § 5 ust. 3,

)
8) date zakoniczenia sprawy,
)

9) informacje o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku, o ktérym mowa

w § 7 ust. 9,

10) szacunkowa szkode majatkowg jezeli zostata stwierdzona oraz kwoty odzyskane
w wyniku postepowarn dotyczacych naruszenia, ktdre byto przedmiotem zgtoszenia
o ile organ posiada te dane.

3. Wzor rejestru stanowi zatgcznik 1 do procedury.
4. Za prowadzenie rejestru zgtoszen zewnetrznych odpowiedzialni sa upowaznieni
pracownicy Komendy. Rejestr jest prowadzony w sposéb, ktéry zapewnia ochrone

tozsamosci sygnalistow.

§ 11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organ dokonuje przegladu procedury co najmniej raz na trzy lata.

2. Informacje na temat Procedury zgtoszen zewnetrznych umieszcza na stronie BiP
organu.

3. Komenda Miejska PSP w Krakowie sporzadza corocznie sprawozdanie statystyczne
z liczby przyjetych zgtoszen oraz wynikach ich rozpatrzenia do 31 marca roku
nastepujgcego, po roku za jaki sporzadzano sprawozdanie.

4. W zakresie nieuregulowanym procedurg stosuje sie przepisy ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 r., poz. 928).



§ 12
ZASADY POUFNOSCI | ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

. Po uzyskaniu zgtoszenia dane osobowe przetwarza sie zgodnie z zasadami ochrony
danych osobowych, o ktérych mowa w art. 5 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne
rozporzadzenie o ochronie danych - zwane dalej w skrécie RODO), w szczegolnosci
zgodnie z zasadg zgodnosci z prawem, rzetelnoSci i przejrzystosci (art. 5
ust. 1 lit. a RODQO) oraz zasady minimalizacji (art. 5 ust. 1 lit. ¢ RODO), w
zakresie niezbednym do weryfikacji zgtoszenia i podjecia ewentualnych dziatan
nastepczych.

. Srodkami zapewniajgcymi poufno$¢ i ochrone danych osobowych s3g
w szczegodlnosci srodki organizacyjne i techniczne, o ktérych mowa w art. 32 RODO,
zapewniajace ochrone danych sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, osoby
trzeciej wskazanej w zgtoszeniu, w oparciu o zasady wnikajace z Polityki Ochrony
Danych Osobowych obowigzujacej w Komendzie.

. Dostep do danych osobowych zawartych w zgtoszeniu, o ile zostang ujawnione,
nastepuje wytacznie osobom pisemnie upowaznionym do przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych. Osoby te zostaty takze
zobowigzane do zachowania w tajemnicy informacji i danych osobowych uzyskanych
w ramach powierzonych zadan zwigzanych z obstugg zgtoszen zewnetrznych,
tj. przyjmowania, weryfikacji zgtoszen, podejmowania dziatan nastepczych.

. Dane osobowe sygnalisty sa poufne.

. Dane osobowe sygnalisty moga by¢ ujawnione wytgcznie podmiotom uprawnionym do
ich przetwarzania na podstawie przepiséw prawa.

. Dane osobowe sygnalisty bedg udostepniane odrebnym administratorom,
tji. wiasciwym organom, w przypadku podejmowania dziatarn nastgpczych
i prowadzenia postepowari.

. Dane osobowe sygnalisty mogg zosta¢ ujawnione osobom, ktorych dotyczy
zgtoszenie lub osobom trzecim wskazanym w zgtoszeniu, jezeli sygnalista wyrazi
wyrazng zgode na ujawnienie tozsamosci lub jedli sygnalista nie spetnit wymogow
okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.
Ujawnienie bedzie sie wigzaé przede wszystkim z obowigzkiem spetnienia,
w stosunku do oséb, ktérym ujawniono dane osobowe sygnalisty, obowigzku
informacyjnego wynikajgcego z art. 14 RODO, w ramach ktérego podaje sie zrodto
pochodzenia danych.

. Nie zbiera sie danych osobowych, ktére nie sa niezbedne do rozpatrywania
zgtoszenia. Usuwa sie dane osobowe zebrane przypadkowo.

. Dane osobowe beda przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

%



Zatacznik nr 1 do procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych naruszen prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych

przez Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie

Wzor formularza zgtoszenia zewnetrznego

w Komendzie Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie

Przed wypetnieniem formularza zapoznaj sie z trescig procedury zgfoszen zewnetrznych.
Wypeiniajgc formularz odwiadczasz, Ze:

- zapoznafe$/as sie z zewnelrzng procedurg dokonywania zgloszenn naruszeni prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych w Komendzie Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej
w Krakowie,

- zapoznaftes sie z przepisami o odpowiedzialnosci karnej za dokonanie fatszywego zgfoszenia,

- masz uzasadnione podstawy sqdzi¢, ze informacje bedgce przedmiotem zgfoszenia sg prawdziwe
w momencie dokonywania zgtoszenia i Ze stanowig informacje o nharuszeniu prawa.

[ Wyrazam zgode na ujawnienie mojef tozsamosci

1. Data wypetnienia formularza (dzien, miesiac, rok): ......................... SN o v s e aenen SRt e FRE e o
2. Podaj swoje dane osobowe niezbedne do identyfikacji (imie i nazwisko): ...
1. Podaj swéj adres do Kontaktu: ...

2. Podaj dane osobowe osoby/oséb, ktérej/ktorych dotyczy zgtoszenie (osoba/osoby, ktére
dopuscity sie naruszenia prawa lub osoba/osoby z nig/nimi powigzana/e):

3. Opisz naruszenia prawa objete zgtoszeniem (na czym polegajafty, kiedy i gdzie maja/miaty
miejsce):



4. Wskaz i dotgcz dowody potwierdzajgce naruszenie prawa objete zgtoszeniem (jesli nimi
dysponujesz):



Zatgeznik nr 2 do procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych naruszen prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych

przez Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie

Wzér potwierdzenia przyjecia zgloszenia zewnetrznego

Na podstawie § 7 ust. 5 pkt. 2 procedury zgtoszern zewnetrznych w Komendzie Migjskiej
Panstwowej Strazy Pozarne] w Krakowie, w zwiazku z art. 37 ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow potwierdza sie przyjecie zgloszenia dokonanego przez
Panig/Pana™ ... dnia ...

(za posrednictwem: formularza zgloszenia zewnetrznego/podczas bezposredniego

spotkania®), dotyczacego

(data) (podpis osoby upowaznionej

do przyjecia i rejestracji zgtoszenia)

*Niepotrzebne skresli¢



Zatgcznik nr 3 do procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych naruszen prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych

przez Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

/dla sygnalisty/

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady(UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,RODO” Komenda Miejska Paristwowej
Strazy Pozarnej w Krakowie informuije, ze:

1. Administratorem przetwarzajagcym Pani/Pana dane osobowe jest Komendant Miejski
Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie, 31-033 Krakéw, ul. Westerplatte 19,
tel. 47/835-93-00, e-mail dziennik.podawczy@psp.krakow.pl

2. W Komendzie Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie wyznaczony zostat Inspektor

Ochrony Danych, 31-033 Krakéw, ul. Westerplatte 19, tel. 47/835-93-92, e-mail

dpo@psp.krakow.pl

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu obstugi zgtoszenia naruszenia prawa.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024
r. o ochronie sygnalistow, w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO
(jezeli w zgtoszeniu bedg ujete dane szczegdlnych kategorii).

5. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepisow prawa. Dane osobowe beda udostepniane odrebnym
administratorom (tj. wtasciwym organom) w przypadku prowadzenia dziatarh nastepczych.

6. Pani/Pana dane osobowe, po zrealizowaniu celu, dla ktérego zostaly zebrane, beda
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

7. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

8. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
ograniczenia przetwarzania.

9. Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

10. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu
rozpatrzenia zgtoszenia dotyczacego naruszen prawa.

11. Przetwarzanie podanych przez Panig/Pana danych osobowych nie bedzie podlegato
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, o ktérym mowa
w art. 22 ust. 114 RODO.

w



Zatgeznik nr 4 do procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych naruszen prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych
przez Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie

Oswiadczenie

Ja nizej podpisana/podpiSany™ .. ...

o$wiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem®* sie z Procedurg przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych przez Komendanta
Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarne] w Krakowie. Rozumiem regulacje w niej zawarte
i zobowigzuje sie do przestrzegania jej zasad.

data i podpis osoby skiadajacej oswiadczenie

* niepotrzebne skresli¢
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