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Szanowna Pani

Ewa Litowczenko

Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej
»M6j Dom na Sielskiej”

w Olsztynie

ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy
Spotecznej, przeprowadzit w dniach 25-29 pazdziernika 2021 r. kontrole
kompleksowg Domu Pomocy Spotecznej ,,Mdj Dom na Sielskiej” w Olsztynie. Kontrola
zostata przeprowadzona w siedzibie jednostki kontrolowane;j.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9a ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.), rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego nr FK-1V.0030.761.2021 z 13 pazdziernika 2021 r.

Zakresem kontroli objeto przestrzeganie praw mieszkancéw, jakos¢
$wiadczonych ustug, spetnianie standardéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami, za okres od 1 stycznia 2020 r. do 29 pazdziernika 2021 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig
21 grudnia 2021 r. (data wptywu do tut. Urzedu — 21 grudnia 2021 r.), do ktdrego
nie wniosta Pani zastrzezen.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o wizje lokalng, obserwacje
i rozmowy z mieszkaficami oraz pracownikami Domu, analize dokument6w oraz ustne
i pisemne wyjasnienia udzielone przez Panig i pracownikéw Domu, w zwigzku
z prowadzong kontrolg.



Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Domu Pomocy Spotecznej
,M&j Dom na Sielskiej” w Olsztynie, w zakresie spraw objgtych kontrolg, oceniono
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci,
ktére zostaty z Panig omdéwione w trakcie kontroli. Udzielony zostat rowniez
instruktaz, o ktérym mowa w protokole.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 0 pomocy spotecznej, wnosze
o podjecie przez Pania, stosownych dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie
oraz o niezwloczng realizacje nastepujacych zalecen:

1.

Zwiekszy¢ wskaznik zatrudnienia zespotu terapeutyczno-opiekunczego
stosownie do § 6 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej
(Dz.U. 2 2018 r., poz. 734 ze zm.).

Opracowac¢ dokumenty powotujgce sktad zespotu terapeutyczno-
opiekunczego zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej
(Dz.U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.). Dokonywac na biezgco korekty
dokumentdw w przypadku dtugotrwatych nieobecnosci cztonkdw zespotu.
Sprawa szczegdtowo opisana w protokole z kontroli str. 5-7, 20.

Zatrudnia¢ pracownikéw zgodnie z kwalifikacjami okreSlonymi dla danego
stanowiska stosownie do rozporzadzenia Rady Ministréw z 25 pazdziernika
2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U.
poz. 1960) — zatgcznik nr 3, tabela nr II, cze$¢ F, pkt III ,Jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej (...)"

Dostosowac do potrzeb osdéb niepetnosprawnych toalete meska
ogdlnodostepng, znajdujacy sie na parterze budynku, poprzez
zamontowanie uchwytdow utatwiajgcych bezpieczne poruszanie sig
mieszkancéw, zgodnie z wyrmogiem § 6 ust. 1 pkt 4 lit. b rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie doméw pomocy spofecznej.

Uregulowac¢ kwestie ponoszenia przez Dom wydatkdw okreSlonych

w art. 58 ust. 3 powyzszej ustawy w umowie stanowigcej podstawe pobytu
mieszkanca w Domu lub w regulaminie organizacyjnym Domu, zgodnie

z art. 65 ust. 1a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.).

W umowach/aneksach do umoéw dot. dotyczacych ustug opiekunczych
i bytowych $wiadczonych w Domu zawiera¢ podpisy wszystkich oséb,
bedacych strong umowy.



Uzupei¢ podpisy stron na aneksie do umowy dotyczacej ustug
opiekunczych i bytowych $wiadczonych w Domu. Sprawa szczegbtowo
opisana w protokole z kontroli na str. 21.

7. Dostosowaé zapisy w umowach na $wiadczenie ustug opiekunczych
na zasadach komercyjnych, dotyczace pokrywania wydatkow na zakup
odziezy i obuwia do zapiséw § 6 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.).

8. Dokonywac przez pracownika socjalnego rozeznania aktualnej sytuacji
socjalno-bytowej osoby starajacej sie o przyjecie do DPS, zgodnie
z § 11 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734
ze zm.) oraz sporzadza¢ dokumentacje z przeprowadzonych w powyzszym
zakresie dziatan.

9. Opracowac regulamin punktu bibliotecznego dziatajacego w Domu, zgodnie
z wymogiem § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 listopada 2012 r. w sprawie organizacji obstugi bibliotecznej w domach
pomocy spotecznej oraz sposobu wspoétdziatania bibliotek publicznych
w wykonywaniu tej ustugi (Dz.U. poz. 1291), oraz zatozy¢ i prowadzic
ewidencje materiatéw bibliotecznych, zgodnie z § 4 ww. rozporzadzenia.

Jednoczesnie, majac na uwadze instruktaz udzielony podczas kontroli, wnosze
0 niezwtoczng realizacje nastepujacych zalecen:

1. Prowadzi¢ dokumentacje dotyczaca godzin pracy wolontariuszy w sposdb
umozliwiajgcy okreslenie wymiaru czasu pracy Swiadczonej na rzecz
mieszkancéw niezbednego do ustalenia wskaznika zatrudnienia zespotu
terapeutyczno-opiekunczego.

2. Zatrudnia¢ pracownikéw na stanowiskach okreslonych w rozporzadzeniu
Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (Dz. U. poz. 1960) — zatacznik nr 3, tabela
nr II, cze$¢ F, pkt III ,Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej (...)"

3. Dostosowac zapisy w zakresie obowigzkéw pracownika pierwszego
kontaktu do zapisdw rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U.

z 2018 r,, poz. 734 ze zm.), tj. zwrot ,plan opieki” zastapi¢ zwrotem
+indywidulany plan wsparcia” oraz skorygowa¢ zapis dotyczacy sposobu
wyboru pracownika pierwszego kontaktu, aby jasno wskazywat,

ze to mieszkaniec domu wybiera pracownika pierwszego kontaktu



(w przypadku, jezeli wybdr ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i organizacje
pracy domu).

Ponadto, informuje, ze w zwigzku z nieprawidtowosciami i uchybieniami
stwierdzonymi podczas kontroli kompleksowej oraz majac na wzgledzie prawidtowos¢
funkcjonowania Domu, do podmiotu prowadzgcego skierowane zostato pismo
nadzorcze, wskazujgce na obowigzek zwiekszenia wymiaru etatu dyrektora Domu
Pomocy Spofecznej ,Mdj Dom na Sielskiej” w Olsztynie.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej,
w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, przystuguje Pani prawo
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie
14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen
przez Wojewode, informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw, jest Pani
zobowigzana przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.




