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1. Ogtoszenie o dialogu technicznym

Ministerstwo ~ Sprawiedliwosci zwane w dalszej czesci ,Zapraszajgcym"” planuje
przeprowadzenie postgpowania przetargowego na wybér wykonawcy na ,Organizacje
podrozy stuzbowych - krajowych i zagranicznych - dla pracownikow Ministerstwa
Sprawiedliwoéci oraz dla uczestnikéw spotkar organizowanych przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci, finansowanych ze $rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-
2021".

2. Nazwa i adres Zapraszajacego do dialogu technicznego

Ministerstwo Sprawiedliwosci
Al.  Ujazdowskie 11
00-567 Warszawa

3. Uczestnicy dialogu technicznego

Uczestnikiem dialogu technicznego moze by¢ kazdy podmiot, ktéry zglosi swoj udziat
w dialogu poprzez ztozenie wniosku o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym.
Wszystkie podmioty zainteresowane udziatem w tym dialogu, sg proszone o zgtoszenie tego
zamiaru wraz z podaniem wszystkich informacji wymaganych we wniosku stanowigcym
zatgcznik do niniejszego ogtoszenia.

4. Przedmiot i cel dialogu technicznego

Zapraszajacy prowadzi dialog techniczny zwracajgc sie do Wykonawcéw o udzielenie

informacji w zakresie niezbednym do przygotowania planowanego postepowania

0 udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego przedmiotem bedzie organizacja podrozy

stuzbowych - krajowych i zagranicznych - dla pracownikéw Ministerstwa Sprawiedliwosci

oraz dla uczestnikébw spotkann organizowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci,

finansowanych ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021.

W' zwigzku z powyzszym Zapraszajgcy, w toku dialogu, zamierza pozyska¢ wiedze

w zakresie optymalnego zdefiniowania Opisu Przedmiotu Zaméwienia, Specyfikacji Istotnych

Warunkéow Zaméwienia i warunkéw umowy. Celem dialogu technicznego jest pozyskanie

przez Zapraszajacego informacii, ktére mogg by¢ wykorzystane przy doprecyzowaniu opisu

przedmiotu zaméwienia, specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, w tym ustaleniu

kryteriow oceny ofert, treSci wzoru umowy oraz szacowaniu wartosci zamowienia w

przysztym postgepowaniu w ww. przedmiocie zamoéwienia. W ramach dialogu technicznego

oczekuje sie w szczegoélnosci:

1) przedstawienia proponowanego rozwigzania;

2) przedstawienia i oméwienia kryteriéw, ktére powinien spetnia¢ przedmiot zamédwienia;

3) przedstawienia sposobu prowadzenia rozliczeri na etapie realizaci ustugi pomiedzy
wykonawca a zamawiajgcym:

4) przedstawienia propozyciji sposobu obliczenia ceny oferty;

5) przedstawienia propozycji gtéwnych elementéw przysztego zamoéwienia w zakresie
SIWZ (tj. przyktadowych warunkéw udziatu w postepowaniu i pozacenowych kryteriow
oceny ofert), OPZ i warunkéw umowy.

Opis przedmiotu zaméwienia w Zatgczniku nr 3 do Ogtoszenia.
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Zapraszajacy wyznaczy terminy spotkan z Uczestnikami dialogu w okresie od 02.01.2019 r.
do 04.01.2019 r. (z zastrzezeniem mozliwosci zmiany terminu, w tym wydtuzenia terminu).

Zapraszajacy oczekuje, iz Uczestnik dialogu technicznego przedstawi, wykorzystujgc
posiadang wiedze, standardy oraz najlepsze praktyki, koncepcje realizacji przedmiotowego
zamoéwienia.

5. Zasady prowadzenia dialogu technicznego

1) Dialog z Uczestnikami odbedzie sie w okresie od dnia 07.01.2019 r. do dnia
18.01.2019 r. (z zastrzezeniem mozliwosci zmiany terminu, w tym wydtuzenia terminu).

2) Niniejszy dialog techniczny prowadzony jest w oparciu o przepisy art. 31 a -31 d ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986).

3) Szczegodtowe zasady prowadzenia dialogu okreslone zostaly w Regulaminie
prowadzenia dialogu technicznego (Zatgcznik nr 1).

4) Dialog techniczny jest prowadzony w sposdb zapewniajgcy zachowanie uczciwej
konkurencji oraz réwne traktowanie podmiotobw w nim uczestniczacych oraz
oferowanych przez nich rozwigzan. Dialog ma na celu pozyskanie informacji
istotnych dla dokumentacji postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego,
w tym opisu przedmiotu zamowienia, w zakresie niezbednym dla wszczecia przysziego
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego. Zapraszajgcy sporzadzi z dialogu
pisemny protokdt. Zapraszajacy zastrzega sobie mozliwosé rejestracji audio przebiegu
dialogu.

5) Podmioty zainteresowane dialogiem otrzymajg zaproszenie do udziatu w dialogu.
Za udziat w dialogu technicznym podmioty w nim uczestniczace nie otrzymujg
wynagrodzenia. O zakonczeniu dialogu Zamawiajgcy niezwtocznie informuje
uczestniczagce w nim podmioty. Dialog prowadzony bedzie w jezyku polskim.
Do dokumentéw przedstawianych w innych jezykach powinno by¢é zataczone
ttumaczenie na jezyk polski podpisane przez podmiot uczestniczgcy w dialogu.

6) Dialog ma charakter jawny, z zastrzezeniem mozliwosci zastrzezenia tajemnicy
przedsiebiorstwa.

7) Poprzez udziat w dialogu technicznym podmioty w nim uczestniczace udzielajg
bezwarunkowe] zgody na wykorzystanie przekazywanych - w toku dialogu technicznego
- informacji na potrzeby przygotowania i przeprowadzenia przysztego postepowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego w przedmiocie organizacji podrozy stuzbowych
- krajowych i zagranicznych - dla pracownikéw Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz dla
uczestnikéw spotkan organizowanych przez Ministerstwo  Sprawiedliwosci,
finansowanych ze $rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021,
w tym na potrzeby przygotowania specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia,
a w szczegolnosci opisu przedmiotu zaméwienia, kryteriow oceny ofert, treSci umowy,
szacowania wartosci zamowienia.

8) Udziat w dialogu technicznym nie jest warunkiem ubiegania sie w przysziosci
o jakiekolwiek zaméwienie publiczne.

6. Wskazanie miejsca i terminu skiadania wnioskéw o dopuszczenie do dialogu
technicznego

Whioski o dopuszczenie do dialogu technicznego mozna sktadaé:

1) droga elektroniczng na adres: rafal.jankowicz@ms.gov.pl.

2) faksem nanr: (+ 48 22) 52 12 334,

3) osobiscie w siedzibie Zapraszajgcego: Ministerstwo Sprawiedliwosci,
Al. Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa - w Punkcie Podawczym.
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Termin sktadania wnioskéw: do dnia 28.12.2018 r. do godz. 12:00.

Wszelkg korespondencje kierowana do Zapraszajgcego w zwigzku z dialogiem technicznym
nalezy opatrzyC adnotacjg: ,Dialog techniczny - Organizacja podrézy stuzbowych - krajowych
i zagranicznych - dla pracownikéw Ministerstwa Sprawiedliwoéci oraz dla uczestnikéw
spotkan organizowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwoéci, finansowanych ze $rodkéw
Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021".

Zapraszajacy dopuszcza sktadanie wnioskéw (wraz z zatgcznikami) w formie skanéw lub
fakséw z oryginalnych dokumentow.

Decyduje data wplywu zgtoszenia do Zapraszajgcego. Zapraszajacy nie jest zobowigzany
do dopuszczenia do dialogu technicznego podmiotéw, ktére ztozg zgtoszenie do udzialu
w dialogu po wyznaczonym terminie.

7. Wniosek o dopuszczenie do udzialu w dialogu technicznym

1) Podmioty zainteresowane udziatem w dialogu technicznym sktadajg wniosek
0 dopuszczenie do dialogu technicznego.

2) Wzér wniosku o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym (Zatacznik nr 2) zostat
opublikowany na stronie internetowej Zapraszajgcego (wraz z informacja
o prowadzonym dialogu - ogtoszeniem).

3) Podmioty, ktére sg zainteresowane udziatem w dialogu technicznym, zobowigzane
sg do przediozenia, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udzialu w dialogu
technicznym, w przypadku, w ktérym w imieniu podmiotu dziata przedstawiciel, ktérego
upowaznienie do reprezentacji nie wynika bezposrednio z dokumentéw rejestrowych,
stosownego petnomocnictwa. Przedstawiciel jest zobowigzany do przedtozenia, przed
przystgpieniem do dialogu, oryginatu petnomocnictwa. Podpisy mocodawcy musza
zostac ztozone przez osoby uprawnione do sktadania oéwiadczen woli, wymienione we
wiasciwym rejestrze lub wpisie do CEIDG. Dokument petnomocnictwa nalezy
przedstawi¢ w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej za zgodno$¢ przez notariusza.
Wszelka korespondencja bedzie prowadzona wylacznie z podmiotem wystepujacym
jako petnomocnik.

4) Wniosek o dopuszczenie do udzialu w dialogu technicznym bezwzglednie winien
zawierac nastgpujgce dane: nazwe/imie i nazwisko zainteresowanego podmiotu, adres
jego siedziby, wskazanym jest takze podanie adresu e-mail zainteresowanego podmiotu,
a takze numeru telefonu i faksu.

5) Whniosek winien zosta¢ sporzadzony w formie pisemnej, w jezyku polskim. Do wniosku
nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajgce, ze osoba (osoby) podpisujgca wniosek jest
upowazniona do reprezentowania zainteresowanego podmiotu, jezeli nie wynika
to bezposrednio z dokumentéw rejestrowych podmiotu sktadajacego wniosek.
Dopuszcza sie sktadanie wnioskéw oraz zatgcznikéw w formie fakséw lub skanéw
z oryginalnych dokumentéw.

8. Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia  dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuije, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Ministerstwo Sprawiedliwosci
z siedzibg w Warszawie przy Al. Ujazdowskich 11, tel. (+ 48 22) 52 12 888;
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inspektorem ochrony danych osobowych w Ministerstwie Sprawiedliwosci jest Pan
Tomasz Osmolski e-mail: iod@ms.gov.pl, tel. (+ 48 22) 23 90 642;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w
celu zwigzanym z przedmiotowym dialogiem;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby Ilub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja dialogu w oparciu o przepisy o dostepie do
informaciji publicznej;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakoniczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego przeprowadzonego po uzyskaniu niezbednych informacji uzyskanych w
wyniku przedmiotowego dialogu,;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 Regulamin dialogu technicznego

Zatacznik nr 2 Wniosek o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym
Zatgcznik nr 3 Wzér umowy

Zatacznik nr 4 Opis Przedmiotu Zaméwienia

Zatacznik nr 4 Formularz szacowania
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Zatacznik nr 1

Regulamin prowadzenia dialogu technicznego, ktérego przedmiotem bedzie
uzyskanie przez Zamawiajacego informacji na temat mozliwych wariantéw
realizacji zamowienia dot. organizacji podrézy stuzbowych - krajowych
i zagranicznych - dla pracownikow Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz dla
uczestnikow spotkan organizowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci,
finansowanych ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021

§1.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Regulaminie - rozumie sie przez to niniejszy Regulamin;

. Ogloszeniu - nalezy rozumie¢ przez to Ogloszenie o dialogu technicznym;

3. Zapraszajacym - nalezy rozumieé¢ przez to Ministerstwo Sprawiedliwosci,

Al. Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa;

Uczestniku - nalezy rozumieé przez to podmiot uczestniczgcy w Dialogu technicznym;

Dialogu - nalezy rozumie¢ przez to dialog techniczny uregulowany przepisami

art. 31 a-d ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych prowadzony

(tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 1986) — zwanej dalej ,ustawg” w zakresie przedmiotowego

Przedsiewziecia;

6. Komisji - nalezy rozumieé przez to zespot osdéb powotany przez Zapraszajgcego w celu
przeprowadzenia Dialogu;

7. Przedsiewzieciu - nalezy rozumieé przez to realizacje zaméwienia ,Organizacja
podrozy stuzbowych - krajowych i zagranicznych - dla pracownikdw Ministerstwa
Sprawiedliwosci oraz dla uczestnikow spotkan organizowanych przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci, finansowanych ze $rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego
2014-20217;

8. PZP- nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986).

ok

§2.

Niniejszy Regulamin okre$la zasady prowadzenia Dialogu.

Przeprowadzenie Dialogu nie zobowigzuje Zapraszajgcego do przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w przedmiocie ,Organizacja
podrézy stuzbowych - krajowych i zagranicznych - dla pracownikow Ministerstwa
Sprawiedliwosci oraz dla uczestnikéw spotkan organizowanych przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci, finansowanych ze $rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego
2014-2021”, a takze do udzielenia zaméwienia.

3. Nieprzystapienie do Dialogu nie ogranicza praw oraz nie dziata na niekorzysé
potencjalnych wykonawcéw w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
w przedmiocie realizacji zamoéwienia ,Organizacja podrézy stuzbowych - krajowych
i zagranicznych - dla pracownikéw Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz dla uczestnikow

N —

1



o

1 4" | -
i l SPRAWIL DI IWOSC Norway

-—

grants

spotkann  organizowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, finansowanych
ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021".

Celem Dialogu jest pozyskanie informacji, ktére mogg byé wykorzystane przy
doprecyzowaniu opisu przedmiotu zamoéwienia, specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia, ustaleniu szacunkowej wartosci przedmiotu zaméwienia, okresleniu
warunkéw umowy w sprawie zamodwienia publicznego lub kryteribw oceny ofert,
z zachowaniem zasad uczciwej konkurenc;ji.

Dialog prowadzony jest na podstawie przepiséw art. 31 a - d PZP.

§3.

Za przygotowanie i przeprowadzenie Dialogu odpowiada Komisja.
Komisja moze dziata¢ przy wsparciu biegtych i doradcow.
Obstuge kancelaryjng prowadzonego Dialogu zapewnia Zapraszajacy.

§4.

Dialog zostaje wszczety poprzez zamieszczenie Ogtoszenia o Dialogu na stronie

internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci.

W Ogtoszeniu Zapraszajacy wskazuje w szczegolnosci:

1) przedmiot i cel prowadzenia Dialogu;

2) zakres informacji, ktére chce uzyska¢ Zapraszajgcy;

3) tryb, termin i miejsce ztozenia Whniosku o dopuszczenie do udziatu w Dialogu
oraz sposob porozumiewania sie z Uczestnikami;

4) przewidywany czas trwania Dialogu.

Zapraszajgcy moze réwniez opublikowa¢ dodatkowe ogtoszenie w wybranej przez siebie

formie.

Whioski o dopuszczenie do udziatu w Dialogu sklada sie w trybie, terminie i miejscu

okreslonym w Ogtoszeniu.

Przewodniczgcy Komisji, po publikacji Ogtoszenia, moze pisemnie lub poprzez poczte

elektroniczng bezposrednio poinformowaé o wszczeciu Dialogu znane sobie podmioty,

ktére w ramach prowadzonej dziatalnosci, $wiadczg ustugi bedace przedmiotem

planowanego Przedsiewziecia.

Po wyznaczonym terminie sktadania wnioskéw, o ktérych mowa w ust. 4,

Przewodniczacy Komisji przygotowuje harmonogram spotkan z podmiotami,

ktére wyrazity cheé¢ wzigcia udziatu w Dialogu i spetnity warunki udziatu w Dialogu

okreslone w Ogloszeniu.

Przewodniczacy Komisji zaprasza podmioty do udzialu w Dialogu, przekazujac

im informacje na temat terminu i miejsca spotkania.

Zaproszenie, o ktérym mowa w ust. 7, winno by¢ dostarczone Uczestnikowi przed datg

wyznaczonego spotkania. W zaproszeniu Przewodniczacy Komisji moze okresli¢

szczegotowy zakres spraw, ktére beda przedmiotem Dialogu oraz zazagdaé wskazania

przez Uczestnika przed wyznaczonym terminem spotkania - oséb, ktére wezmg udziat

w spotkaniu i ktére beda odpowiedzialne za udzielenie odpowiedzi w poszczegodinych

sprawach z okreslonego przez Przewodniczgcego Komisji zakresu.
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9. Termin spotkania moze zosta¢ przesuniety jedynie po wyrazeniu zgody przez obie

10.

N =

strony, z zastrzezeniem, ze wyznaczenie nowego terminu nie spowoduje znaczgcego
wydtuzenia procedury zwigzanej z przeprowadzeniem Dialogu.

Postanowienia okreélajace zadania Przewodniczacego Komisji, podczas jego
nieobecnosci, stosuje sie¢ odpowiednio do Zastepujgcego Przewodniczgcego Komisiji.

§5.

Dialog jest prowadzony w sposéb zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurenciji
oraz zachowanie rownego traktowania podmiotéw uczestniczgcych w Dialogu.
Czynnosci zwigzane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem Dialogu wykonujg
osoby zapewniajgce bezstronnos¢ i obiektywizm.

§6.

Dialog z zaproszonymi podmiotami prowadzi Komisja.

Dialog moze by¢ prowadzony w dowolnie wybranej przez Zapraszajacego formie,
nienaruszajacej zasad przejrzystosci, uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
Uczestnikéw. O formie Dialogu decyduje Zapraszajacy w Ogtoszeniu lub w zaproszeniu
do Dialogu kierowanym do Uczestnikéw.

Dialog moze przybra¢ w szczegolnosci forme:

1) wymiany korespondencji w postaci pisemnej, elektronicznej lub faksowej;
2) spotkania indywidualnego z Uczestnikami;
3) spotkania grupowego z Uczestnikami,

- na okreslony przez Zamawiajacego temat oraz w okreslonych przez Zapraszajgcego
trybie i terminach.

Zapraszajgcy moze rowniez zadecydowaé o prowadzeniu Dialogu z wykorzystaniem
wybranych lub wszystkich form komunikacji okre$lonych w ust. 3.

Zapraszajgcy nie jest zobowigzany do prowadzenia Dialogu w okreslonej formie
z wszystkimi Uczestnikami oraz moze decydowaé o réznych formach Dialogu z réznymi
Uczestnikami, w zaleznosci od merytorycznej tresci stanowisk przedstawionych przez
Uczestnikow w zwigzku z Dialogiem, z poszanowaniem zasad przejrzystosci, uczciwej
konkurencji i rownego traktowania Uczestnikoéw.

Zamawiajgcy nie pokrywa zadnych kosztéw poniesionych przez Uczestnikow,
zwigzanych z udziatem w Dialogu.

Za udziat w Dialogu podmioty w nim uczestniczace nie otrzymujg wynagrodzenia.

§7.

Dialog prowadzi sie w jezyku polskim. Do dokumentéw przedstawianych w innych
jezykach powinno by¢ zataczone ttumaczenie na jezyk polski podpisane przez podmiot
uczestniczacy w Dialogu.

Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz infformacje mogg byé
przekazywane pomigdzy Zapraszajgcym oraz Uczestnikami pisemnie, faxem lub drogg
elektroniczng (e-mail), kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt
ich otrzymania.

3
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§8.

—

Prowadzony Dialog ma charakter jawny.

2. Zamawiajgcy nie ujawni w toku Dialogu ani po jego zakonczeniu informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.),
jezeli Uczestnik, nie pdzniej niz wraz z przekazaniem informacji Zapraszajgcemu,
zastrzegt, ze przekazywane informacje stanowia tajemnice przedsigbiorstwa,
pod warunkiem jednoczesnego spetnienia przestanek ustawowych do objecia
ich tajemnica przedsiebiorstwa. Poprzez udziat w Dialogu podmioty w nim uczestniczace
udzielajg bezwarunkowej zgody na wykorzystanie przekazywanych informacji na
potrzeby przygotowania specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, a w szczegoélnosci
opisu przedmiotu zamodwienia, oszacowania wartosci przedmiotu zamowienia
lub okreslenia warunkéw umowy w sprawie zamowienia publicznego.

3. Komisja zobowigzana jest do zapewnienia biezacego prowadzenia protokotu z Dialogu,
a takze do udostepniania protokolu z prowadzonego Dialogu wszystkim
zainteresowanym podmiotom, z zastrzezeniem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa.

4. Protokdt przechowywany jest w siedzibie Zapraszajacego w sposdb gwarantujacy jego

nienaruszalnosé.

§9.

1. Planuje sie prowadzenie Dialogu do czasu poznania przez Zapraszajgcego wszystkich
aspektow potrzebnych do dokonania opisu przedmiotu zamoéwienia, a takze innych
informacji pomocnych do wszczecia postepowania.

2. Zapraszajgcy zastrzega sobie prawo zakoriczenia Dialogu na kazdym jego etapie bez
podania przyczyn.

3. Zapraszajgcy moze w kazdej chwili zrezygnowaé =z prowadzenia Dialogu
z wybranym Uczestnikiem, w szczegélnosci jezeli uzna, iz przekazywane przez niego
informacje nie sg przydatne do osiggniecia celu Dialogu.

§10.

Od decyzji Zapraszajgcego w toku Dialogu nie przystugujg Uczestnikom Dialogu zadne
$rodki odwotawcze.

§11.

1. Po zakonczeniu Dialogu Komisja sporzadza:
1) Protokdt z przeprowadzonego Dialogu,
2) Notatke zawierajgcg informacje o przeprowadzeniu Dialogu w celu zamieszczenia
tej informacji w ogtoszeniu o zméwieniu zgodnie z art. 31c PZP;
3) Rekomendacje dotyczgce wykorzystania wiedzy uzyskanej w trakcie Dialogu
do sporzadzenia opisu przedmiotu zamdwienia, specyfikacji istotnych warunkoéw
zamowienia, ustalenia kryteriow oceny ofert lub warunkdw umowy, oszacowania

4
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warto$ci przedmiotu zamoéwienia, wraz z informacjg o podmiotach, ktére w Dialogu
uczestniczyly, zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 96 ust. 2a ustawy PZP.
2. O =zakonczeniu Dialogu Komisja poinformuje wszystkie podmioty uczestniczace
w Dialogu zamieszczajgc informacje na stronie internetowej Zapraszajgcego.

§12.

Podmiotom, ktére uczestniczyly w Dialogu technicznym zostang zwrécone na ich wniosek
wszelkie zlozone przez nie plany, rysunki, modele, wzory, programy komputerowe oraz inne
podobne materiaty.

§13.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Zapraszajgcego.
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Zatacznik nr 3
UMUOWA B ooisminssnsiisis i st nomne
zwana dalej ,,Umow3z”, zawarta w dniu .............ocoeviiiiiiinennennn.. w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Ministra Sprawiedliwosci, z siedzibg w
Warszawie (kod pocztowy 00-950) przy Al Ujazdowskich 11, NIP: 526-16-73-166, Regon:
000319150,

w imieniu ktérego, na podstawie upowaznienia nr MS/19/2018 z dnia 19 lutego 2018 ., ktére
stanowi zafacznik nr 2a do Umowy dziala Dyrektor Departamentu Strategii i Funduszy

Europejskich, Pani Aleksandra Siemianowska,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

.................................................................................................................

zwanym dalej ,,Wykonawcg”,
EEPIeZe N tOWANYITE PIZOZ s o iy i s E S L T 45 rieces masato atasss et etacetasaroomecetens stniee
6T 5 ToTa L L ERRRU—————————————————
stanowiacego zatgcznik nr 2b do Umowy
zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strong”,
o tresci nastepujacej:
Przedmiot Umowy
§1
1. Przedmiotem Umowy jest organizacja podrozy shuzbowych - krajowych i zagranicznych -
dla pracownikéw Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz dla  uczestnikéw spotkan
otganizowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, finansowanych ze $rodkéw

Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021.
2. Na organizacje podrézy skladaé sie bedzie:



]

SPRAWIEDIL IWOSCI Norway
grants

1) rezerwacja, zakup 1 dostarczenie Zamawiajacemu biletow lotniczych, kolejowych

i autobusowych (ewentualnie biletow na inne srodki transportu, jezeli jest
to niezbedne do odbycia podrézy) z oraz do miejsca wskazanego przez
Zamawiajacego; Zamawiajacy moze zlecic Wykonawcy organizacje transferow
miejscowych,

2) rezerwacja noclegébw w hotelach/obiektach w krajach Europejskiego Obszaru

Gospodarczego, Szwajcarii 1 krajach stowarzyszonych z Unig Europejska.

3. Usluga swiadczona w oparciu o Umowe powinna odpowiada¢ co najmniej wymaganiom
okreslonym przez Zamawiajacego w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (zwanym dalej:

,OPZ”), stanowiacym zalgcznik nr 1 do Umowy.

Postanowienia ogdlne

§2

1. Umowa bedzie wykonywana i finansowana ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021 i ze srodkéw krajowych.

2. Calkowity  koszt wykonania Umowy nie moze  przekroczy¢  kwoty
.............................. ztotych brutto (stownie:
............................................. zlotych brutto), obejmujacej koszt biletow, koszt
noclegéw, koszt organizacji podrézy (oplata transakcyjna Wykonawcy) 1 podatek VAT;
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ niewykorzystania calosci kwoty, o ktorej mowa

w zdaniu pierwszym w okresie wykonywania Umowy.

Okres wykonywania Umowy
§3

1. Umowa obowiazuje przez okres maksymalnie 36 miesig¢cy od dnia jej zawarcia.
2. Niezaleznie od terminu, o ktéorym mowa w ust. 1, umowa wygasa w przypadku

wyczerpania Strodkéw finansowych okreslonych w § 2 ust. 2.

Obowigzki Wykonawcy
§4

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) zachowania najwyzszej starannosci i dzialania zgodnie z obowiazujacym stanem

prawnym,
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2) Scisle) wspdlpracy z Zamawiajacym na kazdym etapie wykonywania Umowy, w tym

do zapewnienia obstugi Zamawiajacego przez minimum dwie osoby (ze wskazaniem
ich bezposrednich numeréw telefonéw i adreséw mailowych), 7 dni w tygodniu
(od poniedziatku do piatku co najmniej w godzinach 8-20, a w soboty i niedziele
co najmniej w godzinach 10-17) oraz do zapewnienia osobom bedacym w podtézy
catodobowego kontaktu telefonicznego z pracownikiem Wykonawcy,

3) informowania Zamawiajacego o wszelkich wydarzeniach i okoliczno$ciach mogacych
mie¢ wplyw na przebieg i warunki podtézy oraz pobytu uczestnikéw,

4) dbania o interes Zamawiajacego, w tym uwzgledniania ekonomicznych mozliwosci
Zamawiajacego, przy dokonywaniu zakupow i rezerwacji,

5) reprezentowania Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych,

6) wykonywania Umowy zgodnie z trescig Oferty Wykonawey, stanowiacej zatacznik nr 4
do Umowy.

Wykonawca odpowiada za wszelkie zobowiazania formalnoprawne wobec podmiotéw

z nim wspolpracujacych przy lub na rzecz wykonania Umowy.

Zawierajac  Umowe Wykonawca zobowiagzuje si¢  jednoczesnie do zawarcia
z Zamawiajacym Umowy powiersenia prietwariania danych osobowych stanowiacej zatacznik

nr 6 do Umowy.

Skfadanie i tealizacja zamoéwienia

§5
Zamawiajacy kazdorazowo okresli szczegélowe wymagania co do lokalizacji, terminu,
a takze innych kwestii dotyczacych jakosci oraz zakresu zamdwienia, a Wykonawca
zobowigzany jest zastosowac si¢ do tych wymagan.
Zamawiajacy kazdorazowo sktada Wykonawcy (osobiscie, pisemnie, faksem, telefonicznie
lub droga elektroniczna — zgodnie z wybotem Zamawiajacego) zaméwienie na:
1. rezerwacj¢ biletow podajac:

a) liczbe biletow,

b) termin rozpoczecia 1 zakoficzenia podtézy,
C) miejsce rozpoczecia 1 zakoficzenia podrézy,
d) inne istotne informacje dotyczace podrézy.

2. rezerwacje noclegdw w hotelu podajac:

a) liczbg osdb, dla ktorych nalezy zarezerwowaé noclegi,
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terminy rezerwacji
c) miejsce rezerwacji,
d) granice cenowe noclegu,
e) list¢ miejsc, z ktorymi latwos¢ polaczenia komunikacyjnego powinna byc

uwzgledniona przy wyborze hotelu,
f) inne istotne informacje dotyczace noclegow.

3. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ wskazania konkretnego wariantu hotelu lub rodzaju
potaczenia (lotnicze, kolejowe, autobusowe, inne), ktore Wykonawca bedzie zobowiazany
zarezerwowac; w takim przypadku  Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie, ponad oplate transakcyjna.

4. W przypadku, gdy Wykonawca odmoéwi realizacji zamowienia zlozonego przez
Zamawiajacego lub nie przystapi do jego wykonania w terminie umozlhiwiajacym jego
wykonanie zgodnie z terminem wskazanym przez Zamawiajacego, Zamawiajacy moze
zleci¢ osobom, posiadajacym odpowiednie kwalifikacje, realizacje zamoéwienia na koszt
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

5. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ organizacji uslug objetych Umowa we wlasnym
zakresie, jesli ze wzgledéw organizacyjnych i/lub finansowych jest to uzasadnione.

6. Szczegblowe wymagania dotyczace realizacji ustug, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 Umowy

zostaly okreslone w OPZ.

Przekazywanie ofert

§e6
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu oferte dotyczaca:

1) transportu — w ciggu 2 godzin od momentu otrzymania zgloszenia; oferta musi
zawieral co najmniej 3 propozycje transportu, z uwzglednieniem wytycznych,
o ktérych mowa w § 5 ust. 2 pkt 1, w tym informacje o warunkach i kosztach zmian
oraz anulowania rezerwacji/zakupu;

2) noclegébw — w ciagu 3 godzin od momentu otrzymania zgloszenia; oferta musi
zawiera¢ co najmniej 2 propozycje hoteli, z uwzglednieniem informacji o ktorych
mowa w § 5 ust. 2 pkt 2, w tym koszt noclegu (koszt jednej doby w przeliczeniu na
jedna osobe, w walucie w jakiej dokonywana jest rezerwacja) oraz informacje

o warunkach i kosztach zmian oraz anulowania rezerwacji/zakupu; lokalizacje hoteli
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Wykonawca przedstawi na mapie 2z odniesieniem do miejsc wskazanych

przez Zamawiajacego, z ktoérymi hotel powinien by¢ dobrze skomunikowany.

Potwierdzenie i dostarczenie biletu/tezerwaciji

§7
Wykonawca potwierdzi Zamawiajacemu dokonanie rezerwacji biletu/noclegu (droga
elektroniczna lub faksem) z czytelnym podaniem wszystkich wymaganych informacji
(w tym: dokladna kalkulacje cen, termin wykupu rezerwacji, warunki ich anulowania
1 zmmian, koszty noclegébw w walucie dokonania rezerwacji), w ciggu dwéch godzin
od dokonania rezerwaciji.
Wykonawca dostarczy zakupiony bilet lub potwierdzenie hotelowej rezerwacji/voucher,
droga elektroniczna lub do siedziby Zamawiajacego (jesli musza byé wystawione w formie
papietowej), w dniu dokonania zakupu/rezerwacji, w godzinach pracy Zamawiajacego
lub, za zgoda Zamawiajacego, w dniu nastgpnym, o ile umozliwi to rozpoczecie podrozy
1 pobytu w zaplanowanym przez Zamawiajacego terminie.
Elektroniczny bilet lotniczy musi byé przekazany Zamawiajacemu bezposrednio
z globalnego systemu rezerwacyjnego, na adres email oséb wskazanych do kontaktu
ze strony Zamawiajacego, o ktérych mowa w § 12 ust. 3 pkt 1. Niespelnienie
tego warunku spowoduje potraktowanie ustugi jako niewykonanej zgodnie z Umows
i bedzie skutkowalo naliczeniem kar umownych, o ktérych mowa w § 10 Umowy.
W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w otrzymanych dokumentach, Zamawiajacy
wezwie  Wykonawce do niezwlocznej korekty bledéw na koszt Wykonawcy
1 niezwlocznego dostarczenia poprawnie wystawionych dokumentow.
W przypadku, gdy podréz bedzie si¢ rozpoczynaé poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, bilet powinien by¢ dostarczony w miejsce oraz w sposéb umozliwiajacy
rozpoczecie podrézy w wyznaczonym terminie.
Wykonawca jest zobowiazany do poinformowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach
terminéw wskazanych na zarezerwowanych/zakupionych biletach, jak réwniez
o wszelkich zmianach dotyczacych rezetwowanych noclegéw w ciagu dwéch godzin
od momentu powzigcia informacji o takiej zmianie.
- Jezeli nie bedzie mozliwe zakwaterowanie uczestnika w hotelu o parametrach (standard,

lokalizacja etc.) wskazanych w zaméwieniu albo nie bedzie mozliwe zakwaterowanie
5
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uczestnika w takim hotelu na warunkach wskazanych w zamoéwieniu, Wykonawca

zarezerwuje nocleg w innym hotelu, ktorego parametry nie beda odbiegaly
od parametréw okreslonych w zaméwieniu i w ktérym warunki pobytu uczestnika
nie beda odbiegaly od warunkéw wskazanych w zamoéwieniu; ewentualna réznice
pomiedzy kosztem noclegu wskazanym w zamowieniu a kosztem noclegu zastepczego
pokrywa Wykonawca; Wykonawca jest rowniez zobowiazany do zapewnienia transportu
uczestnika do hotelu zastepczego na whasny koszt.

8. Jezeli transport uczestnika nie bedzie mozliwy z winy Wykonawcy, zobowigzany
jest on do zorganizowania na wilasny koszt transportu o parametrach tozsamych
z okreslonymi w zamoéwieniu (ten sam srodek lokomociji, ta sama klasa biletu etc.).

9. Jezeli transport uczestnika nie bedzie mozliwy z winy przewoznika lub z innych przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia uczestnikowi
wszelkiej pomocy w odbyciu podrézy; Wykonawca dokona niezbednych rezerwacji

1 pozostanie w stalym kontakcie telefonicznym z uczestnikiem.

Anulowanie i zmiana zamoéowienia

§8

1. Zamawiajacy zastrzega mozliwosc:

1) anulowania rezerwacji biletéw lub dokonania zmian w zakresie: trasy, terminu podrézy,

danych pasazera itp.;

2) anulowania rezerwacji noclegéw lub dokonania jej zmiany w zakresie: terminu pobytu,

nazwisk 0sob, liczby osob itp.

2. Anulowanie/zmiana zamoéwienia nastgpowaC bedzie kazdorazowo poprzez telefoniczny
kontakt z Wykonawca oraz przeslanie takiej informacji Wykonawcy droga mailowa

lub faksem.

3. Zamawiajacy zobowigzany jest do poniesienia kosztéw anulowania/zmiany zamoéwienia
w przypadku, gdy Wykonawca zostanie obcigzony ww. kosztami i udokumentuje to oraz jesh
Zamawiajacy zostal o takich kosztach poinformowany na etapie skladania zaméwienia 1 zlecit
rezerwacj¢ na takich warunkach; Wykonawca nie bedzie pobieral z tego tytutu dodatkowych

oplat 1 nie przysluguje mu dodatkowe wynagrodzenie.

4. Koszty zwigzane z anulowaniem/zmiana zamdéwienia ponoszone bedsa przez Zamawiajacego

na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce.
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Wynagrodzenie
§9

1. Za zrealizowanie pojedynczego zamowienia (tj. organizacji jednej podrédzy) Zamawiajacy
zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie stanowiace iloczyn liczby uczestnikéw podrozy
(odpowiednio: krajowej albo zagranicznej) i zryczaltowanego kosztu organizacji podrozy

jednego uczestnika, ktory to koszt Wykonawca wskazal w Ofervie Wykonawcy.

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie wyplacone Wykonawcy po przekazaniu
Zamawiajacemu 1 podpisaniu przez niego Protokotu Odbioru Umowy stanowiacego zalgcznik
nr 3 do Umowy (dalej: Protokdl! odbiors) zawierajacego nastepujace dane: imig/imiona
1 nazwisko/nazwiska uczestnika/éw, date wyjazdu, trase podrézy, miejsce pobytu z nazwa

hotelu, kwote w rozbiciu na koszty jednostkowe, wyodrgbniong oplate transakcyjna.

3. Oplata transakcyjna to zryczaltowany koszt organizacji podrézy jednego uczestnika,
ktéra obejmuje koszty Wykonawcy, w szczegblnosci rezerwacje biletéw i noclegdw,
dokonywanie ~ zmian/anulowanie rezerwacji, dostarczanie potwierdzed rezerwacji,
dokonywanie wymiany i zwrotoéw biletéw, koszty zwiazane z obstuga Zamawiajacego
1 uczestnikow, koszty zwigzane z reprezentowaniem Zamawiajacego W sprawach
reklamacyjnych oraz z wszelkimi  dzialaniami interwencyjnymi, koszty zwiazane

z dostarczaniem 1 przesylaniem dokumentéw przez Wykonawce.

4. Wysokosc oplaty transakcyjnej nie podlega zmianie przez caly okres wykonywania Umowy,
z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w § 11.

5. Wynagrodzenie zostanie wyplacone na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury

VAT, w ciggu 30 dni od dnia doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidlowo

wystawionej faktury, przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.
6. Faktura nie moze by¢ wystawiona przed podpisaniem Protokotu odbioru.

7. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury kazdorazowo po realizacji
pojedynczego zamoéwienia, a w przypadku wickszej liczby uczestnikow podrézy

do wystawienia faktury zbiorczej.
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8. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone wylacznie w zlotych

polskich; Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.

9. Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego

Zamawlajgcego.

10.Zamawiajacy zapltaci Wykonawcy wynagrodzenie wylacznie za faktycznie i nalezycie

wykonane ushugi.

11.Wykonawca dodatkowo przygotuje co miesiac ,,Zestawienie zrealizowanych w danym
miesigcu zamowien”; kazda pozycja musi zawieraC informacje, o ktérych mowa w ust. 2,
a ponadto informacj¢ o cenie noclegu w walucie obcej oraz informacje na temat
zastosowanego kursu do przeliczenia tej ceny na walute polska; otrzymanie prawidlowo

przygotowanego zestawienia za dany miesiac jest warunkiem przyjecia kolejnych faktur.
Kary umowne
§10

1. Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karami umownymi w mnastepujacych
przypadkach:

1) za niewykonanie jednego zamoéwienia - w wysokosci 100 zt od uczestnika podrézy
objete) zamdwieniem,

2) za nienalezyte wykonanie jednego zamoéwienia - w wysokosct 10 % wartosc
tego zamowienia,

3) zazwloke w terminach przekazania oferty wskazanych w § 6 pkt 11 2 - w wysokosci
30 zt za kazda godzine zwloki,

4) za zwlok¢ w terminie przekazania Zamawiajacemu potwierdzenia rezerwacji
wskazanym w § 7 ust. 1 - w wysokosci 50 zt za kazda godzing zwloki,

5) za zwloke w terminie dostarczenia Zamawiajacemu biletu wskazanym w § 7 ust. 2 -
w  wysokosci 300 2zt za kazdy dzien zwloki, z wyjatkiem sytuacji,
w ktorej Zamawiajacy wyrazil zgode na dostarczenie biletu w dniu nastgpnym —
w takim przypadku kary umowne nalicza si¢ od dnia nastepujacego po tym dniu;

0) za zwloke w terminie poinformowania Zamawiajacego o zmianach dotyczacych
terminéw przejazdow 1 zmianach w rezerwac)i wskazanym w § 7 ust. 6 -

w wysokosci 50 zt za kazda godzing zwloki;
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7) w przypadkach okreslonych w Umowie powiersenia pretwarsania danych osobowych,

o ktoérej mowa w § 4 ust. 3.
2. Dwukrotne niewykonanie zaméwienia skutkujace kara, o ktére) mowa w ust. 1 pkt 1
zostanie potraktowane jako razace naruszenie istotnych warunkéw Umowy.
3. Kara za nienalezyte wykonanie zamdéwienia zostanie naliczona po dwukrotnym

nieskutecznym upomnieniu wystanym droga mailows/faksem do Wykonawcy.

4. Za nienalezyte wykonanie zamowienia uznaje si¢ w szczegdlnosci sytuacje, w ktorych: nocleg
lub transport uczestnika nie beda spelnialy wymagan (np. konkretny hotel) i standardéw
(np. kategoria hotelu, klasa biletu) okreslonych przez Zamawiajacego w zamoéwieniu,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy (np. z powodu zwloki w dokonywaniu
rezerwacjl), Wykonawca nie zapewni obstugi Zamawiajacego i uczestnikéw w sposéb
wskazany w § 4 ust. 1 pkt 2 Umowy, realizowana ustuga nie bedzie zgodna z wczeéniej
zaakceptowanymi przez Zamawiajacego warunkami oferty, o ktérych mowa w § 6 Umowy.

5. W przypadku, gdy Zamawiajacy wykaze, ze cena uslug oferowanych przez Wykonawce
jest wyzsza niz cena uslug oferowanych bezposrednio u tego samego ustugodawcy,
Wykonawca bedzie zobowiazany do zwrotu Zamawiajacemu réznicy pomiedzy cena ushugi
oplaconej przez Zamawiajacego, a cena ushugi oferowanej bezposrednio przez ustugodawce;
w  przypadku dwukrotnego stwierdzenia i udowodnicnia zawyzenia ceny przez
Wykonawce, Zamawiajacy uzna te usluge za nienalezycie wykonana i zastosuje
konsekwencje, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

6. Zaplata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od wykonania Umowy.

7. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone na jego rzecz
kary umowne na zasadach ogélnych.

8. Kary umowne moga by¢ naliczane niezaleznie i wielokrotnie.

9. Strony uzgadniaja, ze W razie naliczenia przez Zamawiajacego kar umownych, Zamawiajacy
potraci z wynagrodzenia kwote stanowigca rownowarto$é tych kar i tak pomniejszone
wynagrodzenie wyplaci Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode; jesli naliczenie kar
umownych nastapi po zaplacie rachunku/ faktury VAT za wykonanie ustugi, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do zaplaty kary umownej na rachunek wskazany przez Zamawiajacego

w ciggu 7 dni od dnia doreczenia oswiadczenia pisemnego w tym zakresie.

Zmiany Umowy

§11
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1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany istotnych postanowien Umowy w zakresie

wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towarow 1 ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika

2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tekst jedn. Dz. U. z 2017 1. poz. 847),

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczenm zdrowotnemu

lub wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

2. W przypadku wystapienia okolicznosci skutkujacych konieczno$cia dokonania zmiany
Umowy, o ktorych mowa w wust. 1 Wykonawca niezwlocznie poinformuje
o tym Zamawlajacego na pismie.

3. W celu wykazania wplywu zmian, o ktorych mowa w ust. 1 na koszt wykonania Umowy
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu szczegolowa kalkulacje kosztow wedlug stanu
sprzed zmiany i po zmianie oraz wskaze kwote, o jaka Wynagrodzenie powinno ulec
zmianie,

4. Zamawiajacy niezwlocznie ustosunkuje si¢ do kalkulacji, o ktérej mowa w ust. 3 akceptujac
wskazane przez Wykonawce kwoty lub zglaszajac zastrzezenia 1 Zadajac wyjasnien

do poszczegolnych elementéw kalkulaci.

Postanowienia kofcowe

§ 12

1. W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majq przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1025, z p6zn. zm.)
oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1191, z p6zn. zm.).

2. Spoty powstale w zwiazku z wykonywaniem Umowy Strony poddaja rozstrzygnieciu sadu
powszechnego whasciwego miejscowo wedlug siedziby Zamawiajacego.

3. Osobami upowaznionymi do kontaktu podczas wykonywania Umowy sa:

1) ze strony Zamawiajacego:

10
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a) imie i nazwisko:........... , tel. 22 23 90 ........... faks: 22 ....., e-mail:
............... @ms.gov.pl,
b) imi¢ 1 nazwisko:.................. ; tel: 22 23 0 .ovivvissivnimmsansg ; faks: 22
v e-mail @ms.gov.pl
2) ze strony Wykonawcy:
a) imig 1 nazwisket. cuass; Bl o sves s Biles: ool o s R

b} imig i nazwiskot.. coosvnng Tl v o faks: ....., e-mail:
4. Zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 3 nast¢puje poptzez pisemne powiadomienie drugicj
Strony 1 nie stanowi zmiany Umowy.

5. Za moment dorgczenia jakiegokolwiek dokumentu Zamawiajacemu przyjmuje sig:

1) moment wplywu do biura podawczego Ministerstwa Sprawiedliwo$ci w budynku
przy Al Ujazdowskich 11 w Warszawie (kod: 00-950) w przypadku przesylek listowych
dostarczanych za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia

23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe,

2) moment wplywu do sekretariatu Departamentu Strategii i Funduszy Europejskich
mieszczacego si¢ w budynku przy ul. Chopina 1 w Warszawie, pok. 414,

3) moment uzyskania potwierdzenia odbioru - w przypadku dokumentéw
przekazywanych za posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;;
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ kontaktowania si¢ miedzy Stronami z wykorzystaniem

podpisu kwalifikowanego.

6. Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecia wierzytelnosci z Umowy bez uprzednie)
pisemnej zgody Zamawiajacego.

7. Zawarcie Umowy nie pozbawia Zamawiajacego mozliwosci zamawiania ustug, o ktérych
mowa w § 1 od oséb trzecich.

8. Nastepujace zalaczniki stanowia integralng czesé Umowy:

1) zatacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zaméwienia,

2) zafacznik nr 2a - upowaznienie MS/86/2016 z dnia 15 lipca 2016 =,
3) zatacznik nr 2b -

4) zatacznik nr 3 - wz6r Protokotu Odbioru Umowry,

5) zatacznik nr 4 - Oferta Wykonawcy,

11
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6) zatacznik nr 5: Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych Wykonawcy'.
7 zatacznik nr 6: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

9. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach: dwa
dla Zamawiajacego 1 jeden dla Wykonawcy.
10.Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez Strone, ktora zlozyla podpis z daty

poZniejsza.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

LDYREF

Departamentu i
AT

1L~

Alokcan 7 - volr
Iw pfggffjh(dk‘ﬁ;‘gdy Wykondwea jest osoba fizyczna.
12
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zatgcznik nr 1 do umowy nr.... z dnia .....

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1) Przedmiotem zaméwienia jest organizacja podrézy stuzbowych  krajowych
i zagranicznych dla pracownikéw Ministerstwa Sprawiedliwoéci oraz  oséb
uczestniczacych w organizowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci spotkaniach
finansowanych ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021.

2) Na organizacje podrézy skladaé sie bedzie:

a)  rezerwacja, zakup i dostarczenie Zamawiajacemu biletéw lotniczych, kolejowych
lub autobusowych 2z oraz do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego,
a w przypadku takiej koniecznosci, réwniez organizacja transferow miejscowych,

b)  rezerwacja noclegéw w hotelach/obiektach w krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, Szwajcatii 1 krajach stowarzyszonych z Unia Europejska.

3)  Okres wykonywania umowy rozpoczyna sie od dnia jej podpisania przez obie strony
1trwa 24 miesiace.

4) Zamawiajacy, w trakcie trwania umowy, planuje zrealizowaé podréze stuzbowe dla 250
0s6b, w tym podréze krajowe dla 100 0s6b oraz podréze zagraniczne dla 150
0s0b.

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do korzystania z ustug innej firmy przy organizacji
podrézy stuzbowych.

2. WYMAGANIA OGOLNE
1) W trakcie realizacji zaméwienia Wykonaweca:

a)  jest zobowiazany do $cislej wspdlpracy z Zamawiajacym na kazdym etapie
realizacji zaméwienia, w tym jest zobowiazany do obslugi Zamawiajacego przez
minimum dwie osoby (ze wskazaniem bezposrednich numeréw telefonéw
1 adreséw mailowych), 7 dni w tygodniu (od poniedziatku do piatku co najmniej
w godzinach 8-20, a w soboty i niedziele co najmniej w godzinach 10-17) oraz
do zapewnienia osobom bedacym w podrézy catodobowego kontaktu
telefonicznego z pracownikiem Wykonawcy,

b)  jest zobowiazany do zachowania najwyzszej starannoéci i dzialania zgodnie
z obowlazujacym stanem prawnym,

¢)  odpowiada za wszelkie zobowiazania formalno-prawne wobec podmiotéw z nim
wspolpracujacych przy lub na rzecz realizacji niniejszego zaméwicnia.

3. WYMAGANIA SZCZEGOLOWE
1) Rezerwacja noclegow:

a)  Wykonawca zarezerwuje noclegi w hotelach/obiektach zgodnie z rzeczywistymi
potrzebami  Zamawiajacego, na podstawie zamoéwied przekazywanych
do Wykonawcy telefonicznie, poczta elektroniczna e-mail, faksem; wybér sposobu
przekazywania zamowien nalezeé bedzie do Zamawiajacego,
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ceny noclegow musza spelniac limity okreslone w Rogporgadzenin Ministra Pracy
i Polityki Spoleczne 5 dnia 29 styezmia 2013 r. w sprawie nalesnosei prystugujacych
pracownikowi atrudnionemu 1w panstwowe lub  samorzqdowej jednostee sfery budzetowes
% ytutu podrigy stusbowej (Dz. U. 3 2013 r. pog. 167),
Wykonawca zarezerwuje noclegi w hotelach/obiektach na tetenie RP
posiadajacych przyznana kategorie min. 3-gwiazdkows (zgodnie z kategoryzacja
obiektow konferencyjno-hotelowych/hoteli uzyskana zgodnie z wymaganiami
rozporzqdzenia Ministra Gospodarki i Pracy g dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektiw
hotelarskich i innych obiektow, w ktdrych sq Swiadeczone ustugt hotelarskie (tekst jedn. Dz. U.
z 2017 1. poz. 2166), a za granica noclegi w hotelach/obiektach o poréwnywalnej
kategorii gwiazdkowe;,
Wykonawca zarezerwuje noclegi w pokojach spelniajacych nastepujace warunki:
- pokoje jednoosobowe z wezlem sanitarnym lub pokoje dwuosobowe z wezlem
sanitarnym do wykorzystania przez jedna osobe,
-w szczegolnych przypadkach, po uzyskaniu zgody Zamawiajacego, dopuszcza
si¢ umieszczenie dwoch lub wigcej 0séb w pokoju dwu- lub wieloosobowym
z wezlem sanitarnym,
zaproponowany przez Wykonawce obiekt/hotel musi by¢ dobrze skomunikowany
z miejscem odbywania si¢ spotkania, w odleglosci do 3 km w linii prostej
od miejsca spotkania, z zastrzezeniem, ze za zgoda Zamawiajacego moze to by¢
dalsza odleglos¢; Zamawiajacy kazdorazowo dokona oceny skomunikowania
zaoferowanego przez Wykonawce obiektu/hotelu w oparciu o informacje (czas
dotarcia/dojécie  i/lub dojazd s$rodkami komunikacji do hotelu/obiektu
zaoferowanego przez Wykonawce) uzyskane ze strony internetowej
www.googlemaps.pl
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zaproponowania konkretnego obiektu/hotelu,
w wyniku czego Wykonawca musi zarezerwowac noclegi we wskazanym
obiekcie/hotelu,
Zamawiajacy wskazuje date 1 miejsce spotkania, a Wykonawca proponuje sposéb
otganizacji podrézy (w szczegdlnosci: srodek transportu, jego rodzaj i klase,
terminy  wyjazdu/wylotu oraz  przyjazdu/przylotu) 1 wskazuje hotel
Z zastrzezeniem, ze:
-mozliwe jest zorganizowanie podrozy w taki sposob, ze rozpoczyna si¢ ona
w dniu spotkania, pod warunkiem, Ze rozpocznie si¢ nie wczesnie]
niz o godzinie 5.30mozliwe jest zorganizowanie powrotu w dniu spotkania pod
warunkiem,
ze podréz zakoficzy si¢ nie poézniej niz o poélnocy; w szczegdlnych
przypadkach, na prosbe Zamawiajacego, dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zakoriczenia
podtézy w godzinach pdzniejszych,
Wykonawca zobowigzany jest do rezerwacji noclegow ze $niadaniem,
jesli to konieczne Wykonawca rezerwuje noclegi w hotelach/obiektach réwniez
podczas transferéw miejscowych dla 0s6b podrézujacych,
w przypadku, gdy niemozliwe jest zarezerwowanie noclegow dla wszystkich
uczestnikbw ~ w  jednym  hotelu/obickcie,  Wykonawca  zobowiazany
jest do zarezerwowania brakujacych miejsc w hotelu/obiekcie o takiej samej
kategorii ~ gwiazdkowej, zlokalizowanym mozliwie najblizej pierwszego
hotelu/obiektu.
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2) Rezerwacja, zakup 1 dostawa biletéw lotniczych /kolejowych/autobusowych:

a)  Wykonawca jest zobowigzany do kompleksowej organizacji transportu zgodnie
z obowigzujacymi przepisami krajow tranzytowych 1 docelowych (np. oplaty
lotniskowe, oplaty paliwowe, oplaty serwisowe),

b)  rezerwacja, zakup 1 dostawa biletéw odbywac si¢ bedzie zgodnie z rzeczywistymi
potrzebami  Zamawiajacego, na podstawie zamoOwien przekazywanych
do Wrykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie
1 potwierdzonych poczta elektroniczna wybor sposobu przekazywania zamoéwien
nalezec bedzie do Zamawiajacego,

c)  bilet wystawiany bedzie w formie elektronicznej (tzw. e-bilet),

d)  bilet musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu rezerwacyjnego,

e) zakupiony bilet Wykonawca bedzie przesylal na adres poczty elektronicznej
wskazany w umowle oraz na adtres poczty elektroniczne) wskazany w zaméwieniu
najpézniej 24 godziny przed godzing rozpocz¢cia podrozy, a w sytuaci naglej
- 6 godzin przed godzing rozpocze¢cia podtozy,

f) pod nazwa jeden bilet nalezy rozumie¢ bilet na trasie: ,tam i z powtrotem”;
Zamawiajacy zastrzega rowniez mozliwosé zakupu biletéw ,,w jedng strong”,

g  Wykonawca jest zobowigzany do proponowania optymalnego polaczenia oraz
na zadanie Zamawiajacego, co najmniej dwoch polaczen alternatywnych:

- polaczenia o najkrotszym lacznym czasie podrdzy i jak najmniejszej liczbie
mig¢dzyladowan oraz przesiadek,
- najtaniszego polaczenia.

h)  Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zaproponowania konkretnego polaczenia,
w wyniku czego Wykonawca musi wykupi¢ na nie bilet.

1)  Wykonawca zapewni bezkolizyjna realizacje wicloetapowych  polaczen
zagranicznych 1 krajowych oraz mozliwosc ich laczenia.

)  Wykonawca zobowiazany jest do dokonywania zmian w zamdwionych biletach,
tj. zmiany daty wylotu/przylotu, przepisania (zamiany) na bilecie innego nazwiska
pracownika, zmiany standardu podrézy, klasy biletu dla Zamawiajacego oraz
ewentualnej rezygnacji z zaplanowanego przelotu zgodnie z zasadami okreslonymi
w regulaminach przewoznika, ktérego dana podréz dotyczy.

4. WARUNKI PLATNOSCI
1) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyplaty wynagrodzenia Wykonawcy
proporcjonalnie do faktycznie ztozonego zapotrzebowania na liczbe uczestnikéw.
2) Wrykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury bezposrednio po odbyciu kazdej
podrozy, w przypadku wigkszej liczby uczestnikow do wystawienia faktury zbiorczej.
3) Kwota wskazana na fakturze bedzie uwzgledniata wszelkie koszty zwiazane z realizacja
przedmiotu zaméwienia (tj. prowizje Wykonawcy liczone od osoby).
4) Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone wylacznie w PLN.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci prowadzenia rozliczet w walutach obeych.






