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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedstawiam Pani Inspektor Wystapienie pokontrolne (dalej: Wystgpienie) z kontroli
wspdlnej przeprowadzonej! przez Ministerstwo Klimatu i Srodowiska oraz Dolnoslaski
Urzad Wojewddzki we Wroctawiu w Wojewédzkim Inspektoracie Ochrony Srodowiska
we Wroctawiu (dalej: WIOS) w zakresie wybranych aspektéw dziatalnosci Dolnoslaskiego
Wojewddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska (dalej: DWIOS) w latach 2023-2025.

Podstawa prawna:
— art. 10 w zwiazku z art. 6 ust. 3 pkt 2 oraz art. 6 ust. 4 pkt 1, art. 46 i 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli

w administracji rzadowej?;

— art. 3 pkt 2, art. 3ai 4 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 1991 r. o Inspekcji Ochrony Srodowiska (dalej: ustawa
0 10S)3;

— art. 51 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewddztwie?.

Informacje o kontrolowanym podmiocie

Wojewddzki inspektor ochrony $rodowiska jest organem Inspekcji Ochrony Srodowiska oraz organem rzadowej
administracji zespolonej w wojewddztwie, dziatajacym na podstawie ustawy o [0S i przepiséw odrebnych. Organ
podlega nadzorowi wojewody, a w zakresie dziatalnosci Inspekcji Ochrony Srodowiska - Gtéwnemu Inspektorowi
Ochrony Srodowiska.

Do zadan wojewddzkiego inspektora naleza m.in.:

- kontrola podmiotéw korzystajacych ze $rodowiskas w zakresie okre$lonym w ustawie o 10S;

— podejmowanie decyzji wstrzymujgcych dziatalno$¢ prowadzong z naruszeniem wymagan zwigzanych
z ochrong $rodowiska lub naruszeniem warunkéw korzystania ze Srodowiska;

—  przeciwdziatanie powaznym awariom oraz sprawowanie nadzoru nad usuwaniem ich skutkow;

— wykonywanie zadan okres$lonych w ustawie o udostepnianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie?;

1 Kontrole przeprowadzili pracownicy Biura Kontroli i Audytu Ministerstwa Klimatu i Srodowiska oraz pracownicy Wydziatu Kontroli Dolnoslaskiego
Urzedu Wojewddzkiego:

a) Katarzyna Zebrowska, gtowny specjalista w Biurze Kontroli i Audytu,

b) Katarzyna Suwata, gtéwny specjalista w Biurze Kontroli i Audytu,

c) Magdalena Janiszewska, starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Kontroli,

d) Weronika Kornacka, starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli.

Czynnosci kontrole przeprowadzono w okresie od 5 lutego do 31 marca 2025 r. w formie zdalnej oraz w siedzibie WIOS we Wroctawiu przy
ul. Chetmonskiego 14.

2Dz. U.z2020r. poz. 224.

3Dz U.z2024r. poz. 425.

4Dz. U.z 2025 r. poz. 428.

5 W rozumieniu ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony $rodowiska (Dz. U. z 2024 r. poz. 54).

¢ Ustawa z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie $rodowiska oraz
o ocenach oddziatywania na srodowisko (Dz. U. z 42024 r. poz. 112112, z pézn. zm.)
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— wykonywanie zadan w zakresie zapobiegania szkodom w $rodowisku i ich naprawy;

— wykonywanie zadan okreslonych w przepisach o miedzynarodowym przemieszczaniu odpadoéw;

— wykonywanie pomiaréw wielkosci emisji oraz poziomu substancji lub energii wystepujacych w srodowisku;
— wspotdziatanie w zakresie ochrony srodowiska z innymi organami, a takze organizacjami spotecznymi;

— $ciganie przestepstw przeciwko srodowisku;

— dokonywanie analiz i ocen przestrzegania przepiséw o ochronie srodowiska.

Dolnoslaski Wojewédz[d Inspektor Ochrony Srodowiska wykonuje zadania przy pomocy Wojewddzkiego
Inspektoratu Ochrony Srodowiska we Wroctawiu, w sktad ktérego wchodza rowniez 3 delegatury: w Jeleniej
Gorze, Legnicy i Watbrzychu.

Dolnoslaskim Wojewddzkim Inspektorem Ochrony Srodowiska od 2 kwietnia 2024 r. jest Beata Merenda.
Od 8 czerwca 2021 r. do 29 marca 2024 r. stanowisko to zajmowat Mariusz Wojewaddka.

OCENA OGOLNA KONTROLOWANEJ DZIALANOSCI

Obszar i potozenie wojewoddztwa dolnoslaskiego, jak réwniez skala i rodzaje realizowanych
na jego terenie dziatan (w tym zwigzanych z transgranicznym przewozem odpadow,
zanieczyszczeniem Odry czy ryzykiem powodzi) powoduja, ze rola Wojewddzkiej Inspekcji
Ochrony Srodowiska we Wroctawiu ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia skutecznej
ochrony $rodowiska oraz bezpieczenstwa mieszkancéw regionu.

W kontrolowanej jednostce stwierdzono w latach 2023-2025 istotne zalegtosci
i nieprawidtowosci zaréwno w obszarze merytorycznym, jak i obstugowym, ktére wynikaty
w szczegolnosci ze znacznej skali realizowanych zadan, z wystepowania zdarzen losowych
na terenie wojewoddztwa dolnoslaskiego (tj. zagrozenia dla bezpieczenstwa wéd na rzece
Odrze, powodz na Dolnym Slasku), oraz ograniczonych zasobéw kadrowych, jak réwniez
nierzetelnego wykonywania obowiazkéw stuzbowych. Jednoczesnie w WIOS wystepowaty
trudnosci kadrowe zwigzane z dtugotrwatymi nieobecnos$ciami w pracy oraz skargami
w zakresie mobbingu.

Czes$¢ rozpoczetych w 2024 r. zmian w zakresie struktury organizacyjnej, personelu oraz
wykonywania zadan budzi zastrzezenia pod wzgledem ich prawidtowosci oraz osiggnietych
efektéw, poniewaz nie spowodowaty istotnej poprawy terminowosci czy efektywnosci
dziatan. W wiekszosci dotyczyty one kwestii administracyjnych i kadrowych, a dziatania
naprawcze znajdowaty sie na poczagtkowym etapie realizacji.

Ponizej przedstawiono najistotniejsze oceny i ustalenia w badanych obszarach.
Wykonywanie zadan z zakresu inspekcji ochrony srodowiska

[Kontrole] Skala kontroli prowadzonych przez WIOS byta znaczna. W latach 2023-2024
inspektorzy jednostki przeprowadzili tgcznie 6.374 kontrole (w tym 3.149 w 2023 r. oraz
3.225 w 2024 r.); w przeliczeniu na jednego inspektora stanowito to 44 kontrole w 2023 r.
oraz 46 kontroli w 2024 r.” Ze wzgledu na duzg liczbe kontroli oraz ograniczone zasoby
kadrowe w planach kontroli WIOS na lata 2023-2025 nie uwzgledniono czesci wytycznych
Gtéwnego Inspektora Ochrony Srodowiska (GIOS) dot. liczby kontroli w poszczegdlnych
zakresach (tacznie 57 podmiotéw w 2023 r., 54 podmioty w 2024 r. oraz 24 w 2025 r.).
W przypadku lat 2023-2024 byto to niezgodne z art. 5 ust. 4 pkt 1 ustawy o 10S; w 2025 r.
DWIOS uzyskat zgode GIOS na odstepstwo od stosowania ww. wytycznych.

Stopien realizacji planéw kontroli w poszczegdlnych przedmiotach byt zréznicowany.
Negatywnie w tym aspekcie oceniono realizacje kontroli z zakresu przeciwdziatania
marnowaniu zywnosci w 2024 r., gdyz wykonanie planu wyniosto zaledwie 6%.

Czes$¢ prowadzonych kontroli miata charakter dtugotrwaty. W 2023 r. najdtuzsza kontrola
trwata ponad 3 lata i 3 miesigce, co nie znajdowato uzasadnienia, poniewaz WIOS
juz w pierwszym roku kontroli dysponowat dowodami na stwierdzone naruszenia.

7 Zgodnie ze sprawozdaniami za lata 2023-2024 $rednioroczna liczba inspektoréw byta réwna w 2023 r. 71,375 etatom, a w 2024 r. - 69,655 etatom
(z uwzglednieniem zatrudnienia w niepetnym wymiarze czasu pracy).



W ramach 10 badanych kontroli stwierdzono nieprawidtowosci lub uchybienia polegajace
na stosowaniu niezgodnych ustawa Prawo przedsiebiorcéw i ustawa o 10S pouczen
o prawach i obowigzkach kontrolowanego (3), niepowiadomieniu podmiotu o przedtuzeniu
trwania kontroli (1), co byto niezgodne z art. 55 ust. 3 ustawy Prawo przedsiebiorcow,
nieumieszczeniu w protokole kontroli adnotacji ws. odmowy podpisania dokumentu przez
podmiot kontrolowany, co byto niezgodne z art. 11 ust. 3 ustawy o |OS, oraz na rozpatrzeniu
zastrzezen bez pisemnego stanowiska w tej sprawie (1). Jednoczesénie nierzetelnie
prowadzono akta 3 kontroli.

[Postepowania administracyjne] Skala postepowan administracyjnych prowadzonych przez
WIOS byta réwniez znaczna, co przektadato sie na ich wydtuzony czas realizacji, w tym
przypadki przedawnienia, bezczynnosci oraz inne naruszenia Kodeksu postepowania
administracyjnego (dalej: KPA).

W latach 2023-2025 WIOS prowadzit tacznie 1.303 postepowania administracyjne,
w tym 1.025 zakonczono wydaniem decyzji (w 2023 r. - 431 decyzji, w 2024 r. - 581,
do 5 lutego 2025 r. - 13). Negatywnie w tym obszarze nalezy ocenié, ze z koncem 2023 r.
dopuszczono do przedawnienia® 28 spraw, w ktérych WIOS przez 3 lata nie wszczat
postepowan administracyjnych ws. natozenia kar za naruszenie ustawy o utrzymaniu
czystosci i porzadku w gminach. Ponadto organ dopuszczat sie bezczynnosci, tj. mimo
ztozonego wniosku lub istniejacego obowiazku WIOS nie wszczat odpowiednio
38 postepowan administracyjnych wg stanu na 31 grudnia 2023 r., 100 postepowan
wg stanu na 31 grudnia 2024 r. oraz 124 postepowan wg stanu na 5 lutego 2025 r. Z kolei
w jednej badanej sprawie, w ktérej postepowanie zostato wszczete w 2021 r., stwierdzono
bezczynno$¢ organu, ktéry za wyjatkiem sporzadzenia jednego pisma, nie podejmowat
innych dziatan przez ponad 3 lata.

Sredni czas prowadzenia postepowania administracyjnego w badanym okresie wynosit
ogétem ok. 6,5 miesigca. Sposréd 17 objetych kontrolg postepowan administracyjnych tylko
3 (18%) przeprowadzono w ciggu 2 miesiecy, tj. w terminie okreslonym w KPA dla spraw
szczegolnie skomplikowanych. 14 pozostatych postepowan (82%) trwato dtuzej, w tym
w 11 z nich nie informowano stron o wydtuzonym terminie zatatwienia sprawy, co byto
niezgodne z art. 36 KPA. W 10 postepowaniach stwierdzono réwniez brak metryk sprawy,
co stanowito naruszenie art. 66a § 1i § 3 KPA.

[Interwencje] W przypadku interwencji WIOS podejmowat niezwtocznie dziatania, zajmujac
sie sprawami we wtasnym zakresie albo przekazujac je do organéw wtasciwych. W latach
2023-2025 do WIOS wptynety 2.123 wnioski o podjecie interwencji w zakresie naruszen
przepiséw ochrony $rodowiska, a Sredni czas ich zatatwienia wynosit 22 dni. W zakresie
prowadzenia interwencji nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Zarzadzanie jednostka

[Struktura organizacyjna] W 2024 r. w WIOS przeprowadzono zmiany w strukturze
organizacyjnej jednostki, ktére w ocenie DWIOS miaty na celu usprawnienie realizacji zadan
Inspekcji. Zastrzezenia budzi, pod wzgledem braku stabilnosci i spéjnej strategii zarzadzania,
ze w maju 2024 r. podzielono Wydziat Administracyjny (WA) na Wydziat Administracyjno-
Techniczny (WAT) oraz Wydziat Kadr i Szkolenia (WKS), a po pdt roku (w listopadzie
2024 r.) przywrécono poprzedni uktad organizacyjny, faczac ww. wydziaty w jedng komorke
- Woydziat Organizacyjno-Administracyjny (WOA). Zmianie tej towarzyszyto réwniez
powierzenie funkcji Inspektora Ochrony Danych (IOD) naczelnikowi WOA, co byto

8 Stosownie do art. 68§ 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2025 r. poz. 111, z pdzn. zm.).



niezgodne z art. 38 ust. 6 RODOQO? ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia niezaleznosci
i bezstronnosci funkcji 10D. Zastrzezenia budzi réwniez wydzielenie samodzielnego
stanowiska ds. zamoéwienn publicznych, argumentowane koniecznoscia wzmocnienia
nadzoru w tym obszarze, przy jednoczesnym zatrudnieniu na tym stanowisku dwéch oséb
odpowiednio na % i na % etatu, umiejscowionych bezposrednio pod kierownikiem jednostki
(DWIOS).

[Zarzadzanie kadrami] W latach 2023-2025 w WIOS miaty miejsce istotne zmiany kadrowe,
zwigzane ze zmianami organizacyjnymi, jak réwniez dtugotrwatymi nieobecnosciami
pracownikéw (w WOA i Wydziale Inspekcji nieobecnosci te dotyczyty 7 oséb wg stanu
na 31 marca 2025 r.). Zdaniem DWIOS zmiany personalne miaty na celu usprawnienie
procesdw zarzadczych, uporzadkowanie spraw administracyjno-kadrowych oraz
dostosowanie kompetencji pracownikéw do realizowanych zadan.

Réwnoczesnie DWIOS podejmowat w latach 2024-2025 dziatania w celu zwiekszenia liczby
pracownikéw, zwracajgc sie do Wojewody Dolnoslaskiego oraz GIOS o przyznanie
dodatkowych etatow, jednak dziatania te nie przyniosty efektéw.

[Nabory] W WIOS prowadzono systematyczne nabory w celu zapewnienia biezacej obsady
kadrowej. Na dzien 5 lutego 2025 r. w jednostce wystepowato tylko 1,25 wakatu. W ramach
8 badanych naboréw stwierdzono jednak szereg nieprawidtowosci i uchybief w zakresie
stosowania art. 28, 31 i 32 ustawy o stuzbie cywilnej oraz regulacji wewnetrznych.
Dotyczyty one m.in. braku wybranych dokumentéw, nierzetelnego dokumentowania
czynnosci w ramach naboru, czy nieterminowego wykonywania zadan. W efekcie naboréow
wybrano kandydatéw spetniajagcych wymagania okreslone w ogtoszeniach o naborze,
jednakze w jednym z ogtoszen okreslono jako niezbedne wymaganie, ktére nie byto
konieczne na tym stanowisku pracy, a w innym przypadku wymagania z ogtoszenia byty
niezgodne z opisem stanowiska. Zastrzezenia budzi wystapienie w 2024 r. przez DWIOS
do éwczesnego Wojewody Dolnoslaskiego z wnioskiem o zatrudnienie na stanowisko
petniacego obowiazki Zastepcy DWIOS osoby, ktéra objeta to stanowisko, pomimo ze nie
spe’rrliafa wymagan okreslonych w art. 5 ust. 3 pkt 5-6 w zwiagzku z art. 5 ust. 7 ustawy
o 10S.

[Opisy stanowisk i ocena pracy] Negatywnie oceniono brak opiséw stanowisk pracy
w przypadku 16 z 21 (76%) badanych pracownikéw WIOS, co stanowito naruszenie
art. 84 ust. 2 ustawy o stuzbie cywilnej!o. Na 5 pozostatych przypadkéw 2 opisy nie byty
aktualizowane przez 16 lat, a w 2 kolejnych przypadkach opisy sporzadzono po blisko
5i7 latach od zatrudnienia. Dopiero od grudnia 2024 r. rozpoczeto proces biezacego
sporzadzania i aktualizacji opiséw stanowisk pracy dla pracownikéw, ktérzy rozpoczynali
prace lub zmieniali stanowisko pracy.

Pracownicy podlegali okresowej ocenie, poza 1 przypadkiem (z 12 badanych), w ktérym
naruszono termin wynikajacy z art. 81 ust. 4 ustawy o stuzbie cywilnej o 5 miesiecy.
W WIOS przyznawano wiekszoéci pracownikéow (92-94% oséb) okresowe nagrody
na podstawie uzasadnionych wnioskéw. W zakresie tym nie stwierdzono nieprawidtowosci.

[Regulacje wewnetrzne] Obowiazujacy w WIOS Regulamin pracy byt zgodny z w art. 1041
§ 1§ 2 Kodeksu pracy!l. W jednostce ustanowiono rowniez zasady pracy zdalnej, jednak
miato to miejsce dopiero w czerwcu 2024 r. We wczesniejszym okresie zgody udzielane
na $wiadczenie pracy w tej formie byty niezgodne z art. 672§ 5 Kodeksu Pracy.

9 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str. 1).

10 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz.U. z 2024 r. poz. 409).

11 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2025 r. poz. 277).



W zwiazku z wejsciem w 2024 r. w zycie ustawy o ochronie sygnalistéw2 negatywnie
oceniono nieterminowe ustanowienie procedury dotyczacej zgtoszern wewnetrznych
o naruszeniach prawa. Dokument opracowano z 2,5 miesiecznym opdznieniem,
tj. 10 grudnia 2024 r. Procedure obstugi zgtoszen zewnetrznych sporzadzono terminowo.
W tym zakresie nieprawidtowym byto réwniez, ze w przypadku dwéch pism z 2024 r.,
okre$lonych przez nadawcéw jako zgtoszenia naruszenia prawa, nie dokonano
ich weryfikacji w kontekscie ustawy o ochronie sygnalistéw.

[Etyka i dziatania antymobbingowe] W jednostce ustanowiono w 2021 r. Kodeks etyki oraz
w 2013 r. Regulamin Antymobbingowy, jednak nie prowadzono odpowiednich dziatan
promujacych zasady etyczne i zapobiegajace wystapieniu mobbingowi (np. szkolenia lub
akcje informacyjne). Szkolenia w zakresie prewencji zagrozen psychospotecznych zostaty
przeprowadzone dopiero po wptywie skarg o mobbing. Nieaktualizowany od 12 lat
Regulamin Antymobbingowy nie przewidywat procedur w przypadku skarg dotyczacych
kierownika jednostki, w zwigzku z czym w przypadku 2 badanych pod wzgledem formalnym
postepowan dot. DWIOS (100% préby) nie zapewniono formalnej mozliwosci zatatwienia
tych spraw. Jednoczesnie  skarzacy nie zostali poinformowani o przystugujacych
im mozliwosciach prawnego dziatania.

[Skargi i wnioski] Negatywnie oceniono, ze w latach 2023-2024 nie prowadzono rejestru
skarg i wnioskéw13, co byto niezgodne z art. 254 KPA.

[System bezpieczenstwa informacji] W jednostce opracowano, a nastepnie zaktualizowano
w 2024 r. dokumentacje Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI), co byto
dziataniem prawidtowym. Niezgodnie z rozporzadzeniem KRI** w WIOS nie prowadzono
jednak corocznego audytu bezpieczenstwa informacji, co zwiekszato ryzyko wystepowania
nieprawidtowosci. Sposréd 4 zarejestrowanych incydentéw bezpieczenstwa, ktére
wystapity w latach 2024-2025, jedno badane postepowanie (100% préby) przeprowadzono
witasciwie, aw jego efekcie ujawniono brak sformalizowanej procedury przyznawania
dostepu do systemu monitoringu wizyjnego. W siedzibie WIOS zapewniono
bezpieczenstwo fizyczne budynku, w tym uregulowano zasady korzystania z nieruchomosci
oraz postepowania z kluczami.

[Zmiany zarzadcze] W latach 2024-2025 rozpoczeto zmiany zarzadcze, majace na celu
usuniecie nieprawidtowosci stwierdzanych w ramach kontroli zewnetrznych oraz dziatan
wewnetrznych, a takze poprawe efektywnosci dziatania proceséw. M.in. przygotowano
nowy regulamin udzielania zaméwien publicznych, podjeto dziatania w zakresie projektow
inwestycyjnych  wspoétfinansowanych przez WFOSIGW, rozpoczeto prace nad
porzadkowaniem archiwum oraz zapoczatkowano proces porzadkowania dokumentacji
inwestycyjnej, administracyjno-technicznej oraz spraw kadrowych.

[Kontrola zarzadcza] Negatywnie oceniono, w $wietle wynikéw niniejszej kontroli, jak
rowniez wynikéw innych kontroli zewnetrznych, ze w ztozonym w 2025 r. oswiadczeniu
o stanie kontroli zarzadczej za 2024 r. wskazano, ze w WIOS w wystarczajacym stopniu
funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza. Dokument
sporzadzono zaréwno nierzetelnie, jak i nieterminowo (12 dni po terminie okreslonym przez
Ministra Klimatu i Srodowiska). Oswiadczenie za 2023 r. ztozono w terminie, jednak bez
przeprowadzenia samooceny stuzacej jego wiarygodnemu przygotowaniu. W zadnym
z ww. dokumentéw nie wykazano zalegtosci ani nieprawidtowosci w realizacji zadan
zaréwno merytorycznych, jak i obstugowych.

Oceny i ustalenia szczeg6towe

12 Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024 r. poz. 928).

13 Protokét przyjecia ustnych wyjasnien z 18 lutego 2025 r.

14 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 773)



Wykonywanie zadan z zakresu inspekcji ochrony srodowiska

1. [Plany kontroli 10S] Skala kontroli prowadzonych przez WIOS byta znaczna.
W latach 2023-2024 pracownicy jednostki przeprowadzili tacznie 6.374 kontrole
(w tym 3.149 w 2023 r. oraz 3.225 w 2024 r.); w przeliczeniu na jednego pracownika
stanowito to 44 kontrole w 2023 r. oraz 46 kontroli w 2024 r.1>

Ze wzgledu na znaczng liczbe kontroli oraz ograniczone zasoby kadrowe w planach kontroli
WIOS na lata 2023-2025 nie uwzgledniono czesci wytycznych Gtéwnego Inspektora
Ochrony Srodowiska (GIOS) dot. liczby kontroli w poszczegdlnych zakresach (tacznie
57 podmiotow w 2023 r., 54 podmioty w 2024 r. oraz 24 w 2025 r.). W przypadku
lat 2023-2024 byto to niezgodne z art. 5 ust. 4 pkt 1 ustawy o 10S; w 2025 r. DWIOS
uzyskat zgode GIOS na odstepstwo od stosowania ww. wytycznych.

Kontrole realizowane przez WIOS obejmuja kontrole planowe z wyjazdem w teren i oparte
na analizie badan automonitoringowych oraz kontrole pozaplanowe. W planach dziatalnosci
kontrolnej WIOS konkretne jednostki (zaktady) ujmowane sa tylko w ramach kontroli zwiazanych
z wyjazdem z teren; w przypadku pozostatych kontroli, jak rowniez czynnosci dot. przestepstw
lub wykroczen (dalej: czynnosci w trybie art. 10b ustawy o 10S) okreélane s rezerwy czasowe
ich na prowadzenie.

W planach kontroli:

1) na 2023 r. ujeto 282 zaktady oraz przewidziano rezerwe czasowa na kontrole oparte
na analizie badain automonitoringowych (15%), kontrole pozaplanowe (47%) oraz czynnosci
w trybie art. 10 b ustawy o 10S (12%);

2) na 2024 r. ujeto 334 zaktady oraz przewidziano rezerwe czasowg na kontrole oparte
na analizie badani automonitoringowych (12,5%), kontrole pozaplanowe (41%) oraz czynnosci
w trybie art. 10 b ustawy o 10 (7%);

3) na 2025 r. ujeto 351 zaktadéw oraz przewidziano rezerwe czasowg na kontrole oparte
na analizie badan automonitoringowych (17,4%), kontrole pozaplanowe (36,5%) oraz
czynnosci w trybie art. 10 b ustawy o 105 (7,3%).

W planach dziatalnosci kontrolnej 10S nie uwzgledniono wytycznych GIOS:
1) w2023 r. w tacznej liczbie 57 kontroli:
a) zamiast 20 ujeto 18 kontroli podmiotéw odprowadzajacych Scieki przelewami
burzowymil¢;
b) zamiast 120 ujeto 73 kontrole podmiotéw prowadzacych produkcje rolng?’;
c) zamiast 17 ujeto 9 kontroli w zakresie przeciwdziatania marnowaniu zywnosci;
2) w2024 r. w tacznej liczbie 54 kontroli:
a) zamiast 17 ujeto 16 kontroli w zakresie przeciwdziatania marnowaniu zywnosci;
b) zamiast 120 ujeto 67 kontroli podmiotow prowadzacych produkcje rolng oraz dziatalnos¢,
w ramach ktérej sa przechowywane nawozy naturalne lub stosowane nawozys;
3) w 2025 r. w liczbie 24 kontroli: zamiast 120 ujeto 96 kontrole podmiotéw prowadzacych
produkcje rolng oraz dziatalno$¢, w ramach ktoérej sa przechowywane nawozy naturalne lub
stosowane nawozy?'?.

GIOS, na wniosek DWIOS, uzasadniony brakami kadrowymi oraz realizacja innych zadan
priorytetowych, wyrazit zgode na zmniejszenie w 2025 r. liczby kontroli podmiotéw prowadzacych
produkcje rolng do 96.

2. Stopien realizacji planéw kontroli w poszczegdlnych zakresach byt zréznicowany.
W przypadku kontroli planowanych zwigzanych z wyjazdem w teren wykonanie planu
w latach 2023-2024 wynosito 90-97%. W pozostatych rodzajach kontroli poziom
realizacji planu byt nizszy, tj. wynosit 67-81% - za wyjatkiem zakresu przeciwdziatania
marnowaniu zywnosci w 2024 r., w ktérym wykonanie planu na poziomie 6% oceniono
negatywnie. Nizsze wykonanie planéw wyjasniano gtéwnie trudnosciami kadrowymi,

15 Zgodnie ze sprawozdaniami za lata 2023-2024 srednioroczna liczba inspektoréw byta réwna w 2023 r. 71,375 etatom, a w 2024 r. - 69,655 etatom
(z uwzglednieniem zatrudnienia w niepetnym wymiarze czasu pracy).

15 Stosownie do art. 68§ 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2025 r. poz. 111, z pézn. zm.).

16 Dot. sciekéw odprowadzanych komunalng kanalizacja ogélnosptawna do $rédladowych wéd powierzchniowych, pod katem oceny przestrzegania
dopuszczalnej Sredniej rocznej liczby zrzutéw z poszczegélnych przelewow.

17 A w szczegdblnosci podmiotow, ktére w bezposrednim sasiedztwie wod powierzchniowych przechowuija lub stosuja nawozy lub nawozy naturalne.

18 W zakresie przestrzegania przepiséw dotyczacych ochrony wod przed zanieczyszczeniem azotanami pochodzacymi ze zrédet rolniczych.

19 W zakresie przestrzegania przepiséw dotyczacych ochrony wod przed zanieczyszczeniem azotanami pochodzacymi ze zrédet rolniczych.



a w przypadku przeciwdziatania marnowaniu zywnosci- kosztami finansowymi zwigzanymi
z prowadzonymi procesami sagdowymi oraz realizacja zadan priorytetowych.

Stopien niepetnej realizacji planéw kontroli na lata 2023-2024 przedstawia sie nastepujaco:

1) 2023r.

a) kontrole planowe z wyjazdem w teren: 97%,

b) kontrole w ramach programu dziatan majacych na celu zmniejszenie zanieczyszczenia wod
azotanami: 83%,

c) kontrole dokumentacyjne z pomiaréw automonitoringowych dot. poboru wody: 67%,

d) kontrole ferm zwierzat wymagajacych pozwolenia zintegrowanego: 75%,

2) 2024r.

a) kontrole planowe z wyjazdem w teren: 90%,

b) kontrole w ramach programu dziatan majacych na celu zmniejszenie zanieczyszczenia wod
azotanami: 95%,

c) kontrole dokumentacyjne z pomiaréw automonitoringowych dot. poboru wody: 73%,

d) kontrole z =zakresu przeciwdziatania powaznym awariom w zaktadach zaliczonych
do Zaktadéw o Duzym Ryzyku (ZDR): 81%,

e) kontrole w zakresie przeciwdziatania marnowaniu zywnosci: 6%.

W latach 2023 i 2024 r. przeprowadzono tacznie 6.374 kontroli, z tego:
1) w2023r. -3.149. w tym 1927 (61%) planowych? i 1.222 (39%) pozaplanowych??,
2) w2024r.-3.225, w tym 2227 (69 %) planowych?2 i 998 (31%) pozaplanowych?3,

Zgodnie z wyjasnieniem?* plany dziatalnosci kontrolnej w latach 2023-2024 nie zostaty
zrealizowane w szczegolnosci ze wzgledu na fluktuacje kadr, realizacje innych, w tym zleconych
przez GIOS, zadar priorytetowych, zdarzenia losowe, ktore ograniczyty mozliwosci prowadzenia
kontroli w terenie (tj. dziatania prowadzone na Odrze i powddz), oraz koszty wynikajace z wyrokéw
sadéwi stosujacych inna interpretacje definicji ,marnowania zywnosci” niz przyjeta przez GIOS
i WIOS.

3. [Prowadzenie kontroli] Cze$¢ prowadzonych kontroli miata charakter dtugotrwaty.
W okresie poddanym badaniu najdtuzsza kontrola trwata ponad 3 lata i 3 miesigce
(1.189 dni), co nie znajdowato uzasadnienia, poniewaz WIOS juz w pierwszym roku kontroli
dysponowat dowodami na stwierdzone naruszenia. W latach 2023-2024 dtuzej niz p6t roku
prowadzono 140 kontroli (z 6.374, tj. 2 %). Dtugotrwate prowadzenie kontroli powoduje
ryzyko ukrycia nieprawidtowosci lub ich sprawcéw, utrzymywania stanu naruszenia
przepiséw o ochronie sSrodowiska, ryzyka przedawnienia kar administracyjnych oraz
zaktécenia prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorcow.

Na 6.374 kontroli prowadzonych w latach 2023-2024 140 kontroli prowadzono przez okres
przekraczajacy 6 miesiecy. Najdtuzszy czas realizacji kontroli wyniést ponad 3 lata (1.189 dni)?5,
co nie znajdowato uzasadnienia, poniewaz juz w pierwszym roku kontroli WIOS dysponowat
dowodami na stwierdzone naruszenia. W tej sprawie DWIOS wyjasnit, ze nie zna prawdziwych
przyczyn przewlektosci tej kontroli.

4, W ramach 10 badanych kontroli stwierdzono nieprawidtowosci lub uchybienia
polegajace na stosowaniu niezgodnych z ustawa Prawo przedsiebiorcéow i ustawy o 10S
pouczen o prawach i obowigzkach kontrolowanego (3), niepowiadomieniu podmiotu
o przedtuzeniu trwania kontroli (1), co byto niezgodne z art. 55 ust. 3 ww. ustawy,
nieumieszczeniu w protokole kontroli adnotacji ws. odmowy podpisania dokumentu przez
podmiot kontrolowany, co byto niezgodne z art. 11 ust. 3 ustawy o |OS, oraz na rozpatrzeniu

20 273 z wyjazdem w teren z ustalonym podmiotem oraz 1.654 opartych na analizie badan automonitoringowych.

21270 z wyjazdem w teren z ustalonym podmiotem (interwencyjne, na wniosek, inne) 317 z wyjazdem w teren bez ustalonego podmiotu (transport
towaréw i odpaddw, rozpoznanie zanieczyszczenia w terenie), 18 opartych o dokumentacje bez ustalonego podmiotu, 617 opartych na analizie
dokumentacji z wytaczeniem badar automonitoringowych.

22 300 z wyjazdem w teren oraz 1.927 opartych na analizie badan automonitoringowych.

23 247 z wyjazdem w teren (interwencyjne, na wniosek, inwestycyjne, inne), z 204 wyjazdem w teren bez ustalonego podmiotu (transportu towaréw
i odpaddw, rozpoznanie zanieczyszczenia w terenie), 10 opartych o dokumentacje bez ustalonego podmiotu, 537 opartych na analizie dokumentacji
z wytaczeniem badar automonitoringowych.

24 Pismo z 10 kwietnia 2025 r. znak: 15.020.35.2025 L.dz.1408/2025.

25 WIOS-WROC 39/2020 (19.05.2020 r. - 21.08.2023 r.) kontrola pozaplanowa interwencyjna prowadzono przez 1189 dni, zgodnie upowaznieniem
nr 60/2020 wskazano przewidywany termin zakonczenia kontroli 31.08.2020 r.

26 Art. 76 ustawy o odpadach tj. przedtozenie rocznego sprawozdania o wytwarzanych odpadach i o gospodarowaniu odpadami za 202 r. po ustawowym
terminie oraz art. 67 ust. 1 pkt 1 ustawy o odpadach - ewidencja odpadéw prowadzona byta w Bazie danych o odpadach jedynie w postaci kart
przekazania odpadow.



zastrzezen bez pisemnego stanowiska w tej sprawie (1). Jednoczesnie nierzetelnie
prowadzono akta 3 kontroli.

Badaniu poddano dokumentacje 10 wybranych losowo kontroli zrealizowanych w latach

2023-2024 (527 2 2023 r. i 528 7 2024 r.). Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) w 3% kontrolach sporzadzono nieprawidtowe pouczenia o prawach i obowigzkach
kontrolowanego, nieadekwatne do typu i rodzaju kontroli®%; nieprawidtowosci w tym zakresie
zostaty stwierdzone réwniez w ramach analiz GIOS;

2) w 131 kontroli nie powiadomiono podmiotu o wydtuzeniu czasu trwania kontroli, ktéra
prowadzono rok (366 dni);

3) w 132 kontroli nie umieszczono w protokole adnotacji ws. odmowy podpisania protokotu
kontroli, co byto niezgodne z art. 11 ust. 3 ustawy o 10S,

4) w 133 kontroli nie poinformowano podmiotu, ze wniesione zastrzezenia do protokotu kontroli
zostaty uwzglednione;

5) w 3 kontrolach nierzetelnie prowadzono dokumentacje kontroli:

a) w aktach 1 kontroli3* brakowato upowaznienia do kontroli oraz 3 protokotéw ogledzin3>
ponadto w protokole kontroli nie wskazano miejsca, daty oraz osoby, ktérej doreczono
protokot kontroli,

b) w aktach 1 kontroli®® brakowato 3 upowaznien do kontroli¥’, a w 1 protokole kontroli
nie podano informacji, komu ze strony kontrolowanego doreczono protokot,

c) w aktach 1 kontroli®® brakowato o$wiadczenia o braku podstaw do wytaczenia z kontroli.

Jak wyjasniono®?, stosowanie nieprawidtowych wzoréw upowaznien mogto wynikaé
Z przeoczenia, a adnotacji dotyczacej odmowy podpisania protokotu kontroli nie sporzadzono
w zwigzku z tym, Ze kontrolowany wyrazit swoje stanowisko w piSmie. Odnosnie
niepoinformowania podmiotu o zmianie stanowiska, DWIOS wyjasnit, ze inspektor sporzadzajacy
protokot kontroli nie odnosi sie do wniesionych uwag i zastrzezen, ale jedynie zatacza
je do protokotu, poniewaz do wniesionych uwag lub zastrzezen nalezy odnies¢ sie w przypadku
podejmowania dziatan pokontrolnych, co nie dotyczyto badanego przypadku.

Ustalone braki dokumentacji zostaty uzupetnione w trakcie prowadzenia niniejszej kontroli.

Woyjasnienia Kontrolowanego potwierdzaja nierzetelne dokumentowanie dziatai organu.
W stosunku do braku poinformowania podmiotu o zmianie stanowiska ws. naruszenia
prawa wskaza¢ nalezy, ze podmiot kontrolowany powinien otrzymaé ostateczng informacje
pokontrolng, w szczegélnosci, jezeli zmianie ulegta ocena zgodnosci jego dziatania
z prawem. Nieprzekazanie takiej informacji nie znajduje uzasadnienia.

5. [Postepowania administracyjne] W latach 2023-2025 WIOS prowadzit tacznie
1.303 postepowania administracyjne, w tym 1.025 zakoriczono wydaniem decyzji
(w2023 r. - 431 decyzji, w 2024 r. - 581, do 5 lutego 2025 r. - 13). Negatywnie w tym
obszarze nalezy ocenié, ze z koncem 2023 r. dopuszczono do przedawnienia® 28 spraw,
w ktérych WIOS przez 3 lata nie wszczat postepowar administracyjnych ws. natozenia kar
za naruszenie ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach#!. Organ dopuszczat sie
tez bezczynnosci w innych sprawach. Mimo ztozonego whniosku lub istniejacego obowiazku
WIOS nie wszczat odpowiednio 38 postepowan administracyjnych wg stanu na 31 grudnia
2023 r., 100 postepowan wg stanu na 31 grudnia 2024 r. oraz 124 postepowan wg stanu
na 5 lutego 2025 r. Z kolei w jednej badanej sprawie, w ktérej postepowanie zostato

27 WIOS-WROC 39/2020; DW 36/2021; WIOS-WROC 200/2021; WIOS-WROC 231/2022; DJ 79/2023.

28 WZP 20/2023; WIOS-WROC 114/2023; DJ 137/2023; WZP 23/2024; DL 9/2024.

22 WIOS-WROC 231/2022; WZP 20/2023, DJ 137/2023.

30 W przypadku 2 kontroli pozaplanowych interwencyjnych zastosowano pouczenia dla kontroli planowych, w przypadku 1 kontroli planowej z zakresu
gospodarki odpadami zastosowano pouczenie o prawach i obowigzkach kontrolowanego do kontroli pozaplanowej interwencyjnej.

31 WIOS-WROC 114/202 (21.04.2023 r. - 23.04.2024 r.) - upowaznieniem nr 58/2023 z 18.04.2023 r. wskazano przewidywany termin zakonczenia
kontroli 31.05.2023 r., zgodnie upowaznieniem nr 58.1/2023 z 01.08.2023 r. oraz upowaznienie 58.2/2023 z 24.08.2023 r. wskazano przewidywany
termin zakoriczenia kontroli 30.09.2023 r.

32DJ 137/2023.

33 WIOS-WROC 200/2021.

34 WIOS-WROC 39/2020.

357 16.06.2020r., 25.03.2021 r., 29.03.2023 r.

36 WIOS-WROC 114/2023.

37 Nr 58/2023, nr 58.1/2023, nr 58.2./2023.

38 WZP 20/2023.

39 Pismo z 10 kwietnia 2025 15020.34.2025 1.dz.1405/2025.

40 Stosownie do art. 68§ 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2025 r. poz. 111, z p6zn. zm.).

41 Ustawa z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz. U. z 2024 r. poz. 399, z pézn. zm.).



wszczete w 2021 r., stwierdzono bezczynnosé¢ organu, ktéry za wyjatkiem sporzadzenia
jednego pisma, nie podejmowat innych dziatan przez ponad 3 lata (postepowanie
pozostawato w toku).

Sredni czas prowadzenia postepowania administracyjnego w badanym okresie wynosit
ogétem ok. 6,5 miesigca. Sposrdd 17 objetych kontrolg postepowan administracyjnych
tylko 3 (18%) przeprowadzono w ciggu 2 miesiecy, tj. w terminie okreslonym w KPA
dla spraw szczegdlnie skomplikowanych. Pozostate 14 postepowan (82%) trwato dtuzej,
w tym w 11 z nich nie informowano stron o wydtuzonym terminie zatatwienia sprawy,
co byto niezgodne z art. 36 KPA. W 10 postepowaniach stwierdzono réwniez brak metryk
sprawy, co stanowito naruszenie art. 66a § 1i § 3 KPA.

W ramach postepowania odwotawczego GIOS utrzymat w mocy 16 z 43 decyzji WIOS
(37%), a uchylit 12 innych (28%). Pozostate postepowania zakornczono w inny sposéb.

W latach 2023-2025 (do 5 lutego) prowadzono postepowania:

1) w 2023 r. wg stanu na 31.12.2023 r. prowadzono 648 postepowan administracyjnych,
w przypadku 431 (67%) wydano decyzje administracyjne, a 217 (33%) pozostawato w toku,

2) w 2024 r. wg stanu na 31.12.2024 r. prowadzono 808 postepowan administracyjnych,
w przypadku 581 (72%) wydano decyzje administracyjne, a 227 (28%) pozostawato w toku,

3) w 2025 r. wg stanu na 5.02.2025 r. prowadzono 291 postepowan administracyjnych,
z tego w przypadku 13 (4%) wydano decyzje administracyjne, a 278 (96%) pozostawato
w toku.

Sposrad 1.025 decyzji 354 (35%) wydano w terminie do 60 dni, natomiast 667 (65%) decyzji
zostato wydanych w terminie od 61 do 3.285 dni, tj. 9 lat (od wszczecia postepowania do dnia
wydania decyzji*?).

Z koricem 2023 r. 28 spraw ulegto przedawnieniu, poniewaz WIOS nie wszczat postepowari
administracyjnych ws. natozenia kar za nieosiggniecie w 2019 r. wymaganego poziomu
przygotowania do  ponownego uzycia i recyklingu odpadéw  komunalnych.
Ponadto WIOS w 4 przypadkach wydat co prawda decyzje w terminie, ale takim, ktéry
uniemozliwit GIOS w procedurze odwotawczej wydanie merytorycznego orzeczenia®3. W zwiazku
tym, Zze w momencie wptywu odwotania do GIOS ulegt przedawnieniu termin natozenia kar
na faczna kwote 291 921,00 zt, GIOS w tych sprawach nie miat innej mozliwosci niz uchyli¢
decyzje oraz umorzy¢ catosci postepowanie organu | instancji (WIOS).

WIOS dopuszczat sie réwniez bezczynnoséci w innych sprawach. Mimo ztozonego wniosku
lub istniejagcego obowiazku dziatania jednostka kontrolowana nie wszczeta 38, 100 oraz
124 postepowan administracyjnych odpowiednio wg stanu na 31 grudnia 2023 r., 31 grudnia
2024 r. i 5 lutego 2025 r. W 1 badanej sprawie WIOS pozostawat w bezczynnosci ponad 3 lata.
Postepowanie wszczeto 6 grudnia 2021 r., a dopiero pismem z 10 maja 2024 r. zwrdcono sie
do strony o przekazanie informacji. WIOS po otrzymaniu odpowiedzi 24 maja 2024 r., nie
podejmowat dalszych czynnosci w sprawie, w tym do 26 marca 2025 r. nie wydat decyz;ji.

Kontroli poddano  dokumentacje 17 wybranych  postepowan administracyjnych

(w tym 6* zakonczonych w 2023 r., 6* zakonczonych w 2024 r. oraz 5% niezakonczonych

do 2025 r.). Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) w 6% sprawach niewymagajacych zbierania dowodow, informacji lub wyjasnien, ktére zgodnie
z KPA powinny zostaé zatatwione niezwtocznie, postepowania prowadzono w terminie
od 74 do 809 dni“;

42 Nie uwzgledniono terminéw wynikajacych art. 35 ust. 5 KPA.

43 Pismo GIOS z 28.03.2025 ., znak: ZKA-KK.071.9.2025.

44 W1.7062.32.2020 z 12.12.2023 r.; DL-DI.7062.1.2022 z 28.08.2023 r.; WZP.7062.3.2022 z 21.12.2023 r.; DJ-DI.7061.6.2023 z 18.10.2023 r.;
WI1.7062.32.2023 2 06.11.2023 r.; W1.7062.31.2023 2 06.11.2023 r.

45 W1.7060.40.2024 z 27.12.2024 r.; DW-DI.7062.44.2022 z 08.07.2024 r.; DJ-DI.7062.33.2024. z 10.12.2024 r.; WI.7062.46.2022 z 17.12.2024 r.;
WI.7060.17.2024 z 08.07.2024 r.; W1.7061.57.2024 7 10.12.2024 r.

46 W1.7062.7.2025; DW-DI.7061.48.2021; WI.7062.33.2023; WZP.7060.4.2024; WZP.7060.8.2024.

47 W1.7060.17.2024; WI.7062.31.2023; W1.7062.32.2023; WI.7062.46.2022; WZP.7062.3.2022; DJ-D1.7062.33.2024.

48 Od wszczecia postepowania do wydania decyzji.



2) w 8% sprawach wymagajacych dodatkowych wyjasnien, ktére zgodnie z KPA powinny zosta¢
zatatwione w terminie nie dtuzszym niz 2 miesigce, postepowania prowadzono
od 202 do 1.286 dni®°, a w 3°! postepowaniach decyzje nie zostaty wydane;

3) w 1152 sprawach nie poinformowano podmiotu o niezatatwieniu sprawy terminie,
a w 1% sprawie informacje taka wystosowano dopiero po 663 dniach od wszczecia
postepowania,

4) w 1054 sprawach w aktach brakowato metryki sprawy.

DWIOS wyjasnit, ze nieprawidtowosci wynikaty z probleméw kadrowych, nadmiernego obciazenia
inspektoréw innymi zadaniami, rosnace;j liczby postepowan administracyjnych, skomplikowanego
charakteru spraw oraz wystepujacymi zdarzeniami losowymi (np. zanieczyszczenie rzeki Odry
w 2022 r., pow6dz na Dolnym Slasku w 2024 r.).

0d 177 z 1.025 wydanych przez WIOS decyzji strony wniosty odwotanie do GIOS, ktéry do czasu
prowadzenia kontroli rozpatrzyt 43 odwotania (24 %), z tego:

— 16 utrzymat w mocy (37 %),

— 12 decyzji uchylit (28%),

— 15 decyzji zostato rozpatrzonych w inny sposéb (35 %), np. umorzeniem postepowania.

6. [Interwencje] W przypadku interwencji WIOS podejmowat niezwtocznie dziatania,
zajmujac sie sprawami we wtasnym zakresie (np. wszczynajac kontrole, realizujac czynnosci
w trybie art. 10 b ustawy 10S, prowadzac wizje w terenie lub weryfikacje dokumentéw)
albo przekazujac je do organéw wiasciwych. W latach 2023-2025 do WIOS wptynety
2.123 wnioski o podjecie interwencji ws. naruszen przepiséw ochrony Srodowiska,
a $redni czas ich zatatwienia wynosit 22 dni. W zakresie prowadzenia interwencji
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2023-2025 do WIOS wptyneto 2.123 wnioskéw o podjecie interwencji w zakresie
nieprawidtowych dziatan podmiotow lub zagrozen wynikajacych z ich dziatalnosci,
w tym w 2023 r. - 1026, w 2024 r. - 973,a w 2025 r. (do 5 lutego 2025r.) - 124.

W tym samym czasie organ przeprowadzit tacznie 2276 dziatan (1167 w 2023 r., 985 w 2024 r.,

124 do 5 lutego 2025 r.), ktére polegaty na:

— przekazaniu sprawy wedtug wtasciwosci do innych organéw: w 2023 r. - 400 spraw
(34% z 2023 r.), w 2024 r. - 414 spraw (42% z 2024 r.), w 2025 r. - 49 spraw (40% z 2025 r.),

—  przeprowadzeniu czynnosci na podstawie art. 10 b ustawy o 10S: w 2023 r. - 287 spraw
(20% z 2023 r.), w 2024 r. - 241 spraw (24% z 2024 r.), w 2025 r. - 13 spraw (10% z 2025 r.),

— przeprowadzeniu kontroli (np. planowej, interwencyjnej, rozpoznania zanieczyszczenia
w terenie): w 2023 r. - 190 spraw (16% z 2023 r.), w 2024 r. - 109 spraw (11% z 2024 r.),
w2025 r. - 2 (2% z 2025.),

— przeprowadzeniu dziatan wtasnych, polegajacych m.in. na wizji w terenie, postepowaniach
wyjasniajacych, analizie na podstawie posiadanych danych: w2023r. - 277 spraw
(24% z 2023 r.), w 2024 r. - 170 spraw (17% z 2024 r.), w 2025 r. - 13 spraw (10% z 2025 r.).

WIOS nie podjat dziatania w przypadku 32 interwencji, co byto uzasadnione m.in. wycofaniem
whiosku, nieuzupetnieniem informacji, stwierdzeniem podjecia dziatan przez inne organy.

Zarzadzanie jednostka

7. [Struktura organizacyjna] W 2024 r. (w maju i listopadzie) w WIOS
przeprowadzono zmiany w strukturze organizacyjnej jednostki, ktére w ocenie DWIOS
stuzyty usprawnieniu realizacji zadan Inspekcji. Zastrzezenia budzi pod wzgledem braku
stabilnosci i spdjnej strategii zarzadzania, zmiana przeprowadzona w maju 2024 r. (podziat
Woydziatu Organizacyjny - dalej: WO na Wydziat Administracyjno-Techniczny - dalej: WAT
oraz Wydziat Kadr i Szkolenia - dalej: WKS), gdyz po pét roku, tj. w listopadzie 2024 r.,
DWIOS przywrécit poprzedni uktad organizacyjny w tym zakresie, tj. potaczono dwa
nowopowstate wydziaty z powrotem w jedng komoérke - Woydziat Organizacyjno-

49 W1.7060.40.2024; WI.7061.57.2024; WI.7062.32.2020; WI.7062.33.2023; WZP.7060.4.2024; DW-DI.7061.48.2021; DW-DI.7062.44.2022; DL-
D1.7062.1.2022.

50 Od wszczecia postepowania do wydania decyzji

51 DW-DI.7061.48.2021 wszczeto 6.12 2021 r.; WI.7062.33.2023 wszczeto 19.04.2023 r.; WZP.7060.4.2024 wniosek wptynat do WIOS 13.02.2024 r.
52 WI.7060.17.2024; WI.7060.40.2024; WI.7061.57.2024; WI.7062.46.2022; WI.7062.32.2020; WI.7062.31.2023; WZP.7062.32.2022; DJ-
DI.7062.33.2024; DW-DI.7061.48.2021; DW-DI.7062.44.2022; DL-D1.7062.1.2022.

53 WI.7062.33.2023.

54 WI.7060.40.2024; WI.7062.7.2025; WI.7062.46.2022; DL-DI.7062.1.2022; WZP.7060.4.2024; WZP.7060.8.2024; DW-DI.7062.44.2022;
WI.7060.17.2024; W1.7061.57.2024; DW-DI.7061.48.2021.
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Administracyjny (dalej: WOA). W efekcie tych zmian zmniejszono liczbe stanowisk
zarzadzajacych z 3 w WO (naczelnik i dwoch zastepcéw) do 2 w WOA (naczelnik
i p.o. zastepcy naczelnika). Jednoczesnie niezgodnym z art. 38 ust. 6 RODO> byto
powierzenie funkcji Inspektora Ochrony Danych (IOD) naczelnikowi WOA, z uwagi na
konflikt intereséw pomiedzy zadaniami realizowanymi na stanowisku pracy oraz zadaniami
IOD. Zastrzezenia budzi réwniez wydzielenie samodzielnego stanowiska ds. zaméwien
publicznych w celu wzmocnienia koordynacji i nadzoru nad tym obszarem w sytuacji,
w ktorej nastepnie na to stanowisko zatrudniono dwie osoby na % i na % etatuy,
umiejscowione bezpoérednio pod kierownikiem jednostki (DWIOS).

Struktura organizacyjna WIOS byta zgodna ze Statutem i Regulaminem Organizacyjnym,
zatwierdzonymi przez Wojewode Dolnoslaskiego>®.

W sktad urzedu wchodzity nastepujace komorki organizacyjne:

1) merytoryczne: Wydziat Inspekcji oraz Wydziat Zwalczania Przestepczosci Srodowiskowe;j;

2) obstugowe: Wydziat Prawny; Wydziat Organizacyjno-Administracyjny; Wydziat Budzetu,
Finansow i Egzekucji Naleznosci Pienieznych; samodzielne stanowisko pracy
ds. przeciwpozarowych oraz bezpieczenstwa i higieny pracy; samodzielne stanowisko pracy
ds. obronnych; samodzielne stanowisko pracy ds. kontaktéw z mediami i promocji;
petnomocnik do spraw ochrony informacji niejawnych.

W ramach 3 Delegatur (w Jeleniej Gérze, Legnicy i Watbrzychu) wchodzity nastepujace komérki

organizacyjne:

1) merytoryczna: Dziat Inspekcji;

2) organizacyjne: samodzielne stanowiska ds.. organizacyjno-administracyjnych oraz
ds. informatycznych.

Zmiana Regulaminu organizacyjnego w maju 2024 r. dotyczyta w gtdwnej mierze 6wczesnego
WO, ktory zostat zlikwidowany, a w jego miejsce utworzono dwie komorki: WKS oraz WAT, czym
przywrécono strukture organizacyjna z lat wezesniejszych. DWIOS wyjasnits?, ze zmiany miaty
na celu usprawnienie dziatan jednostki oraz ograniczenie nadmiernie rozbudowanej kadry
zarzadzajacej w WO (naczelnik i 2 zastepcow w 11-osobowym wydziale), co miato znaczenie
wobec brakéw kadrowych w innych komoérkach. W efekcie zmiany ze zlikwidowanego etatu
naczelnika WO sfinansowano wynagrodzenia 2 innych etatéw, w ramach ktérych zatrudniono
tacznie 3 osoby w: WI, WZP i w Delegaturze w Legnicy.

Zmiany wprowadzone w listopadzie 2024 r. polegaty m.in. na:

1) potaczeniu z powrotem WKS i WAT w jedng komorke - WOA,;

2) wyodrebnieniu samodzielnego stanowiska ds. zamowien publicznych;

3) likwidacji dwdch samodzielnych stanowisk: ds. ochrony danych osobowych oraz ds. archiwum,
oraz przeniesieniem ich zadan do WOA.

DWIOS w sprawie ww. zmian organizacyjnych wyjasnit8, ze po potrocznej analizie
funkcjonowania jednostki podjat decyzje o zmianie struktury organizacyjnej w celu optymalizacji
procesow zarzadczych i podniesienia jakosci pracy instytucji®?.

Do MKi$ oraz DUW wptynety sygnaty wskazujace na pozornos$¢ reorganizacji, ktéra stuzyta
zwolnieniu czesci pracownikéw. DWIOS wyjasnit, Ze zmiany nie miaty charakteru pozornego -
oparto je na analizie oraz doswiadczeniach innych urzedéw, a stworzenie jednego wydziatu
organizacyjno-administracyjnego byto uzasadnione potrzebg spdéjnego zarzadzania majatkiem,
mieniem, procesami informatycznymi, kadrami i organizacja.

Osobie na stanowisku naczelnika WOA, przetwarzajagcemu dane osobowe m.in. w zakresie
naborow i akt osobowych, powierzono funkcje 10D, co powodowato ryzyko konfliktu intereséw
z zadaniami IOD.

Ws. wyodrebnienia stanowiska ds. zamdwien publicznych wyjasniono, ze byto to uzasadnione
potrzeba zwiekszenia nadzoru w tym obszarze po wynikach kontroli z 2024 r., ktére wykazaty
zaniedbania formalno-merytoryczne oraz brak odpowiedniego nadzoru nad zamoéwieniami.
W efekcie proces udzielania zamdwien byt koordynowany przez samodzielne stanowisko,

55 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str. 1).

56 Zarzadzenie nr 695 Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 22 listopada 2024 r., w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego WIOS.

57 Protokét przyjecia ustnych wyjasnien z 18 lutego 2025 r.

58 Pismo DWIOS z 14 lutego 2025 r. znak: 15.020 11./25.

5% Jego efektem jest wprowadzone Zarzadzenie nr 695 Wojewody Dolnoslaskiego z dnia 22 listopada 2024 r. ws. zatwierdzenia Regulaminu
Organizacyjnego WIOS, stanowiacego zatacznik do zarzadzenia nr 22 DWIOS z dnia 21 listopada.
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podlegajace bezposrednio DWIOS. Na stanowisku tym realizowane byty zadania przez 2 osoby
odpowiednio na % i % etatu.

Zlikwidowano samodzielne stanowisko ds. archiwum, a zadania przeniesiono do WOA, poniewaz
na stanowisku tym nie byt zatrudniony Zzaden pracownik, a funkcje koordynatora czynnosci
kancelaryjnych od 2022 r. petnit pracownik WO, a nastepnie WKS.

W marcu 2025 r., wprowadzono zmiane Regulaminu organizacyjnego® polegajaca m.in. na
dostosowaniu nazwy jednego stanowiska do rozporzadzenia w sprawie zasad i sposobu organizacji
wojewddzkich inspektoratéw ochrony srodowiska oraz ich delegaturé?.

W trakcie kontroli poinformowano roéwniez o planowanej zmianie struktury Wydziatu Inspekcji na
tzw. ,komponentowa” w celu zapewnienia wiekszej specjalizacji i podnoszenia kwalifikacji
pracownikow.

DWIOS zwrdcit uwage, ze zgodnie z pimiennictwem zmiana regulaminu ma charakter tzw.
,wewnetrzny”, poniewaz kierownik jednostki ma prerogatywe takiej organizacji urzedu,
by wykonywat on skuteczne, efektywne i terminowo zadania ustawowe i regulaminowe.
Jak wskazano, zmiany organizacyjne i zarzadcze nie bytyby mozliwe bez zmian kadrowych.

Do zadan DWIOS nalezy zapewnienie funkcjonowania i ciagtoéci pracy urzedu,
odpowiednich warunkéw jego dziatania oraz wtasciwej organizacji pracy, w tym poprzez
podejmowanie decyzji w zakresie struktury jednostki i jej kadr. Decyzje te powinny by¢
jednak racjonalnie uzasadnione i stuzy¢ poprawie dziatalnosci urzedu. Wspomnianym
uprawnieniom towarzyszy jednoczesnie odpowiedzialnos¢ kierownika jednostki
za prawidtowo$¢ i efekty wprowadzonych zmian. Zmiany strukturalne, jako wywotujace
daleko idace konsekwencje, w tym personalne i zarzadcze, powinny by¢ odpowiednio
przeanalizowane przed ich wprowadzeniem, tak by nie trzeba byto ich modyfikowad
w krétkim okresie czasu.

8. [Struktura kadrowa]l W =zwigzku =z ograniczonymi zasobami kadrowymi
(146 pracownikéwsé?) DWIOS podejmowat dziatania w celu zwiekszenia liczby etatéw.
W 2024 r. DWIOS zwrécit sie do Wojewody Dolno$laskiego oraz do GIOS o przyznanie
WIOS dodatkowych 46 etatéw, dziatania te jednak nie przyniosty zamierzonych skutkéw.
Zapotrzebowanie w tym zakresie oszacowano na podstawie liczby i stopnia skomplikowania
prowadzonych kontroli i postepowan administracyjnych, z uwzglednieniem obszaréow
dziatania i nowych zadan, natozonych na WIOS w ostatnich latach.

DWIOS wystepowail o wsparcie kadrowe, w tym o zwiekszenie etatéw do Wojewody
Dolnoslaskiego i GIOS.

W maju 2024 r. wystgpiono do Wojewody Dolnoslaskiego® o przyznanie 3 etatéw. Wniosek ten
nie zostat rozpoznany pozytywnie.

Nastepnie w lipcu 2024 r.$4 oraz w styczniu 2025 r. DWIOS, przedstawiajac szczegotowe
wyliczenia, zwrdcit sie do GIOS o pomoc w uzyskaniu facznie 46 etatéw (25 etatéw inspekcyjno-
kontrolnych oraz 21 etatéw inspekcyjnych) wraz ze $rodkami finansowymi. W odpowiedzi GIOS
wskazat na brak mozliwosci ingerencji w sytuacje kadrowa wojewodzkich inspektoratow ochrony
Srodowiska.

We wrzesniu 2024 r.65 DWIOS wystapit do GIOS o wyznaczenie inspektora/-6w spoza terenu
wojewodztwa dolnoslaskiego do przeprowadzenia kontroli dwéch podmiotéw. GIOS wskazat,
ze nie dysponuje zasobami kadrowymi, ktére moégtby skierowa¢ do przeprowadzenia takich
kontroli oraz wyjasnit, ze realizacja tych zadan nalezy do kompetencji DWIOS, przy wykorzystaniu
zasobow kadrowych, ktérymi dysponuje®s.

60 Zarzadzenie nr 12/2025 z dnia 31 marca 2025 r. zmieniajace Zarzadzenie nr 22/2024 DWIOS z dnia 21 listopada 2024 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego WIOS.

61 Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie zasad i sposobu organizacji wojewodzkich inspektoratéw ochrony
Srodowiska oraz ich delegatur (Dz.U. z 2022 r. poz. 1706).

62 W grudniu 2024 r.

63 Pismo z 10 maja 2024 r. znak: WKS.2110.1.2024.

64 Pismo z 22 lipca 2024 r. znak: WKS.2110.02.2024.

65 Pismo z 26 wrzes$nia 2024 r. znak: W1.021.54.2024.MN.

66 Pismo z 21 pazdziernika 2024 r. znak: DKO-WOPN.071.90.2024.
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W styczniu 2025 r.87 DWIOS ztozyt wniosek do Wojewody Dolnoslaskiego o: przeniesienie
z etatem z DUW gtdwnego specjalisty ds. prawnych, ktéry nastepnie zostat zatrudniony bez
przeniesienia etatu w WI. Ponadto w zwigzku z absencjg pracownikéw wnioskowano
o przeniesienie na okres 3 miesiecy do WIOS pracownika DUW - wniosek ten nie zostat
rozpoznany pozytywnie.

Jak wyjasniono, prosby o przyznanie etatéw wynikaty z bardzo duzej i stale rosnacej liczby zadan,
ich poziomu skomplikowania oraz oczekiwaniem sprawnosci dziatania i kompetencji. Wskazano,
ze zapotrzebowanie zwigzane byto z rozszerzeniem zakresu zadan kontrolnych bez przyznania
nowych etatéw; z wzrastajaca liczbg spraw oraz stopniem ich skomplikowania; intensyfikacja
kontroli z zakresu gospodarki odpadami oraz ujawnianiem i przeciwdziataniem przestepstwom
i wykroczeniom przeciwko S$rodowisku na rynku odpadami; realizacja zadan zwigzanych
z zagrozeniami dla rzeki Odry oraz kontrolami i interwencjami  zwigzanymi
z zanieczyszczaniem rzek. Jednoczesnie DWIOS zwrécit uwage na specyfike wojewddztwa
dolnoslaskiego, zwigzang z transgranicznym przemieszczaniem odpadéw oraz znaczng liczbg
zaktadéw zajmujacych sie odpadami. Ponadto zaznaczono, ze WIOS otrzymat juz w 2019 r. zbyt
mato etatéw, pomimo ze obszar jego dziatania jest trzecim co do wielkosci w Polsce. Wedtug
DWIOS zbyt mata obsada etatowa powodowata przeciazenie praca zespotu, a w konsekwengiji
nawarstwianie sie obowigzkéw, powstawanie zalegtosci i fluktuacje pracownikéw. Zaznaczono,
7e WIOS nie byt w stanie realizowa¢ zleconej liczby kontroli, co skutkowato ocenianiem
i rozliczaniem jednostki na nizszym poziomie wykonalnosci niz inne wojewddzkie inspektoraty.

9. [Zarzadzanie kadrami] W latach 2023-2025 w WIOS miaty miejsce istotne zmiany
kadrowe, wynikajace zaréwno ze zmian organizacyjnych, jak i z dtugotrwatych nieobecnosci
pracownikéw (na dzien 31 marca 2025 r. 7 pracownikéw byto dtugotrwale nieobecnych
w pracy). Wyjasniono, ze zmiany personalne miaty na celu w szczegdlnosci usprawnienie
procesOw zarzadczych, porzadkowanie spraw administracyjnych, zaméwien publicznych,
kadrowych i archiwalnych, a takze dostosowanie kompetencji pracownikéw
do realizowanych zadan.

W 2023 r. rozwigzano stosunek pracy z 11 pracownikami oraz zatrudniono 11 nowych osob.
W 2024 r. liczba rozwigzanych stosunkdw pracy wzrosta do 15, przy czym zatrudniono 17 nowych
pracownikéw®8. W ciggu dwdch pierwszych miesiecy 2025 r. (do 28 lutego) rozwigzano stosunek
pracy z jednym inspektorem, jednoczesnie zatrudniajac czterech nowych pracownikow.

Zmiany w strukturze jednostki spowodowaty zmiany kadrowe na stanowiskach sredniego szczebla
zarzadzania. W kwietniu 2024 r. naczelnikowi WO powierzono zadania na stanowisku gtéwnego
specjalisty, a dwdch zastepcow naczelnika WO zostato naczelnikami nowopowstatych WAT
i WKS, do ktérych przeniesiono réwniez pozostatych pracownikéow zlikwidowanego WO.
W nowopowstatym WOA w grudniu 2024 r. zatrudniono osobe na stanowisko naczelnika WOA
oraz powotano jednego z pracownikéw na p.o. zastepce naczelnika WOA.

W latach 2024-2025 dtugotrwale nieobecne byty tacznie 22 osoby, z czego 2 osoby
z kierownictwa jednostki (odwotane ze stanowiska), a 7 osdb z tytutu uprawnien rodzicielskich.

Dtugotrwate nieobecnosci w WKS, WAT i WI wynosity:

1) w przypadku 4 oso6b na stanowiskach naczelnika i zastepcy naczelnika wydziatu:
od 2 do 7 miesiecy;

2) w przypadku 5 0s6b na stanowiskach niekierowniczych: od 1,5 do 7 miesiecy.

W ww. wydziatach 31 marca 2025 r. dtugotrwale nieobecnych byto 7 pracownikéw.

DWIOS wskazat®®, ze w zwiazku z licznymi absencjami w WOA za 4 pracownikéw zatrudniono
na zastepstwo 6 pracownikéw na 4 etatach’®.

Zmiany kadrowe niewynikajgce ze zmian organizacyjnych obejmowaty:

1) zmiane na samodzielnym stanowisku ds. obronnych: rozwigzanie stosunku pracy w lipcu
2024 r. z 1 pracownikiem zajmujacym samodzielne stanowisko ds. obronnych, ds. spraw
ochrony danych osobowych’! oraz petnigcego funkcje Petnomocnika do spraw ochrony

67 Pismo z 20 stycznia 2025 r. znak: WOA.2112.3.2025.

68 Zestawienie nie obejmuje Wojewddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska oraz jego Zastepcy.

69 Pismo DWIOS z 17 marca 2025 r. znak: 15.020.19 2025, pismo z 4 kwietnia 2025 r. znak: 1$.020.28/2025

70 Referenta w Wydziale Organizacyjno-Administracyjnym (1 etat); st. referenta w Wydziale Organizacyjno-Administracyjnym (1 etat); specjaliste
(ds. archiwum) w Wydziale Organizacyjno-Administracyjnym (% etatu); specjaliste na samodzielnym stanowisku ds. zaméwieri publicznych (% etatu);
specjaliste (ds. kadrowych) w Wydziale Organizacyjno-Administracyjnym (1 etat).

71 Funkcje IOD powierzono innemu pracownikowi.
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informacji niejawnych (dalej: POIN)72 - w pazdzierniku 2024 r. na jego miejsce zatrudniono
nowego pracownika ds. obronnych, ktéremu réwniez powierzono zadania POIN;

2) przeniesienie kierownika Delegatury w Legnicy na stanowisko kierownika dziatu, a nastepnie
zatrudnienie w styczniu 2025 r. kierownika Delegatury w Legnicy,

3) powotanie w styczniu 2025 r. pracownika na p.o. zastepcy naczelnika WI.

4) przeniesienie w lutym 2025 r. na wniosek DWIOS pracownika z DUW do WIOS na stanowisko
gtownego specjalisty ds. prawnych?3,

5) zatrudnienie w okresie listopad 2024 r. - marzec 2025 r. w WOA na umowy zastepstwa
4 0s6b (w tacznym wymiarze 3,25 etatu) za pracownikéw dtugotrwale nieobecnych oraz
w okresie styczen-marzec 2025 r. 2 oséb na samodzielne stanowisko ds. zamoéwien
publicznych (w wymiarze 0,5 i 0,25 etatu),

6) biezace zatrudnienia w ramach naturalnie wystepujacej fluktuacji kadr74.

W stosunku do zmian kadrowych DWIOS wskazat’s, ze zmiany personalne usprawnity procesy
zarzadcze w obszarze administracji i pozwolity rozpoczaé proces porzadkowania spraw
administracyjnych, zaméwien publicznych, kadrowych, archiwalnych, rozliczy¢ rok 2024 w formie
sprawozdari (GIOS, DUW, GUS), a takze rozpocza¢ prace m.in. nad wdrozeniem Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentami. Dodatkowo wyjasniono’¢, ze sytuacja kadrowa w obszarze
administracji w trakcie prowadzenia kontroli powoli sie stabilizowata i zadania byty wykonywane
na biezaco.

10. [Nabory] W WIOS prowadzono systematyczne nabory w celu zapewnienia biezacej
obsady kadrowej w ramach posiadanych etatéw. Na dzier 5 lutego 2025 r. w WIOS
wystepowato tylko 1,25 wakatu (na 1 etat nabdr pozostawat w toku). Jednoczesnie
trudnosci kadrowe powodowaty dtugotrwate nieobecnosci pracownikéw (8 osdb, tj. 5%).
W celu zachowania ciagtosci dziatania jednostki przeprowadzono 13 naboréw
na zastepstwo””.

11. W poddanych badaniu naborach (8 z 28 prowadzonych ogétem w latach 2023-
2025 zakonczonych wyborem kandydata) stwierdzono nieprawidtowosci i uchybienia
w zakresie stosowania art. 28 ust. 2 pkt. 3, art. 31 i 32 ustawy o stuzbie cywilnej (dalej: u.s.c.)
oraz regulacji wewnetrznych. Dotyczyty one m.in. braku wybranych dokumentéw,
nierzetelnego dokumentowania czynnosci w ramach naboru, jak réwniez nieterminowego
wykonywania zadah. W efekcie naboréw wybrano kandydatéw spetniajacych wymagania
okre$lone w ogtoszeniach o naborze, jednakze w jednym z ogtoszen okre$lono jako
niezbedne wymaganie, ktére nie byto konieczne na tym stanowisku pracy (wymog
posiadania prawa jazdy przez naczelnika WOA), a w innym pominieto wymagania niezbedne
Z opisu stanowiska (dot. znajomosci obstugi wybranych systeméw informatycznych,
tatwosci komunikacji i umiejetnosci analitycznych). Takie dziatania mogty wptynac na liczbe
sktadanych ofert, a tym samym stanowic¢ naruszenie zasady konkurencyjnosci naboréw,
o ktérej mowa w art. 26a ust. 1 u.s.c.

W 2023 r. zatrudniono w WIOS 11 oséb, w 2024 r. - 17 oséb, a w 2025 r. (do 4 lutego) -
4 pracownikow. Kontroli poddano 878 naboréw przeprowadzonych w latach 2023-202579.

Ogtoszenia o naborze, zgodne z art. 28 ust. 2, 2a i 2b u.s.c., oraz wyniki naboréw upowszechniano
w Biuletynie Informacji Publicznej jednostki oraz Biuletynie Kancelarii Prezesa Rady Ministréw.
Terminy sktadania dokumentéw wyznaczano zgodnie z art. 28 ust. 3 u.s.c. Wszystkie etapy
postepowania prowadzity komisje rekrutacyjne. W toku naboru wobec wszystkich uczestnikow
stosowano jednolite zasady, gwarantujace poréwnywalnos$¢ ocen. Z przeprowadzonych naboréw
sporzadzano protokoty zgodne z art. 30 u.s.c. Osoby zatrudnione w wyniku ww. naboréw spetniaty
wymogi formalne i merytoryczne okreslone w ogtoszeniach o naborze, cho¢ w 2 ogtoszeniach
wymagania okreslono nieprawidtowo (pkt 4 ponizej).

W ramach badanych nabordw wystapity nastepujace nieprawidtowosci lub uchybienia:

72 Sprawa zwolnienia na dzien zakonczenia kontroli toczyta sie przed sadem pracy.

73 Pismo z 23 stycznia 2025 r. znak: BDG-OZL.2112.44.2025.AP.

74 Pismo z 14 lutego 2024 r. znak: 1S.020 11./25.

75 Pisma z 17 marca 2025 r., 26 marca 2025 r. oraz 4 kwietnia 2025 r.

76 Pismo z 24 lutego znak: 15.020 11./25.

77 Ustalono na podstawie strony nabory.kprm.gov.pl.

78 Dot. ogtoszen o naborze nr: 123644 z 7 lipca 2023 r.; 137223 z 3 maja 2024 r.; 137495 z 10 maja 2024 r.; 141989 z 29 sierpnia 2024 r.; 144305
z 25 pazdziernika 2024 r.; 145409 z 26 listopada 2024 r.; 145881 z 7 grudnia 2024 r.; 147791 z 1 lutego 2025 r.

79 Do 28 lutego 2025 r.
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1) brak wybranych dokumentéw:

— w 8 naborach brakowato oswiadczen cztonkéw komisji o zachowaniu w tajemnicy
uzyskanych trakcie naboru informacji, co byto niezgodne z art. 32 u.s.c;

— w 8 naborach nie sporzadzono kart oceny ofert wynikajacych z zatacznikéw nr 2 i 4
do zarzadzenia ws. naboréw w WIOS;

2) dokumenty sporzadzone nierzetelnie:

— w189 naborze 2 z 3 cztonkéw komisji nie podpisato informacji dot. listy kandydatéw, ktorzy
spetniali wymagania formalne, co byto niezgodne z § 3 ust 1 oraz § 6 ust. 1 zarzadzenia
ws. naboréw w WIOS. Pod ww. dokumentem podpisat sie cztonek komisji oraz osoba, ktéra
nie byta powotana w jej sktad®?;

— w 3 naborach?®? komisja rekrutacyjna nie zarekomendowata kandydata do zatrudnienia, ale
wskazata na osiagniecie przez kandydatéw takich samych wynikéw, co byto niezgodne
§ 9 ust. 2 ww. zarzadzenias?;

— dokumentacja z 3% naboréw zawierata btedy: w jednym protokole®> nieprawidtowo
uzupetniono sktad komisji rekrutacyjnej, w 1 z protokotéw?® nie wskazano daty jego
sporzadzenia, a w aktach dwodch spraw®’ znajdowata analiza ofert podpisana tylko przez
czes$¢ cztonkdw komisji;

3) dziatania nieterminowe:

— 188 nabodr prowadzono nieterminowo, tj. z 3 miesiecznym opdznieniem, co byto niezgodne
z § 12 ust. 1 zarzadzenia ws. naboréw w WIOS. Zgodnie z § 10 ust. 3 ww. zarzadzenia
protokét z naboru powinien zosta¢ przedstawiony DWIOS 2 listopada 2023 r., a naczelnik
WO zwrécit sie do DWIOS z prosba o dokonanie wyboru kandydata miesiac pozniej,
tj. 5 grudnia 2023 r.;

- w 5% naborach opublikowano informacje o wynikach w Biuletynie KPRM od 1 do 6 miesiecy
po terminie okredlonym w art. 31 ust. 1 u.s.c., ktéry wymaga upowszechnienia wynikéw
naboru niezwtocznie po jego przeprowadzeniu. W ww. przypadkach informacje
opublikowano juz po rozpoczeciu umowy o prace z wytonionym kandydatem;

— w1 naborze?! nie zniszczono przez 11 miesiecy (do 30 kwietnia 2024 r.) ofert niewybranych
kandyda}tc')w po zakonczeniu naboru, co byto niezgodne z § 11 zarzadzenia ws. naborow
w WIOS;

4)  brak opiséw lub niezgodno$¢ ogtoszen z opisem stanowiska:

— 5 naboréw?? prowadzono bez aktualnych opiséw stanowisk, co byto niezgodne z art. 28 ust.
2 pkt. 3 u.s.c;

— w 1 przypadku?® ogtoszenie o naborze zawierato wymagania niezgodne z opisem
stanowiska, co byto naruszeniem art. 28 ust. 2 pkt 3 u.s.c. W ogtoszeniu dot. starszego
referenta w WOA w wymaganiach niezbednych pominieto znajomos¢ obstugi wybranych
systeméw informatycznych, fatwos¢ komunikacji i umiejetnosci  analityczne,
a w wymaganiach dodatkowych wskazano wyksztatcenie wyzsze ekonomiczne, na kierunku
administracja, podczas gdy z opisu stanowiska pracy wynikato jedynie wyksztatcenie
wyzsze;

— w przypadku naboru na stanowisko naczelnika WOA? ogtoszenie zawierato jako
wymaganie niezbedne posiadanie przez kandydata prawa jazdy kat. B, w sytuacji gdy
z zakresu zadan na tym stanowisku nie wynikata potrzeba posiadania tych uprawnien.

Ponadto w 19° naborze dot. stanowiska Petnomocnika ds. Ochrony Informacji Niejawnych w sktad
komisji rekrutacyjnej powotano osobe niebedaca pracownikiem WIOS, co byto niezgodne
z§ 2 ust. 2 zarzadzenia ws. naboréw w WIOS. Osoba powotana do komisji byt Petnomocnik
ds. Ochrony Informacji Niejawnych w DUW we Wroctawiu co wynikato z faktu, ze w tym czasie
w WIOS nie byt zatrudniony zaden pracownik zajmujacy sie ochrona informacji niejawnych.

80 Ogtoszenie nr 145409 2 26.11.2024 r.

81 Pismo z 10 grudnia 2024 r. WOA.210.1.2024.

82 Dot. ogtoszen o naborze nr: 137495 z 10 maja 2024 r., 141989 z 29 sierpnia 2024 r.; 144305 z 25 pazdziernika 2024 r.

83 Sposrad kandydatow, o ktorych mowa w ust. 1, komisja rekrutacyjna rekomenduje do zatrudnienia kandydata, ktéry w najwiekszym stopniu spetnia
wymagania okreslone w ogtoszeniu o naborze, z zastrzezeniem ust. 3 (ktéry dot. kandydatéw niepetnosprawnych).

84 Dot. ogtoszenia nr 145409, 145881 oraz 147791.

85 Ust. 1 protokotu z naboru nr 145409.

8 Dot. naboru nr 147791.

87 Dot. naboru 145881oraz nr 147791.

88 Dot. ogtoszenia nr 123644.

8 Ogtoszenie o naborze opublikowano 7 lipca 2023 r., protokét z przeprowadzonego naboru sporzadzono 27 pazdziernika 2023 r.

90 Dot. ogtoszen o naborze: 123644 (wybér kandydata 05.12.2023 r., informacja o wyniku naboru z 30.01.2024 r.); 137495 (wybér kandydata
11.06.2024 r. informacjaz 15.12.2024 r.); 141989 (wybor kandydata 30.09.2024 r., informacja z 15.12.2024 r.), 144305 (wyboér 14.11.2024 r., informacja
2 15.12.2024 r.); 137223 (wybor 18.07.2024 r., informacja z 15.12.2024 r.). Przy czym w przypadku naboru nr 123644 oraz 144305 za date wyboru
uznano date dokumentu na ktérym znajduja sie notatki DWIOS dot. wyboru kandydata, gdyz adnotacje te nie zawieraja daty ich sporzadzenia.

91 Dot. ogtoszenia o naborze nr 123644.

92 Dot. naboréw nr 123644, 137495, 144305, 145409, 145881.

93 Ogtoszenie nr 147791 2 01.02.2025 r.

94 Dot. ogtoszenia nr 145409.

95 Ogtoszenie nr 141989 z 29 sierpnia 2024 r.
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12. Zrzadzenie ws. naboréw w WIOS byto zgodne z ustawa o stuzbie cywilnej, jednak
wymaga dostosowania do wymogoéw zarzadzenia Szefa Stuzby Cywilnej ws. standardéw
zarzadzania zasobami ludzkimi?¢ m.in. w zakresie wyroéwnywania szans w naborze osob
ze szczegblnymi potrzebami, stosowania zréznicowanych metod i technik dostosowanych
do wymagan zwigzanych ze stanowiskiem pracy czy udziatu przedstawiciela komérki
do spraw kadr w procesie naboru. Ponadto zarzadzenie wymaga aktualizacji w zakresie
nazw komorek.

Zarzadzenie jest zgodne z u.s.c, natomiast nie spetnia nw. wymagan okreslonych w zataczniku

do zarzadzenia Szefa Stuzby Cywilnej ws. standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi. Regulacja

wewnetrzna WIOS nie zawiera postanowieri zapewniajacych:

—  wyréwnywanie szans w naborze oséb ze szczegdlnymi potrzebami??,

— stosowanie zréznicowanych metod i technik dostosowanych do wymagan zwigzanych
ze stanowiskiem pracy,

— udziat przedstawiciela komérki do spraw kadr w procesie naboru,

—  w miare mozliwosci informowania kandydatéw o niezakwalifikowaniu do kolejnego etapu;

— umieszczanie w ogtoszeniu o naborze informacji o wysokosci proponowanego wynagrodzenia
zasadniczego;

— umozliwienie kandydatom udziatu w naborze za pomoca elektronicznych srodkéw tacznosci.

13. [Wniosek o powotanie Zastepcy DWIOS] Zastrzezenia budzi wystapienie w
2024 r. przez DWIOS do Wojewody Dolnoslaskiego z wnioskiem o zatrudnienie na
stanowisko petniacego obowiazki Zastepcy DWIOS osoby, ktéra nie spetniata wymagan
okreslonych
w art. 5 ust. 3 pkt 5-6 w zwiazku z art. 5 ust. 7 ustawy o 10S. Osobe te rekomendowano
do zatrudnienia, pomimo Zze nie posiadata 5-letniego stazu pracy na stanowiskach
zwiagzanych z zadaniami z zakresu ochrony srodowiska oraz wyksztatcenia z zakresu spraw
nalezacych do wtasciwosci wojewddzkiego inspektora ochrony srodowiska. Powierzenie
petnienia obowiazkéw zastepcy DWIOS nie rézni sie od powierzenia stanowiska zastepcy,
poniewaz w obu przypadkach na osobe te delegowane sg kompetencje, uprawnienia
i obowigzki zwigzane ze stanowiskiem zastepcy kierownika. Z tego powodu, majac
na wzgledzie zapewnienie prawidtowego funkcjonowania jednostki, do petnienia
obowiazkéw Zastepcy DWIOS nie powinna by¢ rekomendowana osoba, ktéra nie spetnia
wymogow ustawowych.

Zgodnie z art. 5 ust. 3 w zwiazku z art. 5 ust. 7 ustawy o 10 stanowisko zastepcy wojewddzkiego

inspektora ochrony srodowiska moze zajmowac osoba, ktéra m.in. posiada co najmniej 5-letni staz

pracy na stanowiskach zwigzanych z zadaniami z zakresu ochrony $rodowiska oraz posiada

wyksztatcenie i wiedze z zakresu spraw nalezacych do wtasciwosci wojewddzkiego inspektora
ochrony srodowiska.

DWIOS wyjasnit?®, ze wniosek o powotanie zastepcy ztozono po rozmowie i uzgodnieniu tej
kwestii z 6wczesnym Wojewoda Dolnoslaskim, ktéry z dniem 2 kwietnia 2024 r. powotat osobe
do petnienia obowiazkéw Zastepcy DWIOS wiasnie ze wzgledu na niespetnienie przez te osobe
wymogéw ustawowych. Zaznaczono przy tym, ze analogiczna sytuacja miata miejsce w okresie
29 czerwca 2021 r.-31 maja 2024 r., kiedy obowiazki Zastepcy DWIOS réwniez petnita osoba
niespetniajagca wymogéw ustawowych.

Z dnierp 31 grudnia 2024 r. Wojewoda Dolno$laski na wniosek DWIOS odwotat p.o. Zastepcy
DWIOS. Od tego czasu stanowisko to nie byto obsadzone.

14. [Opisy stanowisk pracy] Negatywnie nalezy oceni¢ brak opiséw stanowisk pracy
w przypadku 16 z 21 (76%) badanych?? pracownikéw WIOS, co stanowito naruszenie
art. 84 ust. 2 ustawy o stuzbie cywilnej!®. Na 5 pozostatych przypadkéw 2 opisy nie byty
aktualizowane przez 16 lat, a w 2 kolejnych przypadkach opisy sporzadzono po blisko
5i7 latach od zatrudnienia. Dopiero od grudnia 2024 r. rozpoczeto proces biezacego

96 Zarzadzenie nr 6 Szefa Stuzby Cywilnej z dnia 12 marca 2020 r. ws. standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej.

97 Np. w miare mozliwosci umozliwienie im korzystania z wtasnych urzadzen i rozwiazan wspomagajacych prace, dostosowanie materiatéw uzywanych
podczas naboru do ich potrzeb, zwigekszenie czasu poszczegdélnych metod i technik do ich potrzeb.

98 Pismo z 4 kwietnia 2025 r. znak: 15.020.28/2025.

99 Przyczyna sporzadzenia opisu stanowiska pracy byta zmiana stanowiska.

100 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej.
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sporzadzania i aktualizacji opiséw stanowisk dla pracownikéw, ktérzy rozpoczynali prace
lub zmieniali stanowisko pracy.

Sposréd 21 badanych pracownikéw wedtug stanu na 31 marca 2025 r.101,

1) 5 posiadato zaréwno opis stanowiska pracy jak i zakres obowigzkéw, z czego w 2 opisy
nie byty aktualizowane przez 16 lat;

2) 14 posiadato jedynie zakres obowigzkdéw, z czego 2 zakresy nie byty aktualizowane przez
16 lat;

3) 2 nie posiadato ani opisu stanowiska pracy, ani zakresu obowigzkéw.

DWIOS wyjasniti®2, ze nie sa jej znane przyczyny niesporzadzania opiséw stanowisk,
za co odpowiedzialno$¢ ponosza naczelnicy zlikwidowanego WO i WKIS. Jak wskazano,
od zatrudnienia w grudniu 2024 r. naczelnika nowopowstatego WOA opisy stanowisk byty
tworzone na biezaco w zwigzku z prowadzonymi zmianami kadrowymi.

15. [Oceny okresowe] Niezgodnie z art. 81 ust. 1 i 4 u.s.c. 1z12badanych
pracownikéw nie miat aktualnej oceny okresowej, pomimo uptywu 5 miesiecy
od wymaganego terminu jej sporzadzenia. Pozostate badane oceny przeprowadzone
w latach 2023-2025 sporzadzono na odpowiednich arkuszach ocen, zgodnie z § 3 ust. 1-4
rozporzadzenia ws. ocen okresowych w stuzbie cywilnej103,

DWIOS wyjasnit'®4, ze brak oceny (termin jej sporzadzenia uptynat 29 listopada 2024 r.)
wynikat
z nieodpowiedniego nadzoru naczelnika zlikwidowanego WKIiS.

16. [Nagrody] W WIOS przyznawano nagrody pracownikom (w latach 2023-2025
wyptacono na ten cel $rodki w tacznej kwocie 2 195 075 zt) w oparciu o uzasadnione
whnioski sktadane przez ich przetozonych stuzbowych. Zasady w tym zakresie przekazywano
w formie pisemnej, jednak nie miaty one charakteru procedury wewnetrznej. Nagrody
przyznawano zdecydowanej wiekszosci pracownikéw (ok. 93%), a ich wysokos$c
wg kryteriow wynikata z zakresu zadan i odpowiedzialnosci, zaangazowania i wynikéw
pracy, niezaleznie od formy zatrudnienia (w stuzbie cywilnej lub poza nig). W zakresie tym
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W kontrolowanym okresie:

1) w 2023 r. 3-krotnie w ciggu roku wyptacono nagrody w tacznej kwocie 1 141 150,00 zt dla
92%, 91% i 93% pracownikdw,

2) w 2024 r. 3-krotnie w ciggu roku wyptacono nagrody w tacznej kwocie 1 053 925,00 zt dla
97%, 95% i 88% pracownikdw.

W WIOS nie opracowano regulacji wewnetrznych dot. przyznawania nagrod, stosowano jednak
pisemne zatozenia. Zgodnie z wyjasnieniamil® nagrody przyznawano, ustalajac w danym okresie
$rednig kwote przypadajaca na osobe. Naczelnicy i kierownicy informowani o wysokosci tej kwoty
oraz o $rodkach przypadajacych na dang komodrke organizacyjng przedstawiali propozycje
wysokosci nagrod, ktore uwzgledniaty kompetencje, zaangazowanie oraz zastepstwa za osoby
nieobecne. Zgodnie z wyjasnieniem DWIOS, waznym elementem oceny byta réwniez postawa
etyczna pracownika. Nagrody dla kadry kierowniczej WIOS i samodzielnych stanowisk
przyznawata bezposrednio DWIOS, ktéra réwniez podejmowata ostateczna decyzje w stosunku
do propozycji sktadanych przez komorki organizacyjne.

Nagrody przyznawano wiekszosci pracownikéw?10¢;

1) w 2023 r. w ramach 3 nagréd (wyptaty w maju, pazdzierniku oraz grudniu) na 136-141
pracownikéw nagrody nie przyznano tylko 10-12 osobom (tj. 8% ogdtu zatrudnionych).

2) w 2024 r. w ramach 3 nagrdd (wyptaty w maju, pazdzierniku oraz grudniu) na 144-146
pracownikéw nagrody nie przyznano tylko 4-17 pracownikéw (tj. 6% ogdétu zatrudnionych).

Uzasadnieniem dla nieprzyznawania nagrod byta diugotrwata nieobecnos$¢ w pracy, rozwigzanie
stosunku pracy lub niewtasciwe wykonywanie obowigzkow stuzbowych. W 10 przypadkach
z 2024 r. w dokumentacji nie wskazano uzasadnienia braku nagrody.

101 Badaniu poddano naczelnikéw oraz zastepcéw naczelnika, kierownikéw delegatur oraz losowo wybranych pracownikéw.

102 Pismo z 4 kwietnia 2025 r. znak: 15.020.28/2025 I.dz. 1317/2025.

103 Rozporzadzenie z dnia 4 kwietnia 2016 r. Prezesa Rady Ministréw w sprawie warunkéw i sposobu przeprowadzania ocen okresowych urzednikéw
stuzby cywilnej i pracownikdéw stuzby cywilnej (Dz.U. z 2016 r. poz. 470).

104 Pismo z 17 marca 2025 r. znak: znak: 15.020.20 2025.

105 Pismo z 17 marca 2025 r. znak: znak: 15.020.20 2025.

106 |nformacja nie dotyczy nagradzania DWIOS oraz jego Zastepcy.
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Zgodnie z ustalonymi zasadami bezposredni przetozeni pracownikdéw zobowigzani byli
do poinformowania pracownikéw zaréwno o przyczynach przyznania, jak i nieprzyznania nagréd.
W 2024 r. wystapity 2 przypadki, w ktorych osoby, ktére nie otrzymaty nagrod, wystapity
do DWIOS o pisemne uzasadnienie w tej sprawie.

17. [Akta osobowe] Akta osobowe pracownikdw byly prowadzone nierzetelnie.

W 19 z 21 (90%) badanych akt osobowych uzywano korektora na liscie dokumentéw
w czesci B, a w przypadku jednej teczki osobowej akta w czesci B przez blisko 2 lata (od maja
2022 r.) nie byty numerowane (30 stron).

18. [Regulacje dot. swiadczenia pracy] Opracowany w 2023 r. Regulamin pracy197 byt
zgodny z art. 1041 § 1 i § 2 Kodeksu pracy!©® (dalej: KP). Prawidtowym byto réwniez
uregulowanie zasad swiadczenia pracy zdalnej w porozumieniu z zaktadowa organizacja
zwigzkowa, jednakze miato to miejsce dopiero w czerwcu 2024 r. Wczesniej prace zdalng
Swiadczono na podstawie zgdd, bez ustalenia zasad jej wykonywania. Stanowito
to naruszenie art. 67298 5 Kodeksu Pracy, ktory wymaga, by w przypadku gdy nie zostato
zawarte porozumienie z zaktadowa organizacja zwigzkowa, pracodawca okreslat zasady
wykonywania pracy zdalnej w poleceniu jej wykonywania albo w zawartym z pracownikiem
porozumieniu.

Prace zdalng w Iqtach 2023-2025 swiadczyto 9 o0sdb, sposrdd ktorych badaniu poddano 8197,

W 2023 r. DWIOS wyrazat zgode na $wiadczenie pracy w formie zdalnej przez pisemna adnotacje

na wniosku pracownika, bez okreslenia zasad jej wykonywania. Dla celéw pracy zdalnej

7 z 8 badanych oséb ztozyto oswiadczenia o zapoznaniu sie z procedurg ochrony danych

osobowych i ocena ryzyka zawodowego; w 1 przypadku o$wiadczen nie ztozono. W zwiagzku

Z wejéciem w Zycie porozumienia z organizacjg zwigzkowa!1° do oséb $wiadczacych prace zdalng

przestano informacje o wypowiedzeniu dotychczasowych warunkéw pracy zdalnej oraz

informacje o mozliwosci wystapienia z wnioskiem o zgode na prace zdalng na podstawie nowych

regulacji.

19. [Sygnalisci] Negatywnie oceniono nieterminowe ustanowienie procedury
dotyczacej zgtoszenn wewnetrznych o naruszeniach prawa!ll. Procedura, ktora zgodnie
z art. 64 ustawy o ochronie sygnalistéw powinna powsta¢ do 25 wrzesnia 2024 r., zostata
wprowadzona 2,5 miesigca pdézniej, tj. 10 grudnia 2024 r. Procedure obstugi zgtoszen
zewnetrznych wprowadzono terminowo (25 grudnia 2024 r.). Nieprawidtowym byto,
ze w przypadku dwoch pism z 2024 r., okreslonych przez nadawcéw jako zgtoszenia
naruszenia prawa, nie dokonano ich weryfikacji w kontekscie ustawy o ochronie
sygnalistéw.

DWIOS wyjasnitl12, ze op6znienie w ustanowieniu regulacji wewnetrznych dot. sygnalistéw

wynikato ze znacznego obcigzenia pracownikow zadaniami zwigzanymi z kryzysem na Odrze,

a nastepnie dtugotrwatej nieobecnosci osoby odpowiedzialnej za przygotowanie wspomnianej
regulacji.

W pazdzierniku 2024 r. do WIOS wptynety dwa pisma okreslone jako zgtoszenia o naruszeniu
prawa, ktore z jednej strony wskazywaty na brak procedur dot. sygnalistow, a z drugiej zawieraty
skargi w zakresie mobbingu. Zgtoszenia nie podlegaty analizie w kontekscie zgodnosci z ustawag
o sygnalistach. Z uwagi na to, ze skarga dotyczyta naruszenia prawa i mobbingu ze strony DWIOS,
przekaz,ano je do rozpatrzenia przez DUW, ktéry nastepnie zwrdcit je do rozpatrzenia przez
DWIOS.

Naczelnik WOA z upowaznienia DWIOS wyjasnit!’3, Zze sygnaty przekazano do DUW bez
zapewnienia ochrony danych zgtaszajacych, poniewaz w dniu ztozenia zgtoszenia nie
obowigzywata jeszcze wewnetrzna procedura w tym zakresie.

107 Zarzadzenie nr 14/2023 DWIOS z dnia 27 pazdziernika 2023 r. ws. wprowadzenia Regulaminu pracy w WIOS.

108 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2025 r. poz. 277).

109 W przypadku jednego pracownika WIOS nie dysponowata aktami osobowymi pracownika, ktére znajdowaty sie w sadzie pracy.

110 Porozumienie ws. zasad wykonywania pracy zdalnej w WIOS z 27 czerwca 2024 r.

111 Zarzadzenie nr 28/2024 DWIOS z dnia 10 grudnia 2024 r. w wprawie wprowadzenia Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych w WIOS.

112 Protokoét z przyjecia ustnych wyjasnien z 18 lutego 2025 r.

113 Pismo z 4 kwietnia 2025 r. znak: 15.020.28/2025 I.dz. 1317/2025.
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20. [Etyka i dziatania antymobbingowe] W 2021 r. wprowadzono Kodeks Etyki
pracownika WIOS14, w ktérym wyznaczono wartoéci i zasady postepowania istotne
z punktu widzenia specyfiki pracy w WIOS. Niemniej w celu wzmocnienia tego obszaru
wskazane s3 dziatania promujace wartosci etyczne, w tym organizowanie szkoleh czy
prowadzenie dziatan informacyjnych stuzacych profesjonalnemu i obiektywnemu
wykonywaniu zadan, budowaniu zaufania oraz skuteczniejszemu zarzadzaniu w obliczu
wystepujacych w jednostce wyzwan.

21. W zwigzku z sygnatami dotyczacymi nieprawidtowosci w jednostce
(5 wewnetrznych skarg o mobbing, informacje medialne, pisma pracownikdéw kierowane
do réznych organdw administracji publicznej) stwierdzono brak odpowiednich dziatan
DWIOS w zakresie przeciwdziatania mobbingowi. Dziatania takie podjeto dopiero
w zwigzku ze skargami pracownikéw, kierowanymi réwniez do innych organdéw panstwa
(np. Panstwowej Inspekcji Pracy, Wojewody Dolno$laskiego, Ministra Klimatu i Srodowiska,
Szefa Stuzby Cywilnej).

Wskazac nalezy, ze zgodnie z art. 943§ 1 KP pracodawca ma obowiagzek przeciwdziata¢
mobbingowi. Przepis ten, wspdlnie m.in. z art. 111, czy art. 94 pkt 10 ww. Kodeksu stawia
pracodawcy wymaganie dbatosci o dobra osobiste pracownika, w szczegélnosci o jego
godnosé oraz o takg atmosfere w zaktadzie pracy, w ktérej dobra osobiste pracownikéw
beda szanowane. W ramach kontroli nie badano merytorycznie przedmiotéw skarg, ale
sposdb ich procedowania. Regulamin Antymobbingowy, nieaktualizowany od blisko
12 lat!?>, nie przewidywat sposobu dziatania, gdy skarga o mobbing dotyczyta kierownika
jednostki, tj. DWIOS. W efekcie, w przypadku 2 poddanych badaniu skarg (100% badanych)
nie zapewniono formalnej mozliwosci zatatwienia tych spraw. Komisja Antymobbingowa
odméwita wszczecia postepowania wyjasniajgcego ze wzgledu na podlegtos¢ stuzbowa
cztonkéw Komisji w stosunku do DWIOS. Jedna z ww. skarg przekazano Wojewodzie
Dolnoslaskiemu, ktéry réwniez uznat sie za niewtasciwego w sprawie. W tej sytuacji
ze strony WIOS skarzacy nie zostali poinformowani o przystugujacych im mozliwosciach
prawnego dziatania.

Zgodnie Regulaminem Antymobbingowym pracodawca byt zobowigzany przeciwdziataé
mobbingowi, a pracownicy byli zobowigzani do przestrzegania zasady zakazu stosowania
mobbingu w WIOS. Skarga o mobbing powinna by¢ ztozona do DWIOS, ktéry powotywat Komisje
Antymobbingowa. Zadaniem Komisji byto przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego oraz
dokonanie oceny jej zasadnosci. Regulamin nie przewidywat sposobu postepowania w przypadku,
gdy skarga dotyczy mobbingu ze strony DWIOS.

Do DWIOS w latach 2023-2025 (do 30 marca 2025 r.) wptyneto tacznie 5 skarg o mobbing1té
ze strony DWIOS. W zwiazku ze skargami pracownikéw, kierowanymi réwniez do innych organéw
panstwa (np. Panstwowej Inspekcji Pracy, Wojewody Dolnoslaskiego, Ministra Klimatu
i Srodowiska, Szefa Stuzby Cywilnej) DWIOS przystapit do programu- szkoleri realizowanego przez
PIP pt. "Prewencja zagrozen psychospotecznych w $rodowisku pracy".

W stosunku do wptywajacych skarg DWIOS przekazat prowadzenie 2 z nich p.o. Zastepcy DWIOS,
ktory powotat Komisje Antymobbingowa w celu ich rozpatrzenia. Komisja odmdéwita wszczecia
postepowania wyjasniajacego z uwagi na fakt, ze ,jakiekolwiek rozstrzygniecie dokonane przez
Komisje moze by¢ podwazone z uwagi na podlegtosé stuzbowg jaka zachodzi pomiedzy wszystkimi
cztonkami Komisji a Wojewoddzkim Inspektorem”. Jedna ze skarg przekazano takze do Wojewody
Dolnoslaskiego, ktory jednak stwierdzit swojg niewtasciwosé w tym zakresie.

DWIOS wyijasnit, ze zlecit opracowanie Regulaminu Antymobbingowego z uwzglednieniem
sytuacji, gdy skarga o mobbing dotyczy kierownika jednostki. Do czasu zakonczenia kontroli
Regulamin Antymobbingowy nie zostat uaktualniony.

Odpowiedzialnos¢ za przeciwdziatanie mobbingowi w pracy ponosi pracodawca. Powinien
on ustanowi¢ odpowiednie procedury szczegdétowo regulujgce sposdb postepowania

114 Zarzadzenie nr 11/2021 z DW!O§ z dnia 30 kwietnia 2021 r. sprawie wprowadzenia Kodeksu Etyki Pracownika WIOS. |
115 Zarzadzenie nr 7/2013 DWIOS z dnia 27 maja 2013 r. w sprawie ustanowienia Regulaminu Antymobbingowego w WIOS.
116 W dwdch z nich wskazano, ze sa one jednoczesnie zgtoszeniem o naruszeniu prawa na podstawie ustawy o ochronie sygnalistow.
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kazdorazowo w sytuacji wystapienia skarg w zakresie mobbingu. Nawet jesli w procedurze
nie przewidziano sytuacji, gdy skarga dotyczy dziatalnoéci DWIOS, nalezato poinformowac
skarzacego o przystugujacych mu $rodkach prawnych, w tym m.in. o prawie wniesienia
sprawy do sadu pracy lub sadu powszechnego, czy tez o mozliwosci poinformowania
o sprawie Panstwowej Inspekcji Pracy, czego jednak nie uczyniono.

22, W zwiazku ze skargami dot. mobbingu zwiazek zawodowy funkcjonujacy w WIOS
przeprowadzit w 2024 r. ankiete wewnetrzng ws. zachowan niepozadanych.
Przeprowadzona ankieta, cho¢ budzi zastrzezenia co do rzetelnosci w zakresie pytan
i prezentacji skali odpowiedzi, wskazuje, ze czes¢ pracownikéw odbierata atmosfere pracy
jako nieodpowiednia.
W 2024 r. zwiazek zawodowy funkcjonujacy w WIOS przeprowadzit wéréd pracownikéw ankiete
dotyczaca Srodowiska pracy. Czesé pytan byta jednak niewtasciwie sformutowana i zawierata
w sobie teze (np.:,co Twoim zdaniem byto przyczyng niewtasciwych zachowan ze strony
kierownictwa WI0S?). Informacje wynikajace z ankiet opracowano nierzetelnie, nie wynika z nich
skala negatywnych odpowiedzi w stosunku do ogétu badanych. Do celéw kontroli nie
przedstawiono réowniez podpisanej analizy albo jej poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem kopii
(przekazano ko,pie niepodpisanego dokumentu). Przeprowadzlenie ankiety poczatkowo uzyskato
zgode DWIOS, ale w trakcie jej prowadzenja DWIOS zarekomendowat pracownikom
nieuczestniczenie w ankiecie. Ostatecznie DWIOS odmoéwit spotkania z zaktadowa organizacja
zwigzkowa w celu omoéwienia wynikéw ankiety.

23. [Skargi i wnioski] W latach 2023-2024 w WIOS niezgodnie z art. 254 KPA nie
prowadzono rejestru skarg i wnioskéw, a rejestr z 2025 r. nie odpowiadat wewnetrznie
ustalonemu wzorowi. Procedura ws. skarg i wnioskéwl? odpowiadata przepisom KPA,
wymagata jednak dostosowania do aktualnej struktury organizacyjnej jednostki.

W latach 2023-2024 nie prowadzono rejestru skarg i wnioskéw, choé¢ wptynety w tym czasie
odpow[ednio 5 i 4 skargi. Pie¢ skarg dot. (;Iziafalnos’ci wdjta/burmistrza/prezydenta miasta, trzy -
DWIOS, jedna - starostwa powiatowego. Zadnej ze skarg nie ztozyt pracownik WIOS.

W zatozonym w 2025 r. rejestrze odnotowano 1 skarge na dziatalno$¢ wojta gminy. Rejestr ten
byt niezgodny z § 8 Procedury ws. skarg i wnioskow, poniewaz nie zawierat informacji nt. daty
zlecenia zatatwienia sprawy oraz daty wystania zawiadomienia o sposobie zatatwienia sprawy.

24. [System bezpieczenstwa informacji] W WIOS zgodnie z § 19 ust. 1 rozporzadzenia
ws. KRI118 w 2018 r. i 2024 r. opracowano, zatwierdzono i udostepniono pracownikom
dokumentacje Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (dalej: SZBI), ktéra
regulowata zaréwno kwestie bezpieczenstwa systeméw informatycznych, ochrony danych
osobowych, jak i bezpieczenstwa fizycznego. Do realizacji zadan w ramach SZBI powotano
m.in. Administratora Systemow Informatycznych (ASI) oraz Inspektora Ochrony Danych
(IOD), a w dokumentacji okreslono zakresy zadan i odpowiedzialnosci osb uczestniczacych
w tym systemie. Choé¢ na SZBI skfada sie szereg dokumentéw, pracownicy sktadali
os$wiadczenie o zapoznaniu sie jedynie z wewnetrzna regulacjg dotyczaca ochrony danych
osobowych.

Na SZBI w WIOS sktadaty sie w szczeg6Inosci nastepujace dokumenty:
1) Polityka Bezpieczenistwa Informacji (dalej: PBI)!?,

2) Polityka Bezpieczenstwa Danych Osobowych (dalej: PBDO) 120,

3) Instrukcja zarzadzania systemem informatycznym?120,

117 Zarzadzenie nr 6/2014 DWIOS z dnia 1 kwietnia 2014 r. w sprawie trybu postepowania ze skargami i wnioskami w WIOS.

118 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 773).
119 Zarzadzenie nr 23/2018 DWIOS z dnia 31 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczenstwa Informacji w WIOS119, dalej: PBI
z 2018 r.; Zarzadzenie nr 14/2024 DWIOS z dnia 3 lipca 2024 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczeristwa Informacji w WIOS, dalej: PBI
z 2024 r.

120 Zarzadzenie nr 9/2019 DWIOS z dnia 24 maja 2019 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczenistwa Danych Osobowych (zwana dalej PBDO)
oraz Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym w WIOS, obowiazujace do dnia 2 lipca 2024 r., dalej jako ,PBDO z 2019 r.”; Zarzadzenie nr
13/2024 DWIOS zdnia 3 lipca 2024 r. zmieniajace zarzadzenie nr 9/2019 DWIOS z dnia 24 maja 2019 r. w sprawie wprowadzenia Polityki
Bezpieczenstwa Danych Osobowych (zwana dalej PBDO) oraz Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym w WIOS, obowiazujace od dnia 3 lipca
2024 r., dalej jako ,PODO z 2024 r.".
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4) Instrukcja postepowania z kluczami i zabezpieczania pomieszczen siedziby WIOS!21.

DWIOS powotat ASI'22 i |1OD2® oraz wyznaczyt pracownika petniacego funkcje inspektora
bezpieczenstwa teleinformatycznego?4.

Dokumentacja SZBl zostata zatwierdzona przez Kierownictwo WIOS oraz udostepniona
pracownikom w Intranecie. Zgodnie z PBI pracownicy powinni podpisa¢ os$wiadczenia
0 zapoznaniu sie z regulaminami, procedurami, zarzadzeniami w sprawie bezpieczenstwa
informacji. Oswiadczenia ztozone przez 33 nowozatrudnionych pracownikéw w latach 2023-2025
125 (100% préby) dotyczyty wytacznie zapoznania sie z regulacjami z obszaru ochrony danych
osobowych.

25. [Audyt bezpieczenstwa informacji] Niezgodnie z § 19 ust. 2 pkt 14 rozporzadzenia
ws. KRI nie prowadzono corocznego audytu bezpieczenstwa informacji, ktéry stanowi
istotny element wptywajacy na prawidtowos¢ utrzymania i doskonalenia SZBI. W latach
2024-2025 nie prowadzono réwniez przegladu i oceny Polityki bezpieczenstwa informaciji
w ramach samooceny kontroli zarzadczej, czym naruszono przyjeta PBIl i Regulamin kontroli
zarzadczej WIOS.

W § 19 ust. 2 pkt 14 rozporzadzenia KRI okreslono wymog zapewnienia corocznego okresowego
audytu wewnetrznego w zakresie bezpieczenstwa informacji. DWIOS nie wyjasnit przyczyn
nieprowadzenia audytow SZBI12,

Zgodnie z pkt 17 PBI z 2024 r. (pkt 16 PBI z 2018 r.) dokument ten miat podlega¢ okresowym
przegladom?” i ocenie rocznej w ramach samooceny kontroli zarzadczej. Sposdb
i dokumentowanie przegladu i oceny PBI okreslat Regulamin kontroli zarzadczej!2s.

Przegladu i oceny PBI dokonano jedynie w marcu 2023 r. W 2024 r. i 2025 r. nie przeprowadzono
przegladu PBI, pomimo sporzadzenia przez DWIOS o$wiadczen o stanie kontroli zarzadczej za rok
2023 i 2024. Wyjasniono'??, ze w 2024 r. przyczyng byto niesporzadzenie sprawozdania
z przegladu przez osobe odpowiedzialng w tym zakresiel®C. Nie wyjasniono przyczyn
niesporzadzenia przegladu w 2025 r.

26. W latach 2024-2025 prowadzono dziatania stuzace zapewnieniu zgodnosci
dziatania WIOS z SZBI. W zwiazku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci wyeliminowano
je poprzez m.in. odebranie dostepu do systemoéw informatycznych pracownikom
nieobecnym w pracy ponad 30 dni, realizacje obowiazku zmiany haset do systeméw
informatycznych oraz ograniczenie dostepu do poczty ogdlnej WIOS wytacznie dla oséb
zajmujacych sie obstuga sekretariatu.

W WIOS w ramach dziatan wewnetrznych w latach 2024-2025 stwierdzono nieprawidtowosci

dot. bezpieczenstwa informacji. Nieprawidtowosci dotyczyty m.in. logowania do systemdw oso6b

dtugotrwale nieobecnych, stosowania niewtasciwej polityki haset, przekierowywania poczty

elektronicznej sekretariatu WIOS na indywidualne skrzynki pracownikéw, dostepu o0s6b
nieuprawnionych do systemu e-PUAP lub kamer monitoringu.

Dostep do systeméw uzywanych we WIOS zostat odebrany pracownikom przebywajacym
na dtugotrwatych zwolnieniach lekarskich w lutym 2025 r., tj. z opdznieniem wynoszacym 2-3
miesiace,, niezgodnie z pkt 9.3. PBl. DWIOS wyjasnit’3., ze nie doszto do tego wczesniej z uwagi
na brak wnioskéw kierownikow komaérek organizacyjnych w tych sprawach.

121 Zarzadzenie nr 14/2020 z dnia 23 lipca 2020 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji postepowania z kluczami i zabezpieczania pomieszczen siedziby
WI0$ potozonej przy ul. Chetmoniskiego 14.

122 Zarzadzenie nr 5/2018 DWIOS z dnia 1 marca 2018 r. ws. powotania Administratora Systeméw Informatycznych w WIOS.

123 Zarzadzenie nr 10/2018 DWIOS z dnia 25 maja 2018 r. w sprawie wyznaczenia Inspektora Ochrony Danych w WIOS; Pismo WKS.2112.182.2024
dnia 26 lipca 2024 r. dot. powierzenia dodatkowych zadar z zakresu ochrony danych osobowych w WIO$ gtéwnemu specjaliscie z Wydziatu Prawnego
(obowiazujace od 29 lipca do 31 grudnia 2024 r.); Zarzadzenie nr 31 DWIOS z dnia 31 grudnia 2024 r. dot. wyznaczenia Naczelnika Wydziatu
Organizacyjno-Administracyjnego do petnienia funkcji Inspektora Ochrony Danych w WIOS (obowiazujace od 1 stycznia 2025 r.).

124 Zarzadzenie nr 25/2022 z dnia 9 maja 2022 r. ws. wyznaczenia pracownika petniacego funkcje inspektora bezpieczenstwa teleinformatycznego
w WIOS.

125 8 pracownikéw zatrudnionych w 2023 r., 16 pracownikéw w 2024 r. i 9 pracownikéw w 2025 r.

126 Pismo z 10 lutego 2025 r. znak: 1$.020.08.2025, pismo z 17 marca 2025 r. znak: 15.020.20 2025.

127 Przegladowi miaty podlega¢ takie zagadnienia jak: Cele i strategie bezpieczenstwa, Przepisy prawne, ktére sa powiazane, Definicja bezpieczeAstwa
informacji, Zakres stosowania PBI, Dane o infrastrukturze systemu informacyjnego, Opis systemu zarzadzania bezpieczeristwem informacji: zasady
kontroli ochrony danych osobowych, zasady przyznawania uprawnien dostepu do danych, zasady archiwizacji i kopii zapasowych, zasady korzystania
ze sprzetu stuzbowego.

128 Zarzadzenie nr 14/2011 DWIOS z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie wprowadzenia w WIO$ Regulaminu kontroli zarzadczej oraz zarzadzenie nr 16/2023
DWIOS z dnia 24 listopada 2023 r. w sprawie wprowadzenia w WIOS Regulaminu kontroli zarzadczej oraz Procedury zarzadzania ryzkiem.

129 Pismo z 17 marca 2025 r. znak 1$.020.20 2025.

130 Pomimo sporzadzenia 18.01.2024 r. o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej.

131 Pismo z 17 marca 2025 r. znak: 1$.020.20 2025.
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Zmieniono takze polityke nadawania uprawnien do systemdéw informatycznych przez
wprowadzenie podwadjnego uwi,erzytelniania oraz usunieto przekierowania wiadomosci poczty
elektronicznej sekretariatu WIOS.

27. [Incydenty BI] Polityka bezpieczenstwa informacji zgodnie z § 19 ust. 2 pkt 13
rozporzadzenia ws. KRI przewidywata procedury dot. wykrywania i reagowania
na incydenty bezpieczenstwa informacji oraz prowadzenie rejestru incydentéw. Procedury
sformutowano prawidtowo, z zastrzezeniem, ze odpowiedzialno$¢ za reagowanie
na wszelkiego rodzaju incydenty przypisano do IOD, niezaleznie od ich rodzaju (incydent
teleinformatyczny, fizyczny oraz w zakresie ochrony danych osobowych), jak réwniez nie
wskazano sposobu i narzedzia, za posrednictwem ktérego nalezato poinformowaé
przetozonego i IOD o wystapieniu incydentu. Postepowanie z jednym badanym
incydentem z 2024 r. (100% proby) przeprowadzono wiasciwie. Wspomniany incydent
ujawnit brak sformalizowanej procedury przyznawania dostepu pracownikom WIOS i GIOS
do systemu monitoringu wizyjnego w siedzibie WIOS oraz niewtasciwa konfiguracje
systemu, ktéra zwyktym uzytkownikom przyznawata nadmierne uprawnienia. W efekcie
zmieniono konfiguracje systemu oraz hasta administratora.

W PBI z 2024 r. w pkt 14 i 14.1132 opisano procedure postepowania w przypadku stwierdzenia
naruszenia lub zaistnienia sytuacji, ktéra mogtaby wskazywac na naruszenie bezpieczenstwa
informacji. Regulacje te nie wskazywaty jednak, w jaki sposéb oraz przy uzyciu jakich narzedzi
(np. adres e-mail, platforma ustug) pracownik powinien zawiadomi¢ o wystapieniu incydentu
swojego przetozonego i IOD.

W 2024 r. wystapity 4 incydenty bezpieczenstwa informacji. Rejestr naruszen zawierat
szczegbtowel3? informacje dotyczace tych przypadkow. W 2025 r. nie odnotowano incydentow
bezpieczenstwa informacji.

Kontr,oli poddano 1 incydent dotyczacy zmiany nazw kamer monitoringu wizyjnego w siedzibie
WIOS. Incydent odnotowano szczegétowo w rejestrze.

20 czerwca 2024 r. p.o. Zastepcy DWIOS zgtosit pracownikom IT zmiane nazw kamer w systemie
monitoringu wizyjnego. Nastepnie niezwtocznie przeprowadzono kontrole logéw oraz uprawnien
kont uzytkownikéw systemu, w efekcie czego stwierdzono, Ze zmiane dzien wczesniej
wprowadzita osoba nieuprawniona. Wynikato to z faktu, Zze system uprawnien przyznawanych do
rejestratora kamer pozwalat na takie dziatanie domysinie zwyktym uzytkownikom, a nie tylko
administratorowi.

W ramach dziatan nastepczych dotychczasowym uzytkownikom zablokowano mozliwos¢ zmiany
nazw kamer, zmieniono hasto konta administracyjnego systemu oraz zalecono opracowac zasady
korzystania z systemu ustalajace szczegétowy zakres kompetencji poszczegélnych uzytkownikow.

Nazwy zmieniono z ciggu cyfr i liter na nazwy odpowiadajace pomieszczeniom. Pracownik, ktéry
spowodowat incydent!34, jak wyjasniono, zamierzat zmieni¢ nazwy kamer wytacznie w swoim
urzadzeniu, jednak system wprowadzit zmiany w gtéwnym rejestratorze, co uwazat za technicznie
niemozliwe.

28. [Bezpieczeristwo fizyczne] W WIOS w celu zapewnienia bezpieczenistwa
fizycznego uregulowano zasady korzystania i utrzymywania nieruchomosdci, ktéra
uzytkowano wspdlnie z GIOS135, oraz stosowano Instrukcje postepowania z kluczami
i zabezpieczania pomieszczen. Wspomniana instrukcja wymaga jednak aktualizacji
w zakresie stanowisk pracy. Wewnetrzne regulacje WIOS minimalizowaty ryzyka zwiazane
z obecnosécia w siedzibie WIOS oséb niebedacych pracownikami tej jednostki.

WIOS i GIOS wspdlnie uzytkuja nieruchomo$é potozona we Wroctawiu przy ul. Chetmonskiego

14. Pracownicy WIOS i GIOS maja dostep do otwartych czesci wspdlnych budynku. W stosunku
do pomieszczen biurowych w WIOS obowigzata Instrukcja postepowania z kluczami

132 Odpowiednio pkt 13 13.1 w PBl z 2018 r.

133 Kazdy incydent w rejestrze zostat szczegétowo opisany przez wypetnienie rubryk: data i godzina wystapienia zgtoszenia, dane zgtaszajacego, data
i godzina zgtoszenia incydentu, opis incydentu, podjete dziatania wraz z data i godzing zamkniecia zgtoszenia. Rejestr przewidywat réwniez dodatkowe
uwagi do zgtoszenia.

134 Protokot przyjecia ustnych wyjasnien z 19 lutego 2025 .

135 Porozumienie z 2 pazdziernika 2019 r. o wspétpracy GIOS z WIOS ws. okreslenia zasad korzystania i utrzymywania wspdlnie
uzytkowanych/zajmowanych nieruchomosci.
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i zabezpieczenia pomieszczen!3¢ (dalej: Instrukcja). Instrukcja zawierata nieaktualne nazwy
stanowisk pracy?%7.

Zataczona do Instrukcji Procedura dozoru przewidywata mechanizmy dotyczace obecnosci
w siedzibie WIOS os6b niebedacych pracownikami tej jednostki, obejmujace m.in. obowiazek
wylegitymowania i zaewidencjonowania wejScia i wyjscia goscia, wydania przepustki,
towarzyszenia mu przez pracownika WIOS. Stosowanie wspomnianej regulacji zostato
potwierdzone podczas prowadzenia kontroli na miejscu.

29. [Zmiany zarzadcze] W latach 2024-2025 w WIOS rozpoczeto zmiany zarzadcze
stuzace usunieciu nieprawidtowosci stwierdzanych w ramach kontroli zewnetrznych oraz
dziatan wewnetrznych, a takze poprawie efektywnosci dziatania proceséw. Zmiany
te w czesci wigzaty sie ze zmianami organizacyjnymi i kadrowymi. Wiekszos¢ z nich
stanowita rozpoczecie prac w danym obszarze, w szczegdlnosci przygotowano nowy
regulamin udzielania zaméwienn publicznych, rozpoczeto prace nad porzadkowaniem
archiwum, podjeto dziatania w zakresie projektéw inwestycyjnych wspdétfinansowanych
przez WFOSIGW, rozpoczeto proces porzadkowania dokumentacji inwestycyjnej,
administracyjno-technicznej, dot. floty samochodowej, akt osobowych i kadrowych.

Zgodnie z wyjasnieniamil3® w szczegdlnosci:

1) w obszarze zaméwien publicznych przygotowano nowy regulamin wraz ze wzorami
dokumentacji, co pozwolito na zwiekszenie nadzoru nad dokumentacja, w zwigzku
z nieprawidtowosciami stwierdzonymi w ramach kontroli DUW we Wroctawiu w tym zakresie;

2) w obszarze archiwum zaktadowego od marca 2025 r. rozpoczeto prace nad jego
uporzadkowaniem, poniewaz wczesniej, znajdujac sie w strukturze WO, dziatato ono
nieprawidtowo, co potwierdza kontrola Archiwum Panstwowego we Woroctawiu.
Jak wskazano, dopiero w marcu 2025 r. zostato ztozone pierwsze sprawozdanie roczne do
Archiwum Panstwowego po wielu latach niewykonywania tego obowiazku przez osobe
petniagca funkcje archiwisty;

3) podjeto dziatania zaniedbane w ramach zlikwidowanego WAT w zakresie projektow
inwestycyjnych, w efekcie czego nowozatrudnione osoby podjety sie przeprowadzenia
wszystkich postepowan zamoéwien publicznych zwigzanych z projektami wspétfinansowanymi
przez WFOSIGW, tj. modernizacji delegatury w Watbrzychu i zakupu samochodéw
elektrycznych. Ponadto przeprowadzono przeglad floty samochodowej w celu racjonalnosci
jej wykorzystania;

4) rozpoczeto proces porzadkowania dokumentacji inwestycyjnej, administracyjno-technicznej
oraz dot. floty samochodowej;

5) rozpoczeto proces porzadkowania dokumentacji akt osobowych ikadrowych (dot. m.in.
naboru, opisu stanowisk , ocen okresowych itp.);

6) rozpoczeto umieszczanie protokotow kontroli zewnetrznych z 2024 na Biuletynie Informacji
Publicznej WIOS, co wynikato z kontroli NIK;

7) wprowadzono mozliwo$¢ indywidulanego czasu pracy dla oséb petnigcych tygodniowy dyzur
na wypadek wystapienia powaznej awarii lub zgtoszen interwencyjnych dot. $rodowiska,
co uelastycznito organizacje pracy.

Zgodnie z wyjaénieniem DWIOS, wskazane dziatania $wiadcza o potrzebie zmian organizacyjnych
i kadrowych w WIOS iuporzadkowania wieloletnich zaniedbari kierownictwa komérek
organizacyjnych, jak réwniez o koniecznosci wzmocnienia proceséw m.in. w kontekscie
technologicznym, informatycznym i nowoczesnych instrumentéw zarzadczych.

30. [Kontrola zarzadcza] Negatywnie oceniono, w $wietle wynikdw niniejszej kontroli,
jak réwniez wynikéw innych kontroli zewnetrznych, ztozenie w 2025 r. o$wiadczenia
o stanie kontroli zarzadczej za 2024 r., w ktérym wskazano, ze w WIOS w wystarczajacym
stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza. Dokument
sporzadzono zaréwno nierzetelnie, jak i nieterminowo (12 dni po terminie okreslonym przez
Ministra Klimatu i Srodowiska). Oswiadczenie za 2023 r. ztozono w terminie, jednak bez
przeprowadzenia samooceny stuzacej jego wiarygodnemu przygotowaniu. W zadnym

136 Zarzadzenie nr 14/2020 z dnia 23 lipca 2020 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji postepowania z kluczami i zabezpieczania pomieszczen siedziby
WIOS potozonej przy ul. Chetmonskiego 14 (dalej jako ,Instrukcja”).

137 M.in. w Rozdziale Ill Procedura postepowania z kluczami do pomieszczen, w § 6 pkt 5, 9, wykazane byty nieistniejace stanowiska pracy z dostepem
do kluczy jak: Dyrektor Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska czy Naczelnik Wydziatu Administracyjno-Technicznego; dotyczy to réwniez
zatacznikéw do Instrukcji (np. Procedura Dozoru - wykaz kierownictwa WIOS).

138 Pismo z 4 kwietnia 2025 r. znak: 15.020.28/2025.
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z ww. dokumentéw nie wykazano zalegtosci ani nieprawidtowosci w realizacji zadan
zaréwno merytorycznych, jak i obstugowych.

Regulacje dotyczace prowadzenia kontroli zarzadczej!3¢ byty prawidtowe, z zastrzezeniem
termindw na sporzadzenie samooceny kontroli zarzadczej i oSwiadczenia o stanie kontroli
zarzadczej. Terminy te byty dtuzsze o 2 miesigce w stosunku do wyznaczonych przez
MKi$19.

W os$wiadczeniu za rok 2024 wskazano, ze w WIOS w wystarczajacym stopniu funkcjonowata
adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza. Samoocene za 2024 r. wykonano.
W os$wiadczeniu za rok 2023 wskazano, ze w WIOS w ograniczonym stopniu funkcjonowata
adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza, zastrzezeniem byto brak przeprowadzenia
samooceny. W zadnym z ww. dokumentéow nie wykazano zalegtosci ani nieprawidtowosci
w realizacji zadan zaréwno merytorycznych, jak i obstugowych.

Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej za 2024 r. sporzadzono z 12-dniowym opo6Znieniem,
tj. 12 lutego 2025 r. Oswiadczenie za 2023 r. sporzadzono terminowo (18 stycznia 2024 r.).

Biorac pod uwage przedstawione w Wystgpieniu oceny i ustalenia, zalecam Pani Inspektor
zapewnienie adekwatnego, skutecznego i efektywnego systemu kontroli zarzadczej
w kierowanej przez Panig jednostce poprzez:

1.

Podjecie skutecznych dziatan stuzacych zapewnieniu rzetelnej i efektywnej realizacji
zadan w gakresie kontroli, ze szczegélnym,uwzglednieniem celédw dziatania Inspekcji
Ochrony Srodowiska oraz Wytycznych GIOS.

Wzmocnienie nadzoru nad prawidtowoscia i terminowoscia prowadzenia postepowan
administracyjnych, w szczegélnosci poprzez wprowadzenie mechanizmoéw kontrolnych
zapobiegajacych przypadkom przedawnienia lub bezczynnosci.

Podjecie skutecznych dziatan stuzacych wyeliminowaniu nieprawidtowosci i uchybien
w obszarze zatrudnienia i naboréw oraz prowadzenia dokumentacji pracowniczej,
stosownie do wymogdéw ustawy o stuzbie cywilnej i zarzadzenia Szefa Stuzby Cywilnej
ws. standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi.

Wzmocnienie nadzoru nad Systemem Zarzadzania Bezpieczehstwem Informacji w celu
wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien w tym obszarze,
ze szczegdlnym uwzglednieniem zapewnienia corocznego audytu bezpieczenstwa
informacji oraz okresowych przegladéw i ocen Polityki bezpieczenstwa informacji.

Strategiczne, spdjne i perspektywiczne zarzadzanie strukturg organizacyjng jednostki
oraz aktualizacje regulacji wewnetrznych w celu ich dostosowania do aktualnej struktury
organizacyjnej.

Zapewnienie rzetelnego i terminowego procesu dokonywania oceny stanu kontroli
zarzadczej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i rzeczywistym stanem funkcjonowania
jednostki.

Aktualizacje Regulaminu  Antymobbingowego w zakresie dotyczacym skarg
na dziatalnos¢ kierownika jednostki, jak réwniez kontynuowanie dziatan w zakresie
przeciwdziatania mobbingowi oraz wprowadzenie dziatart promujacych wartosci etyczne
wsrdd pracownikéw.

Wyeliminowanie  pozostatych  nieprawidtowosci i uchybien stwierdzonych
w Wystgpieniu, w tym w obszarze powierzenia funkcji Inspektora Ochrony Danych,
rozpatrywania zgtoszen o naruszeniach prawa oraz w procesie obstugi skarg i wnioskow.

139 Komunikat Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 23 lutego 2021 r. w spravyie szczeg6towych wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej dla dziatéw
administracji rzadowej - energia, klimat i srodowisko (Dz. Urz. Min. Klimatu i Srodowiska z 2021 r. poz. 20).
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Prosze Pania Inspektor o przedstawienie, w terminie 30 dni od daty otrzymania Wystgpienia,
informacji o sposobie wykonania zalecen lub o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci.

Od Wystgpienia nie przystuguja srodki odwotawcze.

Z wyrazami szacunku
Paulina Hennig—KIqska
Minister Klimatu i Srodowiska

Ministerstwo Klimatu i Srodowiska
/ - podpisany cyfrowo/
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