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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, przeprowadzit
w dniach od 6 do 16 grudnia 2021 roku kontrole kompleksowg Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Mragowie. Kontrola zostata przeprowadzona w trybie zdalnym, tj. bez osobistej

obecnosci zespotu inspektoréw, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK—I1V.0030.928.2021 z dnia 30 listopada 2021 roku.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzadu powiatowego
z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi

kwalifikacjami, za okres od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 16 grudnia 2021 .

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia
zastrzezen w dniu 21 stycznia 2022 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw przekazanych drogg
elektroniczng, a takze informacji sporzadzonych przez Panig, w zwigzku z prowadzong
kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Mrggowie oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.



W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci
i uchybienia, ktére zostaty z Panig oméwione w dniu zakoriczenia kontroli tj. 16 grudnia 2021

roku, w trakcie wideokonferencji.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie
stosownych dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwfoczng realizacje

nastepujgcych zalecen:

1. Przedkfadac Radzie Powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Mragowie oraz przedstawia¢ wykaz potrzeb w zakresie pomocy
spotecznej, bedacych podstawg przygotowywania i wdrazania przez Rade Powiatu
programow lokalnych z zakresu pomocy spotecznej, a takze podejmowania przez Rade
Powiatu ewentualnie innych rozstrzygnieé, niezbednych dla prawidtowego
funkcjonowania Centrum, zgodnie z art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o

pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.).

2. Sprawowad nadzor nad biezgcy dziatalnoscia domoéw pomocy spotecznej, stosownie do
art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy spotecznej. Prowadzony nadzér stosownie

dokumentowacd.

3. Opracowac i realizowa¢ powiatowg strategie rozwigzywania problemodw spotecznych, po
konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami, zgodnie z art. 19 pkt 1 ustawy o pomocy
spotecznej. Przedtozy¢ organowi nadzoru uchwate Rady Powiatu przyjmujgca do realizacji

powiatowq strategie rozwigzywania problemow spotecznych.

4. Przestrzegad zasady prowadzenia specjalistycznego poradnictwa wszystkim mieszkaricom
powiatu mragowskiego w zakresie pomocy spotecznej, stosownie do art. 19 pkt 2 ustawy

0 pomocy spotecznej.

5. Podja¢ dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego powiatu okreslonego w art. 19
pkt 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. prowadzenie mieszkan chronionych dla osdb

z terenu wiecej niz jednej gminy.

6. Podjac¢ dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego powiatu okreslonego w art. 19

pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej, tj. prowadzenie o$rodkéw interwencji kryzysowe;.

7. Przeprowadzaé szkolenia i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu
powiatu, zgodnie z art. 19 pkt 14 ustawy o pomocy spotecznej. W sytuacji szczegdlnej

spowodowanej m.in. epidemia, powyzsze realizowac rowniez w formie online.

8. Diagnozowaé potrzeby kierownikdéw i pracownikdéw jednostek organizacyjnych pomocy

spotecznej z terenu powiatu w zakresie doradztwa metodycznego. Adekwatnie do



10.

11.

12.

rozeznanych potrzeb realizowa¢ zadanie wiasne powiatu okreslone w art. 19 pkt 15

ustawy o pomocy spotecznej. Powyzsze stosownie dokumentowad.

W przypadku otrzymania dokumentacji, w tym decyzji kierujgcej osobe do domu pomocy
spotecznej, postepowaé wyltgcznie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Zaprzesta¢ stosowania praktyki zasiegania opinii dyrektora domu pomocy spotecznej
w sprawie mozliwosci umieszczenia tej osoby w domu, z uwagi na brak podstaw prawnych

w tym zakresie.

Rodzinne wywiady srodowiskowe przeprowadza¢ w terminach okresSlonych w § 3
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie

rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r. poz. 893).

W przypadku oséb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej, aktualizacje
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego sporzadzac¢ nie rzadziej niz co 12 miesiecy, mimo

braku zmiany danych, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Zatatwia¢ sprawy bez zbednej zwtoki. W przypadku niezatatwienia sprawy w terminie,
zawiadomi¢ strony podajac przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy,
zgodnie z art. 35 § 1-3a oraz art. 36 § 1-2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks

postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.).

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w toku

kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Mragowie, wskazuje

nastepujgce dziatania:

1.

Dostosowac zapisy zawarte w statucie w czesci dot. realizacji zadan wtasnych powiatu, do

przepisdw ustawy o pomocy spoteczne;j.

Zapewni¢ pracownikom mozliwos¢ udziatu w szkoleniach, w zakresie stosowania
przepisow kodeksu postepowania administracyjnego, stosownie do art. 119 ust. 2 pkt 6
ustawy o pomocy spotecznej. W sytuacji szczegdlnej spowodowanej m.in. epidemisg,
zapewni¢ pracownikom mozliwo$é udziatu w szkoleniach w ww. zakresie, rowniez

w formie online.

Przygotowaé i przedtozy¢ Radzie Powiatu w Mragowie projekt uchwaty w sprawie
szczegdbtowych zasad ponoszenia odpfatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia

i mieszkaniach chronionych, stosownie do art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;.

Przestrzega¢ zasady, aby uzasadnienie faktyczne decyzji administracyjnej wskazywato

rzeczywistg sytuacje strony.



5. Rzetelnie ewidencjonowa¢ wyjscia stuzbowe pracownikéw socjalnych w celu

przeprowadzenia rodzinnych wywiadéw srodowiskowych.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, przystuguje
prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszonych do nich
zastrzezenn. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdéw, jest Pani zobowigzana
przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania

niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
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