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Zaktadu Opieki Zdrowotnej MSW w Bydgoszczy

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli zrealizowanej w trybie zwykiym, ujetej w Planie kontroli Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych na 2015 r., przeprowadzonej w terminie od 22 wrzeénia 2015 r. do 23 paZdziernika
2015 r. w Samodzielnym Publicznym Wielospecjalistycznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej MSW z siedzibg
Bydgoszczy przy ul. ks. Markwarta 4-6.

Po zapoznaniu sig ze zgtoszonymi przez dyrektora Zaktadu (w piémie z 15 lutego 2016 r.,
L. dz. 727/16) zastrzezeniami oraz po dokonaniu analizy dodatkowej dokumentacji przekazanej przy ww.
piSmie, na podstawie art. 42 ust. 2 pkt 2 ustawy z 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzqgdowej,
uwzgledniono w czeéci zastrzezenia opisane w pkt 1, 7, 8 i 9%, natomiast w pozostate zgtoszone
zastrzezenia (opisane w pkt 2-6 i 10) - oddalono w catoéci.

Jednoczesnie, w zwigzku z przekazaniem dodatkowej dokumentacji (przy piémie z 26 lutego
2016r.), ktorej w trakcie kontroli nie przedstawiono, zostata doprecyzowana treié wystgpienia
pokontrolnego poprzez zmiane niektorych zapiséw zawartych w projekcie wystgpienia pokontrolnego®.

! Zwanym ,SP WZOZ MSW" lub ,podmiotem kontrolowanym”.

? Dotyczace: nazwy dokumentu przedstawiajacego analize sytuacji SP WZOZ MSW, zmiany nazwy rubryki w tabeli nr 5, gospodarki finansowej
Zaktadu w kontekscie wartosci $wiadczen udzielonych ponad limit w | potroczu 2015 r. oraz przeprowadzania raz w roku analizy terminowosci
wptywu Srodkdéw z tytutu najmoéw oraz nienaliczenia wszystkim kontrahentom stosownych not obcigzeniowych.

* W przypisie 63 na stronie 14 i 15 wystapienia pokontrolnego dodano treé¢: Ponadto w tabeli nr 9 na stronie 17 Sprawozdania z dziatalnosci
SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy za 2014 r. pomimo, ze podano prawidtowe sumy zaplanowanych i uzyskanych przychodow z uméw KPOW NFZ, to
w kolumnie pn. Plan 2014 nieprawidtowo podano wartos¢ zaplanowanych na 2014 r. przychodéw z uméw zawartych z Kujawsko-Pomorskim
Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia dotyczacych Leczenia stomatologicznego tj. 1.023.553,80 zt (prawidtowa wartosé to
1.021.553,80 zt — Zrédto: Sprawozdanie MZ-03 za 2014 r. oraz wyjasnienia podmiotu kontrolowanego ztozone przy pismie z dnia 6 pazdziernika
2015 r., znak: L.Dz.5321/2015) a w kolumnie pn. Wykonanie 2014 nieprawidtowo podano wartos¢ zrealizowanych w 2014 r. przychoddw z uméw
zawartych z KPOW NFZ dotyczacych: Rehabilitacji leczniczej, tj. 1.284.158,50 zt (prawidtowa wartos¢ to 1.283.878,50 zt — irddio: j.w.), Opieki
diugoterminowej, tj. 1.615.577,36 zt (prawidtowa wartos¢ to 1.615.293,35 zt — Zirddto: j.w.), Nocnej iswigtecznej opieki zdrowotnej,
tj. 1.680.854,13 zt (prawidtowa wartosc to 1.680.649,56 zt — zrodto: j.w.).
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Poza obszarem dotyczagcym gospodarowania mieniem oraz érodkami publicznymi - zfozone
wyjasnienia nie zmienity oceny poszczegdlnych obszaréw skontrolowanej dziatalnosci. Zmodyfikowana
zostata réwniez ocena ogdlna w odniesieniu do gospodarowania mieniem oraz érodkami publicznymi’.

Celem kontroli byta ocena realizacji przez SP WzZ0Z MSW w Bydgoszczy wybranych zadan
statutowych oraz regulaminowych, prawidtowosci gospodarowania mieniem oraz gospodarki finansowej
Zakfadu, w szczegdlnosci jego kondycji finansowej w zwiqgzku z realizacjqg uméw z NFZ. Dodatkowym
celem kontroli byta ocena dostepnosci swiadczer zdrowotnych poprzez sprawdzenie poprawnosci
sporzqdzania list pacjentéw oczekujgcych na udzielenie $wiadczeri oraz ocena jakosci udzielanych
swiadczeri zdrowotnych poprzez sprawdzenie realizacji praw pacjenta | sposobu rozpatrywania
wpfywajqcych skarg.

Czynnosci  kontrolne zostaty przeprowadzone w jednostce kontrolowanej w terminie
12-23 paidziernika 2015 r. na podstawie ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzqdowej® przez Zesp6t Kontrolny w sktadzie:

— kierownik zespotu — Anna Malmon, radca ministra w Departamencie Kontroli, Skarg i Wnioskéw, na
podstawie upowaznieri: nr 65/2015 z 22 wrzeénia 2015 r. oraz nr 111/2015 z 14 grudnia 2015 r,;

- cztonek zespotu — Marcin Skarzynski, gtéwny specjalista w Departamencie Kontroli, Skarg
i Wnioskow, na podstawie upowaznienia nr 66/2015 z 22 wrzeénia 2015 r.b

- cztonek zespotu — Marcin Sliwka, specjalista w Departamencie Kontroli, Skarg i Wnioskéw, na
podstawie upowaznien: nr 74/2015 z 9 pazdziernika 2015 r.” oraz nr 112/2015 z 14 grudnia 2015 r.

Zakres przedmiotowy kontroli obejmowat nastepujace zagadnienia:

1. Realizacja zadan okre$lonych w statucie i regulaminie organizacyjnym jednostki, w tym:
1) jakosc¢ udzielanych $wiadczeri opieki zdrowotnych,
2) dostepnosc udzielanych $wiadczen opieki zdrowotne;j.

2. Gospodarka finansowa Zakfadu.

3. Prawidtowos¢ gospodarowania mieniem oraz srodkami publicznymi.

Kontrolg objety zostat okres od 1 stycznia 2014 r. do 30 czerwca 2015 r. W okresie objetym
kontrolg funkcje dyrektora SP WZOZ MSW w Bydgoszczy petnit Marek Lewandowski.

Na stronie 20 i 21 wystapienia pokontrolnego w pierwszym akapicie pod tabelg nr 6 dodano: Jednak, na podstawie udzielonych przez podmiot
kontrolowany wyjasnier i przedfozonych dokumentow (przy pismie z 25 lutego 2016 r. znak: L.dz. 1063/2016), nalezy stwierdzic, e pogorszenie
kondycji finansowej jednostki nie nastgpifo, gdy: Swiadczenia udzielone ponad limit w | pdtroczu 2015 r. w rodzaju: Ambulatoryjna opieka
specjalistyczna, Rehabilitacja lecznicza oraz Leczenie stomatologiczne zostaly rozliczone, w zwigzku z tym, ze:

— aneksem nr 18 z 20 stycznia 2016 r. oraz aneksem nr 19 z 10 lutego 2016 r. dokonano zwigkszenia wartosci swiadczeri w rodzaju
Rehabilitacja lecznicza 0 102.693,75 zt z mocq obowigzujqeq od 1 stycznia 2015 .,

— aneksem nr 10 z 10 lutego 2016 r. dokonano przesunigcia niewykorzystanych swiadczer w rodzaju Leczenie stomatologiczne w zakresie
ortodoncji na Swiadczenia nadwykonane w zakresie stomatologii o wartosci 2.990,00 zi. Wykonane ponad limit Swiadczenia
w | pofroczu 2015 r. zostaly wykorzystane na wyréwnanie niezrealizowanych swiadczeri w zwigzku z urlopami w Il potroczu 2015 r.,

— aneksem nr 64 z 28 grudnia 2015 r., aneksem nr 66 z 20 stycznia 2016 r. oraz aneksem nr 68 z 16 lutego 2016 r. dokonano m.in. przesuniec
Swiadczer w rodzaju Ambulatoryjna opieka specjalistyczna tqcznie na wartos¢ 269.050,07 zt. Ponadto w zwigzku ze stosowang przez KPOW
NFZ procedurq rozliczenia Swiadczeri w rodzaju Ambulatoryjna opieka specjalistyczna, $wiadczenia udzielone ponad limit w | péfroczu 2015 r.
zostay wykorzystane na wyréwnanie niezrealizowanych Swiadczen w zwigzku z urlopami w If péiroczu 2015 r.

Na stronie 25 wystapienia pokontrolnego zmieniono brzmienie czwartego akapitu od zdania drugiego na nastepujacy treéé: Niemniej wskazac
nalezy, ze czynnosci kontrolne zostafy przeprowadzone bezposrednio przed terminem prowadzenia analizy umow najmu.

Dodac nalezy, ze podmiot kontrolowany (w ramach dodatkowych wyjasnier z 26 lutego 2016 r.) nadestat zaréwno potwierdzenie wystawienia
not obcigzeniowych za nieterminowe piatnosci, jok i potwierdzenie wplywu przedmiotowych srodkéw na konto Zakiadu. Z tego wzgledu
przedmiotowe dokumenty potwierdzity dokonywanie raz w roku deklarowanych czynnosei. W zwigzku z powyiszym zmodyfikowano brzmienie
oceny ogolnej.

* Na stronie 3 w akapicie 7.

® Dz. U. Nr 185, poz. 1092.

¢ Realizowat czynnoéci kontrolne do 8 paZdziernika 2015 r.

’ Realizowat czynnosci kontrolne od 8 paidziernika 2015 r. do czasu zakonczenia czynnosci kontrolnych.
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l. Ocena ogdlna.

Ocena dziatalnosci podmiotu kontrolowanego w zakresie objetym kontrolg zostata dokonana na
podstawie ustalonego stanu faktycznego przy zastosowaniu kryteriéw kontroli, wynikajacych z ustawy
o kontroli w administracji rzqdoweyj, tj. legalnosci, celowosci, rzetelnogci, gospodarnosci, a takze majac na
uwadze Standardy kontroli w administracji rzqdowej, przy uzyciu kryterium efektywnosci rozumianego
jako zastosowanie rozwigzar organizacyjnych adekwatnych do skali i potrzeb jednostki.

Ocena dziatalnosci Zaktadu wynika z przedstawionych ponizej ocen czgstkowych, odnoszacych sie
do poszczegdlnych obszaréw wytypowanych do kontroli.

Majac na uwadze przyjeta skale ocen®, na podstawie analizy dokumentacji Zzrédtowej, jak réwniez
otrzymanych wyjasnieni, dziatalnos¢ podmiotu kontrolowanego w zakresie objetym kontrolg oceniono
pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci. Kierownictwo dysponowato aktualnymi, rzetelnymi
i adekwatnymi do posiadanych zasobéw danymi na temat sytuacji jednostki, w tym sytuacji finansowej.
Wyniki kontroli wykazaty, ze funkcjonujace w jednostce mechanizmy zarzadzania pozwalaty na uzyskanie
informacji o ewentualnych zagrozeniach w zakresie realizacji zadan i na podjecie w odpowiednim czasie
stosownych dziatan.

Powyisza ogdIna ocena dziatalnosci podmiotu kontrolowanego wynika z przedstawionych ponizej
ocen czgstkowych, odnoszacych sie do poszczegdlnych obszaréw wytypowanych do kontroli.

SPWZOZ MSW w Bydgoszczy prawidiowo realizowat zadania statutowe i regulaminowe,
w szczegdlnosci dotyczace udzielania $wiadczen zdrowotnych. Za prawidiowe oceniono dziatania
podmiotu kontrolowanego zwigzane ze sposobem odnotowywania informacji o terminie udzielenia
Swiadczenia oraz dacie i przyczynie skreslenia pacjentéw z listy oczekujacych na $wiadczenia zdrowotne,
koordynacjg poszczegdinych list pacjentéw oraz nadzorem nad terminowoscig dokonywania ocen list
pacjentow i przekazywania w tym zakresie informacji do Kujawsko-Pomorskiego Oddziatu
Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia’. Nieprawidtowosci stwierdzono w zakresie sktadu
Zespotu oceny przyjec i odméw przyjecia pacjenta™, powotanego Zarzqdzeniem Nr 31/2013 Dyrektora
Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych z dnia 30 grudnia 2013 r. w sprawie powofania i wznowienia prac zespotéw i komitetéw,
w tym m.in. zespotu oceny przyje¢ i odméw przyjecia pacjenta, oraz w sporzadzaniu list oczekujacych na
udzielenie swiadczen zdrowotnych.

Poza tym, w Zakfadzie dbano o zapewnienie odpowiedniej jakosci udzielanych $wiadczeri, w tym
nalezycie realizowano okreslone przepisami prawa powszechnie obowiazujgcego prawa pacjenta'? oraz
prawidfowo rozpatrywano wptywajgce skargi i wnioski.

Zaktad we wtasciwy sposob gospodarowat mieniem oraz srodkami publicznymi, w tym prawidtowo
wydatkowat srodki publiczne przekazane z budzetu Ministra Spraw Wewnetrznych. SP WZOZ MSW
w Bydgoszczy pod wzgledem finansowym prawidtowo realizowat umowy zawarte z KPOW NFZ. Zaktad
W zwigzku z realizacjag uméw z KPOW NFZ osiggnat w 2014 r. wyzsze przychody od planowanych na ten
rok oraz wyzsze przychody w stosunku do 2012 r. i 2013 r. Ponadto, Zaktad podejmowat dziatania
zmierzajgce do zwigkszenia przychoddw jednostki w postaci:

EMSW stosuje 3-stopniowq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidfowosci, negatywna.

® Zwanego dalej KPOW NFZ.

' 2wanego dalej Zespofem oceny.

! Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2012 r., poz. 159, z poZn. zm.), zwana dalej réwniez
ustawa o prawach pacjenta.

 prawo pacjenta do $wiadczen medycznych, dostepu do dokumentacji medycznej, ochrony danych osobowych, wyrazania zgody na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych, przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.
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—  proponowania KPOW NFZ realizacji wigkszej liczby swiadczen opieki zdrowotnej,
—  wnioskowania do KPOW NFZ o rozliczenie catoéci éwiadczen udzielonych ponad limit,
—  wnoszenia spraw sgdowych przeciwko KPOW NFZ o zaptate $wiadczen wykonanych ponad limit.

Zaktad podejmowat dziatania polegajgce na wieloletnim planowaniu dziatar i rozwoju jednostki,
ktore polegaty na opracowaniu Planu strategicznego SP WZOZ w Bydgoszczy na lata 2014-2016. Pomimo
dobrej kondycji finansowej — stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie prowadzonej gospodarki
finansowej, w zwigzku z zaciagnieciem zobowigzania z przekroczeniem zakresu upowaznienia
okreslonego planem finansowym oraz zaciagnieciem zobowigzania z naruszeniem przepiséw dotyczacych
zaciggania zobowigzan przez jednostke sektora finanséw publicznych.

Il. Realizacja zadari okreslonych w statucie i regulaminie organizacyjnym jednostki, w tym jakosé

i dostepnos¢ udzielanych swiadczen zdrowotnych.

W wyniku dokonanych w toku kontroli ustalen, pozytywnie mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci oceniono dziatalnoéé SP WzZOZ MSW w Bydgoszczy w zakresie realizacji zadan
okreslonych w statucie i regulaminie organizacyjnym®, przestrzegania wybranych praw pacjenta,
prowadzenia list oczekujacych na udzielenie $wiadczeri zdrowotnych oraz rozpatrywania skarg
i wnioskow.

1. Realizacja zadan okreslonych w statucie i regulaminie organizacyjnym jednostki.

SP WZOZ MSW w Bydgoszczy udzielat $wiadczen zdrowotnych w ramach nastepujgcych
przedsigbiorstw: Bydgoski Szpital MSW, Bydgoska Przychodnia MSW oraz Bydgoski Zaklad Opiekuniczo-
Leczniczy MSW. SP WZOZ MSW w Bydgoszczy realizowat swoje zadania przede wszystkim w oparciu
0 zawierane umowy z KPOW NFZ na stacjonarne i catodobowe szpitalne oraz ambulatoryjne éwiadczenia
zdrowotne w zakresie: ambulatoryjna opieka specjalistyczna, ambulatoryjne éwiadczenia diagnostyczne
kosztochtonne, leczenie szpitalne, opieka psychiatryczna i leczenie uzaleinien, rehabilitacja lecznicza,
leczenie stomatologiczne, podstawowa opieka zdrowotna.

(Dowad: akta kontroli - tom |, str. 54-57, 58-302)

Ustalono, Ze dziafalnos¢ Zaktadu, zgodnie z aktem notarialnym przekazujagcym Zaktadowi
nieruchomosci Skarbu Pafstwa w uzytkowanie prowadzona byta w Bydgoszczy w dwdéch lokalizacjach
- w budynku przy ul. ks. Markwarta 4-6 oraz przy ul. Kopernika 14 (gdzie w okresie objetym kontrolg byty
Swiadczone ustugi medyczne w ramach: Poradni Zdrowia Psychicznego, Pracowni Badar dla Kierowcow,
Poradni Psychologicznej oraz Wojewddzkiej Komisji Lekarskiej).

(Dowc‘:d: akta kontroli, ptyta DVD - plik nr 54)

Nie stwierdzono, zeby w badanym okresie Zaktad realizowat zadania inne niz ujete w statucie
i requlaminie organizacyjnym. Na podstawie podpisanych umoéw Zakfad realizowat zadania statutowe
polegajace na wspotpracy z innymi podmiotami leczniczymi (SP ZOZ i NZOZ), uczelniami oraz
uprawnionymi podmiotami w zakresie realizacji zadan dydaktycznych i badawczych, prowadzenia dziatari
z zakresu ratownictwa medycznego, medycznego zabezpieczenia dziatari stuzb podlegtych MSW,
medycznego zabezpieczenia wykonywanych przez MSW zadan obronnych, obrotu $rodkami
farmaceutycznymi i wyrobami medycznymi oraz zaopatrzenia komaérek organizacyjnych w leki, materiaty
i sprzet medyczny, prowadzenia dziatart w zakresie prewencji i profilaktyki, organizowania i prowadzenia

2 Statut SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy stanowi zatgcznik do Zarzadzenia Nr 28 z 9 maja 2012 r. Ministra Spraw Wewnetrznych (Dz. Urz. MSW
2 2012, poz. 29, z pdin. zm.) zwany dalej statutem, natomiast w okresie objetym kontrolg obowigzywaty dwa regulaminy organizacyjne:
wprowadzony Zarzagdzeniem Nr 18 Dyrektora SP WZOZ MSW w Bydgoszczy z 4 wrzesnia 2012 r., a kolejny - Zarzadzeniem Nr 17/A/2014
Dyrektora SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy z 11 sierpnia 2014 r., zwany dalej regulaminem organizacyjnym.
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szkoleri w zawodach medycznych i oséb wykonujacych zawéd medyczny, udzielania $wiadczen
zdrowotnych osobom uprawnionym na podstawie ustawy z dnia 31 lipca 1981 r. 0 wynagradzaniu oséb
zajmujgcych kierownicze stanowiska paristwowe™, wykonywanie zadan natozonych przez MSW.

(Dowéd: akta kontroli - tom I, str. 54-57, 58-302 oraz ptyta DVD - plik 52-53)

Do oceny efektywnosci dziatania jednostki Zaktad stosowat mierniki jakosciowe, zarzadcze
i ekonomiczne™ stuzace do ustalenia relacji migdzy naktadami a rezultatami, tj.: osiggniecia
zaplanowanych celéw, stopnia zadowolenia pacjentéw z jakosci $wiadczonych ustug oraz rodzaju
i poziomu istniejacego ryzyka niewykonania zatozonych celéw.

W wyniku przeprowadzonego przez Centrum Monitorowania Jakoéci w Ochronie Zdrowia audytu
potwierdzono spefnienie standardéw akredytacyjnych dla lecznictwa szpitalnego i przyznano
Bydgoskiemu Szpitalowi MSW w listopadzie 2014 r. Certyfikat Akredytacyjny nr 2014/57 z 14 listopada
2014 r. Uzyskanie akredytacji i pozytywny audyt Zintegrowanego Systemu Zarzadzania'® potwierdzity
prawidtowe funkcjonowanie mechanizméw kontrolnych dotyczacych oceny kierowania i monitorowania
organizacji pod wzgledem zarzadzania, jakosci érodowiska i BHP. W Zaktadzie wdrozone zostaty
nastepujace systemy zarzgdzania:

1. 1SO 9001:2008" - w celu podnoszenia jakosci ustug medycznych oferowanych pacjentom, poprawy
rentownosci, lepszego wykorzystania zasobéw, usprawnienia i optymalizacji proceséw zarzadzania,
zwigkszenia efektywnosci dziatania, ufatwienia zawierania kontraktéw, zgodnosci wymagan
prawnych z wewngtrznym regulaminem organizacyjnym Zaktadu,

2. 1SO 18001:2007" - w celu poprawy wyniku finansowego poprzez eliminacje strat zwigzanych
z wypadkami przy pracy, wystgpieniem awarii, pozaréw, wybuchéw itd. system zarzadzania
bezpieczenistwem i higieng pracy,

3. ISO 14001:2004 - w celu uzyskania poprawy efektéw dziatalnosci Srodowiskowej, minimalizacji
zanieczyszczen i wykorzystania posiadanych zasobéw przy jednoczesnym ograniczaniu kosztow
funkcjonowania®®.

Wprowadzone systemy wptynety zaréwno na podniesienie oceny punktowej podmiotu
kontrolowanego przy kontraktowaniu $wiadczen zdrowotnych z KPOW NFZ, jak i na ocene Zaktadu przez
pacjentow”, ale takze pozwolity obnizy¢ koszty jego funkcjonowania.

Mimo, ze SP WZOZ MSW jest stosunkowo niewielkg jednostka stuzby zdrowia w Bydgoszczy - jak
wynika ze zfozonych wyjasnier - zastosowane przez Zaktad mechanizmy ocen wptynety korzystnie na
wizerunek Zaktadu jako podmiotu konkurencyjnego w zakresie ustug medycznych na terenie
wojewodztwa (w szczegdlnosci w zakresie ginekologii i potoznictwa), zaréwno dla NFZ, jak i samych
pacjentdw. Zastosowane rozwigzania organizacyjne zmienily réwniez stosunek personelu do
pracodawcy. Powyzsze przejawiato sie zaangazowaniem pracownikdéw w dziatania usprawniajgce prace
Zakfadu, a takze na podejmowanie przez nich szybkiej i skutecznej reakcji na potencjalne zagrozenia
bezpieczenstwa i higieny pracy. Przyjete rozwigzania miaty pozytywny wptyw na obnizenie kosztéw

¥ Dz. U. 22011 1. nr 79, poz. 430, z péin. zm.

® Mierniki ekonomiczne stosowane w Zakfadzie to wysoko$c przychoddow, kosztéw, zysku/straty, wskazniki ekonomiczno-finansowe oraz
realizacja celéw zatozonych w planie dziatania jednostki w danym okresie.

' potwierdzeniem dokonywania oceny ww. systeméw byly: Przeglgd zarzqdzania 1/2014 z 5 maja 2014 r., Ksiega jakosci ZSZ — wydanie 7
z 6 maja2014 r., Przeglqd zarzqdzania 1/2015 z 15 maja 2015 r., Ksiega jakosci ZSZ - wydanie 8 z 15 maja 2015 r.

Y Certyfikat Nr FS 617596 z 4 sierpnia 2014 r.

'8 Certyfikat Nr OHS 617604 z 4 sierpnia 2014 r.

*® Certyfikat Nr EMS 617602 z 4 sierpnia 2014 r.

2 Wyniki zawarte w Przeglgdzie zarzqdzania 1/2014 (s. 16-18) i Przeglqdzie zarzqdzania 1/2015 (zatacznik - raport Satysfakcja pacjenta).
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Zakfadu oraz na ograniczenie negatywnego oddziatywania na érodowisko naturalne (w szczegdlnoci
poprzez segregacje odpadéw medycznych i komunalnych).

(Dowéd: akta kontroli - tom |, str. 54-57, 58-302, 341-342 oraz plyta DVD — plik 55-56)

Wyniki przeprowadzonych w Zakfadzie audytow oraz wnioski i zalecenia pokontrolne byty
uwzgledniane przez kierownictwo Zaktadu przy planowaniu dziatalnoéci oraz biezagcym zarzadzaniu.
W okresie objetym kontrolg dziatania SP WZOZ MSW w Bydgoszczy w zakresie kontroli wewnetrznej
i audytu nie byly bezposrednio ukierunkowane na ocene efektywnoéci realizowanych przez Zakiad zadan
(dotyczyly m.in. ocen pracownikéw i systemu zarzadzania bezpieczefstwem informacji). Do oceny
efektywnosci realizowanych zadan wykorzystywano wyniki przeprowadzonych kontroli zewnetrznych,
a takze wplywajace do jednostki skargi i wnioski. W wyniku przeprowadzonych w badanym okresie
tacznie 52 kontroli zewnetrznych na Zaktad nie zostaty natozone kary finansowe. SP WZO0Z
w Bydgoszczy, co do zasady, wdrozyt wszystkie zalecenia pokontrolne. Wyjatek stanowity zalecenia
pokontrolne, ktére zwigzane byly z koniecznoscig przeprowadzenia remontéw w celu dostosowania
pomieszczen lub dokonaniem kosztownych zakupéw wyposazenia. W tego typu trzech sytuacjach termin
realizacji wnioskdw i zalecen zostat przesuniety za zgoda podmiotu kontrolujagcego. W jednostce
sporzgdzono dokument pt.: Analiza skarg i wnioskéw za 2014 r.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 54-57, 58-302, 321, 324-326, 341-342 oraz ptyta DVD — plik 55-56)

Zaktad prowadzit oceng efektywnosci realizowanych zadari na podstawie przekazywanych
systematycznie materiatdw przez inne komérki organizacyjne, w szczegdlnosci przez Wydziat Rozliczen
Ustug Medycznych i Kontroli Dokumentacji Medycznej. Przeprowadzane w Zaktadzie badania satysfakcji
pacjenta brane byly pod uwage przy korygowaniu kierunkéw dziatan Zaktadu. Analiza byta ujeta
w dokumencie pt. Plan strategiczny SP WZOZ MSW w Bydgoszczy na lata 2014-2016.

Biorac pod uwage opisane mierniki jakosciowe, zarzadcze i ekonomiczne uznano, ze Dyrektor
SPWzZ0Z MSW w Bydgoszczy dysponowat skutecznymi mechanizmami oceny efektywnosci
realizowanych zadan. Posiadane narzedzia dawaly moiliwoé¢ kierownikowi Zaktadu dokonywania
rzetelnej oceny funkcjonowania Zaktadu, uzyskiwania informaciji o jego kondycji oraz o ewentualnych
zagrozeniach w zakresie realizacji zadan, a takze podjecia w odpowiednim czasie stosownych dziatan
korygujacych.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 165-199 - ptyta DVD — plik 51)

Przychody z uméw z NFZ za 2014 r. stanowily 85,9 % tych przychoddéw, a w | pétroczu 2015 r. -
85,7 %. Poza dominujacymi wsréd przychodéw swiadczeniami zdrowotnymi realizowanymi w ramach
umoéw zawartych z KPOW NFZ, SP ZOZ MSW w Bydgoszczy udzielat takze na zasadach komercyjnych
(odpfatnie) swiadczern zdrowotnych, ktérych wartosci jednostkowe byly wyzsze niz okreélane
w umowach z KPOW NFZ. W okresie objetym kontrola SP WZOZ MSW w Bydgoszczy przyjat 1549
pacjentow indywidualnych w ramach $wiadczenn udzielanych komercyjnie, z tego w 2014 r. 977
pacjentow oraz 572 pacjentéw w | pétroczu 2015 r.

Ustalono, ze nie udzielano tych samych $wiadczen opieki zdrowotnej na zasadach komercyjnych
i w ramach umow zawartych z KPOW NFZ.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 54-57, 58-302, 319-323 oraz ptyta DVD — plik 57 i 58)

Do ustug medycznych udzielanych poza umowami KPOW NFZ nalezaty réwniez $wiadczenia®
realizowane w ramach umow w sprawie medycyny pracy, orzecznictwa Wojewddzkiej Komisji Lekarskiej,

' W okresie objetym kontrolg nie byfo mozliwe ustalenie ile konkretnie oséb skorzystato z tego typu Swiadczen ze wzgledu na sposéb ich
realizacji (umowy z firmami i instytucjami nie przewidywaty prowadzenia analityki).
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badania zatrzymanych®, na pobyt i zakwaterowanie w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym - na podstawie
umow podpisywanych z podopiecznymi lub ich opiekunami prawnymi.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 54-57, 58-302, 319-323, 340 oraz ptyta DVD — plik 57)

Zaktad wspotpracowat z innymi zaktadami opieki zdrowotnej - zaréwno publicznymi, jak
i niepublicznymi. Umowy o wspotprace z innymi zaktadami dotyczyly realizacji stazy czastkowych
zarowno przez Zaktad dla stazystéw z innych podmiotéw medycznych, jak i przez inne podmioty - na
rzecz stazystow Zaktadu. Przychdd z realizacji stazy podyplomowych stazystéw innych podmiotéw
medycznych w 2014 r. wyniést 831.858,23 zt, natomiast w | poétroczu 2015 r. — 344.448,23 zt.
Niematerialnymi korzysciami z prowadzenia wspotpracy w tym zakresie byta pomoc w realizacji
Swiadczen zdrowotnych, zdobywanie wiedzy i umiejetnosci przez nowe kadry stuzby zdrowia (lekarzy
I pielggniarki), a takze mozliwo$¢ kierowania do innych placowek stuzby zdrowia wtasnych stazystow,
rezydentdw i praktykantow.

(Dowéd: akta kontroli - tom I, str. 54-57, 58-302, 430 oraz plyta DVD — plik 55-56)

Poza dziatalnoscig medyczng - zgodnie ze statutem - Zaktad prowadzit takze inne rodzaje
dziatalno$ci gospodarczej, tj. najem nieruchomosci, wiadczenie ustug ksero oraz sterylizacji. W 2014 r.
z najmu uzyskano przychéd w wysokosci 963.439,62 zt, w tym dochdd w wysokosci 809.118,65 zf,
a w | pétroczu 2015 r. - przychéd w wysokosci 471.159,07 zt, w tym dochéd w wysokosci 408.619,11 zt.
Z ustug ksero uzyskano w 2014 r. przychdéd w wysokosci 9.294,26 zt, w tym dochdéd w wysokosci
2.997,89zt, a w | potroczu 2015 r. przychéd w wysokosci 5.323,49 zt, w tym dochdd w wysokosci
2.130,91 zt. Przychéd ze sterylizacji byt znikomy® i w okresie objetym kontrolg wynidst 915,48 zt.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 54-57, 58-302, 319-323 oraz plyta DVD — plik 57-58)
Dzigki prowadzeniu innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej Zaktadu miat mozliwoéé:

1) realizowania na podstawie umowy o wspétpracy niektérych $wiadczenr medycznych, ktérych Zaktad
nie wykonywat w ramach podpisanego kontraktu, a ktérych wykonywanie byto niezbedne dla
prawidtowej diagnostyki pacjentéw (diagnostyka laboratoryjna i obrazowa - TK, RM i RTG, badania
okulistyczne),

2) maksymalnego wykorzystania powierzonego mienia w celu bilansowania finanséw Za ktadu,

3) umotliwienia pacjentom korzystania z ogéInodostepnej apteki.

Reasumujac stwierdzi¢ nalezy, ze inna niz lecznicza dziatalnoé¢ gospodarcza Zakiadu miata
korzystny wptyw na dziatalnoé¢ podmiotu kontrolowanego, bowiem pozwalata na zwiekszenie zysku
Zaktadu lub na pokrycie potencjalnych strat.

2. Przestrzeganie wybranych praw pacjenta®.

Ustalono, ze w miejscach ogélnodostepnych® oraz na stronie internetowej Zaktadu znajdowata sie
pisemna informacja o prawach pacjenta, jak réwniez o rodzaju i zakresie udzielanych $wiadczen
zdrowotnych®. Prawo pacjenta do wyrazenia zgody lub odmowy zgody na udzielenie $wiadczen
zdrowotnych realizowane byto w formie pisemnej, po przedstawieniu przez lekarza metody leczenia.

2 7g0dnie z umowg z Komendantem Wojewddzkim Policji w Bydgoszczy.

* W 2014 r. wynidst 819,88 zt, a w | potowie 2015 r. — 95,60 zt.

™ Na podstawie ustawy o prawach pacjenta i rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej i sposobu jej przetwarzania (t.j. Dz.U. 2 2014 r. poz. 177).

& Rejestracje, tablice informacyjne przy poradniach, w przychodni i dyzurkach pielegniarskich oddziatéw szpitalnych.

% Dokument ten stanowi zbiér informacji o prawach pacjenta wynikajacych z przepisow prawa, w tym m.in.: Konstytucji, ustawy
o dziatalnosci leczniczej, ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty, ustawy
o zawodach pielegniarki i potoinej, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, czy Regulaminu Organizacyjnego SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy;
dane dostepne pod adresem: http://www.szpital-msw.bydgoszcz.pl/informacje-dla-pacjentow/karta-praw-pacienta.
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Pacjenci mieli rowniez zapewnione prawo do pisemnego wyrazenia zgody lub odmowy wyrazenia zgody
w przypadkach okreslonych w art. 18 ustawy o prawach pacjenta.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 319-323, 343-347, 348-354 oraz ptyta DVD - plik 57 i 58, 85)

Ochrona danych osobowych pacjentéw SP WZOZ MSW w Bydgoszczy oraz sposéb udostepniania
dokumentacji medycznej realizowane byty w oparciu o przepisy prawa powszechnie obowigzujacego oraz
uregulowaniami wewnetrznymi®’. Zasady udostepniania dokumentacji medycznej zostaty uregulowane
W procedurze pomocniczej PP-15 Zarzqdzanie informacjq. Udostepnianie dla pacjentéw archiwalnej
dokumentacji medycznej oraz Regulaminie organizacyjnym. Wyniki audytéw wewnetrznych potwierdzaty
prawidtowos¢ wykonywanych obowigzkéw wynikajacych z ww. zapisow.

Dokumentacja medyczna SP WZOZ MSW prowadzona byta zaréwno w formie elektronicznej, jak
i papierowej. Zasady przechowywania dokumentacji medycznej byly okreslone w Polityce
Bezpieczeristwa. Udostepnianie dokumentacji medyczne;j nastgpowato wytacznie na pisemny wniosek
osoby upowaznionej®. Po sprawdzeniu wniosku pod wzgledem formalnym, naliczeniu kosztow za
wykonanie kserokopii lub przeniesienie na noénik informacji (ptyta CD, DVD) oraz dokonaniu zaptaty,
osoby upowaznione wydawaty przygotowang dokumentacje medyczng.

(Dowéd: akta kontroli - tom |, str. 348-354, oraz ptyta DVD — plik 60-61)

Informacja o pobieranych optatach dotyczacych realizacji praw pacjenta byta jawna i udostepniona
w lokalu podmiotu kontrolowanego w dyzurkach pielegniarek oddziatowych Zaktadu, w rejestracjach i na
stronie internetowej. Z dokonanych ustalefi wynika, 7e w badanym okresie za udostepnianie
dokumentacji medycznej jednostka pobierata optaty w wysokosci okreslonej w cenniku optat®.

(Dowod: akta kontroli - tom I, str. 319-323, 339, 348-354)

Dyrektor SP WZOZ MSW w Bydgoszczy okreélit w Regulaminie organizacyjnym zasady odwiedzin
w oddziale szpitalnym (kontakt osobisty). W Cenniku usfug medycznych Zaktadu®® okreélit zaréwno optaty
dotyczgce mozliwosci realizacji praw pacjenta® do kontaktu telefonicznego lub korespondencyjnego
z innymi osobami, czy tez prawa do dodatkowej opieki pielegnacyjnej, jak réwniez ceny ustug
ponadstandardowych (np. mozliwos¢ doptaty za udostepniong sale jednoosobowg osobie towarzyszacej
— nierealizujacej opieki pielegnacyjnej, np. ojcu dziecka™).

L Polityka Bezpieczeristwa Przetwarzania Danych Osobowych w Samodzielnym Publicznym Wielospecjalistycznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
MSW w Bydgoszczy, wprowadzona zarzadzeniem Dyrektora z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie: wprowadzenie do uzytku Polityki
Bezpieczeristwa Przetwarzania Danych Osobowych w Samodzielnym Publicznym Wielospecjalistycznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej MSW
w Bydgoszczy, zwana dalej Politykq Bezpieczeristwa oraz wewnetrzng procedure pomocniczg PP-15 Zarzqdzanie informacjg. Udostepnianie dla
pacjentow archiwalnej dokumentacji medycznej, zwana dalej procedurq pomocniczq PP-15.

* Osobami upowaznionymi do odbioru dokumentacji byty wytacznie podmioty wskazane w art. 26 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta. Pobranie wniosku o udostgpnienie dokumentacji medycznej byto mozliwe w rejestracjach Zaktadu lub ze strony internetowej SP
WZOZ MSW w Bydgoszczy. Osoby zatrudnione w sekretariacie Zaktadu, sekretarki medyczne i archiwista Zaktadu sprawdzaty w momencie
sktadania wniosku wiarygodnos¢ i uprawnienia oséb upowaznionych do odbioru dokumentacji (na podstawie dowodu tozsamosci osoby
whnioskujacej lub petnomocnictwo albo inny dokument uprawniajacy do uzyskania dokumentacji).

® 7a udostepnianie dokumentacji medycznej Zaktad pobierat optaty, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, tj. art. 28 ust. 4 ustawy o prawach
pacjenta. Cennik opfat zawarto w zafaczniku Nr 6 do Regulaminu Organizacyjnego oraz na stronie internetowej jednostki (optata za jedng
strone wyciagu lub odpisu dokumentacji medycznej wynosita 6,00 zf, natomiast opfata za jedna strone kopii dokumentacji medycznej wynosita
0,60 zt).

* Wprowadzonym zarzadzeniami wewngtrznymi: Nr 110/2013 z 31 grudnia 2013 r.,, Nr 58/2014 z 31 lipca 2014 r., Nr 68/2014 z 29 sierpnia
2014 r. oraz Nr 98/2014 z 22 grudnia 2014 r.

* Rozdziat VII. Ustugi transportowe oraz inne Swiadczenia, tj.: optata pocztowa wg stawek operatora, opfata za pobranie wg stawek operatora,
Pobyt matki lub opiekuna prawnego osoby hospitalizowanej w oddziale, za kazdq rozpoczetq dobe w wysokosci 40,65 zt + VAT,

% Djcowie dzieci nie realizowali opieki pielegnacyjnej, nad matka czy nad noworodkiem — nie mieli uprawnien do realizacji opieki pielegnacyjnej
nad potoznicg i noworodkiem. Ojcu udostepniane byto t6zko wraz z poscielg z mozliwoscia korzystania z tazienki. Koszty obejmowaty: posciel,
pranie poscieli, energie elektryczna, wode i kanalizacje, koszt poscieli, ustugi sprzatania, wywéz nieczystosci.
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W 2014 r. w Zaktadzie opracowano Instrukcje zarzqdzania systemem informatycznym stuzqcym do
przetwarzania danych osobowych SP WZOZ MSW w Bydgoszczy®™. Przyjete rozwiazania zapewniaty
nalezyta ochrong dokumentacji medycznej przed utrata, zniszczeniem badZ dostepem o0séb
nieuprawnionych. Listy pacjentéw (dane bylty importowane m.in. z programu KOLCE i AP-KOLCE)
przesytane byly do NFZ za posrednictwem portalu SZOI, kt6rego zabezpieczenie lezato w kompetencji
NFZ. W okresie objetym kontrola, Zaktad zapewniat takze pacjentom mozliwo$¢ przechowywania rzeczy
wartosciowych w depozycie.

(Dowdéd: akta kontroli - tom |, str. 333, 339, 348-354, 409-412)

W okresie poddanym kontroli SP WZOZ MSW w Bydgoszczy nie byt objety postepowaniem
prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta na podstawie art. 47 ust. 1 pkt 1 i2 ustawy o prawach
pacjenta w zwigzku z mozliwym naruszeniem praw pacjenta.

(Dowéd: akta kontroli - tom |, str. 348-354)

3. Prawidtowosé prowadzenia list oczekujacych na udzielenie $wiadczenia.

Dziatania Zaktadu w tym zakresie oceniono jako prawidtowe. Ustalono, ze w okresie objetym
kontrolg, Zaktad prowadzit listy pacjentéw oczekujacych na udzielenie éwiadczenia zdrowotnego. Za
prowadzenie przedmiotowych list oraz informowanie pacjenta o przyczynie zmiany terminu udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego odpowiedzialni byli kierownicy komérek organizacyjnych Zaktadu. Dodatkowo,
powotano 3 koordynatoréw prowadzonych list pacjentéw w zakresie: pakietu kolejkowego oraz pakietu
onkologicznego. W pakiecie kolejkowym pacjenci rejestrowani byli z zachowaniem zasady pierwszego
wolnego terminu®.

W pakiecie onkologicznym (2 koordynatoréw: 1 — w lecznictwie ambulatoryjnym, 1 - w szpitalu)
pacjenci onkologiczni uzyskiwali szybki dostep do $wiadczeri opieki zdrowotnej®.

Sktad Zespotu oceny nie byt zgodny z art. 21 ustawy z dnia 27 sierpnia 2008 r. o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych®. W sktad dziatajacego od 30 grudnia 2013 r.
Zespotu oceny wchodzili: lekarz specjalista w specjalnoéci zabiegowej, pielegniarka koordynujgca oraz
sekretarka medyczna. W skfadzie Zespofu brakowato lekarza specjalisty w specjalnosci niezabiegowej, co
stanowi naruszenie przepisow art. 21 ust. 2 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej. Powyzsze uznano

B Instrukcja opisywata szczegdtowo zabezpieczenia infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej, zabezpieczenia baz danych

i oprogramowania zabezpieczajgcego, procedure dostepu podmiotéw zewnetrznych, zasad korzystania z internetu, nadawania uprawnieri do
przetwarzania danych osobowych, metody i $rodki uwierzytelniania, procedure rozpoczecia, zawieszenia i zakoriczenia pracy, tworzenia kopii
zapasowych oraz stosowanych zabezpieczeri elektronicznych nosnikéw informacji, kopii zapasowych oraz dokumentéw i wydrukdw,
procedure zabezpieczenia systemu informatycznego, w tym przed wirusami komputerowymi, ochrone przed nieautoryzowanym dostepem do
sieci lokalnej, a takze procedure wykonywania przegladéw i konserwacji. W celu wlasciwego zabezpieczenia pomieszczen zakupiono i wydano
referentki metalowe oraz pojemniki do przechowywania kluczy do pomieszczen, w ktérych przechowywane s3 dane osobowe.

Koordynator codziennie sprawdzat czy pacjenci, ktérzy zostali wpisani na pierwszy wolny termin byli pacjentami pierwszorazowymi.
W przypadku rezygnacji z terminu przez pacjenta lub gdy pacjent byt usuwany z kolejki poniewaz nie dostarczyt skierowania, nastepowato
przesunigcie kolejki. W tym przypadku koordynator kontaktowat sie z pacjentami zapisanymi w kolejce i proponowat im skrécenie terminu
oczekiwania. Przy kazdej rejestracji pacjenci pierwszorazowi, ktdrzy nie mieli skierowania, wpisywani byli do rejestru donoszenia skierowari
i po tygodniu koordynator wysytat pacjentowi sms przypominajacy o koniecznosci dostarczenia dokumentu — skierowania. W przypadku
niedostarczenia skierowania w ciggu 14 dni roboczych pacjent wykreélany byt z kolejki. W przypadku dodatkowych terminéw u danego
specjalisty, wszyscy pacjenci byli przesuwani z zachowaniem powyiszej zasady. Pacjenci kardiologiczni, ortopedyczni, endokrynologiczni
wpisywani byli do kolejki w specjalny program KOLCE, gdzie koordynator nadzorowat dostarczanie skierowania, a w przypadku rezygnacji
dokonywat przesunigc kolejce. Raz w tygodniu Zaktad przekazywat do NFZ terminy kolejkowe do specjalistéw, natomiast raz w miesiacu -
dokonywana byta ocena list kolejkowych.

Pacjenci wpisywani byli w program AP-KOLCE - lista oczekujgcych na onkologiczne $wiadczenia zdrowotne, a po zakoriczeniu leczenia byli
wykreslani z kolejki. Wpisu na listg oczekujgcych dokonywano w chwili rozpoczecia leczenia onkologicznego po diagnostyce pogtebionej lub od
razu w przypadku koniecznosci wykonania zabiegu diagnostyczno-leczniczego po diagnostyce wstepnej. W pierwszym przypadku konsylium
(grupa specjalistow), ktére opracowywato plan leczenia, odbywato sie przed pobytem pacjenta w szpitalu, natomiast w drugim - w trakcie
pobytu pacjenta na oddziale. Konsylia byty réwniez wpisywane w system AP-KOLCE. Co tydzieri w kazdy poniedziatek byt wpisywany pierwszy
wolny termin przyjmowania lekarzy w danej poradni specjalistycznej. W kazdy pierwszy dzieri miesigca byta zmieniana data ostatniej oceny
kolejki oraz dane statystyczne kolejki pacjentéw oczekujacych na wizyte do specjalisty.

* Dz. U. Nr 164, poz. 1027, z péén. zm. zwanej dalej ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej.

w
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za nieprawidtowos¢, ktérej przyczyng byto przekonanie, ze dla dokonania oceny przyje¢ i odmdéw
przyjecia pacjenta do Zaktadu wystarczajacy bedzie lekarz specjalista w specjalnosci zabiegowe] oraz
pielegniarka koordynujaca. Potencjalnym skutkiem powyzszej sytuacji mogto by¢ ryzyko btednej oceny
powodow przyjecia lub odmoéw przyjecia pacjenta. Powotywanie cztonkéw Zespofu oceny lezato w
kompetencjach dyrektora Zaktadu.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 348-354, 397-408, 413-425 oraz plyta DVD — plik 64)

Niemniej stwierdzono, ze opisana wyzej nieprawidtowoé¢ zostata wyeliminowana® - Dyrektor
Zaktadu m.in. rozszerzyt sktad Zespotu oceny o 3 osoby: lekarza niezabiegowego, naczelna pielegniarke
oraz informatyka zajmujgcego sie przesytaniem danych do NFZ.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 426-429)

W okresie objetym kontrolg Zespdt oceny dokonywat comiesigcznej oceny listy oczekujgcych na
udzielanie $wiadczeri zdrowotnych pacjentéw pod wzglgdem: prawidtowosci prowadzenia dokumentacji
medycznej, czasu oczekiwania na udzielenie $wiadczen, zasadnoéci oraz przyczyn zmiany termindw
udzielenia $wiadczen. Z kazdego posiedzenia zespotu sporzadzany byt raport-notatka. Dziatania Zespotu
oceniono jako prawidfowe.

(Dowdd: akta kontroli - tom I, str. 397-408, oraz piyta DVD — plik 64)

Po dokonaniu przez Zespdf analizy list pacjentow oczekujgcych, listy te byty niezwlocznie
przekazywane w formie elektronicznej do KPOW NFZ. Raporty dotyczace kolejki oczekujacych byty
wysytane do KPOW NFZ kazdorazowo do 10-go dnia miesigca nastepujacego po miesigcu
rozliczeniowym®™. W okresie objetym kontrolg byt zmieniany sposéb prowadzenia list oczekujacych
z powodu wprowadzenia pakietu onkologicznego oraz wprowadzenia programu specjalistycznego dla
pacjentow kardiologicznych, ortopedycznych, endokrynologicznych. Powyisze dziatania Zaktadu
oceniono jako prawidtowe.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 409-412)

Badaniu - w ramach wybranej do badania préby - poddano listy pacjentéw oczekujgcych na
Swiadczenia zdrowotne (szpitalne). Wydruki list pacjentéw oczekujgcych na udzielenie $wiadczenia®
zawieraly kolejno nastepujgce dane: tzw. ID pacjenta™, PESEL, nazwisko i imie, kategoria medyczna®,
komérka organizacyjna, data wpisu i godzina®, planowane przyjecie (data i godzina), data wypisu oraz
przyczyna wypisu®. Przediozone listy pacjentéw nie zawieraly rozpoznania lub powodu przyjecia
pacjenta, przyporzadkowanego numeru kolejki oraz imienia i nazwiska osoby dokonujgcej wpisu,
a ponadto godziny dokonania wpisu na liste - pomimo okreslenia daty dokonania wpisu.

Ustalono, ze na przedfozonych listach kategoria medyczna wszystkich pacjentéw oznaczona
zostata jako ,1” — pomimo, ze niektére pozycje ww. list wskazywaly tozsame daty: wpisu na liste,

¥ Zarzadzeniem nr 12/2015 Dyrektora Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych z dnia 11 sierpnia 2015 r. w sprawie zespotéw i komitetéw dziatajgcych w SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy (w tym m.in. zespotu
oceny przyjec i odmow przyjecia pacjenta).

* W przypadku zgtaszanych przez system NFZ btedéw importu danych konieczne byto ich uzupetianie — w badanym okresie najczesciej
dochodzito do takich sytuacji w 2015 r. (kilkakrotne importowanie danych do SZOl).

* Do proby kontrolnej wybrano listy pacjentéw oczekujacych na udzielenie éwiadczenia zdrowotnego w okresie 1 wrzeénia 2014 r. do
30 wrzesnia 2015 r. z trzech oddziatéw szpitalnych: Chirurgicznego, Neurologicznego i Choréb Wewnetrznych.

“Ow ktérym zapisywane byly wszystkie dane identyfikacyjne, ktére podat pacjent, tj. adres, ew. telefon lub konto mailowe.

*' Wynikajaca z tresci rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie kryteriow medycznych oraz rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 czerwca
2008 r. w sprawie zakresu niezbednych informacji gromadzonych przez swiadczeniodawcdw, szczegdtowego sposobu rejestrowania tych
informacji oraz ich przekazywania podmiotom zobowigzanym do finansowania Swiadczeri ze Srodkéw publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 1447,
z poin. zm.).

*2 Wszystkie wpisy dotyczace godzin - wpisu, przyjecia i wypisu - oznaczone zostaty na przedfozonych wydrukach jako ,,00:00".

“ Przyczynami wypisu w badanej probie byly nastepujace zdarzenia: wykonanie $wiadczenia przez danego Swiadczeniodawce (1),
powiadomienie przez osobg wpisang na liste oczekujacych o rezygnacji (2), przeniesienie osoby na inng liste oczekujacych u danego
Swiadczeniodawcy (5), inna przyczyna (9).
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planowanego przyjecia i udzielenia $wiadczenia albo udzielenie $wiadczenia w terminie do 7 dni. W tych
sytuacjach oznaczenie kategorii medycznej jako 1 uznano za nieuzasadnione, w sytuacji, gdy planowany
sredni czas oczekiwania i udzielenie $wiadczenia na danym oddziale szpitalnym wynosit od 20 do 40 dni
lub wigcej, i nie wskazano przyczyn tak szybkiego udzielenia éwiadczenia. Na podstawie przedstawionych
wydrukow list pacjentéw z kategorig medyczng ,1” stwierdzono, ze niektérym pacjentom $wiadczenia
byly udzielane w terminie od 0 do 7 dni, podczas gdy $rednio czas oczekiwania byt 3-5 razy dtuzszy dla
innych, natomiast na Oddziale Chirurgicznym na dzieni sporzadzania list 38 pacjentéw zarejestrowanych
w 2014 r. wcigz oczekiwato na udzielenie $wiadczenia. Ponadto, z analizy przedstawionych list pacjentéw
oczekujacych na udzielenie swiadczen wynikato, ze udzielenie $wiadczenia nastapito zaréwno w terminie
pozniejszym niz termin wynikajacy z kolumny planowane przyjecie, jak i wczesniejszym, tj.: na Oddziale
Chirurgicznym byto: 27 pacjentéw tzw. ,,0pdznionych” w stosunku do zaplanowanego terminu udzielenia
Swiadczenia oraz 8 pacjentéw tzw. ,przyspieszonych” - gdy stwierdzono przyspieszenie terminu
udzielenia $wiadczenia, na Oddziale Neurologicznym byto: 1 pacjent ,opézniony” i 3 pacjentéw
~przyspieszonych”, oraz na Oddziale Choréb Wewnetrznych byto: 13 pacjentéw ,O0poOZnionych” oraz
8 pacjentéw ,przyspieszonych”. Powyisze moze Swiadczy¢ o oznaczaniu niewtasciwej kategorii
medycznej pacjenta lub o dowolnosci umieszczania pacjentéw na listach. Z uwagi na fakt, ze art. 20 ust. 2
pkt 3 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej okresla katalog informacji, ktére winny zawieraé listy
pacjentow, stwierdzi¢ nalezy, ze opisana wyzej sytuacja wskazuje na naruszenie art. 20 ust. 2 pkt 3 ppkt
a, b, e oraz i ustawy, dlatego uznane zostato za nieprawidtowosé. Przyczyng nieprawidtowosci byto
niewprowadzanie do programu komputerowego — ze wzgledu na jego ograniczong funkcjonalnoéé -
niektérych danych wynikajacych z przepiséw ustawy, nierzetelne prowadzenie list oraz - jak wyjasniono -
fakt, ze NFZ nie wymagat przesytania wszystkich informacji wynikajacych z przepiséw prawa. Skutkiem
nieprawidfowosci byto prowadzenie list pacjentéw w sposéb uniemozliwiajagcy dokonanie weryfikacji
prawidtowosci wpisywania na liste pacjentéw oczekujacych na udzielenie $wiadczenia, a takze brak
mozliwosci ustalenia oséb wprowadzajgcych dane pacjentéw na listy. Potencjalnym skutkiem mdgt byc
brak informacji nt. rozpoznania jednostki chorobowej lub przyjecia pacjenta, a takze mozliwoéc
wprowadzania na liste pacjentéw przez osoby nieuprawnione lub bez zachowania kolejnosci udzielania
$wiadczen. Dokonanie niezbednych wpiséw* lezato w kompetencjach oséb dokonujacych rejestracji
pacjentow, ocena list pacjentéw - do cztonkéw Zespofu oceny oraz nadzér nad podlegtymi pracownikami
- do dyrektora Zaktadu.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 348-354, 355-396 oraz ptyta DVD — plik 64)

4. Wptyw skarg pacjentéw na jakos¢ udzielanych $wiadczen zdrowotnych i zarzgdzanie Zaktadem.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze w marcu 2014 r. w SP WZOZ
MSW w Bydgoszczy przyjeto® sformalizowana procedurg postepowania w przypadku rozpatrywania
skarg i wnioskdw. Do czasu przyjecia przedmiotowej procedury skargi i wnioski rozpatrywato
kierownictwo Zaktadu, a w szczegdlnosci zastepca dyrektora ds. ekonomiczno-administracyjnych.
Zgodnie z procedurg w Zakladzie prowadzony byt rejestr skarg i wnioskdw, a co pét roku dokonywano ich
analizy pod katem zasadnosci oraz koniecznosci wprowadzenia ewentualnych zmian w funkcjonowaniu
Zaktadu lub podjecia dziatar interwencyjnych w sytuacji naruszenia praw pacjenta.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 319-327, oraz ptyta DVD — plik 58)

" tj. numeru kolejnego, godziny dokonania wpisu, informacji dotyczgcej rozpoznania lub powodu przyjecia pacjenta oraz danych osoby
dokonujgcej wpisu.

i Zarzqdzeniem nr 4/2014 Dyrektora Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej MSW w Bydgoszczy z dnia
10 marca 2014 r. w sprawie powolania komisji do opiniowania wnioskéw i rozpatrywania skarg kierowanych do Samodzielnego Publicznego
Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej MSW w Bydgoszczy.
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Skargi rozstrzygane bylty po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, a protokot
informujacy o wynikach postepowania wyjaéniajacego koriczyt postgpowanie. Mimo okreslenia wzoru
protokotu, nie byt on stosowany, bowiem faktyczne rozstrzygniecie znajdowato sie zwykle
w uzasadnieniu protokotu. Powyzsze uznano za uchybienie.

W okresie objetym kontrolg wptynety tacznie 22 skargi (w 2014 r. wptyneto 10 skarg oraz 12 skarg -
do 30 czerwca 2015 r.). Czynnosciom kontrolnym poddano 8 skarg: 5 skarg z 2014 r. oraz 3 skargi
z 2015 r. Wszystkie zostaty rozpatrzone, przy czym 2 skargi uznano za zasadne.

Niemniej stwierdzi¢ nalezy, ze skargi pacjentéw miaty wplyw na poprawe jakosci udzielanych
$wiadczen zdrowotnych i zarzadzanie jednostka oraz przyczynity sie do zmiany podejscia pracownikéw do
pacjentéw, zgtaszajgcych sie do Zaktadu®.

(Dowdd: akta kontroli - tom |, str. 58-302, 311-335 oraz ptyta DVD — plik 57-58)

lll. Gospodarka finansowa SP WZOZ MSW w Bydgoszczy.

W wyniku dokonanych w toku czynnosci kontrolnych ustaler pozytywnie pomimo stwierdzonych
nieprawidtowosci oceniono dziatalnos¢ SP WZOZ MSW w Bydgoszczy w okresie 1 stycznia 2014 r.
— 30 czerwca 2015 r. w zakresie prowadzenia gospodarki finansowej, w tym realizacji uméw zawartych
z KPOW NFZ.

1. Prawidlowos¢ prowadzenia gospodarki finansowej w okresie objetym kontrola.

Ustalono, ze Plan finansowy na 2014 r. SP WZOZ MSW w Bydgoszczy, zatwierdzony przez Ministra
Spraw Wewnetrznych 20 grudnia 2013 r. zakfadat realizacje przychodéw ogétem na poziomie
29.336.676,68 zt i kosztéw na poziomie 29.309.000,00 zt. W ciggu roku Plan finansowy na 2014 r.
trzykrotnie ulegat zmianie:

— korekta nr 1z 18 marca 2014 r. dokonano zmian w planie inwestycyjnym (zmniejszono o 100.000,00 zt
prognozowane naktady na przebudowe Przychodni przy ulicy Kopernika w Bydgoszczy oraz dokonano
zmian w zadaniach inwestycyjnych niezwigzanych z budownictwem);

— korektg nr 2 z 28 sierpnia 2014 r. dokonano zmian w planie inwestycyjnym oraz zwiekszono wysokos¢
planowanych przychoddéw i planowanych kosztéw o ok. 15% (zaplanowano zwiekszenie przychodéw
0 4.391.315,39 zt do poziomu 33.727.992,07 zt oraz zwigkszenie kosztéw o 4.391.000,00 zt do poziomu
33.700.000,00 zt);

- korekta nr 3 z 1 grudnia 2014 r. dokonano zmian w planie inwestycyjnym, zwiekszono wysokoéé
planowanych przychodéw i planowanych kosztéw o ok. 3% (zaplanowano zwiekszenie przychodéw
0 990.663,80 zt do poziomu 34.718.655,87 zt oraz zwigkszenie kosztéw o 987.353,65 zt do poziomu
34.687.353,65 zt), dokonano zmiany wysokosci otrzymanej dotacji Ministra Spraw Wewnetrznych na
realizacje inwestycji budowlanej (w zwigzku z dostosowaniem bloku operacyjnego do wymagan

“ W grupie skarg wybranych do badania byly 2 skargi z okresu przed wprowadzeniem sformalizowanej procedury badania skarg dotyczjce
$wiadczenia przez podwykonawce NZOZ Delfin wyjazdowej opieki lekarskiej (niezasadna) i pielegniarskiej (bez rozstrzygniecia). Mimo braku
stwierdzenia zasadnosci przedmiotowych skarg, Zaktad rozwigzat umowe z podwykonawca w celu utrzymania wysokiej oceny Zakfadu.
Ponadto, w przypadku skargi z 2014 r. dotyczacej zywienia i jakosci positkéw mimo, ze nie podjeto rozstrzygniecia co do jej zasadnodci,
z dokumentacji wynika, ze przynajmniej czesciowo skarga ta byta zasadna i w tym zakresie podmiot kontrolowany podjat dziatania zmierzajace
do wyeliminowania podobnych sytuacji w przysztosci. Jedna z badanych skarg z 2015 r. dotyczgca postgpowania pracownika ochrony, mimo
wpisania jej jako ,bez rozstrzygnigcia”, zdaniem kontrolujgcych byta czesciowo zasadna, bowiem Zaktad wystosowat w tej sprawie pismo
dyscyplinujgce do firmy ochroniarskiej. Na podstawie skarg z 2015 r. Zakfad podjat decyzje o objeciu pracownikéw szkoleniem obowigzkowym
pn. Akademia profesjonalna, w ramach ktérej szkolono pracownikéw nt. postepowania z tzw. trudnym pacjentem.
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rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegofowych wymagar jakim
powinny odpowiadac pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg
(Dz. U. z 2012 r., poz. 73) zwigkszono dotacje z 700.000 zt do 775.000 zt) oraz zmiany wysokosci
naleznosci i zobowigzan. Wysokos¢ zobowigzari w korekcie nr 3 do Planu finansowego na 2014 r.
zostata okredlona na poziomie 5.250.000,00 zt — co oznacza wzrost o 2.150.000,00 z, tj. o 69,35%
w stosunku do zakfadanego poziomu zobowigzah na poczatku roku (zgodnie z pierwotnym Planem
finansowym na 2014 r. Zaktad zaplanowat wysoko$c zobowigza na poziomie 3.100.000.00 zi).
Ustalenia kontroli wykazaty, ze wzrost ww. zobowiazan byt zwigzany z prowadzonymi w Zakfadzie
inwestycjami budowlanymi majgcymi m.in. na celu dostosowanie pomieszczen Zaktadu do wymagan
rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w sprawie szczegéfowych wymagan, jakim powinny odpowiadaé
pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu wykonujqcego dziatalnos¢ leczniczq oraz z zakupem sprzetu
medycznego w celu spetnienia wymogéw w zakresie kontraktowania przez NFZ i podniesienia
konkurencyjnosci®.

(Dowdd: akta kontroli, ptyta DVD - plik 1 str. 2, plik 2 str. 1-13, plik 3 str. 1-23, plik 4 str. 1-17)

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze w jednostce kontrolowanej w 2014 r. doszto do
przekroczenia o 194.675,67 zt" limitu zobowigzanh okreslonych w Planie finansowym na 2014 r.
Bezposrednig przyczyng ww. przekroczenia limitu zobowigzan, byto nieuwzglednienie w korekcie nr 3 do
Planu finansowego na 2014 r. zwiekszenia zobowigzan z tytutu wyzszych wyptat wynagrodzen® oraz
wzrostu w zwigzku z tym zobowigzan z tytutu podatkéw i sktadek ZUS.

(Dowdd: akta kontroli-tom II, str. 51-56 oraz ptyta DVD - plik 4 str. 11, plik 5 str. 4)

Przekroczenie przez podmiot kontrolowany w 2014 r. limitu zobowiazan okre$lonych w Planie
finansowym na 2014 r. nalezy uznac za nieprawidtowos$é wyczerpujaca znamiona czynu stanowigcego
naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.

Zgodnie z art. 15 ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw  publicznych®  naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych jest m.in. zaciagniecie
zobowiazania bez upowaznienia okreslonego planem finansowym albo z przekroczeniem zakresu tego
upowaznienia. Przestrzeganie rezimu limitu zobowigzan okreslonych w planie finansowym nalezy do
kompetencji dyrektora Zaktadu.

W Planie finansowym na 2014 r. z grudnia 2013 r. wynik finansowy netto Zaktadu na rok 2014
okreslono w wysokosci 27.676,68 zt. Po dokonanych w trakcie roku zmianach planu finansowego, wynik
finansowy zostat zaplanowany w wysokosci 31.302,22 zt. Ostatecznie wynik finansowy Zaktadu w 2014 r.
wyniost 301.987,02 zt — co oznacza, ze byt wyzszy o 864,75% od zakfadanego. Osiagniecie znacznie
wyzszego wyniku finansowego wynikafo z zastosowanego przez kierownictwo Zaktadu sposobu jego
planowania, zgodnie z ktérym realizujgc $wiadczenia zdrowotne nie zaktadano osiggniecia dochodu na
wysokim poziomie. W konsekwencji, w zwigzku ze zrealizowaniem w 2014r. o 7,93% wyiszych
przychodéw®® od planowanych, podmiot kontrolowany osiggnat znacznie wyiszy dochod. Nalezy

¥ Korekta nr 3 z 1 grudnia 2014 r. nie zostata zaakceptowana przez podmiot tworzacy, tj. Ministra Spraw Wewnetrznych, ale w zwigzku
z postanowieniem 53du Rejonowego w Bydgoszczy z dnia 25 czerwca 2012 r. (ktory uchylit w Statucie SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy m.in.
przepis dotyczacy obowigzku zatwierdzania przez Ministra Spraw Wewnetrznych Planu finansowego), brak ww. akceptacji nie byt dla Szpitala
wigzacy.

*® Wysokoé¢ zobowiazan w korekcie nr 3 do Planu finansowego na 2014 r. zostata okreélona na poziomie 5.250.000,00 zi, natomiast zgodnie ze
Sprawozdaniem finansowym za 2014 r. rzeczywista wysoko$¢ zobowigzan wyniosta 5.444.675,67 zt.

L Zgodnie z porozumieniem z organizacjami zwigzkowymi w SP WZOZ MSW w Bydgoszczy dokonano do 15 stycznia 2015 r. wyplaty
jednorazowych nagrdd dla pracownikéw (zaliczone w cigzar kosztow 2014 r.).

* Dz. U.z 2013 r., poz. 168.

5! zgodnie z Planem finansowym na 2014 r. (po zmianach) Szpital zaplanowat realizacje przychodéw na poziomie 34.718.655,87 zt, natomiast na
koniec 2014 r. zrealizowano przychody na poziomie 37.471.759,26 zt.
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podkreslic, ze rozbieznos¢ jaka wystgpita pomiedzy zaplanowanym wynikiem finansowym a jego
rzeczywistym wykonaniem, nie miata wptywu na gospodarke finansowg Zaktadu.

(Dowdd: akta kontroli-tom II, str. 36, 38 oraz plyta DVD — plik 1 str. 2, plik 4 str. 4, plik 5 str. 6)

W  Planie finansowym na 2015 r. z grudnia 2014 r. wynik finansowy netto podmiotu
kontrolowanego na rok 2015 okre$lono w wysokosci 19.916,36 zt, co stanowi spadek w stosunku do roku
poprzedniego o 38,96%. Z uzyskanych w trakcie czynnosci kontrolnych wyjasnienn wynika, ze ustalajac
planowany wynik finansowy netto na rok 2015, kierownictwo Zakladu brato pod uwage zatozenia
dotyczgce planowanych wysokosci przychoddw i kosztéw na rok 2015.

(Dowdd: akta kontroli-tom I, str. 36, 38 oraz pfyta DVD - plik 6 str. 2)

Nalezy podkreslic, ze korekta nr 1 do Planu finansowego na 2015 r. z 19 maja 2015 r. zwiekszono
zaplanowany wynik finansowy do kwoty 21.816,15 zt — co stanowi wzrost o 9,54% od pierwotnie
zaktadanego wyniku finansowego.

(Dowdd: akta kontroli, pfyta DVD - plik 7 str. 2)
Zmiana Planu finansowego na 2015 r. polegata na zwiekszeniu planowanych przychodéw ogdtem

0 4,58%"" w stosunku do wersji pierwotnej, na ktdrg ztozyto sie m.in.;

— zwigkszenie planowanych przychodéw z uméw zawartych z KPOW NFZ o 4,97%",
— zwigkszenie planowanych przychodéw z tytutu orzecznictwa lekarskiego o 66,67%>,
— spadek planowanych przychodéw z tytutu medycyny pracy o — 24,73%°°.

Jednocze$nie wzrosta wartos¢ zaplanowanych kosztéw ogétem o 4,58%° w stosunku do wersji
pierwotnej, na ktorg ztozyto sie m.in.:
— zwiekszenie planowanego zuzycia materiatéw i energii o 12,02%",
— zwigkszenie planowanych kosztéw z tytutu wynagrodzen o 3,45%%,
— zwigkszenie planowanych kosztow z tytutu ubezpieczer spotecznych i innych $wiadczeri o 5,98%.
(Dowdd: akta kontroli, ptyta DVD - plik 6 str. 1-16, plik 7 str. 1-15)
Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze w okresie objetym kontrolg

SP WZOZ MSW w Bydgoszczy sporzadzat w sposdb rzetelny i terminowy sprawozdania (kwartalne Rb-z%
i Rb-N®* oraz Sprawozdanie finansowe Szpitala za 2014 r.%%) obrazujace kondycje finansowg jednostki.

(Dowad: akta kontroli, ptyta DVD — pliki 5, 8 - 14)

Analizie poddano réwniez Sprawozdanie z dziatalno$ci SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy za 2014 r.
Ustalono, ze w sporzadzonym 16 marca 2015 r. dokumencie wystepowaty btedy rachunkowe®.

* Wzrost z 32.221.244,36 zt do 33.697.586,36 zt.

> Wazrost 2 27.617.844,36 zt do 28.990.844,36 zt.

** Wzrost z 360.000,00 zi do 600.000,00 2.

** Spadek z 930.000,00 zt do 700.000,00 zt.

** Wzrost z 32.201.328,00 zt do 33.675.770,21 zt.

*’ Wzrost z 4.160.000,00 zt do 4.660.000,00 zt.

*¥ Warost z 8.700.000,00 zt do 9.000.000,00 z.

** Wzrost z 1.495.000,00 zt do 1.584.462,21 zt,

“ Kwartalne sprawozdania o stanie zobowiazan wedtug tytutéw dtuznych oraz poreczen i gwarancii.

#! Kwartalne sprawozdania o stanie naleznosci oraz wybranych aktywdw finansowych.

2 sprawozdanie finansowe Szpitala za 2014 r. podlegato badaniu przez niezaleznego biegtego rewidenta, ktéry sporzadzit opinie — pozytywng—24
marca 2015 r.

W zatwierdzonym 10 marca 2015 r. dokumencie pn. Bilans jednostek na dzier 31 grudnia 2014 r. kwota zobowigzan krétkoterminowych

(wobec pozostatych jednostek) wyniosta 3.365.909,60 zt i kwota z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen i innych $wiadczer wyniosta 754.078,40 zt

(stan na 31.12.2013 r.), natomiast wedtug zatwierdzonego 16 marca 2015 r. Sprawozdania z dziatalnosci SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy za 2014 r.

kwota zobowigzan krétkoterminowych (wobec pozostatych jednostek) wyniosta 3.565.909,60 zt i kwota z tytutu podatkéw, cet, ubezpieczen i

innych Swiadczen wyniosta 754.316,70 zt (stan na 31 grudnia 2013 r.). Ponadto w tabeli nr 9 na stronie 17 Sprawozdania z dziatalnosci SP WZ0Z

MSW w Bydgoszczy za 2014 r. pomimo, ze podano prawidtowe sumy zaplanowanych iuzyskanych przychoddw z uméw KPOW NFZ, to w
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Niezaleznie od faktu, ze sporzadzanie sprawozdania z dziatalnosci jednostki nie bytlo wymagane
przepisami prawa, nierzetelne sporzadzenie dokumentu nalezy uznaé za uchybienie.

(Dowdd: akta kontroli, ptyta DVD - plik 15 str. 1-22)

Tabela 1. Wysoko$¢ i struktura zobowigzan Zaktadu.

1.674.230,08 1.646.068,76 1.619.780,21 3.975.205,27 1.979.040,47 1.740.165,99

495.173,92 514.053,54 506.651,23 580.410,12 520.061,22 521.249,90
560.852,06 675.775,24 562.394,65 779.175,32 566.338,17 576.818,15
110.536,53 107.970,70 104.329,48 105.884,96 107.833,51 210.746,53

Poréwnanie wysokosci zobowigzan na koniec kazdego kwartatu wskazuje, ze w dwdch przypédkach
wystapit ich wzrost:

— w Il kwartale 2014 r. w stosunku do | kwartatu 2014 r. o 103.075,65 zt, tj. o 3,63% (wartosc¢
zobowigzan nie przekroczyta limitu okreslonego w Planie finansowym),

—  w IV kwartale 2014 r. w stosunku do Il kwartatu 2014 r. 0 2.651.520,10 zt*, tj. 0 94,93% (wartosé
zobowigzan przekroczyta limit okre$lony w Planie finansowym).

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze jedng z przyczyn wzrostu
zobowigzan w IV kwartale 2014 r. byto zwiekszenie zobowigzan z tytutu wyzszych wyptat wynagrodzen
itym samym zwigkszenie kosztéw z tytutu podatkéw i sktadek od wynagrodzen w wysokosci
216.780,67 zt.

(Dowdd: akta kantroli-tom Il str. 36, 38-40 oraz ptyta DVD — plik 16 str. 1)

Zwiekszenie kosztéw z tytutu podatkow i sktadek od wynagrodzen, o ktérych mowa powyzej,
bedacych nastepstwem zwiekszenia zobowigzan z tytutu wyzszych wyptat wynagrodzen, wyczerpuje
znamiona naruszenia art. 52 ust. 2 ustawy o finansach publicznych®, zgodnie z ktérym ujete w rocznych

kolumnie pn. Plan 2014 nieprawidtowo podano warto$¢ zaplanowanych na 2014 r. przychoddw z umoéw zawartych z Kujawsko-Pomorskim
Oddziatem Wojewaddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia dotyczacych Leczenia stomatologicznego tj. 1.023.553,80 zt (prawidtowa wartosc to
1.021.553,80 zt — Zrodto: Sprawozdanie MZ-03 za 2014 r. oraz wyjasnienia podmiotu kontrolowanego ziozone przy pismie z dnia 6 pazdziernika
2015 r., znak: L.Dz.5321/2015) a w kolumnie pn. Wykonanie 2014 nieprawidtowo podano wartos¢ zrealizowanych w 2014 r. przychodéw z umoéw
zawartych z KPOW NFZ dotyczacych: Rehabilitacji leczniczej, tj. 1.284.158,50 zt (prawidtowa wartosc¢ to 1.283.878,50 zt — zrédto: j.w.), Opieki
diugoterminowej, tj. 1.615.577,36 zt (prawidtowa wartos¢ to 1.615.293,35 zt — irddto: j.w.), Nocnej iswigtecznej opieki zdrowotnej, tj.
1.680.854,13 zt (prawidtowa wartosc to 1.680.649,56 zt — zrodto: j.w.).

# Zobowigzania o wartosci:

— 2.176.919,84 zt (wynikaly z zobowigzan krétkoterminowych wobec dostawcéw z tytutu zakoriczenia robot budowlanych (wobec TB INVEST:
829.000,00 zt, wobec Climatic: 745.374,88 zi) oraz z tytutu zakupu sprzetu medycznego (wobec Firmy Konkret: 2 stoly operacyjne za
wartoéé 273.615,84 zt, wobec Mila System: tézka szpitalne za warto$¢: 53.529,12 zt, wobec Maquet: 275.400,00 zf) - terminy ptatnosci
wierzytelnosci z tytutu realizacji ww. umow przypadaty na styczen 2015r.);

— 216.780,67 zt (wynikaly z tytutu podatkéw i sktadek od wynagrodzen, ktérych termin zapiaty przypadat po grudniu 2014 r.);

— 178.505,22 zt (wynikaty z rozrachunkow zwigzanych z zakoriczeniem roku bilansowego — wystawione (a dotyczace roku poprzedniego)
w styczniu roku nastepnego zobowigzania uznajg rozrachunki roku poprzedniego);

— 73.758,89 zt (wynikaty z tytulu wynagrodzeri wynikajacych gtéwnie z naliczonych lecz niewyptaconych dodatkowych wynagrodzen —
nagrod);

— 5.555,48 zt (wynikaly z pozostatych zobowigzan — konto ,240” (w ostatnim kwartale 2014 r. rozliczono zwrocono: 4.309,41 zt oraz
otrzymano 9.864,89 zi co per saldo daje wzrost salda ,,Ma” 0 5.555,48 zt).

Dz, U.z 2013 r., poz. 885, z pdn. zm.
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planach finansowych jednostek sektora finanséw publicznych koszty moga ulec zwiekszeniu, jezeli
zwigkszenie kosztow nie spowoduje zwiekszenia planowanego stanu zobowigzari.

Zwigkszenie przez SP WZOZ MSW w Bydgoszczy planowanego stanu zobowigzan na 2014 r. i tym
samym naruszenie przepisow ustawy o finansach publicznych, nalezy uzna¢ za nieprawidtowoéé
wyczerpujgca znamiona czynu stanowigcego naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze Zaktad w okresie objetym
kontrola nie zaciggat pozyczek ani kredytow.

(Dowdd: akta kontroli-tom I, str. 2, 10 oraz ptyta DVD - plik 5 str. 4)

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze wynik finansowy SP WZ0Z
MSW w Bydgoszczy wynidst: — 384.690,25 zt za | pétrocze 2014 r. i 87.845,88 zt za | péirocze 2015 r.
Z uzyskanych w trakcie czynnoéci kontrolnych wyjasnieri wynika, ze w celu rzeczywistego przedstawienia
sytuacji finansowej jednostki w | pétroczu 2014 r. do wyniku finansowego nalezy doliczy¢ optacone przez
KPOW NFZ za ten okres $wiadczenia nielimitowane w wysokosci 747.292,00 zt®, w zwiazku z czym
rzeczywisty wynik finansowy za | pétrocze 2014 r. wyniést 362.601,75 zt. Natomiast w celu rzeczywistego
przedstawienia sytuacji finansowej jednostki w | pétroczu 2015 r. do wyniku finansowego nalezy doliczy¢
optacone przez KPOW NFZ za ten okres $wiadczenia nielimitowane w wysokosci 408.232,00 zi®,
w zwigzku z czym rzeczywisty wynik finansowy za | pétrocze 2015 r. wyniést 496.077,88 zt. Powyisze
wyjasnienia jednostki kontrolowanej nalezy uzna¢ za uzasadnione. Tym samym nalezy przyjaé, ze
rzeczywisty wynik finansowy jednostki za | pétrocze 2015 r. byt wyzszy niz w analogicznym okresie 2014 r.
0133.476,13 z, . 0 36,81%.

(Dowdd: akta kontroli-tom II, str. 2, 10, 16 oraz ptyta DVD - plik 17 str. 2, plik 18 str. 4, plik 19)

Na podstawie wybranej préby, w toku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych zweryfikowano
15 pozycji wydatkéw o najwyiszej wartosci jednostkowej poniesionych przez SP WZ0OZ MSW
w Bydgoszczy w okresie objetym kontrolg. Na podstawie weryfikacji zawartych umoéw, stwierdzono, ze
wydatki poniesione z tytutu przedmiotowych uméw zostaty zrealizowane terminowo oraz wiasciwie
udokumentowane i zaewidencjonowane. Przestrzegano rowniez wewnetrznych procedur w zakresie
kontroli finansowo-ksiegowej dokumentow ksiegowych.

(Dowdd: akta kontroli-tom II, str. 69-101 oraz ptyta DVD — pliki 20-33)

Ponadto ustalono (m.in. analizie poddano ksigiki przedmiaréw), ze w zwigzku z wykonywanymi
w Zaktadzie robotami budowlanymi (dotyczy trzech robét budowlanych, tj.: remontu pomieszczer dla
potrzeb Farmacji Szpitalnej, WC NPS, gabinet POZ, szatni oraz remontu czesci ciggéow komunikacyjnych
wraz z nowq instalacig P.POZ; remontu sal porodowych w Oddziale Potoiniczym w SP WZ0Z MSW
w Bydgoszczy, przebudowy i rozbudowy budynku Szpitala, ETAP | — zabudowa atrium, stropy stan
surowy), nie zostaty przeniesione na wykonawcow ww. robdt koszty za zuiyta wode, prad
i odprowadzone scieki - co uznane zostato za nieprawidfowos$c¢. Przyczyng braku rozliczenia wykonawcow
robdt za zuzyte media byto btedne przekonanie podmiotu kontrolowanego, zgodnie z ktdrym roboty
budowlane nie wymagaly takiej optaty, majace wplyw na brak w umowach postanowien
zabezpieczajgcych interes zamawiajgcego w zakresie kosztow za zuzyte media. Z uzyskanych w trakcie
czynnosci kontrolnych wyjasnien wynika, ze w opinii Zaktadu w dwdch przypadkach zuzycie energii
elektrycznej oraz wody byto znikome (umowa z 30 wrzesnia 2014 r. Nr 57/2014 oraz umowa z 24 lutego
2014 r. Nr 07/ZP/2014), natomiast roboty budowlane zwigzane z umowag z 28 sierpnia 2013 r.

% Swiadczenia te zostaty optacone przez KPOW NFZ faktura nr 166/FK za miesiac listopad 2014 do umowy nr 02-00-01364-14-22 0 numerze
pierwotnym 12-16/B0328/SZP.

" Swiadczenia te zostaty optacone przez KPOW NFZ faktura nr 131/FK za miesigc sierpieri 2015 do umowy nr 02-00-01364-15-19 o numerze
pierwotnym 12-16/B0328/SZP.
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Nr 38/ZP/2013 obejmowaty swoim zakresem roboty budowlane zwiazane z umowa nr 24/ZP/2013
w zwigzku z czym. roboty byly wykonywane na jednym placu budowy, wobec czego SP WZOZ MSW
w Bydgoszczy nie wymagat w tej umowie optaty za zuzyte media. Skutkiem braku zapiséw byta strata
Zakfadu w wysokosci ok. 3.690,00 zt*. Przygotowanie tresci uméw lezy w kompetencjach radcy
prawnego, natomiast nadzor nad tego typu dziataniami byt w kompetencjach zastepcy dyrektora do
spraw ekonomiczno- administracyjnych Gtéwnego Ksiegowego oraz dyrektora Zaktadu.

(Dowdd: akta kontroli-tom I, str. 41, 43 oraz ptyta DVD - plik 20-22)

2. Realizacja uméw zawartych z KPOW NFZ w okresie objetym kontrola.

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze realizacja uméw zawartych
z KPOW NFZ w okresie objetym kontrolg przebiegata prawidtowo.

Udziat przychodéw z uméw zawartych z KPOW NFZ w catosci przychodéw Zaktadu w 2014 r.
wyniost 81,49%%. Uzyskane w 2014 r. przychody z uméw zawartych z KPOW NFZ w stosunku do
zaplanowanych przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 2. Wysokos¢ i struktura zaplanowanych i uzyskanych przez SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy przychodéw z uméw
zawartych z KPOW NFZ w 2014 r.

1. Leczenie szpitalne (SZP) 17.846.896,00 19.584.383,52 109,74%
2. Ambulatoryjna opieka specjalistyczna (AOS) 1.759.078,46 1.974.597,65 112,25%
3. Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznieri (PSY) 282.996,00 291.501,00 103,01%
4, Rehabilitacja lecznicza (REH) 1.209.577,05 1.283.878,50 106,14%
5. gWiadczerr;ifn;’l‘;'iir::;"g:sgi;':fﬁnﬁ;ij{S PO) - w 1.460.740,00 1.615.293,35 110,58%
6. Leczenie stomatologiczne (STM) 1.021.553,80 1.169.285,87 114,46%
7. | Arbtonira s sctsvare bt | oo | st | s
8. Nocna i $wigteczna opieka zdrowotna (POZN) 1.680.649,56 1.680 649,56 100,00%
9. Podstawowa opieka zdrowotna (POZ) 2.450.000,00 2.452.518,76 100,10%
10. Izba Przyjec (IP) - pomoc doraina 375.585,00 375.585,00 100,00%

(Dowdd: akta kontroli - ptyta DVD - plik 15 str. 17-18)

Zrealizowane w 2014 r. przychody z umoéw zawartych z KPOW NFZ byly wyisze od rocznych
przychodow zrealizowanych zaréwno w 2013 r., jak i w 2012 r.

€ 3 x 1.000,00 zt + 23% podatek VAT (Wartoé¢ szacunkowa zostata wyliczono w oparciu o poddane czynnosciom kontrolnym umowy zawarte
przez SP WZOZ MSW w Bydgoszczy, w ktérych znalazly si¢ zapisy dotyczace rozliczenia wykonawcy ryczattem w kwocie netto 1.000,00 zt za
zuzytg wode, prad i odprowadzone Scieki).

% Sp WZ0Z MSW w Bydgoszczy osiggnat w 2014 r. przychéd w wysokosci 30.535.910,11 zt z uméw zawartych z KPOW NFZ, natomiast przychody
ogodtem wyniosty 37.471.759,26 zi.
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Tabela 3. Wysokosc¢ zrealizowanych przez Zaktad przychoddw z uméw zawartych z KPOW NFZ w latach 2012 -2014.

. 30.535.910,11
2 2013 | 28.866.433,78 119,04 119,04
5, 2012 | 24.249.921,30 100 100

(Dowad: akta kontroli, ptyta DVD — pliki 15, 34, 35)

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg w SP WZOZ MSW w Bydgoszczy nie planowano kosztéw
udzielania $wiadczen zdrowotnych odrebnie dla kazdego rodzaju dziatalnosci. Koszty”, jakie jednostka
poniosta, w zwigzku z udzielaniem S$wiadczen zdrowotnych wyniosty: 32.162.597,41 zt w 2014r.
116.240.357,03 zt w | p6troczu 2015 r.

Tabela 4. Wysokos¢ i struktura poniesionych przez SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy kosztéw w zwigzku z udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych w 2014 r. i | pétroczu 2015 r.

i e S

e

1. Leczenie szpitalne z Izbg PrzyjeéV (SZP z IP) 21.307.628,05 11.052.403,3;'5 zt
2. Ambulatoryjna opieka specjalistyczna (AOS) 2.167.886,53 1.115.460,09
3. Leczenie stomatologiczne (STM) 942.732,13 487.829,53
4. Rehabilitacja lecznicza (REH) 452.922,66 256.395,60
S. Podstawowa opieka zdrowotna (POZ) 2.214.742,64 977.293,20
6. Nocna i $wigteczna opieka zdrowotna (POZN) 1.787.326,63 849.478,10
- Swiadczenia piel_qgr?acyjne i opi.ekuﬁc-ze (SPO) - w ramach 2.765.649,36 1.271.646,20
opieki dtugoterminowej (ZOL)
Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien (PSY) 523.709,41 229.850,56

(Dowod: akta kontroli-tom Il, str. 44, 46 oraz ptyta DVD — plik 36)

Wynik finansowy jaki jednostka osiggneta w 2014 r. z realizacji kontraktu z KPOW NFZ, byt ujemny
i wynidst —1.626.687,30 zt (rdznica pomiedzy zrealizowanymi przychodami z umoéw zawartych z KPOW
NFZ wynoszgcymi 30.535.910,11 zt a poniesionymi kosztami, w zwigzku z udzielonymi swiadczeniami
zdrowotnymi wynoszgcymi 32.162.597,41 zt). Z uzyskanych w trakcie czynnosci kontrolnych wyjasnien
wynika, ze w celu rzeczywistego przedstawienia sytuacji finansowe] jednostki w zwigzku z realizacjg
umodw zawartych z KPOW NFZ do wyniku finansowego, nalezy doliczy¢ przychody z tytutu prowadzenia
stazy podyplomowych lekarzy i z tytutu zatrudnienia rezydentéw w wysokosci 974.993,07 zt oraz
przychody z tytutu pobytu i zakwaterowania w Zakfadzie Opiekuriczo Leczniczym w wysokosci 551.192,95
zt, w zwigzku z czym rzeczywisty wynik finansowy z realizacji kontraktu z KPOW NFZ w 2014 r. wyniost
—100.501,28 zt. Powyzsze wyjasnienia podmiotu kontrolowanego nalezy uznac za uzasadnione.

(Dowéd: akta kontroli-tom II, str. 5, 12 ptyta DVD - plik 36)

" Koszty catkowite (koszty bezposrednie + koszty posrednie).
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Ustalenia kontroli wykazaty, ze limity na wykonanie $wiadczeh w ramach kontraktéw z KPOW NFZ
zostaly przekroczone. W 2014 r. warto$¢ $wiadczen udzielonych ponad limit wyniosta 1.161.139,77 zt.
W celu rozliczenia Swiadczeri udzielonych ponad limit w zakresie: ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,
opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, rehabilitacji leczniczej, Swiadczeri pielegnacyjnych
i opiekuriczych (w ramach opieki dtugoterminowej), leczenia stomatologicznego oraz ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej (ambulatoryjne Swiadczenia diagnostyczne kosztochfonne), ktérych wartoéé
wyniosta 478.117,17 zt SP WZOZ MSW w Bydgoszczy podpisat w 2015 r. z KPOW NFZ ugody na kwote
375.840,45 zt co stanowito 78,61% wnioskowanej kwoty. Natomiast, propozycja ugody ztozona przez
KPOW NFZ dotyczaca rozliczenia kosztéw $wiadczer opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie szpitalne nie
zostata przez Zaktad zaakceptowana. Powodem odmowy akceptacji przez SP WZOZ MSW w Bydgoszczy
ugody, byta zaproponowana przez KPOW NFZ zbyt niska kwota za wykonane nadlimity, wynoszgca
121.810,94 zt, co stanowito jedynie 17,83% wartosci Swiadczeri udzielonych ponad limit. W zwiagzku
z powyzszym SP WZOZ MSW w Bydgoszczy wnidst sprawe do sadu’* przeciwko KPOW NFZ o zaptate
$wiadczer wykonanych ponad limit w rodzaju Leczenie szpitalne za 2014 r. w wysokoéci 3.710,20 zt'.
Z uzyskanych w trakcie czynnosci kontrolnych wyjasnien wynika, ze Zaktad przygotowuje w tym zakresie,
kolejne pozwy do Sadu (na kazdy zakres oddzielnie™), lecz jak wyjasniono procedura przygotowania
pozwu jest dfuga i wymaga szczegotowego uzasadnienia. Przed wniesieniem przeciw KPOW NFZ sprawy
do sadu, Zaktad musi dokona¢ szczegétowej analizy historii chordb, by w ztozonym pozwie ujaé tylko
procedury ratujqce Zycie.

(Dowdd: akta kontroli-tom II, str. 4, 12, 22-35 oraz ptyta DVD - plik 37)

Tabela 5. Dane dotyczace wartosci $wiadczen udzielonych ponad limit w 2014 r. oraz wartoici podpisanych ugéd
i nieotrzymanych przychodéw przez Zaktad z tego tytutu.

1. | Leczenie szpitalne (SZP) . 683.022,60 - - =

Ambulatoryjna opieka specjalistyczna

79.927,58 |  46.602,93 33.324,65 58,31%
(A0S) . o

3. Opieka ‘psychaatr\/czna i leczenie 250500 5.783,40 - 2.721,60 68,00%
uzaleznien (PSY) o o

4, | Rehabilitacja lecznicza (REH) : 75.136,50 30.024,40 45.112,10 39,96%

Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze . _
5. | (SPO) - w ramach opieki ~158.085,21| 138.713,20 o 119.372,01 87,75%
diugoterminowej

6. | Leczenie stomatologiczne (STM) ”f'_147-.'731,08- 147.731,08 _ : e 000 100,00%

™ Dotychczasowa praktyka dowiodta, ze procedura sadowa jest diuga np. powddztwo za zrealizowane niezaptacone $wiadczenia w OIOM za
2011 r. ztozone 12 grudnia 2012 r. przez SP WZOZ MSW w Bydgoszczy w Sadzie Okregowym w Bydgoszczy, zakonczyto sie prawomocnym
wyrokiem w Il instancji w Sadzie Apelacyjnym w Gdarisku 15 wrzesnia 2015 r. (do dnia rozpoczecia czynnosci kontrolnych ptatnik nie dokonat
zaptaty).

2 pozew o zaptate z 19 pazdziernika 2015 r. na kwote 48.283,56 zt (44.573,36 zt — $wiadczenia zdrowotne wykonane ponad okreslony limit
w 2013 r., 3.710,20 zt — $wiadczenia zdrowotne wykonane ponad okreélony limit w 2014 r.).

7 Dotychczasowa praktyka dowiodia, ze w toku postepowania sadowego dochodzi do powotywania bieglych sadowych, ktérzy sg specjalistami
w danej dziedzinie.
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Ambulatoryjna opieka specjalistyczna —
Ambulatoryjne $wiadczenia . 8.731,80
diagnostyczne kosztochtonne (ASDK) .

i

(Dowdd: akta kontroli-tom I, str. 20-21 oraz ptyta DVD - plik 37-43)

W I potroczu 2015 r. wartos¢ $wiadczen udzielonych ponad limit wyniosta 2.942.482,63 zt, z czego

do dnia rozpoczecia czynnosci kontrolnych warto$¢ rozliczonych przez KPOW NFZ $wiadczen wyniosta
481.151,60 zt.

Tabela 6. Dane dotyczace wartosci Swiadczen udzielonych ponad limit w I pétroczu 2015 r. i rozliczonych przez KPOW NFZ.

1. | Leczenie szpitalne (SZP) . 2.-360.459,40§ 455.832,00( 1931%
2. | Ambulatoryjna opieka specjalistyczna (AOS) - 201.760,31 4.213,60 - 2,09%
3. | Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien (PSY) . . 88.281,00 % =
4. | Rehabilitacja lecznicza (REH) o 59'3'54,-50 e E
% | ot 10915563 : :
6. | Leczenie stomatologiczne (STM) . o 72_.:416_,49’ g -
Ambulatoryjna opieka specjalistyczna — P =
7. | Ambulatoryjne $wiadczenia diagnostyczne e 41.055,30 21.106,00 51,41%

kosztochtonne (ASDK)

(Dowad: akta kontroli, ptyta DVD - plik 44)

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze wartos¢ swiadczen udzielonych ponad limit w | pétroczu 2015 r. byta
wyzsza o 153,41% od wartosci Swiadczen udzielonych ponad limit w catym 2014 r., co z punktu widzenia
prowadzonej przez podmiot kontrolowany gospodarki finansowej mogto doprowadzi¢ do pogorszenia
kondycji finansowej jednostki, w zwigzku z ryzykiem nierozliczenia swiadczen przez KPOW NFZ. Jednak, na
podstawie udzielonych przez podmiot kontrolowany wyjasnien i przedfozonych dokumentdw (przy pismie
z 25 lutego 2016 r. znak: L.dz. 1063/2016), nalezy stwierdzi¢, ze pogorszenie kondycji finansowej
jednostki nie nastgpito, gdyz Swiadczenia udzielone ponad limit w | potroczu 2015 r. w rodzaju:
Ambulatoryjna opieka specjalistyczna, Rehabilitacja lecznicza oraz Leczenie stomatologiczne zostaty
rozliczone, w zwigzku z tym, ze:
aneksem nr 18 z 20 stycznia 2016 r. oraz aneksem nr 19 z 10 lutego 2016 r. dokonano zwiekszenia
wartosci swiadczert w rodzaju Rehabilitacja lecznicza o 102.693,75 zt z mocq obowiqzujqcqg od
1 stycznia 2015 r.,
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— aneksem nr 10 z 10 lutego 2016 r. dokonano przesunigcia niewykorzystanych swiadczeri w rodzaju
Leczenie stomatologiczne w zakresie ortodoncji na sSwiadczenia nadwykonane w zakresie
stomatologii o wartosci 2.990,00 zt. Wykonane ponad limit Swiadczenia w | péfroczu 2015 r. zostaty
wykorzystane na wyréwnanie niezrealizowanych Swiadczert w zwigzku z urlopami w I potroczu
2015r,,

— aneksem nr 64 z 28 grudnia 2015 r., aneksem nr 66 z 20 stycznia 2016 r. oraz aneksem nr 68
z 16 lutego 2016 r. dokonano m.in. przesunie¢ sSwiadczei w rodzaju Ambulatoryjna opieka
specjalistyczna fqcznie na wartos¢ 269.050,07 zt. Ponadto w zwiqzku ze stosowangq przez KPOW NFZ
procedurq rozliczenia Swiadczeri w rodzaju Ambulatoryjna opieka specjalistyczna, $wiadczenia
udzielone ponad limit w | péfroczu 2015 r. zostaly wykorzystane na wyréwnanie niezrealizowanych
Swiadczeri w zwiqzku z urlopami w Il pétroczu 2015 r.

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze w 2014 r. KPOW NFZ ogtosit
konkursy na finansowanie $wiadczen zdrowotnych w rodzaju: Rehabilitacji leczniczej (REH), Swiadczeri
pielegnacyjnych i opiekuriczych - w ramach opieki dtugoterminowej (SPO) oraz Leczenia
stomatologicznego (STM). Wszystkie obejmowaty okres kontraktowania od 1 lipca 2014 r. do 30 czerwca
2017 r.

Jak ustalono, w procesie kontraktowania $wiadczen przez KPOW NFZ Zaktad proponowat realizacje
wigkszej liczby Swiadczer opieki zdrowotnej w zakresie: Fizjoterapii ambulatoryjnej (REH), Lekarskiej
ambulatoryjnej  opieki  rehabilitacyjnej  (REH), Opieki  dtugoterminowej (SPO), Swiadczen
ogdinostomatologicznych (STM) oraz Swiadczeri w ortodoncji (STM). Natomiast liczba $wiadczeri opieki
zdrowotnej zaproponowana przez Zaktad w zakresie: Rehabilitacji neurologicznej (REH) oraz Opieki
dfugoterminowej dla pacjentéw wentylowanych mechanicznie (SPO) byta taka sama jak propozycja
KPOW NFZ. Tym samym nalezy stwierdzi¢, ze SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy podejmowat dziatania
zmierzajgce do zwiekszenia przychodéw jednostki.

Tabela 7. Liczba, cena i wartos¢ swiadczeri zdrowotnych, jakie SP WZOZ MSW w Bydgoszczy zaproponowat w zwigzku
z ogtoszonym w 2014 r. przez KPOW NFZ konkursem na finansowanie $wiadczein zdrowotnych w rodzaju:
Rehabilitacja lecznicza (REH), Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze - w ramach opieki diugoterminowej (SPO),
Leczenie stomatologiczne (STM) oraz ustalenia koficowe w tym zakresie.

1. Rehabilitacja lecznicza (REH)

Fizjoterapia ambulatoryjna 425.000 1,00 | 425.000,00 386.000 1,00 | 386.100,00
Lekarska ambulatoryjna opieka 39.000 1,00 | 39.000,00 23.584 1,00 [ 23.584,00
rehabilitacyjna

3. | Rehabilitacja neurologiczna - 70.200 1,25 87.750,00 70.200 1,25 87.750,00

1l Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze
(SPO) - w ramach opieki
diugoterminowej

Opieka dtugoterminowa - 6.660 73,00 | 486.180,00 6.390 73,00 | 466.470,00

2. | Opieka dtugoterminowa dla pacjentéw 1.260 | 208,00 | 262.080,00 1.260 208,00 | 262.080,00
wentylowanych mechanicznie :

Il | Leczenie stomatologiczne (STM)

1. | Swiadczenia ogélnostomatologiczne 360.000 1,1 | 396.000,00 336.000 1,01 | 339.360,00

2. | Swiadczenia w ortodoncji 162.000 1,20 | 194.400,00 133.746 1,20 | 160.495,20

Umowy na 2015 rok na $wiadczenia zdrowotne w pozostatych rodzajach zawierane byly z KPOW
NFZ w formie aneksu do uméw obowiazujacych. Podkresli¢ nalezy, ze w przypadku aneksowania umow,
strony nie zmieniajg warunkow cenowych.
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(Dowdd: akta kontroli-tom II, str. 5, 14-15 oraz piyta DVD - plik 45-47)

W toku kontroli ustalono, ze w SP WZOZ MSW w Bydgoszczy regularnie monitorowano””
wykonanie umow z KPOW NFZ. Ustalono, ze wzgledu na ujemna rentownos¢ w okresie objetym kontrola
analizg objeto realizowane $wiadczenia zdrowotne w zakresie Opieki dfugoterminowej”>. Podmiot
kontrolowany wystapit do KPOW NFZ o zwigkszenie jednostkowej stawki w zakresie $wiadczen
w zaktadzie opiekuniczo-leczniczym dla pacjentdw wentylowanych mechanicznie z kwoty 208,00 zt na
kwote 504,00 zt"° oraz opracowat i nastepnie przekazat do Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
propozycje zmian w przepisach prawa dotyczacych funkcjonowania zaktadéw opiekuriczo-leczniczych’’.

(Dowad: akta kontroli-tom Il, str. 5, 12 oraz plyta DVD - pliki 48, 49)

Poréwnanie pierwotnej wartosci uméw zawartych z KPOW NFZ z lat 2014-2015 wskazuje na wyzsza
szacunkowg wartos¢ pierwotnego kontraktu z 2015 r. o ok. 2.066.917,84 zt* tj. o ok. 9%* w stosunku do
szacunkowe]j wartosci pierwotnej kontraktu z 2014 r.”®

Tabela 8. Wysokosc i struktura pierwotnej wartosci uméw zawartych przez Zaktad z KPOW NFZ z lat 2014-2015.

s 0 — — e

T g

Leczenie szpitalne (SZP) 15.598.737,00 17.417.021,00 111,66%

2. | Ambulatoryjna opieka specjalistyczna (AOS) . 1.673.878,46 1.702.054,30 | 101,68%

3. | Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznieri (PSY) 282.996,00 282.996,00 [  100,00%

4. | Rehabilitacja lecznicza (REH) _ 1.12_4.2_86,10* 1.349.310,50 120,01%
Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze (SPO) - w ramach ' :

5. - P E‘tg V% P ( ) 1.464.380,00* 1.455.004,00 - 99,36%
opieki dtugoterminowej

6. | Leczenie stomatologiczne (STM) : 999.710,40* 1.024.320,00 102,46%
Ambulatoryjna opieka specjalistyczna —Ambulatoryjne '

7.1, . L 95.040,00 75.240,00 79,17%
Swiadczenia diagnostyczne kosztochtonne (ASDK) .

8. | Nocna i $wigteczna opieka zdrowotna (POZN) 1.680.649,56 1.680.649,56 - 100,00%

)75

9. | Podstawowa opieka zdrowotna (POZ

* warto$¢ szacunkowa

(Dowadd: akta kontroli-tom Il, str. 3, 11)

Ustalono, ze na koniec | potrocza 2015 r. SP WZOZ MSW w Bydgoszczy uzyskat wyzsze przychody
z tytutu realizacji umdéw z KPOW NFZ, niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Poréwnanie
wartosci przychodow Zaktadu osiggnietych na koniec | pdtrocza 2015 r. w stosunku do wartosci
przychoddéw na koniec | pdtrocza 2014 r. wskazuje na jego wzrost o 12,83% (z wartosci 12.659.582,78 zt
do wartosci 14.284.120,47 zt).

(Dowdad: akta kontroli-tom I, str. 3-4, 11 oraz piyta DVD - plik 50)

™ Kierownik jednostki przeprowadzat okresowa analize realizacji uméw z KPOW NFZ kazdego nastepnego miesiaca po zakoriczeniu miesiaca.

W SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy dziatalnosé w zakresie $wiadczen w zaktadzie opiekuriczo-leczniczym rocznie generowata straty na poziomie
ok. 600.000,00 zt.

8 pismo z dnia 27 sierpnia 2015 r. (znak: L. dz. 4673/2015).

7 pismem z 19 stycznia 2015 r. do zastepcy dyrektora Departamentu Zdrowia MSW Szpital zaproponowat m.in. zmiane art. 18 pkt. 1 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych oraz § 11 § 7 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie kierowania do zaktadéw opiekuriczo — leczniczych i pielegnacyjno — opiekuriczych.

7 pierwotna wartos¢ uméw dla REH wynosifa 562.143,05 zt, dla STM wynosita 499.855,20 zt, dla SPO wynosita 732.190,00 zt — umowy dotyczyly
tylko | pétrocza 2014 r. W tych rodzajach uméw w 2014 r. KPOW NFZ ogtosit konkursy. W celach poréwnawczych zatozono kontrakt w REH,
STM, SPO w podwdjnej wysokosci.

7 W zakresie podstawowej opieki zdrowotnej nie okresla sie wartosci umowy z gory.
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Natomiast, wynik finansowy jaki jednostka osiagneta w | pétroczu 2015 r. z realizacji kontraktu
2 KPOW NFZ byt ujemny i wynioést —1.956.236,56 zt”’. Z uzyskanych w trakcie czynnosci kontrolnych
wyjasnieri wynika, ze w celu rzeczywistego przedstawienia sytuacji finansowej jednostki | pofroczu
2015 r. w zwigzku z realizacja uméw zawartych z KPOW NFZ do wyniku finansowego, nalezy doliczy¢
przychody z tytutu prowadzenia stazy podyplomowych lekarzy i z tytutu zatrudnienia rezydentow
w wysokosci 437.205,91 zt, przychody ztytutu pobytu i zakwaterowania w Zakfadzie Opiekuriczo
Leczniczym w wysokosci 275.646,57 zt oraz przychody z tytutu rozliczonych przez KPOW NFZ $wiadczen
medycznych ratujgcych zycie i z tytutu pakietu onkologicznego w wysokosci 439.172,00 zi, w zwigzku
z czym rzeczywisty wynik finansowy z realizacji kontraktu z KPOW NFZ w | pétroczu 2015 r. wynidst
—804.212,08 zt. Powyzsze wyjasnienia podmiotu kontrolowanego nalezy uznac za uzasadnione.

(Dowdd: akta kontroli-tom |1, str. 5, 12 oraz ptyta DVD - plik 36)

Niemniej jednak, w zakresie realizacji Planu finansowego na 2015 r. SP WZOZ MSW w Bydgoszczy
nie zidentyfikowat zadnych zagrozen w kwestii realizacji uméw z KPOW NFZ, gdyz jak wyjasniono
pozostata warto$¢ swiadczeri medycznych ratujgcych Zycie i z tytutu pakietu onkologicznego w wysokosci
985.338,88 zt*!, wykonanych przez Zaktad w | pétroczu 2015 r. zostanie rozliczona przez KPOW NFZ do
konca 2015 r.

(Dowdd: akta kontroli-tom I, strony 5, 12)

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze dyrektor Zaktadu podejmowat
dziatania polegajace na wieloletnim planowaniu dziatan i rozwoju jednostki w kontekscie przysztych
umodw z KPOW NFZ, ktére polegaty na opracowaniu Planu strategicznego SP WZ0Z w Bydgoszczy na lata
2014 -2016. W kontekscie przysziych umow z KPOW NFZ zaplanowano m.in.:

—  przeniesienie i zwiekszenie Oddziatu Intensywnej Opieki Medycznej wraz z zakupem sprzetu ECMO
(ptuco - serce)®, co pozwoli realizowaé procedury ratujace zycie z zakresu najcigzszej niewydolnosci
oddechowej,

—  rozszerzenie lecznictwa ambulatoryjnego, a w nim poradni specjalistycznych (Neurologicznej,
Chirurgicznej, Ginekologicznej, Urologicznej, Ortopedycznej) zwigzanych z realizacjg $wiadczen
szpitalnych oraz $wiadczen rehabilitacyjno — ambulatoryjnych w Zaktadzie Rehabilitacji i Medycyny
Fizykalnej,

— otwarcie poradni geriatrycznej, laktacyjnej, patologii noworodka, leczenia bolu i diagnostyki
prenatalnej,

—  rozszerzenie liczhy Swiadczeh w domu pacjenta,

—  wzrost liczby swiadczen zdrowotnych w poradni zdrowia psychicznego.

(Dowdd: akta kontroli-tom I, str. 5, 15 oraz ptyta DVD - plik 51)

IV. Gospodarowanie mieniem oraz $rodkami publicznymi.

Pozytywnie oceniono dziatalno$¢ SP ZOZ MSW w Bydgoszczy w zakresie gospodarowania mieniem
oraz érodkami publicznymi, w tym réwniez w zakresie planowania, przygotowania i przeprowadzenia

¥ péinica pomiedzy zrealizowanymi przychodami z uméw zawartych z KPOW NFZ (14.284.120,47 zt) a poniesionymi kosztami, w zwigzku
z udzielonymi $wiadczeniami zdrowotnymi (16.240.357,03 zt).

81 péinica pomiedzy kwota 1.424.510,88 zt (catos¢ swiadczen ,ratujacych 2ycie” i z tytutu pakietu onkologicznego wykonanych przez Szpital
w | pétroczu 2015 r.) a kwota 439.172,00 zt ($wiadczenia ,ratujace zycie” iz tytutu pakietu onkologicznego rozliczone przez KPOW NFZ
w okresie trwania czynnosci kontrolnych).

8 \Wg kierownictwa jednostki zakup ww. sprzetu moze stanowi¢ o przewadze konkurencyjnej zaktadu.
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postgpowan przetargowych, a takie dziatania podmiotu kontrolowanego w zakresie zawierania i
realizacji umoéw najmu/dzierzawy.

1. Prawidtowos¢ gospodarowania mieniem

Zgodnie z § 21 Statutu Zaktad dokonywat oddania w najem czg$¢ swoich aktywéw trwatych
wytgcznie za zgoda Ministra Spraw Wewnetrznych. W okresie objetym kontrola SP WZ0OZ MSW
w Bydgoszczy dwukrotnie wystapit o uzyskanie zgody Ministra Spraw Wewnetrznych. Zaktad nie oddawat
w dzierzawe, uzytkowanie oraz uzyczenie swoich aktywéw®, nie wnosit majatku Zaktadu lub
przystugujacego mu do niego prawa w formie aportu spétek, nie przekazywat go fundacji lub
stowarzyszeniu wykonujacym dziatalno$¢ inng niz lecznicza, a takze nie dokonywat czynnosci prawnej
majacej na celu zmiane wierzyciela Zaktadu.

(Dowéd: akta kontroli-tom |, str. 58-64, 314-323 oraz ptyta DVD — plik 57, 59, 68)

2. Prawidlowosc zawierania i realizacji uméw najmu.

Na podstawie objetych badaniem kontrolnym dokumentéw ustalono, ze w SP WZ0OZ MSW
w Bydgoszczy prawidiowo® zawierano umowy najmu, jednakie stwierdzono brak wystawienia
wszystkich not obcigzeniowych za nieterminowe regulowanie ptatnosci w toku realizacji umoéw.

W kontrolowanym okresie w SP WZOZ MSW w Bydgoszczy obowigzywato 29 umdéw najmu.
W  przypadku trybu bezprzetargowego najmu, Zaktad kazdorazowo wystepowat do Ministra
z uzasadnionym wnioskiem o wyrazenie stosownej zgody - zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 3
cyt. wyzej zarzadzenia. Postanowienia § 7 zarzadzenia Nr 1 Ministra Spraw Wewnetrznych zostaty
uwzglednione w zawartych umowach. Kazdorazowo wraz z wnioskiem do podmiotu tworzacego
0 wyrazenie zgody na najem zatgczany byt projekt umowy, ktérg Zaktad zamierzat zawrzeé z najemca.
Projekt ten byt réwniez weryfikowany i podpisywany przez kancelarie radcy prawnego obstugujaca
Zaktad.

Ustalono, ze postanowienia objetych probg uméw najmu zabezpieczaty w sposéb kompleksowy
interesy SPWZOZ MSW®. W badanym okresie w Zakfadzie nie przeprowadzano pisemnej analizy
funkcjonowania umoéw najmu pod wzgledem efektywnosci wykorzystania mienia z uwzglednieniem
tendencji odnosnie terminowosci uiszczania naleznosci w tym zakresie. Brak sporzadzania analizy uznany
zostat za uchybienie. Niemniej Zaktad kazdorazowo przed podjeciem decyzji o zawarciu nowej umowy,
jak i w przypadku zmiany obowiazujacej umowy®®, dokonywat analizy pod katem jej optacalnosci
i dokumentowat jg w formie notatki.

(Dowdd: akta kontroli-tom 111, str. 1-56)

Analiza dokumentow ksiegowych za najem pomieszczen wykazata, ze naleznosci wynikajgce
z umow najmu nie byly regulowane terminowo. Opdznienia w regulowaniu ptatnosci wynosity od 1 do 73

® Dotyczy nieruchomosci o powierzchni réwnej lub przekraczajacej 50 m” oraz aktywdw trwatych o wartosci réwnej lub przekraczajacej 50 tys. zt.

# zgodnie z wytycznymi zawartymi w § 4 ust. 1 oraz § 7 zarzadzenia Nr 1 Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 7 grudnia 2011 r. w sprawie
okreslenia zasad, zbycia, oddania w dzierzawe, najem, uzytkowanie i uzyczenie aktywdw trwafych samodzielnych publicznych zakfadéw opieki
zdrowotnej tworzonych przez Ministra Spraw Wewnetrznych (Dz. Urz. MSW Nr 1, poz. 1), zwanego dalej zarzqdzeniem Nr 1 Ministra Spraw
Wewnetrznych.

* W umowach najmu objetych préba sporzadzonych w formie pisemnej, okreslono: czas, na ktdry zostaly zawarte, wysokos¢ i forme oraz termin
ptatnosci, a takze zasady indeksacji czynszu (w ujeciu rocznym) przy zastosowaniu wskainikéw cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, termin
wypowiedzenia, a takie przypadki, w ktérych umowa moze zosta¢ rozwigzana za wypowiedzeniem. Ponadto, w umowach okreslono zasady
naliczania wysokosci odszkodowania (kary umownej) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania uméw, a takie sposéb
korzystania z przedmiotu umowy odpowiadajacy jego wtasciwosciom i przeznaczeniu. W umowach tych zawarto zapis, ze wszelkie koszty
zwigzane z biezacq eksploatacjy uzytkowanego przedmiotu najmu ponosi Najemca, jak réwniez okreslono zasady kontroli przedmiotu umowy.

¥ Dot. przediuzenia terminu obowigzywania przedmiotu umowy lub zmiany jej warunkéw — zmniejszenia/zwigkszenia powierzchni najmu,
obnizenia stawki czynszu.
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dni; przyczynami opdinien byty: rozliczenia na zasadach kompensaty (11 razy na 19 ptatnosci
w przypadku umowy najmu nr 82/2008, tj. od 1 do 5 dni, oraz 9 razy na 54 ptatnosci w przypadku umowy
najmu nr 04/N/2013 z 2013 r,, tj. od 3 do 22 dni), nieregularne swiadczenie uméw uzaleznione od liczby
zainteresowanych pacjentow/klientéw (umowy najmu: 05/N/2012 z 2012 r., 02/N/2012 z 2012 r.,
03/N/2014 z 2014 r. i 04/N/2013 z 2014 r.) oraz problemy z dostepnoicig apteki w zwigzku
z prowadzonymi na terenie Zaktadu remontami i duza konkurencja w centrum miasta Bydgoszczy.

Ustalono, Ze Zakiad raz w roku (w listopadzie) dokonywat analizy terminowosci wptywu $rodkéw
z tytutu najméw. Badaniem objeto 9 uméw najmu. W badanej prébie - uméw wystawiono jedng note
obcigzeniowa dla najemcy, ktérego zalegtosci stanowity podstawe do naliczenia odsetek za zwioke.

Po analizie przedstawionych materiatdw stwierdzono, ze noty za nieterminowe regulowanie
naleznosci wynikajacych z tytutu uméw najmu powinny by¢ wystawione dla 5 z 9 najemcéw®. Niemniej
wskaza¢ nalezy, ze czynnosci kontrolne zostaly przeprowadzone bezposrednio przed terminem
prowadzenia analizy uméw najmu.

Dodac¢ nalezy, ze podmiot kontrolowany (w ramach dodatkowych wyjasnier z 26 lutego 2016 r.)
nadestat zaréwno potwierdzenie wystawienia not obcigzeniowych za nieterminowe ptatnosci, jak
i potwierdzenie wptywu przedmiotowych srodkéw na konto Zaktadu. Z tego wzgledu przedmiotowe
dokumenty potwierdzity dokonywanie raz w roku deklarowanych czynnosci.

(Dowdd: akta kontroli-tom |, str. 58-64, tom Ill —str. 58-60, 285-331, 350-396 oraz ptyta DVD - plik 67)

W badanej prébie stosowano art. 54 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa®, co skutkowato brakiem egzekwowania odsetek za zwioke od 3 z 9 najemcow (na podstawie
umow: 05/N/2012 z 2012 r., 04/N/2013 z 2012 r., 03/N/2014 z 2014 r.) W dwdch badanych przypadkach
(umowa nr 82/2008 z 2008 r. i umowa nr 04/N/2013 z 2013 r.) dokonywano kompensaty wzajemnych
zobowigzan. Konsekwencjg powyzszego byt fakt, ze termin faktycznego regulowania naleznosci byt
srednio o 2-5 dni pdZniejszy niz termin, wynikajacy z wystawionej faktury. Takie rozwigzanie nie narazato
Zaktadu na dodatkowe koszty zwigzane z egzekwowaniem naleznosci przeterminowanych.

3. Prawidtowos¢ wydatkowania srodkéw publicznych otrzymanych w wyniku podpisanych uméw na
dofinansowanie realizacji inwestycji budowlanych.

Z ustalen wynika, ze Zaktad prawidtowo wydatkowat srodki publiczne przekazane w ramach umadw
Nr 21/DZ/WE/2014 i Nr 22/DZ/WE/2014% na dofinansowanie realizacji dwéch inwestycji budowlanych
i zrealizowanych w tym zakresie postepowan o udzielenie zamowien publicznych, przeprowadzonych
w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamdéwien publicznych®. Prawidtowe przeprowadzenie postepowan przetargowych w ramach zawartych
umodw dotacyjnych umozliwito zrealizowanie zamierzonych celdw, zatwierdzonych przez organ nadzoru

5 1) umowa nr 02/N/2012 z 2012 r. — f-ry za czerwiec i lipiec 2014 r.; 2) umowa nr 05/N/2012 - f-ry za styczen i kwiecier 2014 r.; 3) umowa nr
04/N/2013 z 2013 . - f-ry za luty - lipiec 2014 r.; 4) umowa nr 06/N/2013 z 2013 r.- f-ra za grudzien 2014 r.; 5) umowa nr 01/N/2014 z 2014 r.—
f-ry za luty- marzec 2014 r. (wystawiono notg obcigzeniowa 008/2014 z 2014 r.); 6} umowa nr 03/N/2014 z 2014 r. - f-ra za listopad 2014r.; nie
wystawiono not obcigzeniowych na faczna kwote 399,15 zt.

8 pz. U. z 2012 r., poz. 749, z po#n. zm. - przepis ten stanowi, ze odsetek za zwtoke nie nalicza sie, jezeli wysokos¢ odsetek nie przekraczataby
trzykrotnoéci optaty pobieranej przez operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe
(Dz. U.z 2012 r., poz. 1529) za traktowanie przesytki listowej jako poleconej.

% Tzw. uméw dotacyjnych, tj. umowa nr 21/DZ/WE/2014 pn. Przebudowa pomieszczeri SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy na cele prowadzenia
Oddziatu Intensywnej Opieki Medycznej, zwana dalej Przebudowq pomieszczeri OIOM, oraz umowa nr 22/DZ/WE/2014 pn. Dostosowanie
Bloku Operacyjnego do wymagari rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegofowych wymagari, jakim
powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg, zwana dalej Dostosowaniem Bloku
Operacyjnego; Na realizacje Przebudowy pomieszczeri OIOM przyznano Zakiadowi dotacjg w wysckosci 400.000,00 zf, natomiast na
Dostosowanie Bloku Operacyjnego przyznano (poczatkowo) 700.000 zt.

% pz. U.z 2013 r., poz. 907, z poin. zm., zwana dalej Pzp.
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w Programach inwestycyjnych™. Zrealizowane zostaly réwniez wszystkie zadania, okreslone
w Harmonogramach rzeczowo-finansowych’® na 2014 r.

{Dowdd: akta kontroli-tom lll, str. 179-220, 306-310,350-354 oraz ptyta DVD - plik 64, 69, 70)

Wydatki zwigzane z realizacjg zadania dokonywane byly w okresie realizacji zadania, zgodnie
z postanowieniami umowy dotacyjnej oraz pokrywaty sie z kwotg dofinansowania poszczegdlnych zadan.
Zaznaczy¢ nalezy, ze Zaktad wystgpit do dotujgcego o zwigkszenie kwot obu dotacji po otrzymaniu
dokumentacji projektowych i kosztorysowych, jednak tylko w przypadku zadania Dostosowanie Bloku
Operacyjnego kwota dotacji zostata zwiekszona o 75.000,00 zt.

Zgodnie z zapisami umowy dotacyjnej, przekazanie srodkow w ramach udzielonych dotacji
nastepowato po ztozeniu przez SP WZOZ MSW w Bydgoszczy wnioskow sporzadzonych wedtug wzoruy,
okre$lonego w zataczniku Nr 1 do umoéw dotacyjnych (Whniosek o przekazanie srodkéw w ramach
udzielonej dotacji) wraz z potwierdzonymi za zgodnos$¢ z oryginatem kserokopiami dokumentow,
tj. fakturami z petnym opisem ksiegowym i protokotami odbioréw koricowych. Podmiot kontrolowany
wykorzystat w catosci $rodki finansowe przyznane w ramach dotacji w okresie realizacji omawianych
inwestycji.

W Zaktadzie prowadzono, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa” i zawartg umowa,
wyodrebniong ewidencje ksiegowa™, ktéra umozliwiata identyfikacjg poszczegSlnych operacii
ksiegowych. Ustalono, ze kontrolowane dowody ksiegowe (rachunki/faktury)” sporzadzono zgodnie
z wymogami okreslonymi w art. 21 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci™ oraz art. 106 e
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug’’. Dokumenty zawieraly adnotacje
o ich sprawdzeniu pod wzgledem merytorycznym i formalno-rachunkowym przez osoby upowaznione.

Rozliczenie dokumentow ksiegowych nastgpito po zatwierdzeniu przez osoby uprawnione,
a wydatki zwigzane z realizacjg zadan dokonywane byly terminowo. Na dokumentach ksiggowych
zamieszczono informacje dotyczace rozliczenia ptatnosci w ramach zadania oraz wzmianke z jakich
érodkéw dokonano tej ptatnosci. Jednoczes$nie, dokumenty ksiegowe posiadaty udokumentowane
potwierdzenie zaptaty w formie przelewu/raportu kasowego. Realizacja przedmiotowych zadan
inwestycyjnych oparta byta na umowach cywilno-prawnych, ktére byly zgodne z zakresem
przedmiotowym umowy dotacyjnej.
(Dowdd: akta kontroli-tom |, str. 306-308, tom I, str. 179-220 oraz ptyta DVD - plik 72, 73)
Na podstawie przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze podmiot kontrolowany prawidtowo
udzielit zamoéwien publicznych na roboty budowlane oraz zrealizowat umowy w przedmiotowym
zakresie. Na kazdym etapie realizacji postepowan przetargowych Zakfad przestrzegat ogdlnych zasad
wynikajacych z przepisow ustawy Pzp oraz wiasciwie stosowat zasady, formy i tryb postgpowania

o 1) zaktualizowany 27 sierpnia 2014 r. Program inwestycji pn. Przebudowa pomieszczeri SP WZOZ MSW w Bydgoszczy na cele prowadzenia

Oddziatu Intensywnej Opieki Medycznej zatwierdzony dnia 4 czerwca 2013 r.;
2) zaktualizowany 13 listopada 2012 r., 30 kwietnia 2013 r., 22 sierpnia 2013 r, 10 marca 2014 r. i 16 wrzesnia 2014 r. Program Inwestycji
pn. Dostosowanie Bloku Operacyjnego do wymagari rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r. W sprawie szczegdtowych
wymagar, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnosé leczniczq zatwierdzony 30 kwietnia
2012r.

2 Harmonogram rzeczowo-finansowy inwestyciji: Przebudowa pomieszczeri OIOM oraz Dostosowanie Bloku Operacyjnego — Etap drugi realizacja
w 2014 r.: przebudowa roboty dostosowawcze na czesci powierzchni bloku operacyjnego: roboty budowlane, instalacja gazéw medycznych,
instalacja elektryczna, klimatyzacyjna i wentylacyjna, instalacjo wodna (przebudowa jednej Sali operacyjnej — Sali zabiegowo-operacyjnej na
bloku operacyjnym {....).

*3 art. 152 ustawy o finansach publicznych.

% $p WZ0Z MSW w Bydgoszczy prowadzit ewidencie ksiggowa w programie FK INFOMEDICA, zgodnie z § 11 umowy dotacyjnej.

% vontroli dokonano w oparciu o oryginalne dokumenty. Faktury za umowy z Wykonawcami: w zakresie umowy na Przebudowy pomieszczen
OIOM - Nr FA/000231/2014 z 8 grudnia 2014 r. (TB INVEST), w zakresie umowy na Dostosowanie Bloku Operacyjnego - Nr 282/0/2014
29 grudnia 2014 r. (CLIMATIC Sp. z 0.0.).

% Dz, U,z 2009 r. Nr 152, poz. 1223, z p6Zn. zm.

7 Dz. U. z 2004 r. Nr 54, poz. 535.
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przetargowego. Analiza dokumentacji postepowar przetargowych wykazata, ze poddane czynnoéciom
kontrolnym zaméwienia publiczne byly uzasadnione i wynikaty z faktycznych potrzeb Zakfadu.
W przypadku postgpowari o udzielenie zaméwien publicznych na Dostosowanie Bloku Operacyjnego oraz
Przebudowe pomieszczeri OIOM potwierdzeniem potrzeb Zaktadu byta koniecznoéé dostosowania
Zaktadu do wymogow prawnych, tj. rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie
szczegotowych wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzqdzenia podmiotu
wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczq, zapewnienie minimalnej liczby t6zek na OIOM oraz koniecznoé¢
zapewnienia odpowiedniego standardu udzielanych swiadczeri zdrowotnych.

W Planie zamdwieri publicznych na 2014 r. Zaktad ujat realizacje inwestycji budowlanych zgodnie
z Planem inwestycyjnym SP WZOZ na 2014 r.*®. Zadanie inwestycyjne Przebudowa pomieszczeri OIOM
byto ujete w Planie jako zadanie nowe, natomiast Dostosowanie Bloku Operacyjnego byto ujete w Planie
jako zadanie kontynuowane. W tresci ww. Planu zamdwieri publicznych na 2014 r.* jako termin realizacji
inwestycji wskazano rok 2014, natomiast nie zostata ujeta warto$¢ planowanych inwestycji ani tez
planowany tryb postgpowania o udzielenie zamdwieri publicznych. Mimo, ze § 5 Regulaminu ZP nie
okreslat sposobu sporzadzania planu zamoéwien publicznych, wszystkie komérki organizacyjne ujmowaty
planowane wartosci zamdwien publicznych z wyjatkiem dziatu administracyjno-gospodarczego. Z tego
wzgledu nieujecie w Planie zamdwien publicznych na 2014 r. wartosci inwestycji budowlanych oraz trybu
postgpowania przez dziat administracyjno-gospodarczy uznane zostato za uchybienie.
(Dowdd: akta kontroli-tom I, str. 80-81, tom lIl, str. 62-65 oraz ptyta DVD — plik 71, 76-77)
Analiza dokumentacji postepowan przetargowych'® dotyczacych robét budowlanych,
dofinansowanych w ramach udzielonych dotacji'®' wykazata, ze przygotowane przez firme zewnetrzna
opisy przedmiotéw zaméwienia i kosztorysy inwestorskie'® okreslaty zakres przedmiotowy dokumentacji
projektowej, niezbednej do przygotowania i przeprowadzenia zadan inwestycyjnych oraz zakres
planowanych robét budowlanych. Ustalono, ze zapisy uméw na wykonanie zadari inwestycyjnych,
w spos6b kompleksowy zabezpieczaty interesy Zaktadu, w tym m.in. nalezyte wykonanie umowy, czy

pokrycie ewentualnych roszczen z tytutu rekojmi za stwierdzone wady i usterki w okresie gwarancji'®.

W kontrolowanych postepowaniach przetargowych, zaréwno w projekcie umowy stanowigcym
element SIWZ, jak i w zawartych z Wykonawcg umowach, widniat zapis dotyczacy sposobu rozliczenia za

zuzyte media™™.

Stwierdzono, ze przedmiotowy zapis byt prawidtlowy — nie narazat Zaktadu na
konieczno$¢ dokonania zwrotu srodkéw finansowych z przyznanej dotacji.

(Dowdd: akta kontroli- tom Il str. 58-61, 80-169 oraz ptyta DVD - plik 78-80)

Niemniej stwierdzono, ze informacja o udzieleniu zamowienia zostata opublikowana 14 listopada

2014 r. podczas, gdy podpisanie umowy nastgpito w dniu 29 sierpnia 2014 r. Art. 5a ust. 4 zdanie 1 Pzp

* Stanowiacym cze$¢ Planu finansowego SP WZ0Z MSW w Bydgoszczy na 2014 r.; Plan inwestycyjny SP WZ0Z na 2014 r. faktycznie zawierat
informacje zaréwno nt. poniesionych naktadéw w latach poprzednich - w przypadku zadania pt. Dostosowanie Bloku Operacyjnego, jak
i prognozowane naktady w roku planowanym z podziatem na Zrddta finansowania w obu zadaniach z uwzglednieniem wysokosci dotacji.

* podobna sytuacja wystapita w planie zamowien publicznych na 2015 r. Wskazac nalezy, e SP WZOZ MSW w Bydgoszczy w okresie objetym
kontrolg obowigzywaly: Regulamin zamdwier publicznych w ZOZ MSWIA w Bydgoszczy wprowadzony zarzgdzeniem Dyrektora Zaktadu Opieki
Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Bydgoszczy z dnia 16 maja 2011 r., zwany dalej Regulaminem ZP, oraz
wewnetrzna procedura pomocnicza PP -10 Zakupy i zamowienia publiczne, zatwierdzona 11 kwietnia 2014 r.

% W celu zrealizowania uméw dotacyjnych na zadania inwestycyjne przeprowadzono tacznie trzy postepowania przetargowe: dwa na
dostosowanie bloku operacyjnego (nr 14/2014 - umorzone na podstawie art. 93 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, gdyz cena najkorzystniejszej oferty
przewyiszata kwote przeznaczong na realizacje zaméwienia publicznego oraz 16/2014 — zakoriczone podpisaniem umowy z Wykonawca)
i jedno na przebudowe pomieszczen na potrzeby OIOM (nr 19/2014 - zakonczone podpisaniem umowy z Wykonawca).

1 7eodnie z umowa nr 21/DZ/WE/2014 z 25 lutego 2014 r. i umowa nr 22/DZ/WE/2014 z 25 lutego 2014 r.

12 Na podstawie art. 33 ust. 1 pkt 1 Pzp przez INFRA-RED UStUGI PROJEKTOWE tukasz Szumiec, Piotr Janosz.

1% & 3 ust. 1 - powotanie inspektora nadzoru, § 9 ust. 16 - spos6b realizacji zaptaty podwykonawcy, § 11 ust. 4 - odpowiedzialnos¢ za jakos¢
wykonanych robét budowlanych, § 12 ust. 1 - 6- zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy, § 13 - usuwanie usterek wad, § 14 ust. 1 -
naprawianie szkéd, § 14 ust. 2-7 przestanki stosowania kar umownych, § 15 przestanki odstapienia od umowy. Strony umowy zgodnie ustality
termin obowigzywania gwarancji na 36 miesiecy od daty bezusterkowego odbioru koricowego przedmiotu umowy. Sposéb zabezpieczenia
interesow zaktadu moze stanowic¢ dobrg praktyke dla innych jednostek organizacyjnych resortu.

1% Rozliczenie za zuzyte media nastgpi ryczattem w kwocie 1000,- zt przy odbiorze koricowym robdt naleznosci z wynagrodzenia wykonawcy.
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stanowi, ze niezwfocznie po udzieleniu zamowienia zamawiajgcy zamieszcza na stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej, a jezeli nie ma strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej na
swojej stronie internetowej, informacje o udzieleniu zamdéwienia, podajgc nazwe (firme) albo imie
i nazwisko podmiotu, z ktérym zawart umowe w sprawie zamdwienia. Ukazanie sie ogloszenia
o udzieleniu zamoéwienia publicznego 76 dni po podpisaniu umowy uznano za uchybienie.
(Dowod: akta kontroli- tom Il1, str. 80-112 oraz ptyta DVD - plik 80)
Ustalono rdéwniez, Ze objete badaniem kontrolnym postepowania o udzielenie zamdwien
publicznych byty wszczynane na podstawie sporzadzonych przez kierownika administracyjnego Zaktadu
whnioskow o wszczecie postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

Na podstawie przedtozonych dokumentéw ustalono, ze realizacja zadan inwestycyjnych byta
zgodna z podpisanymi umowami na ich wykonanie. Zaktad zapewnit prawidtowg realizacje oraz nadzor
nad wykonaniem zadar inwestycyjnych'® — bezposrednig kontrole nad zadaniami inwestycyjnymi
sprawowat dyrektor podmiotu kontrolowanego oraz inspektor nadzoru budowlanego.

Wykonawcy terminowo zakonczyli zadania inwestycyjne pn. Dostosowanie Bloku Operacyjnego
oraz Przebudowa pomieszczeri OIOM, ktore zostaty protokolarnie odebrane po dokonaniu stosownych
sprawdzen przez Zaktad. Wskaza¢ nalezy, ze inwestycja Dostosowanie Bloku Operacyjnego jest
inwestycjg wieloetapowa i w 2014 r. zakoiczono etap 2 zadania 1, tj. przebudowe sali zabiegowo-
operacyjnej. Kontynuacje tej inwestycji przewidziano na lata 2015-2016 w ramach etapu 3 zadanie 2,
tj. sala operacyjna aseptyczna chirurgiczna i cesarskich cie¢, oraz zadanie 3, tj. sala operacyjna aseptyczna
gtowna.

Ustalono, ze rozliczenia dotacji celowych, udzielonych na podstawie umow Nr 21/DZ/WE/2014
i Nr 22/DZ/WE/2014, zostaly terminowo - do 15 stycznia 2015 r. - przekazane Ministrowi Spraw
Wewnetrznych. Przeprowadzone czynnosci kontrolne dotyczace rozliczenia przez Zaktad zadan pod
wzgledem rzeczowo-finansowym wykazaty, ze podjete w tym zakresie dziatania byly realizowane
prawidtowo i terminowo. Ustalono, ze przedmiotowe rozliczenia:

—  byly zgodne z formularzem rozliczenia, stanowigcym zatgcznik Nr 3 do umowy dotacyjne;j,
—  zawieraty wszystkie wymagane umowg elementy,
—  zostaly podpisane przez uprawnione osoby, tj. gtdwng ksiegowa Zaktadu oraz Dyrektora Zaktadu,
— nie zawieraty btedéw merytorycznych i rachunkowych,
—  zawieraly opis dotyczacy zasadnosci i celowosci realizacji zadan inwestycyjnych'®.

Kwota poniesionych wydatkéw byta zgodna z sumg kwot deklarowanych we wnioskach
o przekazanie Srodkow finansowych w ramach udzielonych dotacji. Wydatki wskazane w rozliczeniu
z wykonania zadania inwestycyjnego byly tozsame z wydatkami wynikajacymi z dokumentacji ksiegowej.
Przedstawiona przez podmiot kontrolowany dokumentacja rozliczenia dotacji sporzadzona zostata
rzetelnie, czyli w odpowiedniej szczegotowosci i doktadnosci niezbednych informaciji.

(Dowdd: akta kontroli- tom Il str. 179-220, 221-235 oraz ptyta DVD — plik 72-73)

Majac na uwadze opisany stan faktyczny stwierdzi¢ nalezy, ze zapisy uméw, przedstawione faktury
i potwierdzenia ptatnosci, wskazywaty na prawidtowe postepowanie podmiotu kontrolowanego
w zakresie rozliczenia omawianych dotacji.

1% poszczegdlne etapy prac byly opisywane w prowadzonych dziennikach budowy, w tym réwniez sytuacje problematyczne, a kontrola jakosci
wykonanych zadar byta prowadzona w oparciu o dzienniki budowy.

1% \Wskazad nale?y, 7e dopiero w trakcie czynnosci kontrolnych nastapito odestanie przez organ zatwierdzajacy czesci opisowych rozliczen
przedmiotowych dotacji.
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Zalecenia i wnioski

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci/uchybieri oraz usprawnienia funkcjonowania

kontrolowanej jednostki wnosze o:

1.

niezwtoczne podjecie dodatkowych dziatari/wdrozenie nowych rozwigzan, majacych na celu
prowadzenie list pacjentow oczekujacych na udzielenie Swiadczenia w taki sposdb, aby zawieraty
wszystkie dane okreslone przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego oraz wprowadzenie
rozwigzan organizacyjnych stosowanych w przypadku odmowy podania przez pacjenta wszystkich
danych, wymaganych przepisami prawa,

nieprzekraczanie zakresu upowaznienia do zaciggania przez Szpital zobowigzan, okreslanych
Planem finansowym,

przestrzeganie w dziatalnosci Zaktadu zasady, zgodnie z ktérg ujete w planie finansowym koszty
mogg ulec zwiekszeniu, jezeli zwiekszenie kosztow nie spowoduje zwiekszenia planowanego stanu
zobowiazan (art. 52 ust. 2 ustawy o finansach publicznych),

dotfozenie nalezytej starannosci przy sporzadzaniu dokumentu pn. Sprawozdanie z dziatalnosci SP
Wz0z MSW w Bydgoszczy,

wyliczenie i pobieranie optat za media (koszty zuzycia wody, pradu i odprowadzonych $ciekéw)
wobec wszystkich wykonawcow w zwigzku z wykonywanymi na terenie Zaktadu robotami
budowlanymi,

terminowe egzekwowanie naleznosci wynikajacych z tytutu umoéw najmu,

sporzadzanie analizy funkcjonowania umoéw najmu pod wzgledem efektywnosci wykorzystania
mienia z uwzglednieniem tendencji odnosnie terminowosci uiszczania naleznosci w tym zakresie,

w celu zapewnienia wiasciwego procesu planowania zaméwien publicznych, ujmowanie w Planie
Rocznym Postepowarni Przetargowych, wszystkich elementéw planowanych przedsiewzied
inwestycyjnych (w szczegdlnosci wartosci planowanych inwestycji oraz planowany tryb
prowadzenia postepowan o udzielenie zamdwien publicznych).

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej, uprzejmie prosze Pana Dyrektora

o przedstawienie - w terminie do 31 maja 2016 r. - informacji o sposobie wykonania zalecen,

wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia

stwierdzonych nieprawidtowosci.

MINISTER SPRAW WE
1

Wykonano w dwoch egzemplarzach:

Egz. Nr 1 —SP WZOZ MSW w Bydgoszczy,

Egz. Nr 2 —aa.
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