PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W LUBLINIE

Lublin, dnia 2026-04-30

UNP: LB-26-17659
LB-POR-A.213.45.2026.14

- Uczestnicy (wszyscy)

|. Odpowiedzi na pytania Uczestnikéw konkursu

I. Na podstawie pkt. X.2 warunkéw zaméwienia zawartych w zapytaniu ofertowym
ktérego przedmiotem jest udzielenie zamowienia publicznego na ustugi brokerskie- numer
sprawy: LB-POR-A.213.45.2026, Organizator konkursu - Panstwowa Inspekcja Pracy
Okregowy Inspektorat Pracy w Lublinie udziela odpowiedzi na ztozone do postepowania

zastrzezenia:

Pytanie 1 (zastrzezenie)

Dotyczy kryterium rozstrzygajacego:

~Jezeli nie bedzie mozna wybrac najkorzystniejszego zgtoszenia z uwagi na to, ze dwa lub
wiecej zgtoszen otrzyma takg sama liczbe punktdw za wszystkie kryteria tgcznie,
Organizator wybierze zgtoszenie, w ktorym Przystepujgcy wykaze najdtuzsze
doswiadczenie zawodowe na rynku polskim

— bedzie miat najdtuzszy okres prowadzonej dziatalnosci brokerskiej”

Uzasadnienie

Kryteria oceny ofert w Regulaminie konkursu zostaty sformutowane w taki sposéb, ze sg
okreslone na bardzo niskim, ogéinym poziomie wymagan. W praktyce oznacza to, ze kazdy
z podmiotow brokerskich dziatajgcych na polskim rynku i zajmujgcych sie obstugg sektora
finansow publicznych spetni wskazane warunki w petnym zakresie, a tym samym uzyska
maksymalng liczbe punktow w ramach przyjetych kryteriow.

Tak skonstruowane kryteria nie r6znicujg realnie doswiadczenia, jakosci ustug ani zakresu
kompetencji poszczegdlnych brokeréw, co prowadzi do sytuacji, w ktérej ocena ofert ma
charakter pozorny i nie pozwala na wytonienie oferty rzeczywiscie najkorzystniejszej. W

konsekwencji, de facto o rozstrzygnieciu konkursu bedzie decydowat wytgcznie okres
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prowadzenia dziatalnosci, jako jedyny element pozwalajgcy na jakiekolwiek zréznicowanie
ofert, co pozostaje w sprzecznosci z zasadg efektywnej i konkurencyjnej oceny.
Zaproponowane przez Panstwa kryterium rozstrzygajgce powoduje, ze o wyborze brokera
bedzie decydowac najdiuzszy okres prowadzenia dziatalnosci wskazany przez oferenta.
Tak okreslone postanowienia ogtoszenia o postepowaniu na wybdr brokera
ubezpieczeniowego przesadzajg o tym, ze to kryterium okresu prowadzonej dziatalnosci
brokerskiej na polskim rynku bedzie decydowac¢ o wyborze oferenta. Takie postanowienia
faworyzujg jedynie brokerow o najdtuzszym okresie prowadzenia dziatalnosci w Polsce.
Réznice w prowadzeniu dziatalnosci brokerskiej w skali kilku lat nie przesgdzajg o jakosci
obstugi brokerskiej. Istnieje zamknieta lista brokeréw ubezpieczeniowych, ktérzy spetniajg
kryteria opisane w niniejszych warunkach konkursowych w maksymalnej liczbie punktow.
Wobec opisanych powyzej warunkow, a takze wobec znanych powszechnie informacji o
rynku brokerskim, przewidywaé¢ mozna, ze w przedmiotowym postepowaniu zostanie
wybrany broker ubezpieczeniowy najdtuzej prowadzgcy dziatalnos¢ w Polsce tj. broker
ubezpieczeniowy MENTOR S.A. z siedzibg Toruniu.

Kwestionowane postanowienia skutkujg zatem tym, ze konkurs ma charakter pozorny, co
godzi w zasady etyczne, ktére w szczegdlnosci powinny by¢ respektowane w odniesieniu
do wspétpracy z jednostkami sektora finanséw publicznych. Utrzymanie kwestionowanych
postanowien przesadzi, ze w rzeczywistosci konkurs nie bedzie spehiat swojej
podstawowej roli, tj. wytonienia podmiotu zapewniajgcego najlepszg ochrone interesow
ubezpieczeniowych Zamawiajgcego w warunkach wolnej konkurenc;ji.

Wyrazamy przekonanie, Zze intencjg Zamawiajgcego jest przeprowadzenie postepowania
w sposob nie budzacy watpliwosci, co do jego rzetelnosci i bezstronnosci. Naszym
zdaniem, zgtoszone przez nas zastrzezenia dotyczg warunkéw, ktore majg podstawowe
znaczenie dla osiggniecia celu niniejszego konkursu, wobec czego zostang rozpoznane i

uwzglednione.

Uwzglednienie powyzszego wniosku pozwoli na obiektywne przeprowadzeniu procedury
konkursowej i wybor brokera ubezpieczeniowego zapewniajgcego najlepszg z punktu
widzenia  intereséw  ubezpieczeniowych  obstuge Zamawiajgcego.  Przyjecie
zaproponowanych zmian doprowadzi do zwiekszenia konkurencyjnosci i lezy w interesie

publicznym.

Odpowiedz na pytanie 1



Organizator uwzglednia zastrzezenia Przystepujgcego i dokonuje zmiany tresci Kryteriow
wyboru brokera oraz sposobu oceny zgtoszen w pkt. IX. Regulaminu w taki sposob, ze:

1) Dotychczasowg tres¢ pkt. IX.2 w brzmieniu: , 2.Za najkorzystniejsze zostanie uznane

zgtoszenie, ktore otrzyma najwiekszg liczbe punktow za wszystkie kryteria tgcznie.
Maksymalna liczba punktow mozliwa do uzyskania wynosi 100. Jezeli nie bedzie mozna
wybrac najkorzystniejszego zgtoszenia z uwagi na to, ze dwa lub wiecej zgtoszen otrzyma
takg samg liczbe punktow za wszystkie kryteria tgcznie, Organizator wybierze zgtoszenie,
w ktoérym Przystepujgcy wykaze najdtuzsze doswiadczenie zawodowe na rynku polskim —
bedzie miat najdtuzszy okres prowadzonej dziatalnoSci brokerskiej”

zastepuje sie zwrotem ,2. Za najkorzystniejsze zostanie uznane zgtoszenie, ktére otrzyma
najwiekszg liczbe punktéw za wszystkie kryteria tgcznie. Maksymalna liczba punktow
mozliwa do uzyskania wynosi 100. Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ najkorzystniejszego
Zgtoszenia z uwagi na to, ze dwa lub wiecej Zgtoszen otrzyma takg samg liczbe punktow
za wszystkie kryteria fgcznie, Organizator wybierze zgtoszenie, w ktoérym Przystepujgcy
wykaze najlepszy bilans doswiadczenia zawodowego na rynku polskim — (bedzie miat
najdtuzszy okres prowadzonej dziatalnosci brokerskiej w petnych latach) i doswiadczenia w
zakresie Swiadczenia ustug posrednictwa ubezpieczeniowego dla podmiotéw sektora
finanséw publicznych, potwierdzone liczbg aktywnych na dzien ztozenia Zgtoszenia umow
z tymi podmiotami. Bilans zostanie oceniony w taki sposéb, ze liczba pelnych lat
prowadzonej dziatalnosci brokerskiej zostanie zsumowana z liczbg aktywnych na dzien
ztozenia Zgtoszenia umow z podmiotami sektora finanséw publicznych. Wybrane zostanie
Zgtoszenie, ktdre uzyska najwyzszg sume, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym”

2) Dotychczasowg tres¢ pkt. IX.3 w_brzmieniu: ,3. Ocena bedzie dokonywana wg

ponizszych kryteriow: (dalej tabela)”

zastepuje sie zapisem: ,3. Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ najkorzystniejszego
Zgtoszenia zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w pkt.2 z uwagi na to, ze dwdch lub wiece;j
Przystepujgcych uzyska taki sam bilans doswiadczenia zawodowego na rynku polskim i
doswiadczenia w zakresie $wiadczenia ustug posrednictwa ubezpieczeniowego dla
podmiotéw sektora finanséw publicznych, organizator wybierze Zgtoszenie, w ktorym
Przystepujacy wykaze wiekszg liczbe dodatkowych pracownikow ze zdanym egzaminem
brokerskim, jakimi dysponuje”

3) Dotychczasowy pkt. IX.3 w brzmieniu: ,3. Ocena bedzie dokonywana wg ponizszych

kryteriow: (dalej tabela)” otrzymuje nowe oznaczenie 1X.4 oraz nowy zapis o tresci
nastepujacej:
+4. Ocena bedzie dokonywana wg ponizszych kryteriow:



programem dedykowanym do

Jesli nie dysponuje - 0 pkt

Lp | Kryterium oceny Punkty do zdobycia Podstawa
przyznania punktéw
1 Doswiadczenie uczestnika konkursu Powyzej 25 lat — 30 pkt. Oswiadczenie
na rynku polskim — okres Powyzej 20 do 25 lat — 20 pkt. uczestnika konkursu
prowadzonej dziatalnosci brokerskiej. | Powyzej 6 do 20 lat — 10 pkt. oraz zezwolenie na
W przypadku konsorcjum brokeréw Do 6 lat — 0 pkt. prowadzenie
ubezpieczeniowych okresy dziatalnosci brokerskiej
prowadzonej dziatalnosci brokerskiej
nie bedg sumowane, a punkty
zostang przyznane za najdtuzszy
okres prowadzonej dziatalnosci
brokerskiej sposrod wszystkich
konsorcjantow, wskazany w
oswiadczeniu - zatacznik nr 2 do
Ogtoszenia
2 Liczba podmiotow sektora finanséw | Powyzej 15 podmiotéw — 30
publicznych - liczba ustug, pkt. Oswiadczenie
posrednictwa ubezpieczeniowego dla | Powyzej 11 do 15 podmiotow - uczestnika konkursu
podmiotow sektora finanséw 20 pkt. potwierdzone wykazem
publicznych , z ktdrymi w okresie Powyzej 6 do 10 podmiotéw — podmiotow sektora
ostatnich 5 lat przed uptywem 10 pkt. finanséw publicznych z
terminu sktadania zgtoszen Do 5 podmiotéw — 0 pkt. ktorymi w okresie
wspotpracowat lub aktualnie ostatnich 5 lat przed
wspotpracuje broker. W przypadku uptywem terminu
konsorcjéw Brokeréw sktadania zgtoszen
ubezpieczeniowych liczba posiadat aktywne
podmiotéw sektora finanséw umowy lub w terminie
publicznych z ktérymi w okresie zfozenia zgtoszenia
ostatnich 5 lat przed uptywem posiada aktywne
terminu sktadania zgtoszen umowy.
wspotpracowat lub aktualnie
wspotpracuje Broker bedzie
sumowana zgodnie z
doswiadczeniem kazdego z brokerow
wchodzacych w sktad konsorcjum.
3 Liczba dodatkowych pracownikow wiecej niz 20 brokeréw — 20 Oswiadczenie
ze zdanym egzaminem brokerskim, pkt. uczestnika konkursu
jakimi dysponuje uczestnik konkursu. | od 10 do 20 brokeréw — 15 pkt.
W przypadku konsorcjéw od 4 do 9 brokeréw — 10 pkt.
ubezpieczeniowych liczba do 3 brokeréw — 0 pkt.
dodatkowych pracownikéow jakimi
dysponuje uczestnik konkursu bedzie
sumowana zgodnie z kadrg jaka
dysponuje kazdy z brokeréw
wchodzacych w sktad konsorcjum
zgodnie z o$wiadczeniem - zatgcznik
nr 2 do ogltoszenia
4. | Uczestnik konkursu dysponuje Jesli dysponuje - 20 pkt Oswiadczenie

uczestnika konkursu




obstugi on-line umoéw ubezpieczen,
ktéry bedzie wykorzystywany do
umoéw zawartych przez organizatora
konkursu

4) Organizator precyzuje tre$¢ pkt. 1.8 Regulaminu Konkursu w ten sposéb, ze: Zapis pkt.

.8 o tresci ,Do konkursu mogg przystgpi¢ uczestnicy spetniajgcy wymagania
ogtaszajgcego w tym réowniez podmioty dziatajgce w ramach konsorcjow brokerskich”

zastepuje sie zapisem: ,Do konkursu mogg przystgpi¢ uczestnicy spetniajgcy wymagania
ogtaszajgcego w tym roéwniez podmioty dziatajgce w ramach konsorcjow brokerskich.
Brokerzy ubezpieczeniowi wspdlnie przystepujgcy do konkursu powinni ustanowi¢
petnomocnika do reprezentowania w konkursie albo do reprezentowania w konkursie i
zawarcia umowy. Zapisy rozdziatu IV pkt. 4, rozdziatu VIII pkt. 2 stosuje sie odpowiednio
do osoby dziatajgcej w imieniu brokeréw ubezpieczeniowych wspadlnie przystepujgcych do

konkursu

Pytanie 2 (zastrzezenie)

Dotyczy kryterium rozstrzygajacego

spostanowienia dotyczgcego uczestnictwa konsorcjow brokerskich:

Do konkursu mogg przystgpi¢ uczestnicy spetniajacy wymagania Ogtaszajgcego w tym

réwniez podmioty dziatajgce w ramach konsorcjéw brokerskich”

Uzasadnienie

Wprowadzenie zakazu wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow
(konsorcja brokerskie) jest uzasadniony specyfikg przedmiotu zamodwienia oraz
charakterem ustug brokerskich.

Przedmiot zaméwienia obejmuje kompleksowe, ciggte i wzajemnie powigzane czynno$ci
brokerskie, w tym w szczegdlnosci analize ryzyk, opracowanie programu
ubezpieczeniowego, przygotowanie i prowadzenie postepowan o udzielenie zaméwienia
publicznego, biezgcg obstuge ubezpieczen oraz wsparcie w procesach likwidacji szkod.
Realizacja tych zadan wymaga jednolitego modelu dziatania, spdjnej metodologii oraz
statej i skoordynowanej obstugi ze strony jednego podmiotu. Dopuszczenie konsorcjow
brokerskich mogtoby prowadzi¢ do powstania istotnego chaosu organizacyjnego,
wynikajgcego z koniecznosci wspétdziatania kilku niezaleznych podmiotéw o odmiennych
strukturach organizacyjnych, procedurach wewnetrznych oraz standardach dziatania.
W praktyce mogtoby to skutkowaé rozproszeniem kompetenciji i utrudnieniami w biezgcej
koordynacji dziatan, wydtuzeniem proceséw decyzyjnych, niespdjnoscig podejmowanych

czynnosci, w szczegolnosci w obszarach wymagajagcych szybkiej reakcji (np. likwidacja



szkdéd, postepowania PZP), brakiem jednoznacznego punktu kontaktu po stronie

Wykonawcy.

Jednoczesnie udziat konsorcjow moze prowadzi¢ do zaburzenia przyjetych kryteriéw oceny
ofert. Kryteria te powinny odnosi¢ sie do doswiadczenia, potencjatu oraz zdolnosci
organizacyjnych jednego Wykonawcy, natomiast w przypadku konsorcjum wartosci te
mogag by¢ sztucznie kumulowane przez kilka podmiotow, co utrudnia rzetelne poréwnanie

ofert i moze prowadzi¢ do nieréwnego traktowania Wykonawcow.

Odpowiedz na pytanie 2

Organizator nie podziela stanowiska Uczestnika i nie wyraza zgody na ograniczenie
dostepu do zamowienia podmiotom dziatajgcym w ramach konsorcjéw brokerskich.
Podejmowanie i wykonywanie okre$lonej dziatalno$ci gospodarczej jest dla kazdego wolne
na rownych prawach. Ogloszenie o konkursie stanowi publiczne zaproszenie skierowane
do szeroko rozumianego rynku, majgce charakter otwarty dla kazdego podmiotu, ktory
spetnia wymagania udzialu w konkursie. Pozbawienie konsorcjéw brokerskich prawa
udziatu w konkursie stanowitoby naruszenie zasady réwnosci
i uczciwej konkurencji w zamowieniach publicznych. Kierujgc sie zasadg domniemania
uczciwosci przedsiebiorcy, Organizator nie daje wiary wizji Przystepujgcego, opisujacej
w hegatywny sposob przysztg wspétprace z konsorcjum brokerskim. Jak wykazano w pkt.
[.3 Regulaminu konkursu, Organizatora w ostatnich czterech latach obstugiwat wtasnie
podmiot dziatajgcy w ramach konsorcjum brokerskiego i wrazenia jakie pozostawit podmiot
dotyczgce kompetencji i wzajemnej wspétpracy sg zupetnie odmienne. Stad uznaje sie, ze
twierdzenia Przystepujgcego  sg  nietrafione i niemajgce  potwierdzenia

w rzeczywistosci.

Pytanie 3

,wnosze o przedtuzenie terminu sktadania ofert na 30.04.2026 r. do godz. 12.00”

Odpowiedz na pytanie 3:

Organizator przychylit sie do wniosku i w dniu 17.04.2026 ustalit nowy termin sktadania ofert
na dzien 30.04.2026 r. do godz. 12.00”, ktory to termin zostat nastepnie w dniu 28.04.2026
ponownie przedtuzony na dzien 12.05.2026 r. oraz dokonuje zmiany tresci Regulaminu w

,pkt. lll. Termin skiadania zgtoszen” w sposdb nastepujacy:

Tres¢ dotychczasowa:
,Oferty nalezy sktadaé¢ do 22.04.2026 r. godz. 12.00



Otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie:
,Oferty nalezy sktada¢ do 12.05.2026 r. godz. 12.00

Pytanie 4

W nawigzaniu do ogtoszonego przez Panstwowg Inspekcje Pracy Inspektorat w Lublinie
konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego, zwracamy sie do Panstwa o informacje
o0 wysokosci wydatkowanych na ubezpieczenie w skali roku, przy ktérych posredniczy
broker. Jezeli nie ma mozliwosci udzielenia petnej kwoty, to prosimy o wskazanie
przedziatow cenowych.

Odpowiedz na pytanie 4:

Organizator konkursu informuje, ze zgodnie z aktualnie zawartymi umowami, wysokosci
wydatkowanych na ubezpieczenia kwot przy ktérych posredniczy broker ubezpieczeniowy
sg nastepujace:

1) 58 662,00 zt w skali roku z tytutu zawartej umowy na ubezpieczenie komunikacyjne
samochodow stuzbowych Organizatora, ktéra obowigzuje do dnia 31.12.2026 rok.

2) 19489,00 zt w skali roku z tytulu zawartej umowy na ubezpieczenie mienia

i odpowiedzialnosci cywilnej Organizatora, ktéra obowigzuje do dnia 27.04.2026 rok.

Pytanie 5

W nawigzaniu do ogtoszonego przez Panstwowg Inspekcje Pracy Inspektorat w Lublinie
konkursu na wybdr brokera ubezpieczeniowego, zwracamy sie do Panstwa o informacje od
kiedy zostanie podpisana umowa posrednictwa w wytonionym w konkursie brokerem,
poniewaz na ogoélnodostepnej stronie dot. zamowien publicznych ponizej 170 tys. ztotych

pojawito sie Zapytanie ofertowe https://www.gov.pl/web/pip/ubezpieczenie-mienia-i-

odpowiedzialnosci-cywilnej-panstwowej-inspekcji-pracy-okregowego-inspektoratu-pracy-w-

lublinie na jeden z przedmiotéw dot. konkursu, tj. ubezpieczenie mienia o odpowiedzialnosci
cywilnej z terminem realizacji od 28.04.2026 do 27.04.2028.

Odpowiedz na pytanie 5

Zgodnie z informacjg zawartg w pkt. 1.4 Zapytania ofertowego, umowa zlecenia ustug
brokerskich obowigzuje do dnia 22.04.2026 r. Umowa na kolejny 4 letni okres zawarta
zostanie niezwtocznie po wytonieniu Zwyciezcy konkursu i opublikowaniu wynikow
postepowania. Organizator nie jest w stanie okresli¢ przed zakohczeniem postepowania,
jakie bedg jego wyniki i jaki bedzie to miato wptyw na termin zawarcia umowy. Organizator

konkursu przedtuzyt termin skfadania ofert do dnia 12.05.2026 r. do godz.12.00.


https://www.gov.pl/web/pip/ubezpieczenie-mienia-i-odpowiedzialnosci-cywilnej-panstwowej-inspekcji-pracy-okregowego-inspektoratu-pracy-w-lublinie
https://www.gov.pl/web/pip/ubezpieczenie-mienia-i-odpowiedzialnosci-cywilnej-panstwowej-inspekcji-pracy-okregowego-inspektoratu-pracy-w-lublinie
https://www.gov.pl/web/pip/ubezpieczenie-mienia-i-odpowiedzialnosci-cywilnej-panstwowej-inspekcji-pracy-okregowego-inspektoratu-pracy-w-lublinie

Organizator potwierdza jednoczesnie, ze przy udziale brokera: Konsorcjum Brokerskie
Inter-broker Spoétka z 0.0., toczyto sie réwnolegle postepowanie zmierzajgce do udzielenia
zamowienia publicznego na ubezpieczenie mienia i odpowiedzialnosci cywilnej Panstwowej
Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Lublinie, ktére zostato juz rozstrzygniete

i dniu 27.04.2026 roku zawarto nowg umowe na okres 2 lat.

Il. Informacja uzupetniajaca dla Uczestnikéw postepowania

Z chwilg publikacji odpowiedzi na pytania, Uczestnicy konkursu sg obowigzani
zapoznac¢ sie i stosowaé ZAKTUALIZOWANE dokumenty. Uczestnicy, ktérzy przed
niniejszg publikacjg wystali do Organizatora Zgtoszenia powinni je wycofa¢. Wycofanie

nastepuje na pisemny wniosek Uczestnika.



