Jacek Rzeszotarski

Kompendium badan fonoskopijnych

1. Wstep

Mimo dokonujacego sie postepu technicznego, marginalizacji uzycia tra-
dycyjnej magnetofonowej tadmy kasetowej i coraz czestszej cyfrowej reje-
stracji dzwieku, pryncypia fonoskopii — na przestrzeni ponad 40-letniej histo-
rii dziedziny — nie ulegty zmianie. Wcigz interpretacja wynikéw analiz lezy nie
w gestii komputeréw, lecz biegtego, nadal nadzér nad wszystkimi etapami
badan w konkretnej sprawie petni jeden ekspert, a podstawowy zakres ba-
dan nie ulegt znaczacym modyfikacjom. Trendy w rozwoju dziedziny byty od
pewnego czasu ha biezgco publikowane w polskiej prasie kryminalistyczne;.
Mimo to, sedziowie i prokuratorzy, w nattoku obowigzkéw wydajg sie nie
odbiera¢ informacji na temat zakresu badan i mozliwosci fonoskopii, czego
efekty dostrzec mozna podczas zapoznawania sie z kolejnymi postanowie-
niami o powotaniu biegtego. W zwigzku z tym narodzit sie pomyst stworzenia
niniejszego kompendium. Na jego potrzeby zostaty dokonane pewne uogél-
nienia zdarzeh, majacych reprezentacje w praktyce. Oczywiscie obok tych
typowych zdarzy¢ sie moga sprawy wyjatkowe, w ktérych konieczne bedg
odstepstwa od opisanych regut. Nie umniejsza to jednak roli i potrzeby
przedstawienia zarysu wykorzystania badan audiodokumentéw w procesie
karnym.

2. Zakres badan fonoskopijnych

Precyzyjne sformutowanie celu badan zlecanych biegtemu przyspiesza
wydanie opinii, oszczedzajac czas, niezbedny do obiegu pism ze sprosto-
waniami. Mimo ze kontakt prokuratora z biegtym jest dopuszczalny, niezbyt
czesto korzysta sie z tej formy przed wystawieniem postanowienia. Dlatego
niekiedy juz na etapie zlecania badan pojawia sie problem niescistych sfor-
mutowan. Uwzgledniajac praktyke kryminalistyczng i oczekiwania wymiaru
sprawiedliwosci wzgledem fonoskopii — wyrazone w orzeczeniach Sadu
Najwyzszego w sprawie | K 196/60 i Ill K 49/61 — cel badan powinien by¢
nastepujacy:

— spisanie tresci rozmdéw dowodowych,
— zbadanie autentycznosci nagran tych rozmow,
— identyfikacja méwcow.
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3. Spisanie tresci rozméw dowodowych

Ten wysoce czasochtonny i monotonny etap badan potrafi na cate mie-
sigce zablokowa¢ moce opiniodawcze biegtego. Wyktadnig tempa pracy jest
w szczegolnosci jakos¢ nagrania. Przy typowych zapisach, utrwalonych
z wykorzystaniem transmisji telefonicznej, spisanie kazdej minuty rozmowy
dowodowej zajmuje 1-2 godziny czasu pracy eksperta. Spisywanie rozmow
bezposrednich, utrwalonych zakamuflowanym mikrofonem, jeszcze bardziej
wydtuza czas wydania opinii.

Wobec ograniczonych mozliwo$ci spisania tresci metoda wiernego od-
stuchu oraz majgc na wzgledzie ilos¢ spraw oczekujgcych na wydanie opinii,
sugeruje, zeby ze zgromadzonych rozméw wybiera¢ jako dowodowe tylko
te, ktére majg istotne znaczenie dla prowadzonego postepowania. Do czasu,
kiedy liczba ekspertéw fonoskopii w Polsce nie powiekszy sie znacznie (a od
wielu lat grupa aktywnych biegtych fonoskopii, wykonujacych peten zakres
badan, nie przekracza 10 o0sdb), jest to praktycznie jedyna mozliwosc
usprawnienia procesu wydawania opinii.

Ostatnio w praktyce fonoskopijnej coraz czesciej spotykany jest schemat,
zgodnie z ktérym wraz z postanowieniem biegty otrzymuje stenogram roz-
mow dowodowych, spisanych przez funkcjonariuszy Policji. Czynnos¢ spi-
sania tresci metoda wiernego odstuchu i sporzadzanie stenogramu cechujg
pewne réznice, o ktérych powinien wiedzie¢ prokurator, zanim zdecyduje
wybra¢ jedno z dwdch rozwigzan udokumentowania przebiegu rozmoéw do-
wodowych.

Spisanie tresci odbywa sie w warunkach izolacji akustycznej, przez bie-
gtych, ktérych narzad stuchu jest regularnie poddawany kontroli laryngolo-
gicznej, z zachowaniem zasady, ze odstuch musi by¢ przerywany w mo-
mencie postepujacego zmeczenia narzadu percepcji (ustawiczne przeme-
czanie stuchu moze prowadzi¢ do niedostuchu odbiorczego, praca w stanie
zmeczenia jest nieefektywna, gdyz spisana tresc¢ obfituje w btedne skojarze-
nia). W trosce o narzad stuchu biegli jedynie sporadycznie wykorzystujg
stuchawki, odstuch jest prowadzony z wykorzystaniem monitorow aktywnych
bliskiego pola (profesjonalny rodzaj gtosnikow przeznaczonych do odstuchu
mowy). Dla usuniecia btednych skojarzen i uzyskania mozliwie najwyzszej
precyzji odtworzenia wypowiedzi Zle styszalnych stosuje sie m.in. technike
kolejnych odstuchow przez tego samego biegtego i odstuch przez innego
eksperta. Spisujac tres¢, odnotowuje sie takze btedy jezykowe, mogace
mie¢ wymiar cech indywidualnych. Réwnolegle ze spisaniem tresci prowa-
dzona jest identyfikacja méwcow w obrebie catosci materiatu dowodowego.

Stenogramy sg wykonywane szybszg — niz stosowana w laboratoriach
kryminalistycznych — metoda. Sg sporzadzane z pominieciem wszelkich
btedow jezykowych, a takze wypowiedzi nie majgcych znaczenia dla meri-
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tum postepowania. Nieistotha czes¢ rozmowy opatrywana jest wytgcznie
komentarzami, bez potrzeby wstuchiwania sie w kazdg, nawet niezrozumiatg
wypowiedz. Dodatkowo, identyfikacja rozméwcéw w obrebie materiatu do-
wodowego, jezeli jest prowadzona, to wylgcznie w obrebie konkretnej roz-
mowy, bez powigzan z innymi nagraniami zgromadzonymi w sprawie.

Pomimo pewnych uproszczen w trakcie wykonywania stenogramu,
w sytuacji nagran dobrze styszalnych, o jakosci wystarczajgcej do prowa-
dzenia ewentualnej weryfikacji tresci w trakcie rozprawy sadowej, spetnia on
role analogiczng do tresci, spisanej metodg wiernego odstuchu (pod warun-
kiem, ze w stenogramie nie wystepujg btedy merytoryczne). Wybér miedzy
stenogramem i spisang trescig powinien by¢ dokonywany z uwzglednieniem
realiow konkretnej sprawy, takich jak chociazby postawa oskarzonego
w trakcie przeprowadzonych czynnosci i jego stosunek do zgromadzonych
dowodéw. Wigzg sie z tym potencjalne wnioski o uzupetnienie ,niekomplet-
nej” opinii (praktyka uczy jednak, ze podwazanie tresci opinii jest réwnie
czeste, jak wyrazanie watpliwosci co do kwalifikacji biegtego i nie zawsze ma
zwigzek z zakresem wykonanych badan). Moim zdaniem prokurator powi-
nien wychodzi¢ z zatozenia, ze do odstuchu tresci rozmoéw dobrze styszalnych
nie jest wymagane dysponowanie wiadomosciami specjalnymi (stad mozli-
wos¢ weryfikacji stenogramu poprzez odstuch nagrania w trakcie rozprawy).

Nagrania niskiej jakosci — ktérych tres¢ jest chocby czesciowo niezrozu-
miata — powinny by¢ spisywane wytacznie przez biegtego fonoskopii. Nalezy
zaznaczyc, ze takze wowczas — mimo zmudnej pracy eksperta — nie udaje
sie wyeliminowa¢ wszystkich btednych skojarzen z tresci rozméw dowodo-
wych. W warunkach laboratorium kryminalistycznego dodatkowo jest mozli-
we prowadzenie korekcji czestotliwosciowej lub amplitudowej, majacej na
celu poprawe jakosci nagrania i zrozumiatosci wypowiedzi.

Istnieje stereotyp, ze fonoskopia moze dokonaé¢ niemalze cudu w zakre-
sie restauracji nagran niskiej jakosci. Warto zatem sformutowaé praktyczng
uwage: nalezy dbac¢ o jak najlepsza jakos¢ nagrania jeszcze przed dokona-
niem rejestracji. Korekcja zle utrwalonych nagran nie jest skuteczna, zgodnie
z potoczng zasada ,,$Smieci na wejsciu — Smieci na wyjsciu”.

Owszem, niekiedy — na drodze korekcji — uzyskuje sie poprawe zrozu-
miatosci wypowiedzi. Jednak w warunkach fonoskopijnych, gdzie zaktdcenia
i znieksztafcenia sg liczne i zréznicowane (trzaski i impulsy, szumy, przy-
dzwiek, pogtos itd.), nawet wysokiej klasy oprogramowanie do restauracji
nagran bywa nieuzyteczne. Czasami jednak zdarza sie, ze poprawa styszal-
nosci moze by¢ uzyskana bez skomplikowanych zabiegéw technicznych, np.
jedynie poprzez zamiane niskiej jakosci odtwarzacza, ktérym dysponuje
prokuratura, na urzadzenie profesjonalne. Problem ten byt powszechny
w przypadku dysponowania nagraniami analogowymi, w zwigzku ze zuzy-
ciem i zabrudzeniem gtowic magnetofonowych.
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4. Autentycznosé¢ nagran dowodowych

Celem badan autentycznosci nagrania jest ustalenie, czy dowéd odzwier-
ciedla faktyczny przebieg zdarzenia, czy tez z nagrania usunieto jego frag-
menty, zmieniono chronologie zapisu poprzez montaz itp.

Pojecie ,autentyczno$¢ nagrania rozmowy” ma inne znaczenie niz ,au-
tentycznos¢ rozmowy”. Okolicznosci przeprowadzenia rozmowy i tres¢ wy-
powiedzi moga zosta¢ sfingowane (rozméwcy odgrywajg ustalone role), ale
jej zapis bedzie autentyczny, tzn. magnetofon zostanie wigczony na nagry-
wanie przed rozpoczeciem rozmowy i wytaczony po jej zakonczeniu. Biegly
fonoskopii, badajac ,autentycznos¢ nagrania rozmowy”, wskazuje wszelkie
nieciggtosci zapisu i ewentualnie okresla przyczyny ich wystapienia (np.
koniec tasmy w kasecie uniemozliwiajacy zarejestrowanie zakonczenia roz-
mowy, wyczerpanie baterii zasilajgcych magnetofon). Nagranie dowodowe
moze by¢ wielokrotnie kopiowane, a mimo to — cho¢ nie oryginalne — moze
by¢ autentyczne. Oczywiscie nie kazda kopia wiernie odzwierciedla przebieg
zdarzenia utrwalony w zapisie oryginalnym. W praktyce bowiem ujawniano
niekiedy, ze kopiowanie — poprzez pogorszenie jakosci, spowodowane np.
zaszumieniem — miato by¢ $srodkiem do ukrycia $ladow montazu. Réwniez
poddanie zapisu dowodowego korekcji, mimo ze oznacza ingerencje w Sy-
gnat akustyczny, nie powoduje zaburzenia autentycznosci nagrania.

Dzieki kilku nagtosnionym przez media procesom sgdowym, w ktorych
wykorzystano dowdd z opinii fonoskopijnych, dzi$ juz nie ma watpliwosci, ze
réwniez nagrania cyfrowe moze cechowa¢ autentycznos¢. Badania auten-
tycznosci zapisu sg prowadzone z wykorzystaniem zaawansowanych tech-
nicznie metod, pozwalajacych ustali¢ ciggtos¢ przebiegdéw elektrycznych
i obrazéw spektrograficznych sygnatu akustycznego. Wykorzystywana jest
réwniez analiza audytywna.

Obecnie zauwazalna jest tendencja do pomijania — w postanowieniu —
badan wykrywajacych slady zaburzenia ciggtosci zapisu. By¢ moze jest to
zwigzane z checig obnizenia kosztéw zamawianych opinii. Nalezy zatem
podkresli¢, ze badania autentycznosci nagran nie naleza do najbardziej cza-
sochtonnych i, w przeciwienstwie do spisania tresci, zazwyczaj nie sa przy-
czyng wydtuzania sie terminéw. Dla unikniecia zarzutu, sformutowanego
przez strone procesowa, ze nagrania dowodowe zostaty zmontowane, zale-
ca sie kazdorazowe zlecanie badan autentycznosci zapisu.

Obecnie opracowywane sg zatozenia procedury, pozwalajacej na ustala-
nie braku ingerencji w zapis utrwalony automatycznie i poddawany kopiowa-
niu. Chodzi o nagrania dokonywane przez np. Policje, z wykorzystaniem
certyfikowanego urzadzenia. Takie nagrania cyfrowe bytyby protokolarnie
powielane na nosnik, udostepniany prokuraturze i przekazywany do badan
fonoskopijnych. Uproszczeniu ulegtaby wtedy procedura automatycznej re-
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jestracji rozmoéw telefonicznych. Odpowiedzialno$¢ za niezaktdcone przeko-
piowanie plikéw z komputera policyjnego spoczywataby nie na biegtym, lecz
na funkcjonariuszu. Wytacznie biegly prowadzitby ustalenia w zakresie au-
tentycznosci nagran.

5. Identyfikacja méwcow

Wyrdznia sie trzy etapy identyfikacji méwcow:
— identyfikacja w obrebie materiatu dowodowego,
— pobranie wypowiedzi poréwnawczych,
— identyfikacja z wykorzystaniem materiatu poréwnawczego.

Identyfikacja w obrebie materiatu dowodowego jest prowadzona réwno-
czesnie ze spisywaniem tresci. Sprowadza sie do licznych poréwnan kolej-
nych wypowiedzi, w celu ich rozpisania na wszystkich méwcow bioragcych
udziat w utrwalonym zdarzeniu. Po tym etapie badan zleceniodawca uzy-
skuje informacje, ile oséb brato udziat w rozmowach dowodowych, jesli roz-
mow jest wiecej, to ktdre z nich zostaty przeprowadzone przez te same 0so-
by. Od poprawnie przeprowadzonego tego etapu badan fonoskopijnych za-
lezy powodzenie nastepnych, zaleznie od celu zakreslonego postanowie-
niem, identyfikacji z wykorzystaniem materiatu poréwnawczego lub wnio-
skowania o nieznanym mowcy. Nalezy ponownie zaznaczy¢, ze sporzadza-
jacy stenogram dokonuje identyfikacji jedynie w oparciu o analizy lingwi-
styczne, wytacznie w obrebie jednej rozmowy, przez co brak wtedy powig-
zania 0s6b wystepujacych w kolejnych rozmowach dowodowych.

Badania identyfikacyjne nie zawsze sg owocne. Do wyrdznienia wypowie-
dzi konkretnego méwcy wymagane jest wykazanie istnienia catego zespotu
cech i parametrow dystynktywnych, indywidualizujgcych osobe, a wynikaja-
cych z réznorodnosci myslenia i konstrukcji psychicznej jednostek, budowy
anatomicznej aparatu mowy, kompetencji jezykowej i komunikacyjnej itd.

Identyfikacja w obrebie materiatu dowodowego nie jest mozliwa, jezeli
ilos¢ wypowiedzi jest niewystarczajgca, badz ich zawarto§¢ merytoryczna
jest nieodpowiednia. Dlatego — odmiennie niz w przypadku spisania tresci —
zaleca sie nadsytanie do badan identyfikacyjnych wszelkich zgromadzonych
nagran. Nadestane rozmowy, ktére nie zostaty ujete w postanowieniu, moga
by¢ pomocne w identyfikacji oséb, biorgcych udziat w krétkiej, wskazanej
rozmowie.

Personalia oséb zidentyfikowanych w obrebie materiatu dowodowego
moga by¢ ustalone, o ile zostanie uzyskany odpowiedni materiat poréwnaw-
czy, spetniajacy wymogi merytoryczne, techniczne i formalne. Zawarto$é
merytoryczna wypowiedzi poréwnawczych musi by¢ dostosowana do specy-
fiki rozméw dowodowych, przez co utrwalone przestuchanie nie zawsze
spetnia ten wymdg. Niedobrze, jezeli pobranie materiatu poréwnawczego
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ogranicza sie do odczytania tekstu, podczas gdy w rozmowach dowodowych
wystepujg wypowiedzi spontaniczne. W celu unikniecia braku adekwatnosci,
nalezy bezwzglednie stosowac sie do sugestii: nie nadsyta¢ do badan mate-
riatu pordwnawczego pobranego bez konsultacji z biegtym, ktéry bedzie
prowadzi¢ badania identyfikacyjne. Zasadniczy schemat czynnosci zawiera
czes¢ rozmowy swobodnej, pozwalajacej na uzyskanie wypowiedzi sponta-
nicznych i czes¢ testowa, polegajacq na pobieraniu analogicznych do wypo-
wiedzi dowodowych zdan, z uwzglednieniem zbieznego stanu emocjonalnego.

Pobranie materiatu poréwnawczego przez biegtego, ktéry nie przeprowa-
dzit badan wstepnych i nie bedzie prowadzit identyfikacji, jest niecelowe.
Dopiero po badaniach wstepnych mozliwe jest okreslenie wymagan stawia-
nych wypowiedziom poréwnawczym.

Wiasciwie uzyskane wypowiedzi poréwnawcze pozwalajg na skuteczng
identyfikacje, wzglednie eliminacje osob, pod katem ich udziatu w rozmo-
wach dowodowych. Przedmiotem identyfikacji méwcéw nie jest gtos, lecz
mowa — produkt artykulacji w okreslonych zastosowaniach jezykowych. Wo-
bec silnych fluktuacji, jakim poddana jest mowa, tak wielkie znaczenie przy-
wigzuje sie do wypowiedzi porownawczych. W praktyce utarto sie powiedze-
nie, ze ,nie ma problemu z identyfikacja, jest problem z materiatem porow-
nawczym”. | cho¢ oskarzeni korzystajg z gwarancji kodeksowej, mowigcej
0 braku obowigzku dostarczania dowoddw na swojg niekorzys¢, to — w slad
za orzeczeniem Sgdu Najwyzszego w sprawie Il KKN 108/00 z dnia 21 lipca
2000 r. — dopuszczalne jest uzyskiwanie i wykorzystywanie wypowiedzi po-
réwnawczych nawet wowczas, gdy nie wyrazajg oni zgody na udziat
W CZynnosci.

6. Inne badania fonoskopijne

W zakres klasycznej opinii fonoskopijnej wchodzi zestaw opisanych po-
wyzej trzech etapow badan. Jednak biegli moga rowniez przeprowadzi¢ inne
analizy, m.in. ocene odgtoséw tta akustycznego (np. pod katem ustalenia
specyfiki miejsca, w ktérym w trakcie rozmowy dowodowej znajdowat sie
méwca) i wnioskowanie o nieznanym moéwcy (ktore, analogicznie do identy-
fikacji w obrebie materiatu dowodowego, polega na okreslaniu wszelkich
cech ujawniajgcych sie w procesie moéwienia).

Nalezy zastrzec, ze zazwyczaj w nagraniach wystepuja niejednoznaczne
zjawiska akustyczne, przez co trafnos¢ analiz jest ograniczona. Dodatkowo,
problem z wykorzystaniem do pracy wykrywczej ustalen wnioskowania
przewaznie polega na ekstrakcji cech grupowych, a nie indywidualnych.
Oczywiscie nie oznacza to, ze w konkretnych przypadkach zlecona analiza
bedzie bezowocna.
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Szereg watpliwosci towarzyszy procedurze okazania gtosu, wykazujace;j
analogie do okazania wizerunku. Swiadek dokonuje poréwnania mowy gru-
py 0s6b, wsrdd ktérych jest osoba podejrzana, z wrazeniem stuchowym,
ktére ma w pamieci. Na podstawie swojego odczucia ocenia, ktéra z oséb
jest méwca obecnym na miejscu przestepstwa iles miesiecy temu. Ranga
wyniku okazania gtosu jest wysoce problematyczna, zwtaszcza gdy nie ist-
nieja inne dowody popierajace trafnos¢ wersji przebiegu zdarzenia. Takie
badanie nie nalezy do zakresu badanh fonoskopijnych, a uzyskany wynik nie
jest oparty na wiadomosciach specjalnych.

7. Podsumowanie

Ogdlne zatozenia na temat wspdipracy prokuratora z biegtym, poparte
wieloletnig praktykg biegtego fonoskopii, powinny byé stosowane niemal
automatycznie. W interesie obu stron jest dostosowanie oczekiwan do moz-
liwosci. Optymalnemu wykorzystaniu dowodu z opinii biegtego fonoskopii
postuzg nastepujgce wnioski:

— celem badan fonoskopijnych jest spisanie tresci rozméw dowodowych,
zbadanie autentycznosci ich nagran oraz identyfikacja méwcow,

— szerszy zakres badan powinien by¢ konsultowany przed wystawieniem
postanowienia o zasiegnieciu opinii,

— zlecajac spisanie tresci, nalezy ograniczy¢ materiat dowodowy,

— dysponujgc stenogramem, nie zleca¢ spisania tresci biegtemu fonoskopii,
o ile biegty nie ma zastrzezen co do identyfikacji w obrebie poszczegdl-
nych rozméw,

— Zzlecajac identyfikacje rozmoéwcoéw nalezy nadestaé mozliwie obszerny
materiat, takze nie ujety postanowieniem,

— pobranie materiatu poréwnawczego nalezy zarzadza¢ dopiero po prze-
prowadzeniu badan wstepnych przez biegtego, ktéry bedzie prowadzit
identyfikacje méwcow
Mimo ze w Polsce opinie fonoskopijne wydaje zaledwie garstka biegtych,

to jednak warto zwrdci¢ uwage, ze wiodace osrodki tacza doswiadczenie

lingwistéw, psychologéw, kulturoznawcow i przedstawicieli dyscyplin poli-
technicznych. Dodatkowo dysponujg kosztownym sprzetem i metodami zwe-
ryfikowanymi w licznych osrodkach europejskich. Powotanie biegtego

z osrodka prywatnego moze oznaczaé szybsze uzyskanie opinii, ale nie

zawsze sprzyja to wysokiej jakosci przeprowadzonych badan.

Wydaje sie, ze w przysziosci zapotrzebowanie na opinie fonoskopijne
bedzie wzrasta¢. Wynika to z rosnacej liczby uzytkownikéw telefondéw sta-
cjonarnych i komérkowych, miniaturyzacji przenosnych rejestratoréw cyfro-
wych oraz z coraz mniejszych kosztow zwigzanych z nabyciem i uzytkowa-
niem tych urzadzen.
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