* ostateczny termin i micjsce kazdego ze szkoler zostang wskazane Wykonawey na 21 dni przed terminem szkolenia

LEGENDA DOT. KOLOROW:

szkolenia w siedzibie Zamawiajacego

szkolenia w ie, poza siedzib

szkolenia na terenie Polski, do 350km od Warszawy

Harmonogram realizacji szkolen *

14-16
1 Szkolenie dla kadry kierownicze] z zakresu rozwiazywania 1 1gr (16u) x 15 dni po 10h =150 godzin 1 0 Vil zjazd
konfliktow, motywacja, negocjacje. dydaktycznych (hd). 11-13
IV zjazd
2 Komunikacja \nlerperso_nalna, v{ysta_plenla publ\_czne, 2 2qr (164) x 4 dni po 10h=80 hd. 1 1
delegowanie i rozliczanie zadar w pracy zdalnej
3 Stand.ard)./ Obstugi Pacjenta — wdr?zenle Standardow jako 2 2.7 (161) x 2 dri o 101=40 hd. 2 0
'obowiazujacych norm postepowania
4 |Skuteczna komunikacja interpersonalna 3 3.gr (16u) x 2 dni po 10n=60 hd. 0 3
s Trudny_ pacjent - techniki rgdzenla sobie z trudnymi 1 1gr (16u) x 2 dni po 10h=20 hd. 0 1
W obstudze pacienta
6 Prawa gaqem; awspolczesne n'_endyw Unii Europejskiej - 2 207 (164) x 2 dri po 10h=40 hd. 2 0
szkolenie rozwijajace kompetencie merytoryczne-
7| Analiza danych i statystyka 2 29 (120) x 2 dni po 10h=40 hd. 2 0
8 MS Exz?el sre@nlomawansgwany - szifolenle dla osob 3 3.gr (12 u) x 2 dni po 10h= 60 hd 3 0
raportujacych i przygotowuiacych analizy
Stosowanie coachingu jako narzedzia monitorujacego . -
9 | oot Obeas Pacinta 1 1.gr (16u) x4 dni po 10h=40 hd 1 0
~ 111,111 grupa 30
10| Ochrona danych osobowych pacjentéw w pracy BRPP 5 597254 po10h=50hd. 0 5
IV, V grupa 31
~ 11l grupa 30
11 |Zarzadzanie soba w czasie 5 59724 po10h=50hd. 0 5
1, 1V, V grupa 31
12 |Warsztat z technik przestuchan 1 1gr (12 u) x 2 dni po 10h=20 hd. 1 0
y decyzji
13 asady i iprawnego 1 1gr (6u) x 2 dni po 10h=20 hd. 1 0
uzasadnien decyzji administracyjnych
14 Zasa_d)_/ prowadzenia i udostepniania dokumentacji medycznej 2 207 (164) x 2 dri po 10h=40 hd. 2 0
oraz jej kontrola
1, 1l 11l grupa 25
15 (Ef dall 6 6 gr (20 10h=60 hd. 6 0
fektywna praca zdalna gr (20u) po W,V, Vigrapa
26
1, 1l 11l grupa 25
16 |Prawa pacjenta i prawa lekarza — roszczenia pacjentow 6 6 gr (20u) po 10h=60 hd. 6 0
IV, V, Vi grupa
26
43 28 15







