
 

Zbiorcza informacja  

o petycjach rozpatrzonych  
w Ministerstwie Finansów w 2024 roku 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Biuro Kontroli i Audytu Wewnętrznego  

Warszawa, maj 2025 rok  
 

 
 



2 

W S T Ę P  

Ministerstwo Finansów (dalej: Ministerstwo), wykonując ustawowy obowiązek wynikający 

z  art.  14 ustawy z 11 lipca 2014 roku o petycjach1 (dalej: ustawa), przedstawia zbiorczą 

informację o  petycjach rozpatrzonych w 2024 roku.  

D A N E  D O T Y C Z Ą C E  L I C Z B Y  I  S P O S O B U  R O Z P A T R Z E N I A  P E T Y C J I  

Do Ministerstwa w 2024 roku wpłynęło 138 petycji. Liczba ta była o 11,54% niższa niż w roku 

poprzednim. W latach poprzednich liczba wpływających petycji zwiększała się w stosunku do 

roku poprzedniego odpowiednio: o 5,82% w 2020 r., o 9,17% w 2021 r. , o  4,20% w 2022 r. oraz 

o 25,81% w 2023 r. 

 

Rys. 1 Liczba petycji indywidualnych i wielokrotnych, które wpłynęły do Ministerstwa w latach 2019 - 2024  

Komórki organizacyjne Ministerstwa, właściwe w zakresie przedmiotu petycji, rozpatrzyły 

w  2024 roku 132 petycje indywidualne i 1 wielokrotną, tj. 133 petycje (116 petycji, które 

wpłynęły w 2024 roku oraz 17 petycji, które wpłynęły w IV kwartale 2023 roku, a rozpatrzone 

zostały w 2024 roku). 

 

1 Dz. U. z 2018 r. poz. 870. 
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Rys. 2 Liczba petycji rozpatrywanych przez komórki organizacyjne Ministerstwa w 2024 roku 

Stanowisko Ministerstwa, przedstawiane w udzielanych odpowiedziach, zawierało szczegółowe 

informacje i wyjaśnienia na podstawie przeprowadzonej analizy zagadnień podnoszonych 

w  petycjach.  

Ze 116 petycji, które wpłynęły i były rozpatrzone w 2024 roku, udzielono odpowiedzi na 

108  petycji, w tym na 3 z przekroczeniem ustawowego terminu. Bez rozpatrzenia 

pozostawiono 8 petycji, wskazując każdorazowo przyczynę takiego postępowania oraz 

podstawę prawną2.  

Natomiast w przypadku 17 petycji, które wpłynęły w 2023 roku, a były rozpatrzone w 2024 

roku, na 16 z nich odpowiedzi udzielono zgodnie z ustawowym terminem, a  1 pozostawiono bez 

rozpatrzenia.  

Na stronie BIP Ministerstwa zamieszczane były odwzorowania cyfrowe (skany) petycji i daty ich 

złożenia. Informacje o rozpatrywanych petycjach były aktualizowane o dane, dotyczące 

przebiegu prowadzonego postępowania. 

W przypadku wyrażenia zgody, o której mowa w art. 4 ust. 3 ustawy, publikowane było imię 

i  nazwisko albo nazwa podmiotu wnoszącego petycję lub podmiotu, w interesie którego została 

ona złożona (zgoda została wyrażona w 8 przypadkach). 

 

2 Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy, petycja pozostaje bez rozpatrzenia,  jeśli sprawa, która była jej przedmiotem, była już wcześniej 

rozpatrywana, a w petycji nie powołano się na nowe fakty lub dowody, nieznane podmiotowi właściwemu do jej rozpatrzenia. 

Zgodnie z art. 7 ust. 1 w związku z art. 4 ust. 2 pkt 1 lub 2 ustawy, petycja pozostaje bez rozpatrzenia z uwagi na brak oznaczenia 

podmiotu wnoszącego petycję lub wskazania miejsca zamieszkania albo siedziby podmiotu wnoszącego oraz adresu do 

korespondencji. 
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P R Z E D M I O T  P E T Y C J I  

Przedmiot petycji związany był z zadaniami wykonywanymi przez Ministerstwo, które jako 

urząd administracji rządowej, obsługuje ministra właściwego ds. budżetu państwa, finansów 

publicznych oraz instytucji finansowych.  

 

Rys. 3 Przedmiot petycji skierowanych do Ministerstwa w 2024 roku 

Petycje dotyczyły poniższych zagadnień, wg następującego udziału procentowego: 

1) 23% - podatku dochodowego od osób fizycznych i prawnych;  

2) 22% - podatków i opłat lokalnych; 

3) 19% - budżetu państwa i budżetu jednostek samorządu terytorialnego ; 

4) 16% - systemu podatkowego; 

5)    6% - problematyki innej niż ww., były to pojedyncze petycje w zakresie m.in.: podatku 

akcyzowego, opłaty skarbowej, Krajowej Administracji Skarbowej; 

6)    5% - podatku od towarów i usług; 

7)    4% - rynku finansowego, ubezpieczeń i usług w sektorze finansowym; 

8)    3% - podatku od spadków i darowizn; 
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9)   2% - rachunkowości. 

 

 

Rys. 4 Rozkład zagadnień, stanowiących przedmiot petycji w 2024 roku, w porównaniu do udziału tych 
zagadnień w latach poprzednich 

W 2024 roku największe liczby petycji wpłynęły w obszarze podatku dochodowego od osób 

fizycznych i prawnych - 32 petycje (23,18%) oraz w obszarze podatków i opłat lokalnych – 30 

petycji (21,74%).  
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