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Szanowhi Panstwo

Od 1 stycznia 2026 roku e-Doreczenia staty sie podstawowym kanatem komunikacji
z administracjg publiczna.

Aby ufatwi¢ Panstwu prowadzenie komunikacji elektronicznej z obywatelami oraz
innymi podmiotami niepublicznymi zaktualizowalismy materiaty informacyjne, w tym
przewodnik dla podmiotéw publicznych oraz instrukcje i filmy instruktazowe.

NajczesSciej zadawane pytania

Zaktadka ,Najczesciej zadawane pytania”
zostata zaktualizowana o nowe zagadnienia.
Ponizej przedstawiamy wybrane pytania

i odpowiedzi:

1. Jakie zasady dotyczg podpisywania
zalgcznikéw przesytanych za posrednic-
twem systemu e-Doreczen w postepo-
waniach elektronicznych?

W zakresie podpisywania zatgcznikow prze-

sytanych za posrednictwem systemu e-Doreczen stosuje sie takie same zasady jak
w przypadku zatgcznikéw sktadanych w postaci papierowej. Oznacza to, ze podpisu
wymagajg wytgcznie te zatgczniki, ktore same w sobie stanowig odrebne oswiadczenie
woli lub wiedzy strony.

2. Czy wniosek wypelniony odrecznie, opieczetowany i podpisany, a nastepnie
zeskanowany i wystany na skrzynke e-Doreczen, jest wazny?

Nie. Skan dokumentu podpisanego wczesniej w wersji papierowej co do zasady
stanowi jedynie jego kopie i nie jest rownoznaczny z dokumentem skutecznie podpi-
sanym w formie elektronicznej.

3. Czy podmiot publiczny moze po 1 stycznia 2026 r. wytaczy¢ skrzynke na
ePUAP?

Nie. Przepisy ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych zadania
publiczne w zakresie utrzymywania skrzynek na ePUAP obowigzujg do 30 wrzes$nia
2029 r. Ponadto, zgodnie z ustawg o doreczeniach elektronicznych (UoDE), podmioty
publiczne mogg miedzy sobg prowadzi¢ korespondencje elektroniczng z wykorzysta-
niem ePUAP do 30 wrzesnia 2029 r.

Przejdz do najczesciej zadawanych pytan

Przewodnik

W przewodniku dla podmiotéw publicznych
doprecyzowalismy informacje dotyczace pod-
pisywania wiadomosci i zatgcznikow, wysyiki
masowej oraz relacji miedzy e-Doreczeniami
a e-ustugami.

Pobierz przewodnik

Instrukcje i filmy instruktazowe

W instrukcjach i filmach instruktazowych po-
kazujemy, jak korzysta¢ z aplikacji e-Doreczen
po zmianach, utatwiajgcych obstuge korespon-
dengiji.

Przejdz do instrukcji i filmoéw

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Przejdz do strony o e-Doreczeniach

Wiadomos¢ wystana przez: CENTRALNY OSRODEK INFORMATYKI, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa


https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/pytania-i-odpowiedzi
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/przewodnik-dla-podmiotow-publicznych
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/materialy3

