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Olsztyn, 20 października 2025 r.

Wydział Polityki Społecznej
PS-II.431.1.24.2025

Szanowny Pan
Sławomir Wojciechowski
Wójt Gminy Szczytno

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy 
domowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1673) zespół kontrolny Wydziału Polityki Społecznej 
Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie przeprowadził w dniach 26 – 
29 sierpnia 2025 r. kontrolę realizacji zadań własnych gminy z zakresu przeciwdziałania 
przemocy domowej w Urzędzie Gminy Szczytno. Kontrolą objęto okres od 1 stycznia 2024 r. 
do dnia zakończenia kontroli, tj. do 29 sierpnia 2025 r. 

W związku z kontrolą, której wyniki przedstawione zostały w protokole podpisanym 
przez Pana Wójta 13 października 2025 r., bez wniesienia zastrzeżeń, realizacja ustawowych 
zadań przez Gminę Szczytno z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej, została 
oceniona pozytywnie z nieprawidłowościami. 

W toku kontroli stwierdzono  nieprawidłowości w zakresie:
- zapisów w dokumencie organizacyjnym Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczytnie, 

dotyczących realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej, 
- utworzenia i funkcjonowania zespołu interdyscyplinarnego, w tym realizacji procedury 

„Niebieskie Karty”.

Stwierdzone nieprawidłowości polegały na:

1. Zawarciu w Statucie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Szczytnie zapisu 
niezgodnego z art. 9b ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu 
przemocy domowej oraz niewskazaniu w ww. dokumencie realizacji zadania dotyczącego 
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zapewnienia obsługi finansowej zespołu interdyscyplinarnego.

2. Niepoinformowaniu, przez członków zespołu interdyscyplinarnego, przewodniczącego 
zespołu o przyczynach swojej nieobecności na zaplanowanych posiedzeniach, co było 
niezgodne z art. 9a ust. 7e ww. ustawy.

3. Niepowołaniu grupy diagnostyczno-pomocowej po wpłynięciu zgłoszenia podejrzenia 
wystąpienia przemocy domowej, co było niezgodne z art. 9a ust. 10 ww. ustawy.

4. Niewypełnieniu formularza „Niebieska Karta - A”, pomimo powzięcia w toku czynności 
służbowych podejrzenia stosowania przemocy domowej, co stanowiło niedopełnienie 
obowiązku wskazanego w art. 9d ust. 4 ww. ustawy i § 2 ust. 1 rozporządzenia Rady 
Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów 
formularzy „Niebieska Karta” (Dz.U.  poz. 1870).

5. Nieudokumentowaniu okoliczności wypełnienia formularzy „Niebieska Karta - A” 
w związku z podejrzeniem stosowania przemocy domowej wobec małoletnich, co było 
niezgodne z § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia. 

6. Nieudokumentowaniu przekazania formularzy „Niebieska Karta - A” grupom 
diagnostyczno-pomocowym, co było niezgodne z § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

7. Nieudokumentowaniu na formularzach „Niebieska Karta - A” przekazania formularzy 
„Niebieska Karta - B” osobie doznającej przemocy domowej i osobom reprezentującym 
małoletnich, wobec których istniało podejrzenie stosowania przemocy domowej, co było 
niezgodne z § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

8. Powołaniu grup diagnostyczno-pomocowych w poszerzonych składach, pomimo braku 
wniosków uprawionych członków grup diagnostyczno-pomocowych, co było niezgodne 
z § 9 ust. 1 ww. rozporządzenia.

9. Nieudokumentowaniu okoliczności wypełnienia formularza „Niebieska Karta - C”, co było 
niezgodne z § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

10. Nieudokumentowaniu w protokole z posiedzenia grupy diagnostyczno-pomocowej 
planu pomocy dla przedstawiciela podmiotu uczestniczącego w realizacji procedury 
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„Niebieskie Karty” – członka grupy diagnostyczno-pomocowej, co było niezgodne z § 14 
ust. 1 ww. rozporządzenia.

11. Realizowaniu procedury „Niebieskie Karty”, w której istniało podejrzenie stosowania 
przemocy domowej wobec małoletniego ze strony osób wskazanych w § 5 ust. 3 
ww. rozporządzenia, bez udziału osoby reprezentującej jego interes, tj. pełnoletniej 
osoby najbliższej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks 
karny (Dz.U. z 2022 r. poz. 1138, z późn. zm.), lub pełnoletniej osoby wskazanej 
przez małoletniego, co było niezgodne z § 5 ust. 3 ww. rozporządzenia.

12. Nieudokumentowaniu realizacji indywidualnego planu pomocy w rodzinie objętej 
procedurą „Niebieskie Karty” przez członka grupy diagnostyczno-pomocowej, 
co stanowiło niedopełnienie obowiązku wskazanego w § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

13. Niewskazaniu w protokołach zakończenia procedury „Niebieskie Karty” przesłanki 
uzasadniającej jej zakończenie, co było niezgodne z  § 20 ust. 1 pkt 5 
ww. rozporządzenia.

14. Nieudokumentowaniu daty przekazania protokołów zakończenia procedury „Niebieskie 
Karty” do zespołu interdyscyplinarnego, co było niezgodne § 14 ust. 1 
ww. rozporządzenia.

15. Nieudokumentowaniu poinformowania osób doznających przemocy domowej, osoby 
stosującej przemoc domową i osoby reprezentującej małoletniego doznającego 
przemocy domowej o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty”, co było niezgodne § 14 
ust. 1 ww. rozporządzenia.

W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami, działając w oparciu o art. 128 ust. 1 
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.) 
w związku z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej 
oraz § 19 Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. 
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej 
(Dz.U. poz. 1165), wnoszę o podjęcie stosownych działań, mających 
na celu ich wyeliminowanie poprzez realizację następujących zaleceń:

1. Podjąć działania w celu usunięcia ze Statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Szczytnie zapisu niezgodnego z art. 9b ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 
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o przeciwdziałaniu przemocy domowej i wprowadzenia zapisu dotyczącego zapewnienia 
przez ww. Ośrodek obsługi finansowej zespołu interdyscyplinarnego, zgodnie z art. 9a 
ust. 9 ww. ustawy oraz przestrzegać zasady, aby zawarte w nim treści były zgodne 
z obowiązującymi przepisami prawa.

2. Zobowiązać członków zespołu interdyscyplinarnego do informowania przewodniczącego 
zespołu o przyczynach swojej nieobecności na posiedzeniu zespołu w terminie 
co najmniej 2 dni roboczych przed zaplanowanym posiedzeniem, zgodnie z art. 9a ust. 7e 
ww. ustawy.

3. Po otrzymaniu zgłoszenia podejrzenia wystąpienia przemocy domowej powoływać grupy 
diagnostyczno-pomocowe, zgodnie z art. 9a ust. 10 ww. ustawy.

4. Podjąć działania w celu przestrzegania, przez osoby o których mowa w art. 9a ust. 11-11d 
ww. ustawy, obowiązku wypełniania formularzy „Niebieska Karta - A” i tym samym 
wszczynania procedury „Niebieskie Karty” w przypadku powzięcia w toku prowadzonych 
czynności służbowych lub zawodowych podejrzenia stosowania przemocy domowej, 
zgodnie art. 9d ust. 4 ww. ustawy i § 2 ust. 1 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 
6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy 
„Niebieska Karta”.

5. Podjąć działania w celu przestrzegania, przez osoby o których mowa w art. 9a ust. 11-11d 
ww. ustawy, obowiązku dokumentowania okoliczności wypełniania formularzy „Niebieska 
Karta - A” w sytuacji podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec małoletnich, 
zgodnie z § 14 ust. 1 w związku z § 5 ust. 1 lub 3 ww. rozporządzenia.

6. Dokumentować przekazywanie formularzy „Niebieska Karta - A” grupom diagnostyczno-
pomocowym, zgodnie z § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

7. Podjąć działania w celu dokumentowania, przez osoby o których mowa w art. 9a ust. 11-
11d ww. ustawy, przekazywania formularzy „Niebieska Karta - B” osobom doznającym 
przemocy domowej, a w przypadku małoletnich osób doznających przemocy domowej - 
ich rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym, a w sytuacjach, o których mowa w § 5 
ust. 3 ww. rozporządzenia – osobom najbliższym lub pełnoletnim osobom wskazanym 
przez małoletnich, zgodnie z § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.
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8. Powoływać grupy diagnostyczno-pomocowe w składach określonych w art. 9a ust. 11 
i 11a ww. ustawy, a osoby  wymienione w art. 9a ust. 11b-11d lub 12 ww. aktu prawnego, 
powoływać na wniosek uprawnionych członków grup diagnostyczno-pomocowych, 
o którym mowa w § 9 ust. 1 ww. rozporządzenia.

9. Dokumentować okoliczności wypełniania formularzy „Niebieska Karta - C”, zgodnie  z § 14 
ust. 1 ww. rozporządzenia.

10. Dokumentować w protokołach z posiedzeń grup diagnostyczno-pomocowych 
zaplanowane, dla przedstawicieli pozostałych podmiotów uczestniczących w realizacji 
procedury „Niebieskie Karty” – członków grup diagnostyczno-pomocowych, działania 
na rzecz rodzin objętych procedurą, zgodnie z § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

11. W przypadkach podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec małoletnich 
ze strony osób wskazanych w § 5 ust. 3 ww. rozporządzenia, tj. rodziców, opiekunów 
prawnych lub faktycznych, działania w ramach procedury „Niebieskie Karty” 
przeprowadzać w obecności osób reprezentujących ich interes, tj. pełnoletnich osób 
najbliższych w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny 
(Dz.U. z 2022 r. poz. 1138, z późn. zm.), lub pełnoletnich osób wskazanych przez 
małoletnich, zgodnie z § 5 ust. 3 ww. rozporządzenia.

12. Dokumentować realizację indywidualnych planów pomocy w rodzinach objętych 
procedurą „Niebieskie Karty” przez członków grup diagnostyczno-pomocowych, 
zajmujących się poszczególnymi sprawami, zgodnie z art. 9b ust. 8 pkt 4 ww. ustawy 
i § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

13. Wskazywać w protokołach zakończenia procedury „Niebieskie Karty” przesłankę 
uzasadniającą jej zakończenie, zgodnie z  § 20 ust. 1 pkt 5 ww. rozporządzenia.

14. Dokumentować daty przekazania protokołów zakończenia procedury „Niebieskie Karty” 
do zespołu interdyscyplinarnego, zgodnie § 14 ust. 1 ww. rozporządzenia.

15. Dokumentować informowanie osób doznających przemocy domowej,  osób stosujących  
przemoc domową i osób reprezentujących małoletnich doznających przemocy domowej 
o zakończeniu procedury „Niebieskie Karty”, zgodnie z § 14 ust. 1 w związku z § 20 ust. 3 
ww. rozporządzenia.
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Na podstawie art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 
w związku z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej 
oraz § 19 ust. 2 Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 20 czerwca 
2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacją z zakresu przeciwdziałania przemocy 
domowej, w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszych zaleceń przysługuje prawo 
zgłoszenia na piśmie umotywowanych zastrzeżeń.

Jednocześnie proszę o powiadomienie o sposobie realizacji zaleceń w terminie 30 dni 
od daty ich otrzymania.

Z up. Wojewody 
Warmińsko-Mazurskiego
Piotr Duda
Zastępca Dyrektora
Wydziału Polityki Społecznej
/dokument podpisany elektronicznie/
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