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OGLOSZENIE

o0 zamowieniu o wartosci mniejszej niz 130.000,00 PLN lub wylaczonym spod

stosowania przepisow ustawy - Prawo zamoéwien publicznych

Zamawiajacy:
Generalna Dyrekcja Drog i Krajowych i Autostrad, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa

Przedmiot zaméwienia:

Przeprowadzenie dwudniowego szkolenia zamknietego , Gwarancje i rekojmia -
aspekty prawne” dla grupy pracownikow Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych
i Autostrad.

Celem szkolenia jest pogtebienie i zdobycie praktycznej wiedzy z zakresu gwarancji
i rekojmi.

Szkolenie w formule online.

Forma zaje¢: wyktady z mozliwoscig zadawania pytan / dyskusija.

Czas trwania szkolenia: 2 dni - 16 godzin lekcyjnych (po 45 min.).

Liczba uczestnikdéw: do 200 osob.

Ramowy program szkolenia zostanie dostosowany przez Wykonawce w porozumieniu
z Zamawiajacym na podstawie diagnozy potrzeb szkoleniowych (w formie wywiadow
Zz osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego).

Ocena efektywnosci szkolenia zostanie przeprowadzona na podstawie analizy
przeprowadzonych pre-testow i post-testow.

Oferte nalezy przestaé na adres:
GDDKIiA Centrala, sekretariat ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa Ilub e-mail:
echecielewska@gddkia.gov.pl do dnia 14 pazdziernika 2025 r.

Osoba prowadzaca sprawe: Eliza Checielewska, tel. 22 375 89 48; 600 014 029.

Termin realizacji zamoéwienia'): IV kwartat 2025 r. (termin do uzgodnienia
z Wykonawcq).

Warunki ptatnosci:

Ptatno$¢ wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w umowie (jezeli
dotyczy) nastapi w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury VAT. Za date realizacji ptatnosci uwaza sie date, obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.

Inne dane?:

Y Np. 14 dni od dnia ztozenia pisemnego (e-mailem) zamoOwienia przez Zamawiajacego albo 14 dni od podpisania umowy.

2 Wskazaé w szczegolnosci kryteria oceny ofert, opis tych kryteriow oraz ich wagi, a takze wymagania co do zakresu ustug, dostaw, robét
budowlanych ktére powinna obejmowaé oferowana przez Wykonawcg cena, oraz istotne postanowienia umowy (jezeli s znane na tym
etapie postgpowania)
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Ramow rogram_szkolenia (do doprecyzowania z Wykonawc o badaniu

potrzeb szkoleniowych):

1. Wprowadzenie.
» Znaczenie odpowiedzialnosci za wady w procesie budowlanym w aspekcie
gwarancji jakosci i rekojmi.
2. Podstawy prawne i zréodla odpowiedzialnosci.
» Gwarancja i rekojmia w prawodawstwie.
» Zakres odpowiedzialnosci Gwaranta.
» Terminy obowigzywania gwarancji rekojmi.
» Forma i czas zabezpieczenia gwarancji i rekojmi.
3. Kiedy stosowac rekojmie, a kiedy gwarancje?
> Stosowanie rekojmi w przypadku uregulowania w kontrakcie gwarancji jakosci.
> Praktyczne kryteria wyboru Sciezki postepowania.
» Studium przypadkéw: analiza rzeczywistych sytuaciji.
4. Egzekwowanie uprawnien wynikajacych z gwarancji jakosci/rekojmi -
procedury i dokumentacja.
> Egzekwowanie naprawy wad - rdéznice w rekojmi i gwarancji.
» Dokumentowanie wad - dobre praktyki (zapobieganie podwazaniu stwierdzonych
wad).
> Przyktady zapisow umownych wspierajacych skuteczne egzekwowanie usuwania
wad.
5. Umocowanie prawne zalecen Gwaranta dotyczacych wykorzystania
przedmiotu umowy.
» Czy zalecenia Gwaranta (Wymogi techniczne, eksploatacyjne, serwisowe) maja
charakter wigzacy?
> Skutki nieprzestrzegania zalecen - utrata gwarancji/rekojmi?
> Przyktady klauzul z zalecer gwaranta i ich interpretacja prawna.
> Rekomendacje dla Zamawiajgcego: jak weryfikowac¢ i dokumentowac zgodnosc¢ z
zaleceniami.
6. Zarzadzanie wadami i komunikacja miedzy stronami.
> Procedury reklamacyjne - réznice w podejsciu gwaranta i wykonawcy.
> Komunikacja i eskalacja - jak prowadzi¢ skuteczny dialog.
> Sytuacje sporne - jak je rozwigzywac i dokumentowac.
> Rola gwarancji bankowych i ubezpieczeniowych jako zabezpieczenia roszczen.
7. Podsumowanie i rekomendacje.
> Kluczowe réznice miedzy rekojmia a gwarancja.
> Whnioski praktyczne dla Zamawiajacego: jak zabezpieczy¢ interesy w umowie.
» Checklista: co uwzgledni¢ przy wyborze $ciezki dochodzenia roszczen.

Forma szkolenia (wykorzystane metody szkoleniowe): wyktad, dyskusje, ¢wiczenia.

Zakres rzeczowy ustugi:

1) Zamawiajacy oczekuje przeprowadzenia analizy potrzeb szkoleniowych przed
szkoleniem w formie wywiaddw z uczestnikami wskazanymi przez Zamawiajgcego

2) Na podstawie analizy potrzeb szkoleniowych Wykonawca w uzgodnieniu
Z Zamawiajacym opracuje szczegdtowy program i harmonogram szkolenia.

3) Wykonawca sprawdzi poziom wiedzy przed szkoleniem w formie testéow kompetencji
(pre-test). Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym tres¢ testu kompetencji przed jego
przeprowadzeniem.

4) Wykonawca przygotuje materiaty w formie skryptu oraz przekaze je w formie
elektronicznej uczestnikom. Ponadto Zamawiajacy udostepni skrypt w formie
elektronicznej pozostatym pracownikom GDDKiA poprzez zamieszczenie ich na
platformie intranetowej Zamawiajacego.

5) Wykonawca przygotuje i przeprowadzi szkolenie dla 1 grupy uczestnikdéw.




6) Uczestnicy szkolenia otrzymaja zaswiadczenia o uczestnictwie w szkoleniu
(z uwzglednieniem informacji o wymiarze godzin szkoleniowych), wystawione przez
Wykonawce i podpisane przez trenera prowadzacego zajecia, na podstawie listy
uczestnikdw (imie i nazwisko), dostarczonej przez Zamawiajacego. Wykonawca
dostarczy kopie zaswiadczen Zamawiajacemu.

7) Zamawiajacy po zakonczeniu szkolenia przeprowadzi wsrdd uczestnikdw szkolenia
anonimowe ankiety na wzorze Zamawiajacego, dotyczace trenera i szkolenia pn.:
~Arkusz Indywidualnej Oceny Szkolenia (AIOS) lub ankiety w formule on-line”.

8) Wykonawca przeprowadzi ocene przyrostu wiedzy uczestnikow szkolenia
z wykorzystaniem testéw kompetencyjnych (post-test).

9) Z badania, o ktérym mowa w pkt. 6 i 7 Wykonawca przygotuje raport ewaluacyjny,
ktory bedzie zawierat zbiorcze wyniki badania opinii dotyczacych trenera i szkolenia.
Raport oraz oryginaty wypetnionych ankiet Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu
w terminie 14 dni od zakonczenia szkolenia.

10)Materiaty szkoleniowe zostang przygotowane przez Wykonawce i przekazane
Zamawiajacemu w pierwszym dniu szkolenia.

11)Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do niewytacznego korzystania z wszelkich
utworow nabytych lub wytworzonych na potrzeby lub w ramach realizacji Umowy
i przekazanych uczestnikom szkolenia lub Zamawiajgcemu, w tym z materiatéw
szkoleniowych (np. skryptéw, konspektéw zaje¢, autoryzowanych materiatow).

12)Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na opracowywanie materiatdéw, na korzystanie
Zz opracowan materiatdw oraz ich przerdbek oraz na rozporzadzanie tymi
opracowaniami wraz z przerdobkami - tj. udziela Zamawiajgcemu praw zaleznych.

13)Powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych osobowych na potrzeby realizacji
umowy nastgpi na podstawie odrebnej umowy, stanowigcej zatgcznik do umowy
gtéwnej.

Wymagania obowiazkowe wobec Trenera:

1. Wyksztatcenie wyzsze.

2. Przeprowadzenie w ciggu ostatnich 3 lat® minimum 10 szkolen z zakresu gwarancji
i rekojmi.
Za dzien szkoleniowy uwaza sie co najmniej 6 godzin zegarowych w ramach
pojedynczego dnia szkoleniowego.

3. Minimum 2 lata doswiadczenia w zagadnieniach z zakresu Gwarancji Jakosci i Rekojmi
w projektach infrastrukturalnych i budowlanych.

Oferty, w ktorych trenerzy nie beda spetniali powyzszych wymagan, nie beda
podlegatly ocenie.

Dokumenty dotyczace wymagan wobec Trenera:

1) Oswiadczenie (Zalacznik nr 1 do oferty):informujace o posiadaniu przez Trenera
wyksztatcenia wyzszego.

2) Oswiadczenie (Zatacznik nr 2 do oferty): informujace o liczbie przeprowadzonych
przez Trenera szkolen z zakresu gwarancji i rekojmi w ciggu ostatnich 3 lat wraz
z wykazem szkolen zawierajgcym temat szkolenia i nazwe podmiotu, dla ktérego byto
realizowane oraz date jego przeprowadzenia.
% Za dzien szkoleniowy uwaza sie co najmniej 6 godzin zegarowych w ramach
pojedynczego dnia szkoleniowego.

% Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedstawionego wykazu pod
katem postawionych wymagan.

33 |ata liczone wstecz od terminu sktadania ofert



3) Oswiadczenie (Zalacznik nr 3 do oferty): potwierdzajgce doswiadczenie
w zagadnieniach z zakresu Gwarancji Jakosci i Rekojmi w projektach infrastrukturalnych
i budowlanych.

Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:
Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac¢ bedzie

nastepujace kryteria:

kryterium Cena - waga 100% = 100 pkt

- Kryterium: Cena

Kryterium Cena bedzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu
zamoéwienia, podanej przez Wykonawce w ofercie. Liczba punktéw w tym kryterium
zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru:

Cena oferty minimalinej
Liczba punktOw = =======m-mmmmmmmme oo x 100 pkt
Cena oferty badanej.

Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, ktéra uzyska sumarycznie najwiekszg ilo$¢
punktéw w opisanym kryterium.
Zamawiajacy bedzie zaokraglat wyniki liczbowe do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wgladu do dokumentu potwierdzajgcego
uprawnienia niezbedne do realizacji niniejszego zamoéwienia.
Dopuszcza sie mozliwosc¢ ztozenia tylko jednej oferty przez tego samego Wykonawce.

Ustuga ma charakter ustugi ksztatcenia zawodowego i jest finansowana w catosci
ze sSrodkédw publicznych zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy z dnia
11.03.2004

o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 361).

Niniejsze zamoéwienie jest: zamdwieniem ponizej kwoty 130.000,00 PLN (netto)
(ponizej 130.000,00 PLN (netto) lub wytaczonym spod stosowania ustawy Pzp)




Zasady przetwarzania danych osobowych

przez Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad

w zwiazku z realizacjq zamoéwien publicznych o wartosci mniejszej niz
130.000,00 PLN (netto) oraz wytaczonych spod stosowania przepiséow
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych
przez Generalng Dyrekcje Drég Krajowych i Autostrad

I. Administrator

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Generalny Dyrektor Drég Krajowych
i Autostrad, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa, tel. (022) 375 8888, e-mail:
kancelaria@gddkia.gov.pl.

II. Inspektor Ochrony Danych

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna kontaktowac sie
z Inspektorem Ochrony Danych w GDDKIA, za posrednictwem adresu e-mail:
iod@gddkia.gov.pl

III. Cel przetwarzania danych

Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w celu wylonienia Wykonawcy
oferujgqcego najkorzystniejsze warunki oraz zawarcia z nim, realizacji i rozliczenia
zamoOwienia wytgczonego spod stosowania przepisow ustawy - Prawo zamowien
publicznych oraz w celu archiwizacji.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Administratora takze w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

IV. Podstawa prawna przetwarzania
Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe:

1) w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, polegajacych
na wylonieniu Wykonawcy oferujacego najkorzystniejsze warunki oraz zawarciu
z nim i realizacji zamdwienia oraz obrony przed roszczeniami - art. 6 ust. 1 lit f
RODO*

2) w celu zawarcia i realizacji umowy z Panstwem (dotyczy przetwarzania danych
osobowych oséb fizycznych prowadzacych jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg
lub bedacych wspdlnikami spotki cywilnej - art. 6 ust. 1 lit b RODO

3) w celu realizacji obowigzku prawnego natozonego na Administratora na podstawie
ustawy o rachunkowosci (rozliczenie zamdwienia), ustawy o finansach publicznych
(ustalenie i dochodzenie roszczen) oraz ustawy o archiwizacji i archiwach
panstwowych - art. 6 ust. 1 lit c RODO

4) w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, polegajacych
na prowadzeniu analiz zwigzanych z realizowanymi zamdwieniami publicznymi -
art. 6 ust. 1 lit f RODO

V. Rodzaje przetwarzanych danych
Administrator zbiera i przetwarza nastepujace dane osobowe:

Imie i nazwisko

Adres e-mail, nr telefonu

Stanowisko stuzbowe, nazwa firmy, nazwa podmiotu, nazwa pracodawcy

Nr PESEL, nr NIP

Adres zamieszkania, Adres do korespondencji, adres wykonywanej dziatalnosci
Informacje o Panstwa aktywnosci w ramach strony internetowej (m.in. logi i pliki
cookies),

e Dane zawarte w Krajowym Rejestrze Saqdowym (KRS) lub w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG),

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)



¢ doswiadczenie zawodowe,
e wyksztatcenie, zawdd, rodzaj i nr uprawnien zawodowych,
e nrrachunku bankowego

VI. Zrédio pochodzenia danych
Administrator otrzymuje Panstwa dane osobowe od Wykonawcdéw sktadajacych oferty,
w tym od Wykonawcy, z ktdrym zawarto umowe na realizacje zamdwienia.

VII. Obowigzek podania danych

Podanie danych osobowych przez osoby reprezentujgce Wykonawcéw jest warunkiem
przyjecia i rozpatrzenia oferty. Skutkiem niepodania tych danych moze by¢ wykluczenie
wykonawcy z postepowania i odrzucenie oferty ztozonej przez Wykonawce.

VIII. Okres przechowywania danych
Administrator bedzie przechowywat Pafistwa dane osobowe:

1) pozyskane od Wykonawcéw, ktérych oferty nie zostaty uznane za najkorzystniejsze
— przez okres 5 lat
2) pozyskane od Wykonawcéw, z ktérymi zawarto umowe lub podjeto wspodtprace bez
zawierania umowy na realizacje zamdwienia - przez okres realizacji i rozliczenia
umowy lub wspétpracy, a nastepnie przez okres 5 lat
3) przetwarzane w wyniku realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséow prawa -
przez okres okreslony w tych przepisach.
Po zakonczeniu ww. okreséw dane osobowe podlegaja weryfikacji i brakowaniu,
a nastepne w zakresie w jakim wymagajq tego przepisy o archiwizacji sq przekazywane do
archiwum.

IX. Dostep do danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych majg pracownicy i wspotpracownicy Generalnej
Dyrekcji Dréog Krajowych i Autostrad. Ponadto Panstwa dane osobowe sg powierzane
podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi zwigzane z obstugq i rozwojem
systemow IT, i udostepniane instytucjom kontrolujacym Zamawiajagcego na mocy
obowigzujacych przepisow (np.: NIK, CUPT, CBA) oraz innym podmiotom uczestniczagcym
w postepowaniu o zamdwienie publiczne lub wystepujacym do Zamawiajgacego o wglad do
dokumentéw na podstawie ustawy o dostepie do informacji publicznej

W ramach funkcjonowania systemow teleinformatycznych Administratora dane osobowe
mogq zosta¢ przekazane do panstwa trzeciego. Podstawg takiego przekazania sg
standardowe klauzule umowne (art. 46 ust. 2 lit ¢ RODO). Szczegdtowe informacje
na temat warunkdéw przekazania Panstwa danych osobowych do panstw trzecich mozne
udzieli¢ Inspektor Ochrony Danych - kontakt iod@gddkia.gov.pl

X. Prawa osob, ktorych dane dotycza
Przystugujg Panstwu nastepujace prawa:

1) prawo dostepu do danych osobowych i ich sprostowania

Realizujac to prawo, mozecie Panstwo zwréci¢ sie do Administratora z pytaniem
m.in. o to czy przetwarza on Panstwa dane osobowe, jakie dane osobowe
przetwarza i skad je pozyskat, a takze jaki jest cel przetwarzania, jego podstawa
prawna oraz jak dtugo dane te bedg przetwarzane.

W przypadku, gdy przetwarzane dane okaza sie nieaktualne, mozecie Panstwo
zZwrocic sie do Administratora z wnioskiem o ich aktualizacje.

2) prawo zadania ograniczenia przetwarzania - jezeli spetnione sg przestanki
okreslone w art. 18 RODO

Ograniczenie przetwarzania danych osobowych powoduje, ze Administrator moze
jedynie przechowywaé dane osobowe. Nie moze on przekazywac tych danych innym
podmiotom, modyfikowac ich ani usuwac.

Ograniczanie przetwarzania danych osobowych ma charakter czasowy i trwa
do momentu dokonania przez Administratora oceny, czy dane osobowe sg
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prawidtowe, przetwarzane zgodnie z prawem oraz niezbedne do realizacji celu
przetwarzania.

Ograniczenie przetwarzania danych osobowych nastepuje takze w przypadku
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych - do czasu rozpatrzenia przez
Administratora tego sprzeciwu.

3) prawo zadania usuniecia danych osobowych - jezeli spetnione sg przestanki
okreslone w art. 17 RODO

Zadanie usuniecia danych osobowych realizowane jest m.in. gdy dalsze
przetwarzanie danych nie jest juz niezbedne do realizacji celu w jakim zostaty
zebrane lub dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem. Szczegdtowe
warunki korzystania z tego prawa okresla art. 17 RODO.

4) prawo otrzymania danych osobowych w ustrukturyzowanym powszechnie
uzywanym formacie, przenoszenia tych danych do innych administratorow
lub zadania, o ile jest to technicznie mozliwe, przestania ich przez administratora
innemu administratorowi - w przypadku, gdy podstawag przetwarzania danych
jest realizacja umowy z osobg, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit b RODO)

5) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych -
w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest realizacja prawnie
uzasadnionych intereséw administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

Whiesienie sprzeciwu powoduje zaprzestanie przetwarzania danych osobowych
przez Administratora, chyba 2e wykaze on istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw
i wolnosci osoby, ktdérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.

6) prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

XI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Panstwa dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu.

Realizujgc obowigzek, o ktérym mowa w art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o
ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz. 928), informujemy, ze w Generalnej Dyrekcja Drog
Krajowych | Autostrad funkcjonuje ,Wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych”. Szczegdtowe informacje dotyczace
sposobow dokonywania zgtoszen wewnetrznych oraz funkcjonowania procedury dostepne
sq na stronie internetowej Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad w
zaktadce ,Zatatw sprawe” ,procedura zgtoszen wewnetrznych.



