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1. Wstep

Praktyki i staze petnig na rynku pracy rézne funkcje. Sg one m.in. elementem szeroko
pojetego ksztatcenia zawodowego (w ramach praktycznej nauki zawodu), forma
wstepne] aktywizacji zawodowej, ktéra pozwala osobom w nich uczestniczacych na
zdobycie doswiadczenia zawodowego, czy tez sg narzedziem aktywnej polityki rynku
pracy. Wskazane funkcje prowadza do ich réznorodnosci. Dywersyfikacji praktyk, stazy
sprzyja ztozono$¢ wystepujacych w Polsce regulacji, ktére nie tworzg spdjnego,
przejrzystego porzadku prawnego, ale prowadza do chaosu opartego na dowolnosci w
ich doborze i organizacji. Ponadto przepisy umozliwiajg niejednoznaczne definiowanie
statusu stazystow i praktykantéw, co niejednokrotnie implikuje pewne naduzycia wsrod
podmiotéw zajmujacych sie ich organizacja. Problem ten jest szczegdlnie dostrzegany w
przypadku praktyk i stazy, ktére tworzone sg na tzw. wolnym rynku, co implikuje niska
ich jakoscia. Dlatego istnieje koniecznos¢ wypracowania okreslonych standardéw, ktore
bedg zapewnia¢ dobrg jakos¢ praktyk i stazy zapewniajac integracje i pogtebienie
zdobytej wiedzy teoretycznej z praktyka w rzeczywistych warunkach pracy. Powyzsze
problemy s3g przedmiotem analizy zawartej w tej ekspertyzie, a zostata ona

przeprowadzona na wynikach badania.

Gtownym celem badania byta identyfikacja i wszechstronna analiza sposobdw,
metod oraz warunkéw realizacji praktyk i stazy odbywanych na tzw. wolnym rynku
pracy oraz w zawodach regulowanych, z wytgczeniem stazy bedacych forma aktywnej
polityki rynku pracy oraz stazy realizowanych w ramach systemu oswiaty i szkolnictwa
wyzszego, bedacych obowigzkowg czescig programow ksztatcenia, a takze ocena ich
skutecznosci i adekwatnosci do wymagan rynku pracy. Petna realizacja tego celu
wymagata szczegotowego odniesienia sie do szeregu zagadnien kluczowych
dotyczacych:

e regulacji prawnych okreslajacych definicje stazy i praktyk oraz zasady ich

odbywania w zawodach regulowanych i na tzw. wolnym rynku,

e ksztattowania relacji pomiedzy edukacjg (w tym przygotowaniem zawodowym)

a rynkiem pracy,
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e sposobdéw, procedur realizacji praktyk i stazy
e probleméw i wyzwan jakie pojawiaja sie w zwiazku z realizacjg praktyk i stazy
e sposobéw zwiekszajgcych dostepnos¢ i jakosé realizowanych praktyk i stazy
e o0szacowania liczby stazystow i praktykantéw oraz ich predykcji do 2030 r.
Powyzsze zagadnienia sg analizowane i znajduja odzwierciedlenie w strukturze
niniejszego raportu. Raport zamykajg wnioski i rekomendacje dla Polski dotyczace
proponowanych zmian i rozwigzan w zakresie organizacji stazy i praktyk na wolnym

rynku pracy i w zawodach regulowanych.

2. Metodologia
Z uwagi na ztozono$¢ problemu stazy i praktyk realizowanych w Polsce
zdecydowano sie na zastosowanie podejscia triangulacyjnego do procesu badawczego
pozwalajacego na pozyskanie zréznicowanych danych i dokonanie ich analizy z wielu

punktéw widzenia.

WSsrdod zastosowanych w projekcie metod i technik badawczych znalazty sie:

e Analiza danych zastanych (desk reasearch);

e Badania iloSciowe organizatorow oraz odbiorcow stazy i praktyk technika
Computer-Assisted Web Interview (CAWI)

e Badania jakosciowe organizatoréow (technika Focus Group Interview - FGI)

oraz odbiorcéw stazy i praktyk (technika Individual In-Depth Interview - IDI).

2.1. Analiza danych zastanych
Realizacja gtéwnego celu badania, jakim jest analiza sposobéw, metod oraz
warunkoéw realizacji praktyk i stazy odbywanych na tzw. wolnym rynku pracy oraz w
zawodach regulowanych a takze ocena ich skutecznosci i adekwatnosci do wymagan
rynku pracy wymagata kompleksowego podejscia do tego problemu i zapoznania sie z
aktualnie dostepnymi w tym zakresie informacjami. Ze wzgledu na ograniczong ilos¢
informacji na temat tego rodzaju praktyk i stazy oraz problematycznos¢ analizowanych

zagadnien w przypadku tego badania zastosowano kilka technik badawczych.

W badaniach rynku pracy analiza informacji zawartych w pismiennictwie i
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dokumentach prawnych ma istotne znaczenie dla petnego rozpoznania analizowanego
zagadnienia. Pozycje literaturowe i dokumenty prawne to tzw. dane wtérne zaliczane
do materiatéw zastanych, ktore powstaty jako efekt badann empirycznych, ale majg w
przypadku tego badania znaczng warto$¢ poznawcza, dla prawidtowego
zdiagnozowania aktualnego stanu badanego zjawiska oraz pogtebienia wiedzy na jego

temat.

W procesie analizy danych zastanych skoncentrowano sie na publikacjach
naukowych, statystykach, internetowych ogtoszeniach o prace i innych danych

Zzrodtowych dostarczajgcych rzetelnych informacji m.in. w obszarach zwigzanych z:

e szeroko pojetym rynkiem pracy i procesami na nim zachodzacymi;

e rolg edukacji i przygotowania zawodowego na polskim rynku pracy;

e dostepnymi informacjami o zawodach,

e kwestiami definicyjnymi, np. jak pojmowane s zawody regulowane;

e rolg praktyk i stazy w kontekscie programéw nauczania;

e znaczeniem stazy i praktyk zawodowych dla zdobywania dos$wiadczenia
zawodowego i wchodzenia na rynek pracy;

e kontekstem organizacyjnym i metodami przekazywania wiedzy podczas stazy
i praktyk;

e rolg praktyk i stazy w procesie uzyskiwania uprawnien;

e charakterystyka stazy i praktyk w zawodach regulowanych dokonang na

podstawie aktéw prawnych.

Realizacja zakresu prac wymagata wiec obok badan wtasnych wykorzystania
informacji podchodzacych z tzw. utrwalonych Zrédet zastanych, czyli w przypadku tego
badania, informacji dotyczacych warunkéw i zasad realizacji stazy i praktyk, ich
znaczenia dla przygotowania zawodowego, zdobywania dos$wiadczenia zawodowego
oraz uzyskiwania uprawnien zawodowych, a takze charakterystyke stazy i praktyk na
wolnym rynku pracy i w zawodach regulowanych zawartych w literaturze przedmiotu
oraz dokumentach prawnych. Powoduje to, ze opracowanie wynikdw miato réwniez

charakter jakosciowy. Podczas analizy i doboru zebranych materiatéw zastanych,
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postuzono sie tzw. metoda badania dokumentéw i metoda poréwnawcza.

Metoda badania oparta na dokumentach polega na analizowaniu réznego rodzaju
ludzkich wytworéw traktujac je, jako Zrédto informacji o cechach ludzi, ktérzy je
stworzyli lub zjawiskach przez nich opisywanych. Tres¢ dokumentéw jest porzagdkowana
i interpretowana zgodnie z wyznaczonym celem badawczym lub hipotezami. Bardzo
czesto jest stosowana jako metoda uzupetniajaca, pozwalajgca na sformutowanie
problemu badawczego, ustalenie hipotez badawczych, doboru préoby badawczej
(warstwy), charakterystyke badanych oséb lub zjawiska, czy konstruowanie narzedzi
badawczych. W przypadku tej metody podczas doboru materiatéw Zréodtowych nalezy
dokona¢ ich selekcji pod katem wymogdéw metodologicznych, oraz sprawdzié czy sg one
aktualne i kompletne. Metoda badania dokumentéw nie jest jednak pozbawiona wad.
Materiaty Zrédtowe moga prezentowac badane zjawisko lub grupe spoteczng w sposéb
jednostronny i nie uwzgledniaé wszystkich czynnikéw ich determinujgcych. Dlatego tez
wazna byta obiektywna ocena zawartosci wszystkich materiatéw zastanych. Badania
porownawcze moga byc¢ przeprowadzane w oparciu o materiaty zastane, jak i badania
wtasne, pochodzace z réznych krajéw, czy okreséw czasowych. Polega na analizie
porownywalnych pod wzgledem istotnosci, kategorii czy formy przedmiotéw i zjawisk
oraz pod katem ustalenia podobienstw i réznic. Celem badan poréwnawczych jest
wskazanie cech podobnych, identycznych lub réznic. Efektem tych poszukiwan moze
by¢ np. wskazanie wzorca godnego nasladowania (najlepszy system, najlepsza metoda

itp.).

Zastosowanie w badaniu obu tych metod pozwolito na rzetelne oméwienie
kontekstu rynku pracy dotyczgcego stazy i praktyk oraz zdefiniowanie i charakterystyke
stazy i praktyk organizowanych w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach

regulowanych.

2.1.1 Zrédta danych do analizy desk research
Literatura przedmiotu wykorzystana przez badaczy pochodzita z dostepnych
bibliotek (miedzy innymi: Gtéwnej Biblioteki Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego,

Biblioteki Uniwersytetu todzkiego), zasobéw Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych,
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prywatnych zbioréw badaczy oraz stron Internetowych. W poszukiwaniu potrzebnych
badaczom pozycji literaturowych przegladane byty katalogi biblioteczne. Dokumenty
prawne potrzebne do przeprowadzenia rzetelnych analiz w tym zakresie pochodzity ze
stron Internetowych: Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej (ww.sejm.gov.pl), Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (mrpips.gov.pl), wyszukiwarki aktéw prawnych Eur-

lex (eur-lex.europa.eu) oraz opublikowanych Dziennikéw Urzedowych.

Podczas selekcji materiatéw zréodtowych badacze oceniali ich wiarygodnos¢ i
zawartos¢ merytoryczna. Na ich podstawie przeanalizowano kontekst rynku pracy stazy
i praktyk, rowniez scharakteryzowane zostaty staze i praktyki na otwartym rynku pracy i w
zawodach regulowanych oraz zwigzane z tymi zagadnieniami dokumenty prawne i
literatura przedmiotu. Nastepnie poréwnano zapisy w dokumentach prawnych dotyczace
definiowania zawodéw na wolnym rynku pracy i w zawodach regulowanych oraz
regulowania zasad i warunkéw ich odbywania stosowanych w Polsce i w Unii

Europejskiej.

2.1.2 Zrédta danych wykorzystane w analizie prawnej

Analiza dokumentéw prawnych obejmuje zréznicowany katalog zrédet prawa,
poczawszy od aktéw prawa unijnego po akty prawa wewnetrznego samorzaddéw
zawodowych. Wéréd aktéw prawa unijnego uwzgledniono Zalecenie Rady z 10 marca
2014 r. w sprawie ram jakosci stazy (2014/C 88/01), Rezolucje Parlamentu
Europejskiego z 14 czerwca 2023 r. oraz projekt dyrektywy Parlamentu Europejskiego i
Rady z marca 2024 r. dotyczacej poprawy warunkéw pracy stazystéw. W zakresie
polskiego prawa rangi ustawowej przeanalizowano przede wszystkim ustawe z dnia 17
lipca 2009 r. o praktykach absolwenckich, nowa ustawe z dnia 20 marca 2025 r. o rynku
pracy i stuzbach zatrudnienia, ustawe z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (w
szczegolnosci art. 121a dotyczacy stazu uczniowskiego) oraz ustawe z dnia 20 lipca
2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Dla celu przedstawienia
poszczegbdlnych zawoddéw regulowanych wybrano liczne ustawy branzowe, w tym
ustawy regulujace poszczegdlne zawody prawnicze (ustawe - Prawo o adwokaturze,
ustawe o radcach prawnych, ustawe - Prawo o notariacie, ustawe o komornikach

sagdowych), medyczne (ustawe o zawodach pielegniarki i potoznej, ustawe o zawodach
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lekarza i lekarza dentysty, ustawe o zawodzie fizjoterapeuty) oraz techniczne (ustawe

Prawo budowlane, ustawe Prawo geodezyjne i kartograficzne).

Kryteria doboru aktéw prawnych odnosity sie do aspektéw funkcjonalnych i
przedmiotowych - siegnieto po akty prawne bezposrednio regulujgce zasady organizacji
praktyk oraz stazy zawodowych. Dobér uwzgledniat podziat stazy i praktyk na
nastepujace kategorie: na tzw. otwartym rynku pracy (m.in. praktyki absolwenckie, staze
z urzedu pracy, staze uczniowskie, praktyki studenckie) oraz praktyki w zawodach
regulowanych, ktére wymagajg spetnienia szczegélnych wymogoéw kwalifikacyjnych.
Siegnieto po akty reprezentatywne dla poszczegdlnych grup zawodowych, kierujac sie
m.in. liczebnoscig oséb wykonujacych dany zawéd.

2.1.3 Zrédta danych wykorzystane przy doborze préby w badaniu ilosciowym
organizatorow praktyk i stazy

Dobér préoby do badania ilosciowego organizatoréw praktyk i stazy zostat
przeprowadzony metoda préby kwotowej. Metoda ta bazowata na podziale podmiotéw
gospodarczych wedtug sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007).
Zastosowanie klasyfikacji PKD 2007 zostato podyktowane koniecznoscig zachowania
petnej zgodnosci i porownywalnosci z oficjalnymi statystykami uzywanymi do

konstruowania kwot.
Zrédtami danych wykorzystanymi do opracowania kwot byty:

1. Liczebno$¢ podmiotéw gospodarczych (GUS): Dane zaczerpnieto z raportu GUS
,Przedsiebiorstwa aktywne w 2 kwartale 2025 r”. Zrédto to postuzyto jako
podstawa do okreslenia struktury proporcjonalnej dla sekcji PKD, w ktorych
dominuja podmioty prywatne. Statystyki GUS s3 standardowym i najszerszym

Zzrodtem danych na temat aktywnosci gospodarczej w Polsce.

2. Liczba urzedoéw (Sektor publiczny): Informacje dotyczace liczebnosci urzedéw
(dla sekcji Administracja publiczna - O) zaczerpnieto ze zrédta administracyjnego

(https:/www.gov.pl/web/sluzbacywilna/podstawowe-informacj). e

Wykorzystanie dwéch uzupetniajgcych sie Zrédet byto uzasadnione tym, ze

ogolne statystyki GUS (zrodto 1) czesto nie precyzujg struktury i liczebnosci jednostek

10


https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/podstawowe-informacje

Z Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

===

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

w sektorze administracji publicznej (np. urzedy centralne i samorzagdowe) z taka
doktadnosciag i specyfika, jak dedykowane rejestry administracyjne (zrodto 2).
Potaczenie danych z GUS (dla gospodarki) i rejestrow administracyjnych (dla sektora

publicznego) umozliwito kompleksowe i bezpieczne metodologicznie odwzorowanie

struktury catej populacji.

Tabela 1. Struktura préby badania iloSciowego organizatoréw stazy i praktyk

Wyszczegdlnienie Liczba % Liczba w % préb
Y g podmiotéw | podmiotéw prébie ° proby

Rolnictwo, le$nictwo, fowiectwo i rybactwo (A) 25 655 0,90% 5 1,8%
Gornictwo i wydobywanie (B) 2466 0,09% 2 0,7%
Przetworstwo przemystowe (C) 237 582 8,33% 61 21,7%
Wytwarzanie i zaopatrywanlg W energie 8717 0.31% 2 0.7%
elektryczng, gaz, pare wodnga i goraca wode (D)
Dostawa yvody; gospo'darowanle Sciekami i 8 355 0.29% 4 1.4%
odpadami; rekultywacja (E)
Budownictwo (F) 432 057 15,15% 35 12,5%
Handel; naprawa pojazdéw samochodowych (G) 496 298 17,41% 51 18,1%
Transport i gospodarka magazynowa (H) 167 993 5,89% 24 8,5%
Zakwaterowanie i gastronomia (1) 80 966 2,84% 14 5,0%
Informacja i komunikacja (J) 233454 8,19% 8 2,8%
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K) 57 667 2,02% 4 1,4%
Obstuga rynku nieruchomosci (L) 76 130 2,67% 7 2,5%
:Dlvzl;a’ralnosc profesjonalna, naukowa i techniczna 390 641 13,70% 29 7.8%
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca (N) 123 995 4,35% 9 3,2%
Admlr'ustraqa publlczpa i ob.rona narodowa; 1742 0.06% 5 1.8%
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne (O)
Edukacja (P) 84 331 2,96% 7 2,5%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q) 244 318 8,57% 10 3,6%
az)ia’ralnoéc’ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg 31 605 1.11% 5 0.7%
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa (S) 147 387 517% 9 3,2%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie ,Przedsiebiorstwa aktywne w 2 kwartale 2025 r”,
https:/www.gov.pl/web/sluzbacywilna/podstawowe-informacje [dostep 25.09.2025r.]

Wybér kwotowego doboru préby, uwzgledniajacego zblizone proporcje dla de

facto catej gospodarki, byt celowym dziataniem majgcym na celu eksploracje szerokiego
spektrum polskich podmiotéw funkcjonujagcych w réznych sekcjach PKD oraz w
sektorze publicznym. Takie podejscie pozwolito na zebranie informacji z réznorodnych
kontekstow organizacyjnych. Podejscie eksploracyjne, uwzgledniajace zblizone

proporcje podmiotéw z catej gospodarki, pozwolito na unikniecie koncentracji

11


https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/podstawowe-informacje

Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

wytacznie na najwiekszych lub najbardziej aktywnych sektorach, co mogtoby
znieksztatci¢ obraz zjawisk w mniejszych lub specyficznych branzach. Struktura préby
jest pogladowo i merytorycznie zblizona do struktury populacji generalnej (podmiotow).
2.1.4 Zrédta danych wykorzystane do oszacowania liczby stazystéw i praktykantéw w
Polsce

Z uwagi na brak precyzyjnych danych oraz badan na temat liczby stazystow i
praktykantow w Polsce w niniejszym projekcie przeprowadzono szacowanie owej
populacji z wykorzystaniem ogélnodostepnych zZrodet. W tym celu poddano analizie
internetowe oferty pracy dotyczace stazy i praktyk, ogtoszone miedzy 1 stycznia 2020 r.
a 5 pazdziernika 2025 r. (data przygotowania zbioru danych). W bazie danych znalazty
sie ogtoszenia z siedmiu portali o pracy: careerjet.pl; praca pl; oferty.praca.gov.pl;

pracuj.pl; gratka.pl; olx.pl; gazetapraaca.pl; (szerzej na ten temat piszemy w rozdziale 9).

Oszacowanie liczby stazystow i praktykantow i predycja ich do 2030 r. zostaty
przygotowane przy uzyciu modutu szeregdw czasowych w programie IMB SPSS w
wersji 26. Do ich opracowania postuzono sie modelem ARIMA, integrujagcym

wspotczynniki autoregresiji (AR), sredniej ruchomej (MA) oraz ustacjonarnienia danych.

2.2. Badania ilosciowe organizatorow i uczestnikow stazy i praktyk
W pierwszym etapie badan skoncentrowano sie na ankietyzacji pracodawcow i
organizatorow praktyk i stazy na wolnym rynku oraz w zawodach regulowanych.
Badania z zastosowaniem techniki CAWI zostaty zrealizowane w dniach 22 wrzes$nia-

21 pazdziernika 2025 r.

Kwestionariusz badawczy zostat zaprojektowany i podzielony na wymienione w
ponizszej tabeli bloki tematyczne, umozliwiajace kompleksowe zebranie danych przy
jednoczesnym zachowaniu logicznego i przejrzystego dla respondenta porzadku.
Zastosowanie tej struktury miato na celu usprawnienie procesu wypetniania ankiety i
zwiekszenie jakosci odpowiedzi. Kwestionariusz skfadat sie z pytan zamknietych i

otwartych.

Tabela 2. Zawartos¢ merytoryczna kwestionariusza zastosowanego w badaniu
organizatoréw stazy i praktyk
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Blok tematyczny Zakres merytoryczny
A. Wstep Zebranie podstawowych danych dotyczacych organizacji i potwierdzenie, czy
podmiot w ogdle angazuje sie w organizacje aplikacji/stazy/praktyk.
Gromadzenie danych pozwalajacych na klasyfikacje i pézniejszg analize danych:
B. Metryczka . . L. . .
) sekcja PKD, doktadna wielko$¢ zatrudnienia w podziale na grupy, sektor
klasyfikacyjna . . . . . .
(publiczny/prywatny) oraz zasieg terytorialny dziatania podmiotu.
Analiza ogdlnego podejscia podmiotu do organizacji aplikacji, stazy i praktyk, w
C. Ogolne tym gtowne cele (np. wizerunkowe, rekrutacyjne, spoteczne), wewnetrzne
doswiadczenie motywacje oraz wskazanie gtéwnych obszaréw dziatalnosci, w ktérych sg one
realizowane.
D. Proces Dok’ra.dny opis przebiegu procesu: kanaty rekrutacji, procedL{ry (np. dotyczace' '
organizadii rodzajow umoéw), standardowa dtugosé programdw, mechanizmy nadzorowania i
oceny, a takze systemu wyptaty wynagrodzenia.
E. Korzysci i Ocena ef'e.ktywnoéci zrealizowanych progr.améw, identyfikacja napc?tykanych
bariery trudnosci i wyzwan oraz dogtebne zbadanie postrzeganych korzysci, zaréwno dla
samej organizacji, jak i dla aplikantéw/stazystow/praktykantow.

Zrédto: Opracowanie wiasne

W celu petnej diagnozy aktualnej sytuacji sposobéw, metod oraz warunkéw
realizacji praktyk i stazy na tzw. wolnym rynku pracy oraz w zawodach regulowanych, z
wytaczeniem stazy bedacych formag aktywnej polityki rynku pracy oraz stazy
realizowanych w ramach systemu os$wiaty i szkolnictwa wyzszego, bedacych
obowigzkowg czescig programoéw ksztatcenia potrzebne byto pozyskanie informacji na
ten temat rowniez od uczestnikéw tego rodzaju stazy i praktyk. W celu ich zebrania
zdecydowano sie na przeprowadzenie badania wsréd tych oséb z zastosowaniem
krétkiej ankiety w formie elektronicznej do samodzielnego wypetniania przez Internet
(CAWI Computer Assisted Web Interview). Ten etap projektu trwat od 27 pazdziernika do
12 listopada 2025 r. W efekcie przeprowadzonych prac badawczych pozyskano 61

ankiet.

Kwestionariusz badawczy opracowany z myslg o odbiorcach praktyk i stazy byt
sciSle powiagzany merytorycznie z ankietg dla organizatorow tych form rozwoju, co
umozliwito pogtebienie informacji oraz prowadzenie analiz poréwnawczych w kolejnych

fazach projektu. Sktadat sie on z pytan otwartych i zamknietych dotyczacych:

e miejsca i czasu odbywania praktyki lub stazu (sekcja PKD firmy organizujacej
staz/praktyke/aplikacje),

e oczekiwan wobec stazysty/praktykanta/aplikanta,

13



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

e kryteriow wyboru danego organizatora stazy, praktyk i aplikacji, sposobach
dotarcia do firm,

e warunkéw organizacji stazu, praktyki lub aplikacji (dtugo$¢ trwania, warunki
finansowe, dostepno$¢ benefitdw, wprowadzenie na stanowisko pracy,
wsparcie opiekuna i mentora),

e stopnia formalizacji stazy, praktyk i aplikacji,

e zgodnosci przebiegu stazu, praktyk i aplikacji z zaktadanym programem,

e korzysci rozwojowych,

e czynnikdw wymagajacych doskonalenia.

2.2.1 Charakterystyka préb badawczych w badaniach ilo$ciowych
Badane populacje réznity sie zaréwno pod wzgledem liczebnosci jak i

charakterystyk.

2.2.1.1. Badanie organizatoréw praktyk i stazy

W trakcie ankietyzacji organizatoréw stazy i praktyk pozyskano 281
wypetnionych w catosci kwestionariuszy. Potowe (49,4%) uczestnikbw badania
stanowity organizacie z sektora MSP (w tym: 19,9% reprezentowato
mikroprzedsiebiorstwa majgce do 9 oséb zatrudnionych), co czwarty objety badaniem
podmiot zatrudniat od 50 do 249 o0séb (24,9%), a 25,6% stanowity podmioty duze
majgce co najmniej 250 pracownikéw. Analizy struktury wtasnosci analizowanych
podmiotéw wykazaty, ze zdecydowana wiekszo$¢ z nich funkcjonowata w sektorze
prywatnym (89,7%). Kolejng pod wzgledem liczebnosci grupe stanowity organizacje
publiczne (7,1%), a organizacje pozarzadowe i jednostki o mieszanej formie wtasnosci
nalezaty do najmniej licznie reprezentowanych w badaniu podmiotéw (odpowiednio
2,1%i1,1%).

Najliczniejsza grupe podmiotéw (40,2%) stanowity organizacje, ktérych siedziby
byty zlokalizowane w metropoliach majacych powyzej 200 tysiecy mieszkancéow.
Niemal co czwarta badana firma (23,8%) miescita sie w miejscowosci majacej od 20 do

100 tysiecy mieszkancow, a kolejne 13,5% usytuowane byto w duzych miastach od 100
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do 200 tysiecy mieszkancow. Udziat organizacji reprezentujacych wsie i mate

miejscowosci byt podobny i wynosit odpowiednio 11,7% oraz 10,7%.

W badanej populacji dominowaty organizacje zwigzane z przetwoérstwem

przemystowym (21,7%), handlem i naprawg pojazdéw (18,1%) oraz budownictwem

12,5% (Tab. 3).

Tabela 2. Organizatorzy stazy, praktyk i aplikacji wedtug sekcji PKD

Odpowiedzi N %

A. Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 5 1,8%
B. Gérnictwo i wydobywanie 2 0,7%
C. Przetwoérstwo przemystowe 61 21,7%
D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna, goracg wode i o
powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych 2 0.7%
E. Dostawa. wody; gospodarowanie ciekami i odpadami oraz dziatalnos$¢ zwigzana z 4 1.4%
rekultywacja ’

F. Budownictwo 35 12,5%
G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajac o
motocykle o1 18,1%
H. Transport i gospodarka magazynowa 24 8,5%
I. Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 14 5,0%
J. Informacja i komunikacja 8 2,8%
K. Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 4 1,4%
L. Dziatalnos$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 7 2,5%
M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 22 7,8%
N. Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca 9 3,2%
O. Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiazkowe zabezpieczenia spoteczne 4 1,4%
P. Edukacja 7 2,5%
Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 10 3,6%
R. Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 2 0,7%
S. Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 9 3,2%
U. Organizacje i zespoty eksterytorialne 1 0,4%

Zrodto: badanie iloéciowe CAWI

Tabela 4. Rodzaje programoéw rozwojowych oferowane przez badane organizacje

Rodzaj programu N %
Praktyki absolwenckie (ustawowe) 80 28,5%
Praktyki zawodowe w zawodach regulowanych 164 58,4%
Staze (rynkowe - poza szkota/uczelnig i poza PUP) 97 34,5%
Staze podyplomowe 20 7,1%
Staze adaptacyjne 6 2,1%
Staze urzednicze 7 2,5%
Staze asystenckie 2 0,7%
Aplikacje (praktyki zgodnie z programem aplikacji) 16 57%

Zrédto: Badanie ilosciowe CAWI (N = 281). nie sumuje sie do 100
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Najczesciej oferowanym przez podmioty rodzajem praktyki lub stazu w badanej
populacji (tab. 4) byty praktyki absolwenckie (28,5%) i zawodowe w zawodach
regulowanych (58,4%) oraz staze rynkowe (34,5%). Najrzadsze za$ staze asystenckie
(0,7%).

2.2.1.2. Badanie odbiorcéw stazy i praktyk
Mimo, ze w badaniu wzieto udziat 61 oséb, to w catosci ankiety wypetnito 26 z

nich, pozostate kwestionariusze zostaty zatem wytaczone z dalszych analiz.

W badanej populacji dominowaty osoby, ktére ukonczyty w ostatnich trzech
latach poprzedzajacych badanie staze rynkowe (wyk, 1). Stanowity one 73,1%
uczestnikdw badania ilo$ciowego zrealizowanego wsrdd odbiorcéw stazy i praktyk.
Pozostate formy stazy i praktyk cieszyty sie znacznie mniejszag popularnoscia. Co
dziesigty badany (11,5%) uczestniczyt w praktykach zawodowych organizowanych w
ramach tzw. zawodéw regulowanych, ktére stanowity niezbedny etap w procesie

uzyskiwania uprawnien zawodowych.

Wykres 1. Struktura stazystow i praktykantow wedtug rodzaju stazu lub praktyki

(w %)

Praktyki zawodowe w zawodach -
regulowanych
Aplikacje .
Staz asystencki I

Staz podyplomowy

Zrédto: Zrodto: badanie ilociowe CAWI

Mniejszg popularnoscia cieszyty sie aplikacje, ktére sg specyficznym rodzajem
praktyk i sa adresowane do wybranej grupy zawodéw tj. zawoddw prawniczych.
Uczestnictwo w tej formie deklarowato jedynie 7,7% badanych (tj. 2 osoby). Zasady jej

organizacji sg Scisle okreslone w dokumentach prawnych. Najmniej liczng grupe

16



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

stanowili uczestnicy stazéw asystenckich oraz podyplomowych (po 3,8%, tj. po 1
osobie). W prébie badawczej nie znalazty sie osoby majace za sobg ukonczony staz

adaptacyjny.

2.2.2 Metody analizy danych iloSciowych

Badania organizatoréw oraz odbiorcéw stazy i praktyk miaty charakter
eksploracyjny, i jako takie nie zostaty przeprowadzone na reprezentatywnych prébach
badawczych. Ich celem byta identyfikacje czynnikéw wptywajacych na jako$¢ stazy i
praktyk oraz szersze poznanie zasad organizacji tych form rozwoju i rzeczywistych

warunkéw ich realizacji.

Z uwagi na wspomniany eksploracyjny charakter badania, analiza statystyczna
wynikéw badania kwestionariuszowego przeprowadzona zostata z wykorzystaniem
podstawowych metod statystyki opisowej. Przedstawiono rozktady empiryczne
poszczegdlnych zmiennych, wykorzystujagc adekwatne statystyki deskryptywne.
Zwiazki miedzy zmiennymi (ktére w przewazajagcej mierze byty jakosciowe)

prezentowano z wykorzystaniem tablic kontyngencji.

2.3. Badania jakosSciowe organizatorow i odbiorcow stazy i praktyk
W kolejnym etapie projektu, po zakonczeniu analiz danych zastanych i czesci
badan ilosciowych przeprowadzone zostaty badania jakosciowe. Byty one nacelowane
na pogtebienie informacji pozyskanych w trakcie ankietyzacji organizatoréw i odbiorcow
stazy i praktyk. Ich realizacja stuzy¢ miata poszerzeniu mozliwosci interpretacyjnych
danych ilosciowych oraz wuzyskaniu informacji istotnych z punktu widzenia

formutowania rekomendacji koricowych w projekcie.

2.3.1 Zogniskowany wywiad grupowy z organizatorami stazy i praktyk

Sesja zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI) zostata przeprowadzona
zgodnie z europejska metodyka tego typu badan, zaktadajaca uczestnictwo od 6 do 9
rozmowcow. Wywiad zostat zrealizowany w formule zdalnej w oparciu o aplikacje MS
Teams 6 listopada 2025 r. Rozmowa byta nagrywana za zgoda uczestnikoéw i trwata 120

minut.

W FGI wzieto udziat 7 oséb reprezentujacych:
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e pracodawcow, majacych doswiadczenie w realizacji praktyk/stazy (2 osoby),

e organizacji branzowych i zawodowych zrzeszajgcych pracodawcéw (2 osoby),

instytucji edukacyjnych (2 osoby),

instytucji rynku pracy (1 osoba).

W badanej grupie znaleZli sie organizatorzy stazy i praktyk z wojewddztw

toédzkiego i mazowieckiego.

2.3.2 Pogtebione wywiady indywidualne ze stazystami i praktykantami

Wywiady indywidualne (IDI) zostaty zrealizowane w celu pogtebienia danych
uzyskanych w trakcie ankietyzacji stazystow i praktykantéw. Warunki rozmowy, jakie
moze stworzy¢ moderator w trakcie indywidualnego spotkania z rozmoéwca, oparte na
dyskrecji i wzajemnym szacunku, pozwalajg na uzyskanie lepszego wglagdu w motywacje
osoby badanej, jej opinie a takze odczuwane emocje. Ostatecznie w okresie od 5 do 18
listopada 2025 r. w projekcie zrealizowano 5 wywiadow indywidualnych z osobami,
ktére odbyty staz w ciggu ostatnich 3 lat poprzedzajacych badanie. Przeprowadzono je
w formule zdalnej, w oparciu o aplikacje MS Teams. Wywiady byty nagrywane za zgoda

uczestnikéw i trwaty srednio 60 minut.

Préba badawcza objeta 4 kobiety majace za sobg staz (w tym 1 w zawodzie
regulowanym) i 1 praktykantke. Badane osoby reprezentowaty trzy wojewddztwa:
tédzkie, mazowieckie i matopolskie. Cztery rozmdéwczynie posiadaty wyksztatcenie
wyzsze (w tym 3 magisterskie, a 1 licencjackie) oraz jedna srednie. Kazda z uczestniczek
pogtebionych wywiadow indywidualnych miata wyuczony inny zawéd. W badanej
grupie znalazty sie: lekarka, fryzjerka, psycholozka, socjolozka i specjalistka z zakresu

ochrony $srodowiska.

2.3.3 Metody analizy wynikéw badan jako$ciowych

Dane jakos$ciowe zgromadzone w trakcie zogniskowanego wywiadu grupowego
z organizatorami stazy i praktyk oraz pogtebionych wywiadéw indywidualnych z ich
odbiorcami poddano analizie wertykalnej tj. poprzez problemy sformutowane w
pytaniach badawczych i postuzyty one do przygotowania wnioskéw oraz rekomendacji.

W trakcie analizy pogrupowano wypowiedzi badanych wedtug poszczegdlnych
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obszaréw badawczych, taczac ze soba stwierdzenia pojawiajace sie na roznych etapach

wywiadu.

Tabela 5. Obszary badawcze uwzglednione w badaniach jakosciowych

Badanie FGI organizatoréw praktyk i stazy

Badanie IDI odbiorcéow praktyk i stazy

1. Rodzaje oferowanych praktyk i stazy

1. Kryteria wyporu danej organizacji

2. Organizacja stazy i praktyk - stopien
formalizacji, oferowane warunki

2. Sposoéb organizacji stazu/praktyki i
oferowane warunki

3. Pozycja stazystéw i praktykantéw w firmie

3. Ocena przydatnosci stazu/praktyki,

4. Korzysci ptynace z organizacji stazy i praktyk

4. Ocena rozwoju wtasnych kompetencji

5. Zidentyfikowane problemy perspektywa
organizatorow stazu/praktyki

5. Zidentyfikowane problemy - perspektywa
odbiorcy stazu/praktyki

6. Propozycje zmian stuzacych podniesieniu
jakosci stazy i praktyk - perspektywa
organizatorow stazu/praktyki

6. Propozycje zmian stuzacych podniesieniu
jakosci stazy i praktyk - perspektywa stazystow i
praktykéw

Zrédto: Opracowanie wiasne

Nastepnie dokonano selekcji wypowiedzi wytgczajgc z analizy watki poboczne i
niezwigzane z tematyka badania. Tak wyizolowane zagadnienia zostaty nastepnie
poddane analizie w celu okreslenia regularnosci pomiedzy podobienstwami i réznicami
w badanych zjawiskach oraz dokonania na ich podstawie szerszych uogdlnien.
Przeprowadzong w oparciu o tak przygotowany materiat empiryczny analize badan
jakoSciowych wzbogacono wiernymi cytatami z wypowiedzi badanych. Z uwagi na
niewielka liczbe zrealizowanych wywiadéw odstgpiono od zastosowania w procesie
analitycznym specjalistycznego oprogramowania stuzgcego do analizy danych

jakosciowych, a skoncentrowano sie bezposrednio na analizie narracji.

3. Kontekst rynku pracy

3.1. Rola edukacji i przygotowania zawodowego na polskim rynku pracy
Warto rozwazania zacza¢ od zdefiniowania pojecia rynku pracy i kategorii z nim
zwigzanych. Na rynku pracy - podobnie jak na innych rynkach - wystepuja nabywcy i
sprzedawcy, dokonujg sie akty wymiany oraz ustalane sy ceny i rozmiary
przeprowadzanych transakcji. Nabywcami na rynku pracy sg pracodawcy, natomiast
sprzedawcami - pracownicy. Pracownicy oferujg na rynku pracy swoje ustugi pracy
(méwiac inaczej - ustugi sity roboczej), na ktére zgtaszajg zapotrzebowanie pracodawcy.

A zatem - pracodawcy zgtaszaja popyt na ustugi pracy (krocej: popyt na prace), zas
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pracownicy decydujg o podazy tych ustug (krocej: o podazy pracy). E. Krynska i E.
Kwiatkowski (2013, s. 11) zdefiniowali rynek pracy ,jako miejsce, w ktérym dokonuijq sie
transakcje wymiany ustug pracy miedzy pracownikami a pracodawcami oraz ustalajq sie
rozmiary wspomnianych transakcji i ich warunki, a zwtaszcza cena tych ustug, tj. ptaca”
(inaczej: wynagrodzenie ,brutto” wyptacane pracownikom z tytutu zatrudnienia).

Dla pracownika dostarczajgcego swe ustugi pracy wazne znaczenie ma ptaca, ale
takze warunki, w jakich $wiadczenie ustug pracy sie odbywa, kultura organizacyjna
firmy, mozliwosci rozwoju - zwiekszania wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji, aby
zwiekszac¢ swoj potencjat zatrudnieniowy.

Cho¢ pracodawcy wykazujg zainteresowanie pracownikami przede wszystkim ze
wzgledu na posiadane przez nich umiejetnosci i kwalifikacje, to jednak nie te elementy
sg przedmiotem transakcji na rynku pracy. Umiejetnosci i kwalifikacje sg dla
pracownikow jedynie podstawg mozliwosci wykonywania pracy, podstawg swiadczenia
ustug pracy dla pracodawcéw. Te witasnie ustugi pracy swiadczone przez pracownikéw
sg przedmiotem wymiany z pracodawcami, a nie kwalifikacje i umiejetnosci. Jak trafnie
zauwazyt K. W. Frieske (2014, s. 175) ,nadmiarowe - w stosunku do wykonywanej pracy
- wyksztatcenie nie przektada sie na wyzsze wynagrodzenie. Whniosek wydaje sie prosty -
ptaci sie za te kwalifikacje, ktdre sq potrzebne na zajmowanym stanowisku i tylko za nie, nie
zas za kwalifikacje zbedne w wykonywanej pracy - co najwyrazniej sugeruje, ze rynkowa
sensownos¢ inwestowania w kapitat ludzki ma jednak swoje granice”. Zatem jesli ktos
wykonuje prace ponizej swojego poziomu kwalifikacji, to prawdopodobnie ma to
pewien zwigzek z jego relatywnie niskim poziomem kompetencji (kapitatu ludzkiego).

Kapitat ludzki to zaséb wiedzy, umiejetnosci (twardych i miekkich), doswiadczen
(praktyki zawodowej), zdolnosci, zdrowia (fizycznego i psychicznego) i innych cech
jednostki (np. kreatywnos$¢, motywacja, przedsiebiorczosé), ktéry ma okreslong wartos¢
oraz stanowi zrédto przysztych dochodéw zaréwno dla pracownika - wtasciciela
kapitatu ludzkiego, jak i dla organizacji korzystajacej z tegoz kapitatu w okreslonych
warunkach (Pocztowski, 2003, s. 45). Podstawowg cecha kapitatu ludzkiego jest
zdolnos¢ do tworzenia przysztych dochodéw. Ten aspekt ekonomiczny, niezbyt mocno

wyrazony w pojeciu kompetencji, jest by¢ moze jedyna istotng roznica miedzy
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kompetencjami a kapitatem ludzkim (Oleksyn 2006, s. 20). Teoria kapitatu ludzkiego
rozréznia pojecie kompetencji od pojecia kwalifikacji. Pierwszy termin odnosi sie do
faktycznie posiadanych umiejetnosci, wiedzy i przyjmowanych postaw. Nie ma
znaczenia w jakim trybie zostaty nabyte i czy s3 potwierdzone w wyniku procedury
walidacyjnej. Kwalifikacje z kolei s3 udokumentowanymi kompetencjami. Kwalifikacje
to wiedza i umiejetnosci, ktére zostaty potwierdzone w procesie formalnej procedury
walidacyjnej i poswiadczone odpowiednim dyplomem, swiadectwem lub certyfikatem
(Goérniak, red. 2012, s. 23). Przyktadowo, kwalifikacjami jest prawo jazdy okreslonej
kategorii, natomiast ogdlna umiejetnos¢ kierowania pojazdem to pewne kompetencje.

Whtascicielem kapitatu ludzkiego jest i pozostanie zawsze pracownik, nigdy zas
zatrudniajgca go firma. Pracownicy sg wtascicielami srodkéw produkcji, czyli swojej
wiedzy, swoich talentéw i umiejetnosci, ktérymi dysponuja. , poniewaz te sg integralng
czescig ich osobowosci i nie mozna ich jej pozbawié. Nie mozna przeciez rozdzieli¢
cztowieka i jego wiedzy, umiejetnosci, zdrowia czy cnét. Charakterystyczng cecha rynku
pracy jest wiec to, ze ustug pracy nie mozna oddzieli¢ od cztowieka dostarczajacego te
ustugi. Co istotne, $wiadczac ustugi pracy, pracownicy nie pozbywajg sie swoich
umiejetnosci. Wrecz przeciwnie - wykonujgc swojg prace, mogg je rozwijac.
Opuszczajac firme, pracownicy zabierajg swojg wiedze i swoje umiejetnosci, pozbywajac
tym samym wtasciciela/dyrektora firmy najwazniejszego czynnika produkcji (Jeruszka
2019).

Posiadane zasoby indywidualne nie sg jedynym uwarunkowaniem zdolnosci
zatrudnieniowej. Istotng determinantg sg obiektywne czynniki rynkowe. Akumulowany
potencjat kompetencji moze narastac, jak i traci¢ na wartosci, moze réwniez zostaé
wymieniony na ,Swiezy” kapitat. Wyjsciowe kompetencje oraz doswiadczenia z biegiem
czasu podlegaja degradacji, dezaktualizujg sie, co w konsekwencji sprawia, ze ich
znaczenie rynkowe stopniowo maleje (Smolbik-Jeczmien, 2016). Zaprzestanie
inwestycji w kapitat ludzki - m.in. poprzez zaniechanie realizacji praktyk i stazy - moze

prowadzi¢ do postepujacego zaniku indywidualnej zdolnosci zatrudnieniowe;j.
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W rzeczywistosci gospodarczej mozna wyodrebni¢ wiele rodzajéw rynkow
pracy. Jednym z nich jest wymiar kwalifikacyjno-zawodowy, w ramach ktérego mozna
wyodrebni¢ rynki pracy poszczegélnych zawodow.

Tabela 6. Struktura (model) informacji o zawodzie.

Lp. Informacje o zawodzie (zbiory gtéwne i podzbiory informacji)

1 DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1 Nazwa i kod zawodu (wg klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

1.2 Nazwy zwyczajowe zawodu

1.3 Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

14 Notatka metodologiczna

2. OPIS ZAWODU

2.1 Synteza zawodu

2.2 Opis pracy i sposobu jej wykonywania

2.3 Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja pracy)
2.4 Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

2.5 Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne /preferowane do
podjecia pracy w zawodzie

2.6 Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji

2.7 Zawody pokrewne

3 ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCJE

3.1 Zadania zawodowe

3.2 Kompetencja zawodowa Kz1: ......ccociiiviiiiiinieiiieiieieeeeieseeneeneenas

3.3 Kompetencja Zawodowa Kz2: .........ccovvevecieveeieeeeerecieeiecve e

3.4 Kompetencja zawodowa KZNn: ...........cceceeveeveeeieneevecieireeeeeeeerveereennens

3.5 Kompetencje spoteczne

3.6 Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

3.7 Odniesienie kompetencji zawodowych do poziomoéw kwalifikacji w Polskiej Ramie
Kwalifikacji/Sektorowej Ramie Kwalifikacji

4 ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1 Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

4.2 Instytucje oferujace ksztatcenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach zawodu
4.3 Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/grupe zawodéw

44 Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

5 ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACJI UMIEJETNOSCI/KOMPETENC),
KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

6 ZRODEA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

7 SEOWNIK

7.1 Definicje powigzane z informacja o zawodach (zawodoznawcze)

7.2 Definicje powigzane z wykonywanym zawodem (branzowe)

Zrédto: Wortal PSZ http:/psz.praca.gov.pl

Jak zatem definiowany jest zawod? Jedna z definicji okresla go jako : ,zbidr zadan
zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy wykonywanych przez
poszczegdlne osoby i wymagajgcych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji (wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych) zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.

Wykonywanie zawodu stanowi Zrédto utrzymania” (Symela, Wozniak, 2018, s.16).
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Natomiast zadanie zawodowe rozumie sie jako logiczny wycinek lub etap pracy w
ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koncu wykonywany na stanowisku
pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci powigzanych jednym celem
dziatania, konczacy sie okreslonym wytworem, ustuga lub istotng decyzja.

Zesp6t badaczy pod kierunkiem K. Symeli i I. Wozniaka opracowat strukture
modelu informacji o zawodzie, uznang za obowigzujaca. Strukture (model) informacji o
zawodzie przestawia tabela 6. Zbiory informacji o zawodach sg dostepne w bazie

danych Wortalu PSZ (http:/psz.praca.gov.pl). S3 one wykorzystywane gtéwnie w

zakresie nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych
oraz zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy.

Przyjeta struktura informacji o zawodzie jest wykorzystywana do opisywania
zawodow regulowanych. Ale nie jest ona petng informacjg w odniesieniu do tej grupy
zawodoéw. Zawody regulowane to te, ktérych wykonywanie dozwolone jest tylko pod
warunkiem spetnienia wymogow okreslonych przepisami prawnymi, takich jak:

1. uzyskanie wtasciwego, odpowiedniego dla danego zawodu wyksztatcenia i
kwalifikacji - wiele zawoddéw regulowanych wymaga posiadania dyplomu/
Swiadectwa/certyfikatu ukonczenia okreslonej szkoty, szkolenia lub kursu,
potwierdzajgcego odpowiednie kompetencje;

2. odbycie wymaganego stazu zawodowego lub praktyki zawodowej - niektore
zawody regulowane wymagajg odbycia stazu lub praktyki zawodowej,
dodatkowo poza praktyka/stazem bedgcych obowigzkowa czescig szkolnych
programéw nauczania, pod nadzorem osoby posiadajacej odpowiednie
uprawnienia;

3. zdanie specjalistycznego egzaminu panstwowego - czesto konieczne jest zdanie
egzaminu panstwowego lub innego, ktory sprawdza wiedze i umiejetnosci
wymagane do wykonywania zawodu;

4. wpis do rejestru lub uzyskanie licencji -w niektérych zawodach wymagane jest
wpisanie sie do rejestru w odpowiedniej izbie zrzeszenia branzowego czy
organizacji zawodowej lub uzyskanie licencji, aby méc legalnie wykonywac dany

zawod.
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Zaleznie od wybranego zawodu nalezy spetni¢ jeden, dwa, trzy lub wszystkie
cztery podane wyzej warunki.

Zawody regulowane to gtéwnie te, ktoérych niewtasciwe wykonywanie moze
prowadzi¢ do powaznych negatywnych konsekwencji, zaréowno dla jednostek, jak i
catego spoteczenstwa. Przyktadem mogg by¢ profesje zwigzane z ochrong zdrowia,
gdzie btedna diagnoza lub niewtasciwie przeprowadzony zabieg mogg zagrazac zyciu
pacjenta, a w skrajanych przypadkach nawet spowodowac jego $mier¢. Podobnie w
budownictwie, Zle zaprojektowany lub wykonany obiekt stanowi ryzyko dla
bezpieczenstwa jego uzytkownikéw. W takich przypadkach konieczno$¢ posiadania
odpowiednich kwalifikacji oraz spetniania okreslonych standardéw zawodowych jest
niezbedna, aby minimalizowac¢ ryzyko btedéw i chroni¢ zycie oraz zdrowie ludzi.
Regulacje majg réwniez na celu ochrone podopiecznych przed nieuczciwymi
praktykami. Dzieki nim klienci mogg mie¢ pewnosé, ze osoby swiadczace ustugi maja
odpowiednie kompetencje, doswiadczenie i przestrzegaja wysokich standardéw
zawodowych.

W Polsce w 2011 roku byto 380 zawoddéw regulowanych, co dawato nam
pierwsze miejsce w Europie pod wzgledem liczby takich zawodéw. Dla poréwnania, w
2011 roku Niemcy ograniczajg dostep do 152 zawodéw, Francja do 150, Holandia do
134, a Estonia jedynie do 47 zawodow (Zawody regulowane ..., 2011). Podjeto dziatania
deregulacyjne. Analiza przepiséw dotyczacych poszczegdlnych zawoddéw regulowanych
pod katem norm konstytucyjnych pozwolita zidentyfikowac zbyt restrykcyjny poziom
regulacji w przypadku 250 zawoddéw i specjalnosci. Jednoczesnie z analizy tej wynikata
konieczno$¢ ograniczenia zakresu deregulacji w stosunku do zawodow zaufania
publicznego, zawodéw zwigzanych z ochrong zycia i zdrowia lub bezpieczeristwem
publicznym (Wenclik, 2015, s. 11). Kwestia zawodoéw regulowanych w kontekscie
prawnym jest szczegdétowo opisana w rozdziale 4 raportu.

Okreslone kwalifikacje zawodowe s3 niezbedne do wykonywania okreslonego
zawodu czy zadania zawodowego. Gdyby wykonywanie okreslonego zawodu byto
mozliwe przez osoby posiadajace inne substytucyjne kwalifikacje, to trudno bytoby

mowic¢ o rynku pracy tego zawodu. W praktyce jest jednak zazwyczaj inaczej. Zawod
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architekta czy logopedy wymagaja szczegolnych, specyficznych kwalifikacji
zawodowych, ktére nie jest tatwo zdobyc czy tez zmieni¢. Podobnie wyglada sytuacjaw
wielu innych zawodach. Stad tez mozna méwi¢ o istnieniu rynku pracy wielu
konkretnych zawodéw. Charakteryzuja sie one - jak pisza E. Krynska i E. Kwiatkowski
(2013, s. 19) - wzgledng izolacjg w stosunku do rynkéw pracy w innych zawodach w
tym sensie, ze nie ma miedzy nimi duzych przeptywéw oséb. Z jednej strony mozna wiec
wyodrebni¢ grupe oséb posiadajgcych kwalifikacje zawodowe umozliwiajace prace w
pewnym zawodzie, a z drugiej strony mozna wyodrebni¢ pracodawcéw zgtaszajacych
zapotrzebowanie na pracownikéw wykonujacych ten zawdéd. Obydwie strony rynku
pracy w tym zawodzie oddziatujg zatem na siebie, ksztattujac wysokosc¢ ptac i wielko$é
dokonywanych transakcji w zakresie zakupu i sprzedazy ustug pracy. Specyficznym
rodzajem rynku pracy jest rynek zawoddéw regulowanych.

S3 trzy drogi nabywania kompetencji oraz kwalifikacji na polskim rynku pracy:

e edukacja formalna - to ksztatcenie w ramach realizowanych przez szkoty i
uczelnie programéw, dajgce okreslony poziom wyksztatcenia, uprawnienia do
pracy w wyuczonych zawodach, prowadzace do uzyskania kwalifikacji;

e edukacja pozaformalna - to szkolenia, kursy, warsztaty, staze, praktyki,
charakteryzujace sie celowoscia, posiadaniem programu i intencjalnoscia, a jej
efekty czesto opisuje sie w kategoriach zdobytych kompetencji (np. miekkich,
cyfrowych). Cho¢ nie zawsze prowadzi do formalnego dyplomu (kwalifikacji),
pozwala na zdobywanie konkretnych, praktycznych umiejetnosci.

e uczenie sie nieformalne - to dochodzenie do nowych kompetencji bez
korzystania z programéw prowadzonych przez podmioty ksztatcace/szkolace,
bez nauczyciela/instruktora/trenera, poprzez samodzielng aktywnos¢
podejmowang w celu osiggniecia okreslonych efektdw uczenia sie .

Szkolnictwo zawodowe mierzy sie z jednoczesng realizacja wymagan
kwalifikacyjnych i reagowaniem na szybko zmieniajace sie potrzeby rynku pracy. Na rynku
pracy licza sie gtdwnie umiejetnosci. Niestety, funkcja edukacji formalnej sprowadza sie
do wyposazania absolwentéw gtéwnie w wiedze, mniej istotne jest natomiast

rozwijanie umiejetnosci specjalistycznych, analityczno-technicznych czy spotecznych.
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W programach nauczania postulowane jest wiaczanie wiekszej liczby zajeé
praktycznych oraz stosowania metodyki nauczania sprzyjajacej rozwijaniu kompetencji
spotecznych, np. komunikowania sie, wspdtpracy, zarzadzania czasem w ramach
realizowanych zespotowych projektéw. Istotne jest pokazanie aplikacji nowosci
technologicznych, potrzebna jest praktyka organizacyjna. Ksztatcenie zawodowe powinno
oferowac programy nauczania, ktére ukazujg proces pracy i ucza wykonywania kolejnych
zadan na stanowiskach pracy we wspétpracy z innymi pracownikami, pracujacymi takze w
innych zawodach. Bez tego efekty pracy absolwentéw s3 niskie, pomimo ze majg oni
wysokie kwalifikacje. W ksztatceniu szkolnym, mimo nastepujacej modernizacji, nadal
mozna zaobserwowac tendencje do przetadowywania programéw nauczania zbednymi
i zbyt trudnymi dla wielu uczacych sie tresSciami oraz dazenie do wydtuzania okresu
ksztatcenia obowigzkowego. Absolwenci w momencie ukonczenia szkoty posiadajg
wiedze i umiejetnosci przestarzate, bo okresSlone przez podstawy programowe
stworzone 4-5 lat wczesniej. Kompetencje absolwentéw szkét moga byc nieaktualne juz
w chwili ukonczenia szkoty i mato przydatne na rynku pracy. Nowo zatrudnieni
absolwenci, zdaniem badanych pracodawcéw - wskazuje M. Fryczynska - ,nie majg
biegtosci w wykonywaniu okreslonych zadan, w stosowaniu konkretnej technologii i
uzywaniu urzqdzen réznych producentéw - po prostu nie potrafig efektywnie dziata¢ w
roznych sytuacjach zawodowych. Dla doswiadczonych pracownikéw dyplom ukonczeni
wyzszej uczelni to ,historyczny” dokument. To, co potrafig, to nawet w 90% efekt uczenia
sie w toku pracy, czyli uczenia sie nieformalnego” (Fryczynska, 2014, s.61).

Szkota z zatozenia ma ceche bezwtadnosci wobec potrzeb rynku pracy. Edukacja
formalna nie przygotowuje absolwentéw do wykonywania zawodu na cate zycie -
umozliwia ksztattowanie podstaw, potencjatu kompetencyjnego, ktory jest na dalszych
etapach zycia zawodowego rozwijany i modernizowany. Dopasowanie: edukacja szkolna
- rynek/stanowisko pracy jest raczej niewykonalne w praktyce. Nie mniej ukohczenie
szkoty czy uczelni w wielu przypadkach jest niezbednym warunkiem, a niekiedy takze
formalnym gwarantem zatrudnienia.

Coraz czesciej ustepuje przekonanie, jakoby obowiagzkowa szkota gwarantowata

przygotowanie zawodowe do coraz bardziej skomplikowanej, zmiennej, niepewne;j
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pracy zawodowej. Wzrasta zainteresowanie edukacja pozaszkolng oraz znaczenie
zdobywania w miejscu pracy kompetencji do wykonywania konkretnych zadan.

G.S. Becker, wspéttwérca teorii kapitatu ludzkiego, cho¢ dostrzegat istotna role
formalnego wyksztatcenia zdobywanego w szkole w ksztattowaniu zasobu kapitatu
ludzkiego, to jednak szczegblng uwage poswiecit szkoleniom. Wprowadzajac podziat na
szkolenia ogodlne i szczegbétowe (specyficzne), Becker podkreslat znaczenie tych
pierwszych dla wzrostu mozliwosci zatrudnienia przez pracownikéw. Szkolenia ogélne
powiekszajag bowiem zaséb kapitatu ludzkiego przydatnego w rdéznych
przedsiebiorstwach. Becker dostrzegat znaczenie kapitatu ludzkiego dla szans
znalezienia pracy. Idee G. Beckera podjat J. Mincer, ktéry dostrzegt role posiadanego
doswiadczenia zawodowego dla osigganych zarobkéw i mozliwosci zatrudnienia w
okresie aktywnosci zawodowej (za: Kwiatkowski, 2015, s. 15).

Kluczowa role w zwiekszaniu atrakcyjnosci zatrudnieniowej petni zdecydowanie
edukacja pozaformalna (pozaszkolna), w ramach ktorej pracownicy uzyskujg
niezbedne kompetencje i kwalifikacje wymagane do pracy na danym stanowisku.
Zdobywaja je w ramach szkolen juz w czasie pracy zawodowej (Wojtczuk-Turek, 2014,
s.27). Niezbedne w przygotowaniu zawodowym sg wszelkie organizacje dostarczajace
mozliwosci edukacji pozaformalnej: przedsiebiorstwa, dostawcy sprzetu/urzadzen,
stowarzyszenia branzowe, instytucje szkoleniowe itp. Firmy - dowodzi M. Fryczynska
(2014, s.67) na podstawie przeprowadzonych badan - oferujg pracownikom wiele
programow szkoleniowych. Stawiajg na samorozwdj i zdobywanie doswiadczen na
innych stanowiskach podczas odbywania wewnetrznych praktyk, stazy, poprzez
udziat w interdyscyplinarnych projektach, podczas rozwigzywania konkretnych
przypadkéw. Rozwéj ma odpowiadac na indywidualne potrzeby pracownikéw. Firmy
propaguja model 70/20/10, ktéry wskazuje na proporcje form ksztatcenia. Model ten
zaktada, ze 70% czasu to uczenie sie na stanowisku pracy, 20% czasu to uczenie sie
od innych, a 10% czasu to ksztatcenie sie poprzez udziat w konferencjach, warsztatach
i szkoleniach. Istotne jest wiec uczenie sie nieformalne, indywidualne i we wspotpracy

Z innymi.
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M. Kabaj juz ponad dwie dekady temu wykazat, ze produktywnosc,
konkurencyjnosc¢ i efektywnosé w coraz mniejszym stopniu zalezg od materialnych
czynnikow produkcji, a w coraz wiekszym - od stanu wiedzy technicznej,
ekonomicznej, organizacyjnej, pozwalajacej tworzy¢ nowe technologie i produkty oraz
sprawnie zarzadza¢ nowoczesnym przedsiebiorstwem. Zalezy to wiec od zasobu i
nowoczesnosci wiedzy ludzi, od jakosci pracy, jakosci wyksztatcenia i szkolenia,
umiejetnosci ciggtego myslenia innowacyjnego i wdrazania nowych rozwigzan do
procesOw wytwarzania, dystrybucji i ustug. Inwestowanie w edukacje staje sie jedng z
najwazniejszych i najefektywniejszych form inwestycji. Jednakze - zauwazyt -
Jtwierdzenia, ze naktady na edukacje stanowiqg efektywng inwestycje, nie nalezy
absolutyzowac i upraszczac. Nie wszystkie inwestycje majqce na wzgledzie cztowieka i nie
kazdy rozwdj ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz badan naukowych i rozwojowych
prowadzq do wzrostu gospodarczego, do poprawy produktywnosci i wzrostu dobrobytu.
Muszq one by¢ przemyslane, mie¢ odpowiedniq strukture; ksztatcenie i szkolenie musi by¢
skoordynowane z potrzebami gospodarki. Jest to jeden z problemdéw i jedna ze stabosci
polskiego ksztatcenia i szkolenia zawodowego” (Kabaj, 2000, s. 175).

Usprawnienie systemu edukacji zawodowej powinno:

e ufatwié przejscie ze sSwiata edukacji do $wiata pracy poprzez zwiekszenie
praktycznej orientacji ksztatcenia zawodowego;

e by¢ zracjonalizowane poprzez skrécenie okresu ksztatcenia ogdlnego, ktére
nalezy dostosowa¢ do potrzeb rynku pracy i promowanie ksztatcenia
zawodowego jako alternatywy ksztatcenia uniwersyteckiego;

e 7zblizy¢ edukacje do potrzeb gospodarki poprzez rozszerzenie ksztatcenia
dualnego, w ktérym gtéwna droga nauczania jest uczestnictwo w procesie pracy.
Dzieki praktyce - podkre$la Biata Ksiega - praktykanci mogg zdoby¢

rownoczesnie umiejetnosci i doswiadczenie potrzebne do funkcjonowania w
przedsiebiorstwie. Dajac im kontakt ze swiatem produkcji/ustug, daje im sie zarazem
wazne atuty udanego wejscia na rynek pracy i funkcjonowania na nim. Dlatego nalezy

w Polsce dazy¢ do wdrozenia dualnego systemu ksztatcenia zawodowego.
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Nauczanie i uczenie sie¢ przez prace jest istotnym walorem kompetencji
ksztattowanych w miejscu wykonywania pracy. W toku ksztatcenia w miejscu pracy
dazymy do tworzenia klimatu organizacyjnego sprzyjajacego ksztattowaniu
samodzielnosci, odpowiedzialnosci, wspotpracy, kreatywnosci, wyposazeniu uczacych
sie w praktyczne umiejetnosci postugiwania sie narzedziami i wyspecjalizowanym
sprzetem, dochodzeniu do mistrzostwa. Ksztatcenie w miejscu pracy ma za zadanie
ksztattowanie kompetencji miekkich z jednej strony, a z drugiej - stosownych
umiejetnosci zawodowych twardych. Jest ono swoistym transferem wiedzy
teoretycznej do praktyki, generatorem wiedzy praktycznej na podstawie realnych
doswiadczen o charakterze obiektywnym. Jest ono nadzorowane i konsultowane, dzieki
stosowani informacji zwrotnej. Podlega systematycznej ewaluacji oraz gratyfikacji.

Ksztatcenie w miejscu pracy moze odbywac sie poprzez uczestnictwo w réznego
rodzaju formach organizacyjno-programowych i na réznych poziomach. W jego obrebie
wyrdznia sie ksztatcenie w systemie dualnym, kursy, szkolenia, konferencje
specjalistyczne w miejscu pracy oraz codzienne dos$wiadczenie, obserwacja pracy

innych, miedzypracownicza komunikacja (Jeruszka 2014, s. 13)

3.2. Znaczenie stazy i praktyk zawodowych w kontekscie zdobywania
doswiadczenia zawodowego

Obowigzujagce w Polsce przepisy dopuszczajg bardzo réznorodne sposoby
organizacji stazy i praktyk. W niniejszym opracowaniu rozwazamy staze i praktyki
organizowane w celu uzyskania dostepu do zawodu regulowanego oraz oferowane na
otwartym rynku pracy.

Staze i praktyki zawodowe to dwie formy zdobywania doswiadczenia
zawodowego i rozwijania umiejetnosci w rzeczywistym srodowisku pracy (w miejscu/na
stanowisku pracy) pod okiem mentora lub opiekuna, ale réznig sie one zakresem i
formalnosciami.

Praktyki - czas trwania od 2 tygodni do 3 miesiecy, zazwyczaj nie wigza sie z
wynagrodzeniem, bowiem dotychczas obowigzujace przepisy prawa nie narzucajg
obowiazku jego wyptaty, odbywaja sie na podstawie jednej z umoéw cywilno-prawnych,

np. umowy zlecenie lub umowy o dzieto. Praktykanci podlegajg nadzorowi
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wyznaczonego opiekuna praktyk, ktéry pomaga w nauce zawodu, stuzy swoja radg i
wsparciem na etapie poznawania branzy oraz potwierdza zaliczenie praktyki. Gtéwnym
celem praktyk jest wprowadzenie do zawodu w praktyce, zdobycie podstawowych
umiejetnosci oraz blizsze zapoznanie sie z dang branza.

Staz - trwa przez dtuzszy okres niz praktyki: od 6 do 12 miesiecy, stazysci pracujg
z reguty w standardowym wymiarze 8 godzin dziennie, na podstawie umowy cywilno-
prawnej lub umowy o prace, uzyskuja wynagrodzenie od 3 do 6 tys. zt brutto lub
stypendium stazowe. Staz pozwala na gtebsze zaangazowanie w prace firmy oraz rozwoj
konkretnych umiejetnosci zawodowych. Stazysta czesto nie ma przydzielonego
opiekuna. Wykonuje zadania zblizone do obowigzkéw etatowego pracownika i jest z
nich na biezgco rozliczany. Stazysta otrzymuje od pracodawcy liste zadan do wykonania
i ma obowigzek spetniac jego polecenia, stosujac sie przy tym do zasad obowigzujacych
w firmie. Gtédwnym celem stazu jest zdobycie doswiadczenia oraz zdobycie lub
doskonalenie umiejetnosci niezbednych do pracy w danym zawodzie, zapoznanie sie
ze specyfika pracy i wymaganiami rynku.

Obie te formy praktycznej nauki zawodu t3czy mozliwos$¢ zdobycia kompetencji
potrzebnych do wykonywania danego zawodu, ksztattowanie (takze na poziomie
podswiadomosci) modelu zachowan. Dajg one réwniez, szanse na zatrudnienie oraz
budowanie networkingu?.

Praktyki i staze realizuje sie poprzez zawarcie odpowiedniej umowy i ustalenie
programu (powinien on zawierac cele ogdlne i zadania szczegdtowe, kryteria oceny), a
warunki zalezg od typu form dostepu do praktyk. Na wolnym rynku pracy praktyki i
staze odbywaja sie na podstawie umoéw dwustronnych, bez udziatu trzeciej strony,
zapewniajacej prawidtowg realizacje praktyki/stazu. Natomiast staze i praktyki w
zawodach regulowanych, ktére wymagaja konkretnych uprawnien lub licencji, musza
spetniac wymogi wynikajgce z odrebnych przepiséw, takie jak nadzor opiekuna,

zgodno$¢ programu praktyk z wymogami regulacyjnymi i podlegajag nadzorowi

! Networking to $wiadome budowanie i pielegnowanie kontaktéw zawodowych na rynku pracy w celu
wzajemnego pomagania sobie, wymiany wiedzy i doswiadczen, tworzenia trwatych i wartosciowych wiezi
z innymi profesjonalistami, mozliwo$¢ znalezienia partneréw czy mentoréw, dostep do nowych informacji,
trendow rynkowych i innowacji,
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instytucji.  Praktyki i staze powinny uwzglednia¢é petne  obcigzenie
praktykantéw/stazystéw zadaniami i praca, gdyz niedocigzenie i ,taryfa ulgowa” bardzo
Zle oddziatuja na stosunek do pracy i pézniejsze losy zawodowe.

Nalezy dodad, iz opracowany zostat projekt ustawy o stazach w Ministerstwie
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, a planowany termin przyjecia projektu przez Rade
Ministrow to IV kwartat 2025 r. Celem projektu ustawy o stazach jest uregulowanie
zasad organizacji stazy oferowanych na otwartym rynku pracy w sposéb zapewniajacy
ich wysoka jakos$é, zgodnie z oczekiwaniami osdb podejmujacych staze, a takze z
projektem zalecenia UE w sprawie wzmocnionych ram jakosci stazy. Ustawa ma na celu
zapewnienie odpowiedniego komponentu edukacyjnego i przygotowania zawodowego,
stazy oraz ochrone praw stazystéw, a takze wyeliminowanie zjawiska bezptatnych stazy
i zminimalizowanie ryzyka zastepowania stosunku pracy przez staz. W projekcie zaleca
sie m.in.:

1. pisemna forme umowy stazowej;

2. zapewnienie stazystom sprawiedliwego wynagrodzenia, biorgc pod uwage takie
elementy jak zadania i obowiagzki stazysty, intensywnos¢ jego pracy oraz wage
komponentu edukacyjno-szkoleniowego;

3. zapewnienie rozsadnego czasu trwania stazy, ktéry (tacznie) nie powinien
przekraczac szesciu miesiecy, z wyjatkiem przypadkoéw, w ktorych dtuzszy czas
trwania jest uzasadniony obiektywnymi wzgledami;

4. zapewnienie adekwatnej ochrony socjalnej i dostepu do ubezpieczen
spotecznych;

5. zapewnienie przestrzegania praw i warunkéw pracy stazystéw zgodnie z
obowiazujagcym prawem unijnym i krajowym:;

6. zobowigzanie organizatora stazu do wyznaczenia opiekuna stazu;

7. zapewnienie, we wspotpracy z wtasciwymi organami, kanatow zgtaszania przez
stazystow naduzy¢ i ztych warunkow pracy oraz dostarczania informacji na temat
tych kanatow;

8. dopilnowanie, aby organizatorzy stazy uwzgledniali w swoich ogtoszeniach

informacje na temat ich zasad i warunkéw odbywania.
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Z badan przeprowadzonych w 2024 r. na zlecenie MRPiPS wynika, ze w
przypadku stazy i praktyk na otwartym rynku pracy, gdzie strong umowy oprocz
organizatora jest wytgcznie stazysta/praktykant, nie ma instytucji, ktéra bezposrednio
odpowiada za monitorowanie ich realizacji i przestrzeganie praw ich uczestnikéw. Nie
ma takze jednolitej regulacji w zakresie odptatnosci tego rodzaju stazy/praktyk. Nie
istnieja aktualnie zadne rejestry ani badania statystyki publicznej, ktére pozwolityby
oszacowac liczbe stazystéow czy oceni¢ warunki odbywania stazy na otwartym rynku
pracy.

Realizacja praktyk i stazy w zawodach regulowanych zalezy od specyficznych,
okre$lonych wymogéw dla danego zawodu. Proces odbywania praktyk i stazy jest
wysoce sformalizowany i szczegdétowo uregulowany w odrebnych przepisach prawnych,
o czym bedzie jeszcze szerzej wspomniane w rozdziale 4. Kazda z tych profesji ma swoje
unikalne zasady dotyczace czasu trwania, formy i warunkéw odbywania praktyk i stazy,
ktére s3 czesto zawarte w dedykowanych ustawach lub rozporzadzaniach.
Przyktadowo, dla architektéw i inzynierow budownictwa do uzyskania uprawnien
budowlanych konieczne jest odbycie odpowiedniej praktyki zawodowej. W zaleznosci
od zakresu uprawnien, praktyka moze trwac od 1,5 do 3 lat i musi by¢ realizowana pod
nadzorem osoby posiadajgcej uprawnienia bez ograniczen w danej specjalnosci.

Realizacja praktyk i stazy oznacza dla praktykanta /stazysty nie tylko korzysci, ale
tez obowiazki. Praktykant i stazysta - jak wskazat M. Gruza (2018, s. 35) - ,musi znac
przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze wykonywac prace w sposéb zgodny z tymi
przepisami. Musi réwniez stosowac sie do polecen wydawanych przez przetozonych oraz
dbac o nalezyty stan obstugiwanych maszyn i sprzetu w miejscu pracy. Ponadto zobowigzany
jest do:

e przestrzegania obowiqzujgcego czasu pracy;

e sumiennego i starannego wykonywania zadan objetych programem praktyk lub stazu,

e stosowania sie do polecen opiekuna, o ile nie sq one sprzeczne z prawem,
przestrzegania przepisow i zasad obowiqzujgcych u pracodawcy, w szczegolnosci

regulaminu pracy oraz tajemnicy stuzbowej.”
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Wypetniane tych obowigzkéw wiaze sie ze zdobywaniem doswiadczenia
zawodowego w toku realizacji czynnosci zawodowych i codziennych interakcji w
srodowisku pracy.

Praktyki i staze w zawodach regulowanych, a takze na wolnym rynku pracy nie
sg tylko formalnoscia. To niezbedny most taczacy teorie z praktyka, ktéry zapewnia, ze
uczestnicy sg w petni przygotowani do sprostania wysokim standardom i oczekiwaniom
stawianym przez te zawody. Jest to skuteczny sposéb na potaczenie wiedzy
teoretycznej z praktycznym jej zastosowaniem, co utatwia zdobycie cennych
kompetencji zawodowych. Uczestnikom powierzane s3 do wykonania konkretne
zadania, takze trudniejsze (po odpowiednim instruktazu). To samo dotyczy problemow,
ktére zleca sie do rozwigzania.

Zdobywaniu doswiadczenia zawodowego sprzyjajg stosowane specyficzne
metody nauczania, ktére tacza teorie z praktyka w kontrolowanym srodowisku pracy.
To metody nauczania oparte na dziataniach praktycznych. Za pomocy tych metod
ksztattuje sie i rozwija umiejetnosci, nawyki i sprawnosci o charakterze praktycznym.
Wiedza i umiejetnosci zdobyte dziatania w ten sposéb s3 znacznie trwalsze od
przyswojonych innymi metodami (Jeruszka, 2019). Istotne znaczenie ma réwniez
ksztattowanie umiejetnosci praktycznych, spotecznych i poznawczych, etyki
zawodowej i odpowiedzialno$ci. W miare wykonywania kolejnych ¢wiczen przez
uczestnikéw praktyki/stazu zachodzg u nich rozmaite zmiany jakosciowe i iloSciowe,
wskutek czego z nowicjuszy stajg sie stopniowo ekspertami. W ramach stazy i praktyk
uczenie sie w zawodach regulowanych koncentruje sie na nabywaniu kompetencji pod
nadzorem doswiadczonego profesjonalisty. Ponizej przedstawiono najczesciej

stosowane metody:
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Schemat 1. Najczesciej stosowane metody nauczania

1. Grupa metod typu nauka na stanowisku pracy (on the job training), nazywanych

Zrédto: Opracowanie wtasne

tez ,usiagdz przy mnie i ucz sie podczas wykonywania pracy” - sg to metody, w
stosowaniu ktorych stazysta lub praktykant uczy sie samodzielnie wykonujac
rzeczywiste zadania w naturalnym srodowisku pracy pod bezposrednim
nadzorem. W tej grupie wyrézni¢ mozna nastepujgce metody:

e pokaz z objasnieniem (wyjasnieniem) - polega na demonstracji czynnosci, ich
kolejnosci i prawidtowosci wykonania. Komentarz stowny towarzyszacy
pokazowi ma charakter objasnienia (wyjasnienia). Objasnienie wskazuje na
sens i znaczenie, wyjasnia pewne relacje i zwiazki, ukazuje strukture;

e pokaz z instruktazem - doswiadczony pracownik (opiekun praktyk, mentor)
wyjasnia cel i przedmiot pokazu, pokazuje jak wykona¢ zadanie (czynnosci),

nastepnie praktykant/stazysta powtarza czynnosci pod jego nadzorem,
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ponowny pokaz czynnosci w tempie zwolnionym i w tempie normalnym,
wspierany instruktazem, ocena poziomu opanowania czynnosci. Np. mtoda
asystentka stomatologiczna asystuje lekarzowi podczas zabiegu ,na cztery
rece” lub uczy sie diagnostyki pod okiem starszego kolegi;

e korygowanie i informacja zwrotna - opiekun na biezaco koryguje btedy
stazysty/praktykanta i udziela mu konstruktywnej informacji zwrotnej na
temat mankamentéw jego sposobu wykonywania zadania oraz tego, jak
mozna im zaradzié. Jest to kluczowy element, ktéry umozliwia szybkie
uczenie sie i minimalizowanie ryzyka w pracy. Praktyka sama w sobie
przynosi mizerne rezultaty, jesli nie towarzyszy jej dydaktyczne wsparcie ze
strony opiekuna udzielane uczestnikowi praktyki/stazu w trakcie uczenia
sie. Przy czym zaleca sie stopniowe ograniczanie ilosci wsparcia
dydaktycznego i wprowadzenie techniki ,zanikajacych” informacji
zwrotnych.

e rotacje stanowiskowe - praktykant/stazysta przemieszcza sie miedzy
réznymi dziatami lub stanowiskami pracy, poszerza i okresowo zmienia
tre$¢ pracy, aby zdoby¢ szerokie doswiadczenie i poznaé rézne aspekty
danego zawodu. Celem rotacji na stanowiskach jest rozwdj zawodowy
stazysty/praktykanta, ktéry jesli kilkakrotnie zmienit stanowisko pracy lub
dziat przyswaja rézne postepowe sposoby myslenia, rozwigzania i
procedury, jakie wczesniej poznat gdzie indziej i uznat za efektywne.

2. Grupa metod typu symulacje zadan i studia przypadkéw - te metody pozwalajg
na bezpieczne testowanie umiejetnosci w warunkach przypominajgcych
rzeczywiste. Sa to metody szczegodlnie istotne w zawodach wysokiego ryzyka:

e symulacje - czasami lepiej jest przeprowadzi¢ staz/praktyke poza
stanowiskiem pracy, postugujac sie pewnga forma symulacji zadan niz na
stanowisku pracy ze wzgledu na koszty popetnianych btedow, koszty
stresu i probleméw z wykonywaniem zadania, a takze ze wzgledu na
trudnosci z zaaranzowaniem sprzyjajacej sytuacji dydaktyczne;j.

Podstawowa zasada projektowania symulacji zadan dla potrzeb nauki
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gtosi, ze owe zaaranzowane sytuacje powinny wiernie odzwierciedlac¢
psychologiczne wymagania rzeczywistych zadan np. mtody ratownik
medyczny trenuje zabiegi na symulatorze klinicznym:;

studium przypadku (case study) - dogtebna analiza konkretnego
przypadku, zdarzenia, projektu lub problemu w celu wyciagniecia
wnioskéw dotyczacych jego przyczyn, przebiegu, rezultatow i
potencjalnych rozwigzan. Pozwala to na rozwijanie umiejetnosci
analitycznych, decyzyjnych i strategicznego myslenia . Na przyktad mtody
specjalista psychoterapii uzaleznien analizuje konkretng dokumentacje
medyczng pacjenta.

metod typu konstruktywny dialog - wspierajacych

stazystéw/praktykantow w zdobywaniu nowych umiejetnosci, odkrywaniu

witasnego potencjatu kompetencyjnego, wspieraniu w rozwigzywaniu

konkretnych probleméw zawodowych, zwiekszaniu efektywnos$ci - metody te

prowadza do wzrostu zaangazowania, innowacyjnosci i lepszych wynikéw,

wzmacniajgc réwniez potencjat przywddczy. S3 to:

mentoring - doswiadczony profesjonalista, ekspert w danej dziedzinie jako
mentor dzieli sie swojg wiedzg i doswiadczeniem, udziela rad i wskazéwek,
wprowadza stazyste/praktykanta w tres¢ pracy i Srodowisko zawodowe,
stanowiac jednoczesnie wzor do nasladowania dla mniej doswiadczonego
kolegi. Mentor moze wprowadzi¢ podopiecznego do swojej sieci
kontaktow, co jest kluczowe dla rozwoju zawodowego. Celem mentoringu
jest szybkie doprowadzenie do samodzielnej i efektywnej pracy
stazysty/praktykanta. Relacja ta czesto jest dtugoterminowa i obejmuje
nie tylko aspekty techniczne, ale réwniez etyczne i kulturowe. Na przyktad
nowy kierownik ruchu zaktadu goérniczego ksztattuje umiejetnosci
wspierajagce zarzadzanie, w tym decyzyjne, strategicznego dziatania,
radzenia sobie ze stresem i emocjami;

coaching - koncentruje sie na odkrywaniu i rozwijaniu potencjatu

stazysty/praktykanta, uswiadamianiu mu jego mocnych stron, jego
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zasoboéw i mozliwosci. Skupia sie na poprawie konkretnych umiejetnosci
poprzez regularne sesje i wyznaczanie celéw. Coach zadaje pytania i
pomaga znalez¢ wtasne rozwigzania i odpowiedzi na stawiane wyzwania.
Coaching jest to zazwyczaj krotkoterminowy proces i skoncentrowany na
osiagnieciu konkretnych celéw. Jest on bardziej zorientowany na zadania,
na dziatania ,tu i teraz” niz na ogdlny rozwdj. Np. opiekunka dziecieca
pracujagca w ztobku uczy sie, ze jej zadaniem jest tez nawigzanie i
utrzymanie kontaktu uczuciowego z kazdym dzieckiem powierzonym jej

opiece.

Praktyki i staze w zawodach regulowanych réznig sie od innych form nauki ze

wzgledu na kilka kluczowych aspektéw zdobywanego doswiadczenia zawodowego:

bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢ - ze wzgledu na potencjalny wptyw
na zycie, zdrowie lub finanse klientow, duzy nacisk ktadzie sie na
bezpieczenstwo i etyke. Proces uczenia sie jest $cisle kontrolowany i
nadzorowany przez uprawnione organy lub instytucje;

wymagania prawne - ksztatcenie jest regulowane przez prawo (np.
ustawy, rozporzadzenia), ktdre precyzujg warunki, czas trwania oraz
zakres praktyk/stazy niezbednych do uzyskania petnych uprawnien
zawodowych;

integracja teorii i praktyki - programy s3g zaprojektowane tak, aby
umozliwi¢ uczacym sie zastosowanie wiedzy teoretycznej zdobytej
wczesniej w rzeczywistych warunkach pracy. Jest to element niezbedny

do potwierdzenia kompetencji i uzyskania kwalifikacji.

3.3. Rola praktyk i stazy w procesie uzyskiwania uprawnien

Staze i praktyki odgrywaja kluczowg role w procesie uzyskania dostepu do

zawodow

regulowanych. S3 one obowigzkowym etapem w tym procesie,

zapewniajacym, ze przyszli specjalisci posiadajg nie tylko wiedze teoretyczng, ale takze

praktyczne umiejetnosci niezbedne do bezpiecznego i skutecznego wykonywania

swoich obowigzkow.

37



$3%1¢2 Ministerstwo Rodzin
= (= Ministerstwo Rodziny, ]
%};ﬁ@% Pracy i Polityki Spotecznej Lﬁmels%c%

Schemat 2. Funkcje praktyk i stazy

Zrédto: Opracowanie wtasne

Praktyki i staze petnig kilka istotnych funkcji:

e Zdobycie praktycznego doswiadczenia zawodowego - umozliwiaja osobom
poszukujacym zatrudnienia w zawodach regulowanych (kandydatom do pracy
w danym zawodzie regulowanym) zastosowanie wiedzy teoretycznej w
realnym sSrodowisku pracy/w realnych sytuacjach zawodowych. To czas na
nauke u doswiadczonych profesjonalistow, zdobycie umiejetnosci, ktérych nie
da sie nauczyc z ksigzek oraz poznanie specyfiki danej branzy i mechanizmoéw
dziatania w jej ramach;

e Weryfikacja kompetencji - praktyki sa forma testu, ktory sprawdza, czy kandydat
jest gotowy do samodzielnego wykonywania zawodu. Podczas stazu/praktyki
oceniane s3 jego umiejetnosci, odpowiedzialno$¢, etyka pracy i zdolno$¢ do
rozwigzywania probleméw;

e Ochrona spoteczenstwa - obowigzek odbycia praktyk gwarantuje, ze osoba,
ktéra uzyska dostep do zawodu regulowanego ma odpowiednie przygotowanie
i nie bedzie stanowita zagrozenia dla nikogo;

e Budowanie kariery i przewagi konkurencyjnej: staze i praktyki czesto prowadza
do zatrudnienia po ich ukoriczeniu. Talenty w firmie sg identyfikowane na bardzo
wczesnym etapie, wynikiem czego jest szybszy awans. To takze $wietna okazja
do nawiazania kontaktéw z ludzmi z branzy, co moze otworzy¢ drzwi do
przysztych mozliwosci zawodowych.

Przyktadem kwalifikowania praktyki zawodowej i stazu w procesie uzyskiwania

uprawnien moga by¢ te nadawane w branzy budowlanej i medyczne;.
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Branza budowlana

Uprawnienia budowlane to dokument (certyfikat) w formie decyzji
administracyjnej, ktory potwierdza kwalifikacje do petnienia samodzielnych funkcji
technicznych w budownictwie, takich jak projektant, kierownik budowy lub inspektor
nadzoru inwestorskiego. Aby je uzyskac, nalezy spetni¢ wymagania dotyczace
wyksztatcenia, odby¢ praktyke zawodowa oraz zda¢ egzamin przed odpowiednia
komisjg kwalifikacyjng. Uprawnienia sa niezbedne do samodzielnego nadzorowania
prac budowlanych i s3 wydawane w wielu specjalnosciach, w zaleznosci od zakresu
pracy, takich jak: architektoniczna, konstrukcyjno-budowlana, drogowa, sanitarna,
elektryczna, mostowa, kolejowa, wyburzeniowa, telekomunikacyjna.

Szczegbtowe wymogi dotyczace przygotowania zawodowego (nauki i praktyki)
potrzebnego do uzyskania uprawnien budowlanych okres$la Rozporzadzenie Ministra
Inwestycji i Rozwoju z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie przygotowania
zawodowego do wykonywania samodzielnych funkcji technicznych w budownictwie
(Dz.U. z 2019 r., poz. 831). Jest to kluczowy akt prawny regulujacy proces
przygotowania do samodzielnych funkcji technicznych w budownictwie, takich jak
projektowanie czy kierowanie budowa, stanowigc podstawe do nadawania
uprawnien budowlanych przez okregowe izby inzynierow budownictwa. W
Rozporzadzeniu tym okresSlono sposdb stwierdzania posiadania przygotowania
zawodowego i jego weryfikacji: tj. dokumentowania i weryfikacji posiadanego
wyksztatcenia, stwierdzania przygotowania zawodowego oraz jego dokumentowania
do uzyskania specjalizacji techniczno-budowlanej, przeprowadzania egzaminu ze
znajomosci procesu budowlanego, a takze umiejetnosci praktycznego zastosowania
wiedzy technicznej oraz ograniczenia zakresu uprawnien budowlanych.

Zgodnie z § 2 ust. 2 tego rozporzadzenia ,Praktyke zawodowq uznaje sie, jezeli
jej zakres odpowiada zakresowi specjalnosci uprawnien budowlanych, o ktérych nadanie
ubiega sie wnioskodawca.” Uprawnienia budowlane mogg by¢ udzielane do
projektowania lub kierowania robotami budowlanymi - w ograniczonym zakresie lub
bez ograniczen (art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U.

1994 nr 89, poz. 414 ze zm.)). Wnioskodawca ubiegajacy sie o uzyskanie uprawnien

39



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

w ograniczonym zakresie powinien posiada¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu
planowania i architektury wsi - czyli ruralistyki - jako przedmiotu prowadzonego w
trakcie zaje¢ na odbytych studiach. Wobec osob, ktore kwalifikujg sie na zasadzie
wyksztatcenia pokrewnego przyjmuje sie, ze uzupetnienie wiedzy i umiejetnosci w
powyzszym zakresie mozliwe jest jedynie w trakcie praktyki zawodowej. A zatem
kwalifikowanie praktyki zawodowej przez okregowe komisje kwalifikacyjne powinno
odbywac¢ sie za kazdym razem z uwzglednieniem zakresu specjalnosci tj. w
ograniczonym zakresie lub bez ograniczen.

Kwalifikowanie praktyki zawodowej dotyczy nie tylko zakresu formalnego -
wymiaru godzin jej odbycia oraz osoby kierujacej tg praktyka, lecz przede wszystkim
zakresu merytorycznego - rodzaju projektowanych obiektéw, ich lokalizacji w
zabudowie zagrodowej lub na terenie jej zabudowy oraz uczestnictwa w ich budowie
na stanowisku technicznym. W odniesieniu do uprawnien ograniczonych do obiektéw
o kubaturze do 1000 m® praktyka powinna obejmowaé m.in. budynki mieszkalne
jednorodzinne z czesciami socjalnymi, niezbednymi przy prowadzeniu produkgcji rolnej
oraz budynki gospodarcze, inwentarskie, sktadowe i produkcyjne, jak réwniez
budowle dla potrzeb rolnictwa i przechowalnictwa produktéw rolnych, zgodnie
Z przepisami wykonawczymi do ustawy - Prawo budowlane, dotyczacymi warunkéw
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budowle rolnicze i ich usytuowanie. Osoba,
ktéra ubiega sie o architektoniczne uprawnienia w ograniczonym zakresie i odbyta
praktyke zawodowa we wskazanym wyzej zakresie - moze by¢ zakwalifikowana do
drugiego etapu tj. do egzaminu na uprawnienia budowlane. Warunkiem uzyskania
uprawnien budowlanych jest pozytywne zdanie egzaminu przeprowadzanego przez
Polska Izbe Inzynieréw Budownictwa lub Izbe Architektéw Rzeczypospolitej Polskiej.

Nie jest narzucona forma zatrudnienia do udokumentowania praktyki
niezbednej do uzyskania uprawnien budowlanych. Kluczowe jest bezposrednie
uczestnictwo w pracach projektowych lub budowlanych i udokumentowanie tego
doswiadczenia. Do udokumentowania praktyki mozna wykorzystac rézne formy, takie
jak: umowa o prace, umowa zlecenie, umowa o dzieto czy nawet staz, pod warunkiem,

ze zakres obowigzkéw obejmuje faktyczne wykonywanie obowigzkéw budowlanych
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i jest zgodny z wymaganiami dla danej specjalizacji uprawnien. Mozliwe jest
odbywanie praktyki réwniez w ramach jednoosobowej dziatalnosci gospodarcze;.
Najwazniejsze jest to, aby praca, niezaleznie od formy umowy, pozwalata na zdobycie
wymaganego doswiadczenia w projektach lub na budowie. Przy kazdej formie
zatrudnienia trzeba wykaza¢ faktyczne wykonywanie obowigzkéow. Pomocna jest

ksigzka praktyki zawodowej, ktéra musi by¢ rejestrowana w Izbie Inzynieréw

Budowlanych przed rozpoczeciem praktyki.

Praktyka zawodowa musi by¢ nadzorowana i potwierdzona przez osobe nig
kierujgca, posiadajagca odpowiednie uprawnienia budowlane, np. projektanta,
kierownika budowy lub kierownika robét oraz wpisang na liste cztonkdéw izby
architektow lub inzynierow budownictwa przez caty okres trwania praktyki
budowlane;j.

Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej jest praca polegajaca na bezposrednim
uczestnictwie w pracach projektowych albo na petnieniu funkcji technicznej na
budowie pod kierownictwem osoby posiadajgcej odpowiednie uprawnienia

budowlane.

Branza medyczna
Wymagania stawiane w zawodach regulowanych branzy medycznej s3
uregulowane prawnie. Zgodnie z art. 2.1. Ustawy o niektérych zawodach medycznych
(Dz.U. 2023, poz. 1972), do wykonywania zawodu regulowanego medycznego jest
uprawniona osoba, ktéra spetnia tacznie nastepujace warunki:
1) posiada petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych;
2) nie byta prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia
publicznego lub umysine przestepstwo skarbowe;
3) korzysta z petni praw publicznych;
4) wykazuje znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i pismie w zakresie niezbednym
do wykonywania danego zawodu medycznego oraz ztozyta os$wiadczenie o

nastepujacej tresci: ,Oswiadczam, ze wtadam jezykiem polskim w mowie i piSmie
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w zakresie niezbednym do wykonywania zawodu medycznego - (wskazac wtasciwy
zawod regulowany medyczny)”;

5) posiada wyksztatcenie uzyskane w systemie szkolnictwa wyZszego,
kwalifikacje uzyskane w systemie oswiaty lub inne kwalifikacje wymagane do
wykonywania danego zawodu medycznego,

6) posiada dokument potwierdzajgcy uzyskanie tego wyksztatcenia lub tych
kwalifikacji, wpis do Centralnego Rejestru Osob Uprawnionych do
Wykonywania Zawodu Medycznego.

Przed egzaminem koncowym, ktérego pozytywny wynik jest kluczowym warunkiem
uzyskania petnego prawa wykonywania zawodu medycznego, przyszty wykonawca
zawodu medycznego odbywa staz, w trakcie stazu jest np. logopeda stazystg i pracuje

pod nadzorem logopedy.

4. Charakterystyka stazy i praktyk w zawodach regulowanych
4.1. Wprowadzenie
Zawody regulowane stanowig istotng czes¢ polskiego rynku pracy, obejmujac te
profesje, ktorych wykonywanie wymaga spetnienia szczegdlnych warunkow
okreslonych w przepisach prawa. Polski ustawodawca nie zdefiniowat pojecia ,zawéd
regulowany". Definicje takg zawierajg natomiast przepisy unijne. Zgodnie z art. 3
dyrektywy 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 wrzesnia 2005 r. w
sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych (Dz.U.UE.L.2005.255.22) dla celéw tej
dyrektywy stosuje sie nastepujacg definicje zawodu regulowanego: ,dziatalnosc¢
zawodowa lub zespét dziatalnosci zawodowych, ktérych podjecie, wykonywanie, lub jeden ze
sposobow wykonywania wymaga, bezposrednio bqgdZz posrednio, na mocy przepisow
ustawowych, wykonawczych lub administracyjnych, posiadania specjalnych kwalifikacji
zawodowych; w szczegdlnosci uzywanie tytutu zawodowego zastrzezonego na mocy
przepisow ustawowych, wykonawczych i administracyjnych dla o0séb posiadajqgcych
odpowiednie kwalifikacje zawodowe stanowi sposob wykonywania dziatalnosci zawodowe;j".
Widrozenia tej dyrektywy dokonuje ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach

uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w panstwach cztonkowskich Unii
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Europejskiej (Dz.U.2023.334). Zgodnie z t3 ustawg informacje o wymogach
dotyczacych zawoddéw regulowanych i dziatalnosci regulowanych gromadzi
koordynator systemu uznawania kwalifikacji zawodowych. Koordynatora wyznacza
Minister wtasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego i nauki sposrdéd pracownikéw
obstugujacego go urzedu (art. 51 ustawy).

W Polsce nie istnieje jeden, ustawowy akt zawierajgcy zamknietg liste zawodow
regulowanych. Wykaz zawodéw regulowanych publikowany byt przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na stronach Biuletynu Informacji Publicznej. Unia
Europejska publikuje zestawienia zawodéw regulowanych w krajach UE w bazie
Regulated Professions Database. Z uwagi na to, ze odestania te okresowo nie byty
dostepne, odwota¢ mozna sie do publikowanych informacji, ze listy te zawieraty okoto
360 funkcjonujgcych w Polsce zawodow regulowanych. Obecnie baza wskazuje na 56
zawodow (https:/ec.europa.eu/growth/tools-
databases/regprof/professions/bycountry), ale wydaje sie nie obejmowac wszystkich
zawodow regulowanych.

Jednym z kluczowych Zrédet w odniesieniu do zawoddéw regulowanych jest
rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie wykazu
zawodow regulowanych i dziatalnosci regulowanych, przy wykonywaniu ktérych
ustugodawca posiada bezposredni wptyw na zdrowie lub bezpieczenstwo publiczne,
w przypadku ktérych mozna wszczagé postepowanie w sprawie uznania kwalifikacji
(Dz.U. z 2024 r., poz. 170). Rozporzadzenie to zawiera liste 96 pozycji obejmujacych
rézne tego rodzaju zawody, ale nie zawiera petnej listy wszystkich zawodéw
regulowanych w Polsce. Z
Odwotujac sie do tego rozporzadzenia zauwazamy, ze znajdujace sie w nim zawody
regulowane dotyczg wielu kluczowych branz gospodarki. Do gtéwnych branz, w ktérych
mozna znalez¢ zawody regulowane nalezg: budownictwo, architektura i geodezja,
branza medyczna, gérnictwo i energetyka, transport, motoryzacja i logistyka, a takze

bezpieczenstwo i ochrona oraz edukacja.
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Dziatalnos¢ w tych dziedzinach bezposrednio wptywa na bezpieczenstwo i
poprawe jakosci zycia zaréowno pojedynczych ludzi, jak i catego spoteczenstwa;
wymaga Scistych regulacji poczawszy od projektowania architektonicznego, przez
konstrukcje i wykonawstwo, az po pomiary geodezyjne. Wsréd zawodéw

regulowanych tej branzy znajduja sie:

Branza budownictwo, architektura i geodezja

Architekt  posiadajagcy uprawnienia budowlane w  specjalnosci
architektonicznej,

Architekt posiadajacy uprawnienia w specjalnosci konstrukcyjno-
budowlanej,

Geodeta uprawniony do wykonywania samodzielnych funkcji w dziedzinie
geodezji i kartografii w zakresie geodezyjnej obstugi inwestycji,

Geodeta uprawniony do wykonywania samodzielnych funkcji w dziedzinie
geodezji i kartografii w zakresie geodezyjnych pomiaréw sytuacyjno-
wysokosciowych, realizacyjnych i inwentaryzacyjnych,

Geolog gorniczy,

Inzynier budownictwa posiadajacy uprawnienia budowlane w specjalnosci
architektonicznej,

Inzynier budownictwa posiadajacy uprawnienia budowlane w specjalnosci
instalacyjnej w zakresie sieci, instalacji i urzadzen cieplnych, wentylacyjnych,
gazowych, wodociggowych i kanalizacyjnych,

Inzynier budownictwa posiadajacy uprawnienia budowlane w specjalnosci
instalacyjnej w zakresie sieci, instalacji i urzadzen elektrycznych i
elektroenergetycznych,

Inzynier budownictwa posiadajacy uprawnienia budowlane w specjalnosci
instalacyjnej w zakresie sieci, instalacji i urzagdzen telekomunikacyjnych,
Inzynier budownictwa posiadajacy uprawnienia budowlane w specjalnosci
- wyodrebniono ponadto 8 specjalnosci,

Monter rusztowan,

Obstugujacy dzwigi,
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Obstugujacy dzwignice,
Operator maszyn i urzadzen do produkcji betonu, asfaltobetonu, elementéw

betonowych, kamiennych i pokrewnych.

To jedna z silniej regulowanych branz ze wzgledu na bezposredni wptyw na

zdrowie

pielegniarskich po rehabilitacje i opieke nad osobami starszymi. Do zawodow tej

branzy naleza:

Branza medyczna

i zycie ludzi; obejmuje szeroki zakres dziatalnosci, od ustug lekarskich i

Asystentka stomatologiczna,
Diagnosta laboratoryjny,
Dietetyk,

Fizjoterapeuta,

Higienistka stomatologiczna,
Higienistka szkolna,
Koordynator pobierania i przeszczepiania komoérek, tkanek i narzadow,
Opiekun medyczny,
Ortoptystka,

Protetyk stuchu,

Ratownik medyczny,
Technik analityki medycznej,
Technik dentystyczny,
Technik elektroradiolog,
Technik farmaceutyczny,
Technik masazysta,

Technik ortopeda.
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Ze wzgledu na specyfike i ryzyko, jakie niesie ze sobg praca w tych
dziedzinach, wiele zawodow podlega Scistym regulacjom. Przyktady zawodow

regulowanych tej branzy:

Branza gérnictwo i energetyka

Geofizyk gérniczy w podziemnych zaktadach gérniczych,

Gornik strzatowy,

Kierowanie rozruchem i eksploatacja elektrowni jadrowe;j,
Kierownik i zastepca dziatu ruchu zaktadu gérniczego albo zaktadu w
poszczegdlnych rodzajach zaktadéw gorniczych,

Kierownik jednostki ratownictwa goérniczego i jego zastepca,
kierownik oddziatu terenowego jednostki ratownictwa goérniczego
oraz kierownik zawodowych pogotowi specjalistycznych w
podmiotach zawodowych trudnigcych sie ratownictwem gérniczym
wykonujacych czynnosci dla zaktadéw goérniczych innych niz
podziemne zaktady goérnicze,

Kierownik jednostki ratownictwa goérniczego i jego zastepca,
kierownik okregowej stacji ratownictwa goérniczego i jego zastepca,
kierownik dyzurujgcych zawodowych zastepcéw ratowniczych oraz
kierownik zawodowych pogotowi specjalistycznych w podmiotach
trudnigcych sie ratownictwem goérniczym wykonujgcych czynnosci
dla podziemnych zaktadéw gorniczych,

Mierniczy gorniczy,

Osoba dozoru ruchu podziemnego zaktadu gérniczego,

Ratownik gorniczy,

Rzeczoznawca do spraw ruchu zaktadu goérniczego,

Stanowiska pracy zwigzane z dozorem nad eksploatacjg urzadzen,
instalacji i sieci elektroenergetycznych wytwarzajacych,
przetwarzajacych, przesytajagcych i  zuzywajacych  energie

elektryczna,
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e Sterowanie  reaktorem  jadrowym i jadrowym  blokiem
energetycznym,
e Strzatowy w odkrywkowych zaktadach gérniczych,

e Sygnalista szybowy.

Branza transport, motoryzacja i logistyka
To integralne branze gospodarki, ktore stanowia fundament sprawnego
funkcjonowania tancuchow dostaw, zapewniajgc przeptyw towaréw i oséb
zaréwno na rynku krajowym, jak i miedzynarodowym, co jest niezbedne dla
rozwoju handlu i gospodarki; ze wzgledu na bezpieczenstwo publiczne i
funkcjonowanie infrastruktury wiele zawodéw zwigzanych z transportem jest
regulowanych. Przyktady tych zawodow to:

e Konserwator dZzwignic,

e Konserwator dZzwigoéw,

e Kwalifikowany pracownik zabezpieczenia technicznego,

e Maszynista kolei linowych, wyciggdéw narciarskich i zjezdzalni
grawitacyjnych,

e Maszynista obstugujacy urzadzenia do napetniania i oprézniania
zbiornikdw na terenie portéw oraz urzadzenia do napetniania i
oproézniania zbiornikéw transportowych,

e Maszynista maszyn wyciggowych,

e Maszynista (obstugujacy) specjalistycznych dzwignic i urzadzen w
portowych technologicznych ciggach przetadowczych,

e Operator woézkow jezdniowych podnosnikowych z mechanicznym

napedem podnoszenia.
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Branza bezpieczenstwo i ochrona
Obejmuje dziatania specjalistéw chronigcych ludzi, mienie i informacje
przez zagrozeniami takimi jak: kradziez, wandalizm czy cyberataki. W jej sktad
wchodza ustugi ochrony fizycznej oraz ochrony danych cyfrowych. Zawody
tej branzy maja bezposredni wptyw na bezpieczenstwo publiczne. Do tej
grupy naleza:
e Konserwator kolei linowych, wyciagdw narciarskich i zjezdzalni
grawitacyjnych,
e Kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej,
e Kwalifikowany pracownik zabezpieczenia technicznego,
e Mechanik sprzetu ratowniczego,
e Rewident urzadzen systeméw tacznosci, alarmowania i
bezpieczenstwa,
e Specjalista do spraw oczyszczania terenu z materiatow

wybuchowych i niebezpiecznych.

Branza edukacja
Brak regulacji prawnych moégtby prowadzic do negatywnych

konsekwencji takich jak spadek jako$ci nauczania oraz zagrozenie dla
bezpieczenstwa i dobrostanu ucznidéw. Do zawodéw tej branzy naleza:

e Instruktor terapii uzaleznien,

e Logopeda,

e Opiekunka dziecieca,

e Specjalista psychoterapii uzaleznien,

e Terapeuta zajeciowy.

Nalezy podkresli¢, iz nie kazdy zawdd regulowany ma takie same wymagania, ale
wszystkie wymagajg spetnienia okreslonych warunkéw, ktoére moga obejmowacd:
wyksztatcenie, egzaminy, staze lub praktyki, rejestracje w organizacji zawodowej.

Rodzaj i zakres tych wymagan sa specyficzne dla kazdego zawodu i zalezg od przepisow
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panstwa regulujacego dany zawdd, ktorych celem jest ochrona zdrowia, bezpieczenstwa
i interesu publicznego.

4.2. Definicje i przepisy prawne regulujgce zasady i warunki odbywania stazy i
praktyk w zawodach regulowanych

Jak juz wspomniano przygotowanie do wykonywania okreslonych zawodow
moze by¢ realizowane za posrednictwem stazy i praktyk. W przypadku zawodéow
regulowanych system przygotowania zawodowego charakteryzuje sie ré6znorodnoscia
form i nazewnictwa. Dla zachowania przejrzystosci niniejszego opracowania niezbedne
jest zdefiniowanie kluczowych pojeé¢ uzywanych w przepisach prawnych i bedacych
przedmiotem analizy w niniejszym raporcie:

Praktyka zawodowa to forma ksztatcenia zawodowego polegajaca na nabywaniu
umiejetnosci praktycznych poprzez wykonywanie czynnosci zawodowych, najczesciej
wystepujaca jako element programu nauczania szkét Srednich lub wyzszych. Praktyki
zawodowe odbywajg sie zwykle w ramach programu studiéow lub szkolenia i maja

charakter uzupetniajgcy wobec ksztatcenia teoretycznego.

Staz to indywidualne, najczesciej dobrowolne zdobywanie dos$wiadczenia
zawodowego, organizowane po zakonczeniu edukacji formalnej. W zawodach
regulowanych staze majg zazwyczaj charakter podyplomowy i stanowig obowigzkowy
etap przygotowania do wykonywania zawodu. Staze mogg by¢ odptatne lub wigzad sie

z wynagrodzeniem w ramach stosunku pracy.

Aplikacja to system przygotowania do wykonywania danego zawodu w sposéb
okredlony przez ustawodawce, przygotowujgcy do zdania egzaminu zawodowego.
Aplikacje stanowia specyficzng forme szkolenia zawodowego charakterystyczng dla
zawodoéw prawniczych, taczacg elementy teorii i praktyki pod kierunkiem

doswiadczonego przedstawiciela zawodu (patrona).

Szkolenie zawodowe to pojecie nadrzedne obejmujace organizowane formy
przekazywania wiedzy teoretycznej i praktycznych umiejetnosci niezbednych do

wykonywania okreslonego zawodu.

49



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

Staz adaptacyjny to szczegdlna forma stazu przeznaczona dla cudzoziemcéw,
ktérzy uzyskali kwalifikacje zawodowe w innych panstwach i ubiegajg sie o prawo
wykonywania zawodu w Polsce. Celem stazu adaptacyjnego jest uzupetnienie réznic

miedzy kwalifikacjami posiadanymi przez kandydata a wymogami polskiego prawa.

Kazdy z zawoddéw regulowanych charakteryzuje sie specyficznym systemem
przygotowania zawodowego, ktéry obejmuje rdéznorodne formy praktycznego
szkolenia. Pojecie zawodu regulowanego, zgodnie z prawem polskim i Unii Europejskiej,
odnosi sie do zespotu czynnosci zawodowych, ktérych wykonywanie jest uzaleznione
od spetnienia wymogoéw okreslonych w przepisach danego panstwa cztonkowskiego
UE. Istota regulacji jest zapewnienie odpowiedniego poziomu kwalifikacji oraz
standardéw etycznych w zawodach o szczegdlnym znaczeniu spotecznym, ktérych
wykonywanie bezposrednio wptywa na bezpieczenstwo, zdrowie lub prawa obywateli.
Praktyki zawodowe, staze i aplikacje stanowig nieodtaczny element przygotowania do
wykonywania zawodoéw regulowanych. Ich gtéwnym celem jest umozliwienie
kandydatom zdobycia praktycznego doswiadczenia oraz pogtebienie wiedzy
teoretycznej w rzeczywistych warunkach wykonywania zawodu.

Wszystkie analizowane formy przygotowania zawodowego w zawodach regulowanych
charakteryzuja sie okreslonymi wspolnymi cechami:

Obligatoryjnos¢ - odbycie praktyki, stazu lub aplikacji stanowi obowigzkowy
warunek uzyskania uprawnien do samodzielnego wykonywania zawodu. Nieodbycie
wymaganej formy przygotowania zawodowego uniemozliwia uzyskanie (petnych)

kwalifikacji zawodowych.

Wymog wyksztatcenia formalnego - warunkiem przystapienia do praktyki, stazu
lub aplikacji jest posiadanie odpowiedniego wyksztatcenia okreslonego w przepisach

regulujgcych dany zawod, zazwyczaj wyzszego wyksztatcenia kierunkowego.

System nadzoru - kazda forma przygotowania zawodowego podlega nadzorowi
ze strony doswiadczonych przedstawicieli zawodu Ilub organéw samorzadu

zawodowego. W zawodach prawniczych dominuje model patronacki, w zawodach
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medycznych funkcjonuje system opiekunéw stazu, natomiast w zawodach technicznych

praktyki sg potwierdzane przez uprawnionych specjalistéw.

Funkcja selekcyjna - praktyki, staze i aplikacje stanowig nie tylko instrument
szkoleniowy, ale réwniez $rodek kontroli dostepu do zawodu, zapewniajac, ze tylko
odpowiednio przygotowane osoby uzyskaja uprawnienia do samodzielnego

wykonywania dziatalno$ci zawodowe;j.

Podstawy prawne - zasady odbywania praktyk zawodowych w zawodach
regulowanych s rozproszone w licznych aktach normatywnych, obejmujacych ustawy,
rozporzadzenia wykonawcze oraz akty prawa wewnetrznego samorzadow

zawodowych.

4.3. Analiza szczegétowa wedtug wybranych grup zawodéw regulowanych
Ponizsza cze$¢ tego podrozdziatu zawiera szczegétowa analize form
przygotowania zawodowego w wybranych zawodach regulowanych, zgrupowanych
wedtug nastepujacych kategorii: zawody prawnicze, zawody medyczne, zawody
techniczne, inne zawody regulowane oraz staz adaptacyjny. Dobér zawoddéw do analizy
uwzglednia w miare mozliwosci ich reprezentatywno$¢ dla poszczegdlnych grup

zawodowych, liczebnos¢ oséb wykonujacych dany zawdd, stopien ztozonosci regulacii.

4.3.1. Zawody prawnicze

Zawody prawnicze charakteryzujg sie szczegdlnie rozbudowanym systemem
aplikacji, ktére stanowig specyficzng forme szkolenia zawodowego taczacg elementy
teorii i praktyki. W Polsce funkcjonuje osiem rodzajéw aplikacji prawniczych:
adwokacka, radcowska, notarialna, sedziowska, prokuratorska, komornicza, kuratorska

oraz legislacyjna.

4.3.1.1. Aplikacja adwokacka

Aplikacja adwokacka stanowi trzyletnie szkolenie zawodowe w formie praktyki
przygotowujace do samodzielnego wykonywania zawodu adwokata. Podstawg
normatywng jest ustawa z dnia 26 maja 1982 r. - Prawo o adwokaturze (tj.
Dz.U.2024.1564) oraz rozporzadzenia wykonawcze i akty prawne samorzadu

adwokackiego. Celem aplikacji adwokackiej jest przygotowanie aplikanta do nalezytego
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i samodzielnego wykonywania zawodu adwokata, w szczegélnosci wyksztatcenie
umiejetnosci z zakresu zastepstwa procesowego, sporzadzania pism, umow i opinii oraz
przyswojenie zasad wykonywania zawodu. Aplikacja ma rowniez na celu ksztattowanie
u aplikantéw poczucia godnosci zawodowej oraz postepowania zgodnie z zasadami
uczciwosci, stusznosci i sprawiedliwosci. Sad Najwyzszy w uchwale z dnia 10 kwietnia
2013 r., Il UZP 2/13, OSNP 2013/15-16/183 wskazat, ze aplikacja adwokacka jest
forma swego rodzaju stazu zawodowego, stwierdzit bowiem, ze ,aplikacja adwokacka
jest jedynie etapem w karierze zawodowej prawnika, formq swego rodzaju stazu zawodowego
majgcego na celu de facto nauke zawodu i przygotowanie zawodowe do petnienia
samodgzielnej funkcji adwokata”.

Zasady odbywania przez aplikantow adwokackich szkolenia okresla Regulamin
odbywania aplikacji adwokackiej (uchwata nr 173/2025 Naczelnej Rady Adwokackiej z
dnia 7 marca 2025 r.). Pod pojeciem szkolenia Regulamin ten rozumie ,wszelkie formy
przygotowania aplikantéw do wykonywania zawodu adwokata, obejmujgce w szczegdlnosci
zajecia w formie warsztatéw, wyktaddw, cwiczen, wyktadow stacjonarnych lub
wyjazdowych, jak i praktyki objete programem aplikacji”.

Aplikacja rozpoczyna sie 1 stycznia kazdego roku i trwa trzy lata. Kazdy aplikant
odbywa jg pod kierunkiem patrona wyznaczonego przez dziekana okregowej rady
adwokackiej. Patron sprawuje indywidualng piecze nad przygotowaniem aplikanta do
zawodu, czuwa nad prawidtowym przebiegiem aplikacji, dba o przyswajanie zasad etyki
adwokackiej, umiejetnosci postugiwania sie literaturg prawniczg i orzecznictwem,
omawia sposdb wystepowania przed sadem oraz interesuje sie jego rozwojem
intelektualnym (§ 12 ust. 1 Regulaminu).

Po szesciu miesigcach aplikacji aplikant moze zastepowac¢ adwokata przed
sgdami, organami Scigania, organami panstwowymi, samorzadowymi i innymi
instytucjami, z wyjatkiem Sadu Najwyzszego, Naczelnego Sadu Administracyjnego oraz
Trybunatu Konstytucyjnego i Trybunatu Stanu.

Aplikantem adwokackim moze by¢ osoba, ktora jest nieskazitelnego charakteru i
swym dotychczasowym zachowaniem daje rekojmie prawidtowego wykonywania

zawodu adwokata, korzysta w petni z praw publicznych oraz ma petng zdolnos¢ do
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czynnosci prawnych, ukonczyta wyzsze studia prawnicze w Rzeczypospolitej Polskiej i
uzyskata tytut magistra lub zagraniczne studia prawnicze uznane w Rzeczypospolitej
Polskiej oraz uzyskata pozytywna ocene z egzaminu wstepnego.

Wynagrodzenie aplikantéw adwokackich nie jest uregulowane w sposéb
jednolity. Regulamin aplikacji przewiduje, ze: ,Patron lub inny adwokat wspétpracujqgcy z
aplikantem powinien zatrudnic¢ go w kancelarii, spétce lub zespole adwokackim, w ktérym
wykonuje zawédd. Przez zatrudnienie nalezy rozumie¢ umowe o prace, umowe zlecenie lub
umowe o wspotprace w ramach dziatalnosci gospodarczej aplikanta, jezeli aplikant
adwokacki prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg. Mozliwe jest réowniez wskazanie podmiotu,
ktory takqg umowe z aplikantem zawrze.” (§ 12 ust. 3 Regulaminu).

Aplikacja adwokacka jest odptatna - w 2024 r. aplikanci ptacili za rok szkolenia
5850,00 ztotych. Okregowa rada adwokacka moze w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach zwolni¢ aplikanta z czesci lub catosci optaty.

Nadzér instytucjonalny nad catym procesem aplikacji sprawuje okregowa rada
adwokacka. Wyznacza patrona, podejmuje uchwaty dotyczace przebiegu aplikacji oraz
dopuszcza aplikantéw do egzaminu koncowego.

Aplikacja konczy sie egzaminem adwokackim, ktérego pozytywne zdanie

uprawnia do ubiegania sie o wpis na liste adwokatow.

4.3.1.2. Aplikacja radcowska

Aplikacja radcowska jest trzyletnim szkoleniem zawodowym w formie praktyki,
analogicznym do aplikacji adwokackiej. Podstawg prawng jest ustawa z dnia 6 lipca
1982 r. o radcach prawnych (Dz.U. z 2024, poz. 499) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenia wykonawcze i akty prawa samorzadu radcowskiego. Zgodnie z art. 32
ustawy o radcach prawnych celem aplikacji radcowskiej jest przygotowanie aplikanta
do nalezytego i samodzielnego wykonywania zawodu radcy prawnego, w szczegdlnosci
wyksztatcenie umiejetnosci z zakresu zastepstwa procesowego, sporzadzania pism,
umow i opinii prawnych oraz przyswojenie zasad wykonywania zawodu. W wyroku z
dnia 12 lutego 2013 r, Il UK 184/12, Sad Najwyzszy wskazat, ze: ,Aplikacja radcowska
jest jedynie etapem w karierze zawodowej prawnika, formq stazu zawodowego majgcego na

celu de facto nauke zawodu i przygotowanie zawodowe do petnienia samodzielnej funkcji
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radcy prawnego. Celem aplikacji radcowskiej jest przygotowanie aplikanta do nalezytego i
samodzielnego wykonywania zawodu radcy prawnego”.

Aplikacje radcowska organizujg i prowadza okregowe izby radcéw prawnych.
Aplikant odbywa aplikacje pod kierunkiem patrona. Aplikacja rozpoczyna sie 1 stycznia
kazdego roku i trwa trzy lata. Kandydat na aplikanta musi spetniac¢ analogiczne wymogi
jak w przypadku aplikacji adwokackiej, w tym ukonczenie studiéw prawniczych oraz
zdanie egzaminu wstepnego.

Aplikacja radcowska jest odptatna i kosztuje obecnie 5850,00 ztotych za rok
szkolenia. Wysokos¢ optaty rocznej jest okreslana przez Ministra Sprawiedliwosci w
drodze rozporzadzenia, co oznacza, ze jest to stawka jednolita obowigzujaca w catej
Polsce. Okregowa izba radcow prawnych moze w uzasadnionych przypadkach zwolni¢
aplikanta z czesci lub catosci optaty.

Nadzér nad aplikacja sprawuje okregowa izba radcéw prawnych oraz
wyznaczony patron. System oceny i kontroli przebiegu aplikacji jest analogiczny do
stosowanego w przypadku aplikacji adwokackiej. Aplikacja koriczy sie egzaminem
radcowskim, ktérego pozytywne zdanie jest warunkiem wpisu na liste radcéw

prawnych.

4.3.1.3. Aplikacja notarialna

Aplikacja notarialna stanowi forme szkolenia zawodowego w formie praktyki
0s6b przygotowujgcych sie do wykonywania zawodu notariusza. Podstawg prawng jest
ustawa z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie (Dz.U. z 2024 r., poz. 1001) oraz
wydane na jej podstawie rozporzadzenia i akty samorzadu zawodowego.

Aplikacja notarialna rozpoczyna sie 1 stycznia kazdego roku, trwa 3 lata i 6
miesiecy i polega na zaznajomieniu aplikanta z catoksztattem pracy notariusza. Celem
aplikacji jest praktyczne, systemowe i zgodne z etyka przygotowanie do petnienia
wszystkich czynnosci notarialnych od sporzadzania aktéw po prowadzenie kancelarii.

Aplikantem notarialnym moze by¢ osoba petnoletnia, niekarana, ktéra korzysta z
petni praw obywatelskich i posiada tytut magistra prawa. Egzamin wstepny na aplikacje

odbywa sie w formie testu pisemnego.
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Aplikant notarialny odbywa aplikacje u notariusza, z ktérym zawart umowe o
prace, a w przypadku zatrudnienia przez rade izby notarialnej, u notariusza
wyznaczonego przez te rade. Wynagrodzenie aplikantéw notarialnych nie jest jednolicie
uregulowane przepisami i zalezy od polityki zatrudniajgcej kancelarii notarialnej.
Znaczne zréznicowanie wynagrodzen wynika z lokalizacji kancelarii, wielkosci miasta
oraz indywidualnego podejscia notariusza.

Po 2 latach i 6 miesigcach aplikacji, po uzyskaniu pozytywnego wyniku z
kolokwium, notariusz moze upowazni¢ aplikanta do wykonywania okreslonych
czynnosci notarialnych.

Nadzér nad aplikacja sprawuje notariusz-patron oraz rada wiasciwej izby
notarialnej. Notariusz ma obowigzek w okresie kolejnych 3 lat i 6 miesiecy objaé
patronatem co najmniej jednego aplikanta notarialnego. Prezes wtasciwego sadu
apelacyjnego moze zwolnié¢ notariusza z tego obowigzku po zasiegnieciu opinii rady
witasciwej izby notarialnej.

Szczegdtowe zasady organizacji i przebiegu aplikacji notarialnej okresla
rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie

organizacji i przebiegu aplikacji notarialnej (tj. Dz.U. z 2024, poz.1545).

4.3.1.4. Aplikacja sedziowska i prokuratorska

Aplikacja sedziowska i aplikacja prokuratorska sg prowadzone przez Krajowa
Szkote Sadownictwa i Prokuratury jako scentralizowane szkolenie kadr sgdownictwa i
prokuratury. Podstawg prawng jest ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o Krajowej Szkole
Sadownictwa i Prokuratury (tj. Dz.U. z 2022, poz. 217) oraz wydane na jej podstawie
rozporzadzenia.

Celem aplikacji jest uzyskanie przez aplikantow niezbednej wiedzy i
praktycznego przygotowania do zajmowania stanowisk asesora sgdowego i sedziego
oraz asesora prokuratury i prokuratora. Aplikacja sedziowska i aplikacja prokuratorska
trwaja 36 miesiecy. Dodatkowo funkcjonujg aplikacje uzupetniajgce sedziowska i
prokuratorska, ktore trwajg 18 miesiecy i sa skierowane do kandydatéw wykonujgcych

zawod referendarza sagdowego, asystenta sedziego lub asystenta prokuratora.
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Szkolenie odbywa sie zgodnie z programami w cyklach szkoleniowych, obejmuje
zajecia teoretyczne oraz praktyki, przy czym praktyki stanowig okoto 80% czasu trwania
catej aplikacji i odbywaja sie w sadach rejonowych, okregowych oraz w jednostkach
prokuratury. Program moze konczy¢ sie sprawdzianem wiedzy i umiejetnosci. Zajecia
prowadzone sg przez wyktadowcéw Krajowej Szkoty, ktérymi s prawnicy, przede
wszystkim sedziowie i prokuratorzy, a takze specjalisci z innych dziedzin.

Aplikanci sedziowscy i prokuratorscy otrzymuja stypendium aplikacyjne, ktérego
wysokos$¢ jest okreslana w przepisach rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia
22 grudnia 2017 r. w sprawie stypendium aplikantow Krajowej Szkoty Sagdownictwa i
Prokuratury (Dz. U. z 2022 r. poz. 2497 oraz z 2024 r. poz. 865). Zgodnie z
rozporzadzeniem z dnia z dnia 11 sierpnia 2025 r., zmieniajacym powyzsze
rozporzadzenie, od dnia 1 lipca 2025 r. wysokos¢ stypendium aplikanta wynosi
miesiecznie 5776,00 ztotych brutto w trakcie pierwszych dwunastu miesiecy szkolenia
oraz 6366,00 ztotych brutto po ukonczeniu dwunastu miesiecy szkolenia.

Stypendium stanowi co do zasady jedyne zrédto utrzymania aplikantéw,
poniewaz w trakcie odbywania aplikacji nie moga oni podejmowaé zatrudnienia ani
zajecia, z wyjatkiem zatrudnienia na stanowisku dydaktycznym, naukowo-
dydaktycznym lub naukowym oraz zajecia o charakterze naukowym, dydaktycznym lub
publicystycznym, jezeli wykonywanie tego zatrudnienia lub zajecia nie przeszkadza w

wykonywaniu obowigzkéw aplikanta.

4.3.1.5. Aplikacja komornicza

Aplikacja komornicza jest dwuletnim szkoleniem zawodowym w formie praktyki
przygotowujacym do wykonywania zawodu komornika sagdowego. Podstawg prawng
jest ustawa z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach sagdowych (tj. Dz.U. z 2024 r., poz.
1458) oraz rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 14 grudnia 2018 r. w
sprawie organizacji i przebiegu aplikacji komorniczej (Dz.U. z 2023 r., poz. 442).

Celem aplikacji komorniczej jest przygotowanie aplikantéw do nalezytego
samodzielnego wykonywania zawodu komornika sgdowego, ksztattowanie poczucia
godnosci zawodowej i postepowania zgodnego z zasadami etyki komornika sgdowego.

Szkolenie obejmuje pogtebianie wiedzy prawniczej, poznanie zasad wykonywania
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zawodu komornika sgdowego i czynnos$ci wchodzacych w jego zakres w praktyce,
praktyczne przygotowanie do samodzielnego wykonywania zawodu oraz zaznajomienie
z zasadami etyki zawodowej.

Aplikacja komornicza rozpoczyna sie corocznie 1 stycznia (art. 93 ustawy) i trwa
dwa lata. Aplikacja jest odptatna, a wiec jej koszty pokrywane s z rocznych optat
wnoszonych przez samych aplikantéw, chociaz rada wtasciwej izby komorniczej ma
mozliwos$¢ zwolnienia aplikanta z tej optaty w catosci lub w czesci.

Organizacja i prowadzenie aplikacji spoczywa na radach wtasciwych izb
komorniczych, ktére dziatajg w oparciu o ramowy program ustalony przez Krajowg Rade
Komornicza w porozumieniu z Dyrektorem Krajowej Szkoty Sgdownictwa i Prokuratury,
zatwierdzony ostatecznie przez Ministra Sprawiedliwosci.

Aplikanci sg zatrudniani przez komornikéw na podstawie umowy o prace, na
ktérych natozono obowigzek zatrudnienia co najmniej jednego aplikanta w okresie
trzech lat (art. 96 ustawy). W szczegdlnych przypadkach prezes sadu apelacyjnego lub
rada izby komorniczej mogg zobowigza¢ komornika do zatrudnienia wskazanej osoby.

Do podstawowych obowigzkéw aplikanta nalezy aktywne uczestnictwo w
zajeciach i praktykach, samodzielne pogtebianie wiedzy, przestrzeganie dyscypliny oraz
terminowe przystepowanie do kolokwiéw i sprawdzianéw. Po uptywie pierwszego roku
aplikacji komornik moze upowaznic aplikanta na pi$mie do samodzielnego wykonywania
niektérych czynnosci. Komornik jest jednak zobowigzany do statego nadzoru nad
prawidtowos$cig dziatan aplikanta i ponosi za nie petng odpowiedzialnosé.

Po zakonczeniu catego cyklu szkolenia rada izby komorniczej wydaje aplikantowi

zaswiadczenie o jego odbyciu.

4.3.1.6. Aplikacja kuratorska

Aplikacja kuratorska jest regulowana przez ustawe z dnia 27 lipca 2001 r. o
kuratorach sgdowych (tj. Dz.U. z 2023 r., poz. 109) i ma na celu teoretyczne i praktyczne
przygotowanie do wykonywania zawodu kuratora sgdowego. Trwa ona rok i obejmuje
zajecia teoretyczne prowadzone przez uczelnie oraz szkolenie praktyczne pod

nadzorem patrona.
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Aplikant kuratorski zatrudniany jest na podstawie umowy o prace, zawartej na
czas okreslony z uwzglednieniem czasu trwania aplikacji, przez prezesa sadu
okregowego, po zasiegnieciu opinii kuratora okregowego. Czas trwania umowy na
whniosek aplikanta moze zosta¢ przedtuzony na czas nie dtuzszy niz 6 miesiecy, jezeli
aplikant nie przystapit do egzaminu z przyczyn od niego niezaleznych lub nie zdat go w

pierwszym terminie (art. 73 ustawy).

4.3.1.7. Aplikacja legislacyjna

Aplikacja legislacyjna jest formg doskonalenia zawodowego funkcjonariuszy
publicznych prowadzong przez Rzadowe Centrum Legislacji. Trwa dwanascie miesiecy i
jest dostepna dla cztonkéw korpusu stuzby cywilnej, urzednikdw panstwowych,
zotnierzy zawodowych, funkcjonariuszy stuzb oraz pracownikéw samorzadowych
posiadajagcych wyksztatcenie prawnicze. Na aplikacje legislacyjng cztonka korpusu
stuzby cywilnej majacego wyksztatcenie prawnicze moze skierowac dyrektor generalny
urzedu (art. 110 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej, Dz.U. z
2024 r., poz. 409).

Celem aplikacji legislacyjnej jest przygotowanie uczestnikéw do profesjonalnego
tworzenia i stosowania prawa poprzez przekazanie zaawansowanej wiedzy z zakresu
techniki legislacyjnej, zasad stanowienia prawa oraz orzecznictwa sadow.

Szczegbtowe zasady, tryb organizowania i odbywania tej aplikacji okresla
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 28 kwietnia 2015 r. w sprawie aplikacji
legislacyjnej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1343).

4.3.1.8. Aplikacja rzecznikowska - rzecznik patentowy

Aplikacja  rzecznikowska jest trzyletnim  programem  szkoleniowym
przygotowujacym do samodzielnego wykonywania zawodu rzecznika patentowego.
Podstawa prawng jest ustawa z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach patentowych
(Dz.U. z 2024 r., poz. 749) oraz wydane na jej podstawie rozporzadzenia.

Celem aplikacji jest przygotowanie aplikanta do samodzielnego i nalezytego
wykonywania zawodu rzecznika patentowego (art. 27 ustawy). Aplikacje organizuje i
prowadzi Krajowa Rada Rzecznikéw Patentowych. Aplikant odbywa jg pod kierunkiem

patrona wyznaczonego w drodze uchwaty przez Krajowg Rade Rzecznikéow
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Patentowych. Przedmiot szkolenia aplikantow okresla Rozporzadzenie Prezesa Rady
Ministréow z dnia 5 wrzesnia 2016 r. w sprawie przedmiotu szkolenia aplikantéw
rzecznikowskich, szczegétowego trybu i sposobu przeprowadzania egzaminu
konkursowego i egzaminu kwalifikacyjnego (Dz.U. z 2016 r., poz. 1425). Program,
regulamin i szczegdétowe zasady odbywania aplikacji z uwzglednieniem organizacji i
formy szkolenia okresla w drodze uchwaty Krajowa Rada Rzecznikéw Patentowych

(art. 40 ustawy). Koszty aplikacji pokrywane s3 z optat wnoszonych przez aplikantéw.

4.3.1.9. Staze asystenckie i staze urzednicze

Oprocz aplikacji prawniczych, w systemie wymiaru sprawiedliwosci funkcjonujg
réwniez staze asystenckie - staze odbywane przez asystentéw sedziego w sadach
powszechnych badz asystentéw prokuratora, majace na celu teoretyczne i praktyczne
przygotowanie do wykonywania czynnosci asystenta sedziego badz asystenta
prokuratora (art. 155ca ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sgdéw
powszechnych (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 334); art. 181 ustawa z dnia 28 stycznia 2016 r.
Prawo o prokuraturze (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 390 ze zm.)).

Zgodnie z przepisami asystenci sedziego zatrudnieni w sagdach powszechnych
majg obowigzek odbycia stazu asystenckiego. Staz ten jest organizowany przez prezesa
wtasciwego sadu apelacyjnego i obejmuje jeden lub wiecej sgdéw w danym obszarze
apelacji. Co do zasady, staz musi zosta¢ odbyty w ciggu pierwszych dwdch lat pracy
asystenta. Staz asystencki trwa 12 miesiecy, a jego gtéwnym celem jest teoretyczne i
praktyczne przygotowanie do wykonywania zadan na stanowisku asystenta sedziego.
W ramach stazu, w pierwszym roku pracy, asystent musi odby¢ obowigzkowe szkolenie
z zakresu metodyki pracy organizowane przez Krajowg Szkote Sadownictwa i
Prokuratury. Do momentu ukonczenia stazu, asystent jest zatrudniony na podstawie
umowy o prace na czas okreslony. Istnieje jednak istotna grupa osob zwolnionych z tego
obowigzku - s3 to osoby, ktére z powodzeniem zdaty egzamin sedziowski,
prokuratorski, notarialny, adwokacki lub radcowski.

Szczegdtowe warunki organizacji i trybu odbywania stazu asystenckiego okresla
Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 czerwca 2014 r. w sprawie stazu

asystenckiego (Dz.U. z 2021 r., poz. 687). Zgodnie z nim, zajecia teoretyczne w formie
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wyktadoéw oraz praktyczne w formie ¢wiczenn odbywaja sie raz na dwa miesigce, w
tacznym wymiarze 48 godzin lekcyjnych. Co wazne, zajecia te organizowane s w czasie
pracy asystenta.

Wskazac tez mozna na staze urzednicze w sadach i prokuraturze. Sg to staze
majace na celu praktyczne i teoretyczne przygotowanie do wykonywania obowigzkéw
urzednika sgdowego lub prokuratorskiego (art. 3 ustawy z dnia 18 grudnia 1998 r. o
pracownikach sgdéw i prokuratury (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 577)).

4.3.2. Zawody medyczne i ochrony zdrowia
W zawodach medycznych dominujg staze podyplomowe jako podstawowa

forma przygotowania zawodowego po ukonczeniu studiow.

4.3.2.1. Pielegniarki i potozne - staze podyplomowe

Wykonywanie zawodu pielegniarki i potoznej w Polsce jest kompleksowo
regulowane przez ustawe z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (tj.
Dz.U. z 2024 r. poz. 814 ze zm.). Akt ten stanowi fundament prawny okreslajacy zasady
wykonywania tych zawodéw, warunki uzyskiwania prawa do ich praktykowania oraz
system ksztatcenia zawodowego i podyplomowego.

Ustawa wprowadza pojecie stazu w dwéch odrebnych kontekstach. Pierwszy
dotyczy stazu realizowanego w ramach ksztatcenia podyplomowego, ktéry jest
elementem zdobywania przez pielegniarke lub potozng specjalizacji w okreslonej
dziedzinie (art. 67, 67a ustawy). Jest to ksztatcenie podyplomowe obejmujace
nabywanie umiejetnosci z zakresu danej dziedziny albo kilku dziedzin, w tym
specjalizacje. Celem specjalizacji jest uzyskanie przez pielegniarke lub potozna
zaawansowanej, specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci, co konczy sie uzyskaniem tytutu
specjalisty po zdaniu egzaminu panstwowego. Proces ten jest scisle nadzorowany.
Kierownik specjalizacji jest odpowiedzialny za cato$ciowy przebieg szkolenia, w tym za
ustalenie planu i harmonogramu specjalizacji oraz ocene prac teoretycznych. Opiekun
stazu nadzoruje realizacje praktycznej czeSci programu, organizuje staz i dokonuje
zaliczenia wymaganych $wiadczen zdrowotnych. Organizacje egzaminéw panstwowych
zapewnia Centrum Ksztatcenia Podyplomowego Pielegniarek i Potoznych, ktére jest

panstwowg jednostka budzetowa podlegta Ministrowi Zdrowia.
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Drugi rodzaj stazu to staz adaptacyjny, ktoéry jest obowigzkowym etapem dla
cudzoziemcow ubiegajacych sie o przyznanie prawa do wykonywania zawodu w Polsce

a jego istota bedzie wyjasniona w dalszej czesci raportu.

4.3.2.2. Lekarze - staze podyplomowe

Staz podyplomowy lekarza jest przygotowaniem zawodowym, ktére obejmuje
pogtebienie wiedzy teoretycznej oraz praktycznej nauki udzielania $wiadczen
zdrowotnych. Podstawg prawng jest ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza
i lekarza dentysty (Dz.U.2024 r.1287) oraz rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 24
lutego 2023 r. w sprawie stazu podyplomowego (Dz.U. z 2023 r., poz. 377).

Staz podyplomowy lekarza trwa 13 miesiecy i rozpoczyna sie dwa razy w roku w
terminach 1 pazdziernika i 1 marca. Staz podyplomowy obejmuje doskonalenie
umiejetnosci praktycznych oraz pogtebienie wiedzy teoretycznej w dziedzinach
medycyny wskazanych w art. 15 ustawy.

Lekarz stazysta odbywa staz na podstawie umowy o prace zawartej na czas
okre$lony w celu przygotowania zawodowego. W orzecznictwie wskazuje sie, ze
przepisy dotyczace umowy o prace na czas okreslony, zawieranej z lekarzem w ramach
odbywania stazu, sg przepisami szczegdlnymi w stosunku do przepiséw Kodeksu pracy,
normujacych ten typ umowy, a umowa z lekarzem stazystg jest szczegdlnym rodzajem
umowy na czas okreslony (wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 6 wrzesnia 2005 r., | PK
5/05, OSNP 2006/17-18/262; uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 9 kwietnia 2024 r., ll|
UZP 9/23, LEX nr 3716040). Umowa ta zawierana jest na podstawie skierowania
okregowej rady lekarskiej. Czas jej trwania zostat scisle powigzany z czasem trwania
szkolenia. Wynagrodzenie lekarza stazysty finansowane jest ze $rodkéw publicznych
(art. 15i u.zl.). Miejsce odbywania stazu wyznacza okregowa rada lekarska,
uwzgledniajac kolejnos¢ kandydatéw oraz maksymalng liczbe lekarzy mogacych
odbywac¢ staz w danym podmiocie. Zakres czynnosci, do wykonywania ktérych lekarz
stazysta jest uprawniony wskazano w art. 15b ust. 3 ustawy. Staz podyplomowy
odbywany jest pod nadzorem lekarza posiadajacego specjalizacje. Zaliczenie stazu
podyplomowego potwierdza wtasciwa okregowa rada lekarska po zrealizowaniu

ramowego programu stazu oraz zdaniu kolokwiow i sprawdzianow.

61



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

4.3.2.3. Lekarz dentysta - staz podyplomowy

Staz podyplomowy lekarza dentysty ma analogiczne cele jak staz lekarza -
pogtebienie wiedzy teoretycznej oraz praktycznej nauki udzielania $wiadczen
zdrowotnych stomatologicznych. Podstawg prawng sg te same akty prawne co w
przypadku lekarza. Przy czym staz lekarza dentysty trwa 12 miesiecy. Rozpoczyna sie w
terminach 1 pazdziernika i 1 marca. Staz lekarza dentysty rowniez odbywany jest na
podstawie umowy o prace zawartej na czas okreslony w celu przygotowania

zawodowego.

4.3.2.4.Fizjoterapeuta - praktyka zawodowa

Podstawa prawng praktyk jest ustawa z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie
fizjoterapeuty (Dz.U.2023.1213). Szesciomiesieczna praktyka zawodowa jest
obowigzkowym elementem uzyskania petnych kwalifikacji dla oséb, ktére rozpoczety
jednolite 5-letnie studia magisterskie na kierunku fizjoterapia po 1 pazdziernika 2017 r.
Jest to forma stazu podyplomowego, ktéry ma na celu praktyczne wdrozenie do zawodu
pod nadzorem doswiadczonego specjalisty.

Praktyka jest przeznaczona dla absolwentéw, ktorzy ukonczyli program studiow
i zdali wszystkie wymagane egzaminy. Jej celem jest zastosowanie wiedzy teoretycznej
i umiejetnosci klinicznych w realnych warunkach pracy z pacjentami. Praktyka trwa
6 miesiecy, co obejmuje facznie 960 godzin dydaktycznych (jedna godzina dydaktyczna
to 45 minut). Rozpoczyna sie nie pdzniej niz 1 pazdziernika po zakonczeniu studiéw.
Odbywa sie w podmiotach leczniczych, takich jak szpitale, kliniki czy przychodnie.
Praktykant realizuje program w wymiarze do 40 godzin tygodniowo. Skierowanie na
praktyke oraz ustalenie jej harmonogramu nalezy do obowigzkéw kierownika jednostki

organizacyjnej uczelni.

4.3.3. Zawody techniczne i budowlane
W zawodach technicznych i budowlanych dominujg praktyki zawodowe jako

forma przygotowania do uzyskania uprawnien zawodowych.
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4.3.3.1.Geodeta, kartograf - praktyka zawodowa

Uzyskanie uprawnien zawodowych w dziedzinie geodezji i kartografii jest
procesem regulowanym przez Ustawe z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i
kartograficzne (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 1151) oraz Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z
dnia 28 lipca 2020 r. w sprawie uprawnien zawodowych w dziedzinie geodezji i
kartografii (Dz.U. z 2020 r., poz. 1321).

Praktyka zawodowa jest niezbednym etapem w procesie uzyskiwania uprawnien
zawodowych w geodezji i kartografii. Aby rozpoczgé praktyke, kandydat musi miec
ukonczone odpowiednie studia lub technikum oraz spetni¢ warunki ustawowe
dotyczace wyksztatcenia i kwalifikacji i zawrze¢ umowe z przedsiebiorca lub jednostka
organizacyjng wykonujgca prace geodezyjne. Zgodnie z art. 44b ust. 1 ustawy, praktyka
zawodowa polega na osobistym wykonywaniu prac geodezyjnych i kartograficznych w
ramach odpowiedniego zakresu uprawnien. Kluczowym warunkiem jest odbywanie jej
pod kierunkiem osoby posiadajgcej uprawnienia zawodowe w odpowiednim zakresie.
Praktyka musi by¢ realizowana u przedsiebiorcéw lub w jednostkach organizacyjnych,
ktére sg uprawnione do wykonywania takich prac, zgodnie z art. 11 ustawy.

Kandydat moze rozpoczaé praktyke po uzyskaniu wymaganego wyksztatcenia
lub, w przypadku studentéw, po zaliczeniu széstego semestru studidw. Praktyka
odbywana w trakcie studiéw moze by¢ zaliczona do wymaganego okresu, jednak w
wymiarze nieprzekraczajagcym 6 miesiecy. Przebieg praktyki jest dokumentowany w
dzienniku praktyki zawodowej. Od 2020 r. obowigzuje nowa procedura wydawania
dziennikéw praktyk i kompetencja ta zostata przeniesiona z wojewddzkich inspektorow
nadzoru geodezyjnego i kartograficznego do Gtéwnego Geodety Kraju. Ta centralizacja
procedury miata na celu ujednolicenie praktyki administracyjnej w catym kraju i
usprawnienie procesu nadawania uprawnien zawodowych.

Whpisy w dzienniku musza odzwierciedla¢ charakter wykonywanych prac,
zawiera¢ date ich rozpoczecia i zakonczenia oraz, w stosownych przypadkach,
identyfikator zgtoszenia prac. Kazdy wpis musi by¢ potwierdzony podpisem osoby
nadzorujacej praktyke, wraz z jej imieniem, nazwiskiem, numerem uprawnien i data.

Jeden dziennik stuzy do dokumentowania prac wytacznie w ramach jednego zakresu
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uprawnien, co oznacza, ze osoby zamierzajgce réwnoczesnie odbywacé praktyke w
ramach dwaoch zakreséw uprawnien powinny wystapi¢ z dwoma odrebnymi wnioskami.
Warto zauwazyc, ze wydanie dziennika wiaze sie z optata, a fakt jego wydania jest
odnotowywany w specjalnym rejestrze.

Uznanie praktyki zawodowej wymaga, aby kandydat osobiscie wykonat
okreslong liczbe i rodzaj prac geodezyjnych lub kartograficznych, ktére sg szczegétowo
wymienione w zataczniku do rozporzadzenia. Co istotne, praktyka jest uznawana tylko
wtedy, gdy zostata rozpoczeta i zakoriczona w okresie 15 lat przed dniem ztozenia

whniosku o nadanie uprawnien.

4.3.3.2.Inzynier architekt - specjalnos¢ architektoniczna - praktyka zawodowa

Praktyka zawodowa stanowi kluczowy element przygotowania do wykonywania
zawodu architekta w Polsce. Wymagania dotyczace tej praktyki sg szczegdétowo
okreslone w: ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (tj. Dz.U. z 2025 r. poz.
418), w szczegolnosci w art. 14 ustawy, Rozporzadzeniu Ministra Inwestycji i Rozwoju z
dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie przygotowania zawodowego do wykonywania
samodzielnych funkcji technicznych w budownictwie (Dz.U. z 2019 r. poz. 831) i ustawie
z dnia 15 grudnia 2000 r. o samorzadach zawodowych architektéw oraz inzynieréw
budownictwa (Dz.U. z 2023 r. poz. 551).

Zgodnie z art. 14 ust. 3 ustawy Prawo budowlane wymagany czas trwania
praktyki zawodowej zalezy od rodzaju i zakresu uprawnien budowlanych. Warunkiem
zaliczenia praktyki zawodowej jest praca polegajgca na bezposrednim uczestnictwie w
pracach projektowych albo na petnieniu funkcji technicznej na budowie pod
kierownictwem osoby posiadajgcej odpowiednie uprawnienia budowlane. Praktyke
zawodowa odbywa sie co do zasady po uzyskaniu dyplomu ukonczenia studiow

wyzszych odpowiednich dla danej specjalnosci. Mozliwe sg wyjatki od tej zasady.

4.3.4. Inne wybrane zawody regulowane
Poza zawodami medycznymi, prawniczymi i budowlanymi istnieje caty szereg
innych grup zawodoéw, ktére réowniez znalazty sie na liscie zawodéw regulowanych

obowigzujacej w Polsce. Ponizej oméwione zostang blizej niektdre z nich.
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4.3.4.1.Doradca podatkowy - praktyka zawodowa

Uzyskanie kwalifikacji zawodowych doradcy podatkowego jest procesem
wieloetapowym, w ktérym kluczowa role odgrywa obowigzkowa praktyka zawodowa.
Ustawa z dnia 5 lipca 1996 r. o doradztwie podatkowym (tj. Dz.U. z 2021 r., poz. 2117)
stanowi, ze wpis na liste doradcéw podatkowych jest mozliwy po tacznym spetnieniu
kilku warunkow, takich jak posiadanie wyzszego wyksztatcenia, nieskazitelny charakter,
zdanie panstwowego egzaminu na doradce podatkowego oraz odbycie
szeSciomiesiecznej praktyki zawodowej. Celem praktyki jest praktyczne zapoznanie
kandydata z wykonywaniem czynnosci doradztwa podatkowego, a co istotne,
przystepuje sie do niej dopiero po zdaniu egzaminu na doradce podatkowego. Kandydat
ma dwa lata od dnia uzyskania pozytywnego wyniku egzaminu na doradce
podatkowego na ztozenie wniosku o wyznaczenie praktyki.

Szczegdtowe warunki odbywania praktyki reguluje rozporzadzenie Ministra
Finanséw z dnia 5 pazdziernika 2014 r. w sprawie praktyki zawodowej kandydatéw na
doradcow podatkowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 873). Praktyka odbywa sie w wymiarze
o$miu godzin tygodniowo u licencjonowanego doradcy podatkowego lub w spétce
doradztwa podatkowego. Termin i miejsce jej odbywania wyznacza Przewodniczacy
Krajowej Rady Doradcéw Podatkowych, dbajac o to, by odbywata sie ona pod nadzorem
specjalisty i wedtug uzgodnionego programu. Po jej zakoriczeniu kandydat otrzymuje

oficjalne potwierdzenie jej odbycia.

4.3.4.2 Biegty rewident - praktyki i aplikacje

Podstawa prawng jest ustawa z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz.U. z 2024 r., poz. 1035),
rozporzadzenie Ministra Finanséw i Gospodarki z dnia 25 wrzesnia 2025 r. w sprawie
postepowania kwalifikacyjnego na biegtych rewidentéw (Dz.U. z 2025 r. poz. 1309) i
uchwaty Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw. System przygotowania zawodowego
biegtych rewidentéw obejmuje roczng praktyke w zakresie rachunkowosci oraz
dwuletnig aplikacje badz 3-letnig aplikacje w firmie audytorskiej zarejestrowanej w
panstwie Unii Europejskiej pod kierunkiem biegtego rewidenta lub u biegtego rewidenta

zarejestrowanego w panstwie Unii Europejskiej (art. 4 ust. 2 pkt 5).
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Program aplikacji zostat ustalony przez Krajowa Rade Biegtych Rewidentow i
obejmuje teoretyczne i praktyczne przygotowanie do wykonywania zawodu. Aplikacje
mozna odbywaé pod kierunkiem biegtego rewidenta. Kandydat moze uzyskac
zwolnienie z praktyki i aplikacji na podstawie posiadanego co najmniej 15-letniego
doswiadczenia zawodowego w zakresie rachunkowosci, prawa, finanséw i audytu.

Po odbyciu praktyki i aplikacji oraz zdaniu egzaminéw z wiedzy kandydat
przystepuje do egzaminu. Wynagrodzenie podczas praktyk i aplikacji nie jest jednolicie

uregulowane i zalezy od umowy z podmiotem przyjmujacym praktykanta lub aplikanta.

4.3.4.3 Maszynista kolejowy - praktyka zawodowa
Maszynista musi spetnia¢ wymagania okre$lone w ustawie z dnia 28 marca
2003 r. o transporcie kolejowym (Dz.U. z 2025 r., poz. 1234) oraz w wydanych na jej
podstawie rozporzadzeniach. Proces uzyskiwania uprawnien jest wieloetapowy.

Praktyka zawodowa obejmuje staz stanowiskowy i szkolenie praktyczne.

4.3.4.4. Przewodnik gorski - szkolenie praktyczne
Wykonywanie zadan przewodnika goérskiego dla okre$lonego obszaru goérskiego
wymaga posiadania uprawnien okreslonych ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikéw
turystycznych (tj. Dz.U. z 2023 r, poz. 1944). Kandydat odby¢ musi szkolenie
teoretyczne i praktyczne dla okreslonego obszaru gérskiego oraz zda¢ egzamin na

przewodnika gorskiego (art. 21 ustawy).

4.3.4.5. Konserwator dzwigéow

Do 0s6b obstugujacych i konserwujacych urzadzenia techniczne zgodnie z art.
22 ust. 3 ustawa z dnia 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (tj. Dz.U. z 2024 r.,
poz. 1194), stosuje sie ustep drugi tego przepisu. Regulacja ta odnosi sie do obowigzku
posiadania  zaswiadczenia  kwalifikacyjnego  potwierdzajagcego  umiejetnosé
praktycznego wykonywania tych czynnosci oraz znajomo$¢ warunkéw technicznych
dozoru technicznego, norm i przepiséw prawnych w tym zakresie. Cze$¢ praktyczna
obejmuje praktyczne ¢wiczenia z obstugi konkretnego rodzaju urzadzenia; uwzgledniac

musi typ konkretnego urzadzenia, do ktérego uprawnienie sie odnosi.
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4.3.4.6. Gornik strzatkowy - praktyka zawodowa
Wymogi dla wykonywania zawodu gornika strzatowego okres$lone sg w art. 53
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. Prawo geologiczne i gornicze (tj. Dz.U. z 2024 r., poz.
1290) oraz szczegbétowo w Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z 2 sierpnia 2016 r. w
sprawie kwalifikacji w zakresie gérnictwa i ratownictwa gérniczego (Dz.U. z 2016 r., poz.

1229). Kluczowym wymogiem zdobywanego wyksztatcenia jest praktyka zawodowa.

4.3.5. Staz adaptacyjny dla cudzoziemcéw

Zasady uznawania kwalifikacji zawodowych do wykonywania zawodéw
regulowanych oraz do podejmowania lub wykonywania dziatalnosci regulowanych,
nabytych w panstwach cztonkowskich UE, Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA) - stronach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym i Konfederaciji
Szwajcarskiej okresla ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania
kwalifikacji zawodowych nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (tj.
Dz.U. z 2023 r.,, poz. 334). Ustawa ta zawiera réwniez definicje stazu adaptacyjnego.
Pod pojeciem tym rozumie sie ,wykonywanie zawodu regulowanego w ramach stosunku
pracy albo na podstawie umowy cywilnoprawnej, pod nadzorem wykwalifikowanego
przedstawiciela tego zawodu, z mozliwosciq odbycia dodatkowego szkolenia” (art. 5 pkt 13
ustawy).

Staz adaptacyjny dla cudzoziemcé4w omoéwiony zostanie na przyktadzie
nastepujacych zawodow: pielegniarki lub potoznej i ttumacza przysiegtego.

Cudzoziemiec ubiegajacy sie o prawo wykonywania zawodu pielegniarki lub
potoznej w Polsce musi odby¢ szesciomiesieczny staz adaptacyjny we wskazanym
podmiocie leczniczym (art. 35 ust. 1 pkt 8 i art. 36 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o zawodach pielegniarki i potoznej). Na czas trwania stazu przyznawane jest mu
ograniczone prawo wykonywania zawodu. Co istotne, odbycie stazu nie wymaga
posiadania zezwolenia na prace. Koszty stazu adaptacyjnego ponosi osoba go
odbywajaca, a szczegdty finansowania reguluje umowa z podmiotem leczniczym. Prawo
wykonywania zawodu przyznaje okregowa rada pielegniarek i potoznych w drodze
uchwaty. Szczegbétowe zasady dotyczace stazu adaptacyjnego okresla Rozporzadzenie

Ministra Zdrowia z dnia 25 pazdziernika 2016 r. Zgodnie z nim, staz ma na celu
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pogtebienie wiedzy teoretycznej i doskonalenie umiejetnosci praktycznych. Jest on
podzielony na staze czastkowe, ktérych programy ramowe, czas trwania oraz cele sa
precyzyjnie zdefiniowane w zatacznikach do rozporzadzenia, osobno dla pielegniarek i
potoznych.

Zawdd ttumacza przysiegtego jest zawodem zaufania publicznego regulowanym
ustawa z dnia 25 listopada 2004 r. o zawodzie ttumacza przysiegtego. Zgodnie z ustawg
z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w
panstwach cztonkowskich UE, osoby posiadajgce uprawnienia do wykonywania zawodu
ttumacza przysiegtego w innym panstwie cztonkowskim UE, Szwaijcarii lub EFTA, ktore
chcg wykonywaé ten zawdd w Polsce, mogg zostaé¢ zobowigzane przez Ministra
Sprawiedliwosci do odbycia stazu adaptacyjnego Ilub przystgpienia do testu
umiejetnosci. Minister Sprawiedliwosci, wydajac stosowne rozporzadzenie, wyznacza
zakres kwalifikacji wymagajacych uzupetnienia, uwzgledniajac przy tym réznice miedzy
kompetencjami, ktére posiada wnioskodawca, a wymogami okre$lonymi w polskich
przepisach dotyczacych zawodu ttumacza przysiegtego. Rozporzadzenie Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 9 listopada 2010 r. w sprawie stazu adaptacyjnego i testu
umiejetnosci w toku postepowania o uznanie kwalifikacji do wykonywania zawodu
ttumacza przysiegtego szczegétowo reguluje zasady odbywania stazu. Aby rozpoczaé
staz adaptacyjny, kandydat musi znalez¢ opiekuna stazu, czyli ttumacza przysiegtego,
ktéry zgodzi sie nadzorowac jego przygotowanie do pracy w Polsce. Opiekunem stazu
moze zosta¢ wytacznie ttumacz przysiegty, ktéry wykonuje czynnosci ttumacza
przysiegtego nieprzerwanie przez co najmniej trzy lata. Opiekun stazu ustala program
stazu w taki sposob, aby kandydat moégt uzupetni¢ swoje kwalifikacje w zakresie
wskazanym przez Ministra Sprawiedliwosci. Staz adaptacyjny moze trwac do trzech lat
i polega na wykonywaniu zawodu regulowanego w przyjmujacym panstwie
cztonkowskim pod nadzorem wykwalifikowanego przedstawiciela tego zawodu, czemu
moze towarzyszyC¢ dalsze ksztatcenie. Po zakonczeniu tego rodzaju stazu opiekun
sporzadza sprawozdanie ze stazu, ktére jest przekazywane Ministrowi Sprawiedliwosci,
a minister w ciggu czternastu dni od otrzymania sprawozdania ocenia umiejetnosci

nabyte przez kandydata.
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4.4. Podsumowanie charakterystyki stazy i praktyk w zawodach regulowanych
System przygotowania zawodowego w zawodach regulowanych w Polsce
charakteryzuje sie znaczna réznorodnosciag form, co wynika ze specyfiki poszczegoélnych
profesji oraz ich historycznego rozwoju.

Schemat 3. Elementy réznigce formy przygotowania zawodowego wystepujace w
Polsce

Zrédto: Opracowanie wtasne

Réznice jakie wystepuja miedzy analizowanymi formami przygotowania
zawodowego przede wszystkim dotycza:

Czasu trwania - od 6 miesiecy (praktyka fizjoterapeuty, staz adaptacyjny dla
pielegniarek i potoznych, praktyka doradcy podatkowego) do 3,5 roku (aplikacja
notarialna). Najdtuzsze praktyczne formy przygotowania zawodowego wystepuja, jak
sie wydaje, w zawodach prawniczych.

Struktury organizacyjnej - od scentralizowanych systemoéw szkoleniowych
(aplikacja sedziowska i prokuratorska prowadzona przez Krajowa Szkote Sgdownictwa i
Prokuratury) po zdecentralizowane systemy oparte na indywidualnych relacjach patron-
aplikant (aplikacje adwokacka i radcowska).

Systemu finansowania - od stypendium pokrywajgcego koszty utrzymania
aplikanta (aplikacja sedziowska i prokuratorska) po odptatne aplikacje wymagajace
wnoszenia optat przez aplikantow (aplikacje adwokacka, radcowska, komornicza). W
niektérych zawodach system wynagradzania zalezy od indywidualnych ustalen miedzy
patronem a aplikantem (aplikacja notarialna, aplikacja rzecznikowska).

Wymogéw formalnych - od koniecznosci zdania egzaminu wstepnego przed
rozpoczeciem aplikacji (zawody prawnicze) po mozliwos¢ rozpoczecia stazu

bezposrednio po ukonczeniu studiéw (zawody medyczne, zawody techniczne).
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Intensywnosci nadzoru - od statego, bezposredniego nadzoru patrona lub
opiekuna (aplikacje prawnicze, staze medyczne) po nadzér okresowy polegajacy na
potwierdzaniu wykonanych prac (praktyki w zawodach technicznych).

5. 5.-Charakterystyka stazy i praktyk na wolnym rynku pracy

Wspotczesny rynek pracy w Polsce charakteryzuje sie dynamicznymi
przemianami, ktére wymuszajg na ustawodawcy wprowadzanie elastycznych form
zatrudnienia  umozliwiajacych  mtodym  osobom zdobywanie niezbednego
dos$wiadczenia zawodowego. Szczegdlne miejsce w systemie prawnym zajmujg
réznorodne formy stazy i praktyk zawodowych, ktére stanowig istotny element polityki
zatrudnienia oraz pierwszego kontaktu absolwentéw z rzeczywistym $rodowiskiem
pracy. Praktyki i staze zawodowe na otwartym rynku pracy w Polsce regulowane s3
przez szereg aktéw prawnych, ktére tworzg ztozony system prawny obejmujacy
zardbwno przepisy prawa pracy, jak i prawa cywilnego, a takze szczegdélne regulacje
dotyczace poszczegdlnych form aktywizacji zawodowej. W odniesieniu do czesci
praktyk i stazy na otwartym rynku pracy brak jest natomiast w chwili obecnej regulaciji
prawnych okreslajgcych zasady ich organizacji. W tym zakresie trwajg dopiero prace

legislacyjne nad projektem ustawy o stazach (UD307).

5.1. Definicje i przepisy prawne regulujgce zasady i warunki odbywania
stazy i praktyk na tzw. wolnym rynku pracy

Konsekwencjag braku regulacji prawnych okreslajgcych zasady organizacji stazy i
praktyk na tzw. wolnym rynku pracy jest niejednoznaczny sposdb rozumienia tego
okreslenia. Nie istnieje bowiem w polskich dokumentach prawnych definicja tego
rodzaju form. Generuje to wiele nieprawidtowosci zaréwno w zakresie organizaciji, jak
réowniez traktowania tej formy jako mozliwosci poprawy sytuacji ekonomicznej
podmiotu, obnizenia kosztéw pracy czy tez uzupetnienia kadry wynikajacego z

chwilowej potrzeby zwiekszenia zatrudnienia.

5.1.1. Rozréznienie terminologiczne miedzy stazem a praktyka
W polskim prawie uzywane jest zarobwno pojecie stazu, jak i praktyki, przy czym
nie we wszystkich przypadkach granice sg ostre i jednoznaczne, co powoduje pewng

niespdjnosc terminologiczna.
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Zgodnie ze Stownikiem jezyka polskiego PWN ,staz” to: 1. ,praktyczna nauka
zawodu odbywana w jakiejs instytucji przez absolwentéw szkoty lub studiéw, czasem
stanowiqgca probny okres ich pracy; tez: czas tej nauki”; 2. ,czas, ktory uptyngt od momentu
rozpoczecia pracy w jakiejs instytucji lub od chwili rozpoczecia dziatalnosci w jakiejs
dziedzinie”. Natomiast pod pojeciem ,praktyki” rozumie sie miedzy innymi ,okres
nabywania wprawy w jakims zawodzie; tez: okres odbywania stazu w jakiejs instytucji”.

Zgodnie z informacjami opublikowanymi w wykazie prac legislacyjnych rzadu,
projekt ustawy o stazach (UD307) ma wprowadzi¢ gruntowne zmiany w polskim
systemie praktyk na otwartym rynku pracy. Z zakresu przedmiotowego ustawy
wytaczone beda m.in. staze i praktyki stanowigce element programu ksztatcenia
formalnego i praktyki niezbedne w celu uzyskania dostepu do zawodu regulowanego.
Gtoéwnym celem projektowanej regulacji jest "uregulowanie zasad organizacji stazy
oferowanych na otwartym rynku pracy w sposob zapewniajqcy ich wysokq jakos¢, zgodnie z
oczekiwaniami oséb podejmujqgcych staze, a takze kierunkowo z projektem zalecenia UE w
sprawie wzmochienia ram jakosci stazy". Kluczowe zatozenia projektu obejmujg definicje
stazu jako ,ograniczonej czasowo praktyki zawodowej zawierajqgcej istotny komponent
edukacyjno-szkoleniowy podejmowanej w celu zdobycia praktycznego i zawodowego
doswiadczenia oraz zwiekszenia szans na podjecie zatrudnienia". Definicja ta ma by¢
zgodna z europejskimi standardami, podkres$la¢ edukacyjny charakter stazu przy
jednoczesnym ukierunkowaniu na integracje zawodowa.

Na poziomie UE podejmowane sg bowiem dziatania majgce na celu ujednolicenie
terminologii i standardéw dotyczacych stazy.

Zalecenie Rady z dnia 10 marca 2014 r. w sprawie ram jakosci stazy (2014/C
88/01) stanowi pierwszy istotny akt prawa unijnego odnoszacy sie do standardéw
praktyk zawodowych i stazy. Akt ten, przyjety w odpowiedzi na kryzys bezrobocia
mtodziezy oraz rosnagce obawy dotyczace jakosci oferowanych stazy, po raz pierwszy
ustanowit na poziomie unijnym kompleksowy (cho¢ niewigzacy z racji wyboru zalecenia
jako rodzaju aktu) zestaw standardow majgcych zapewnié¢ wysokg jako$¢ praktyk
zawodowych. Zalecenie wprowadza precyzyjng definicje stazu, okreslajagc go jako

,08raniczong w czasie praktyke zawodowgq, ptatng lub bezptatng, obejmujgcqg komponent
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uczenia sie i szkolenia, podejmowang w celu zdobycia praktycznego doswiadczenia
zawodowego z myslq o zyskaniu wiekszych szans na zatrudnienie oraz utatwienia podjecia
statego zatrudnienia". Definicja ta podkresla trzy kluczowe elementy: ograniczony
charakter czasowy, obecnos¢ komponentu edukacyjnego oraz ukierunkowanie na
utatwienie przejscia do statego zatrudnienia. Istotng czesc regulacji omawianego aktu
stanowi system wskazan dotyczacych organizacji i jakosci stazy skierowanych do
Panstw Cztonkowskich, ktére powinny wdrozy¢ ramy jakosci stazy ztozone z wymogoéw:
zawierania pisemnej umowy o staz, okreslenia celéw dydaktycznych i szkoleniowych,
warunkéw pracy, praw i obowigzkéw stazysty, rozsagdnego okresu trwania stazu oraz
zagwarantowania odpowiedniego uznawania stazy.

Waznym momentem byto przyjecie przez Parlament Europejski w czerwcu
2023 r. rezolucji na podstawie art. 225 TFUE zawierajacej zalecenia dla Komisji
dotyczace wysokiej jakosci stazy (C/2024/484) (https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=0J:C_202400484). W rezolucji tej Parlament wezwat
Komisje do uaktualnienia i wzmocnienia Zalecenia z 2014 r. oraz uczynienia z niego
silniejszego instrumentu legislacyjnego. Parlament Europejski wezwat takze do
przygotowania projektu dyrektywy w sprawie stazy na otwartym rynku pracy, stazy w
kontekscie aktywnej polityki rynku pracy oraz stazy stanowigcych obowigzkowa czesé
szkolenia zawodowego. Kluczowym elementem tej inicjatywy byto zadanie zapewnienia
minimalnych standardéw jakosci, w tym zasad dotyczacych czasu trwania stazy, dostepu
do ochrony socjalnej oraz wynagrodzenia zapewniajgcego godny poziom zycia.

Projekt dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie poprawy i
egzekwowania warunkéw pracy stazystow oraz zwalczania zwyktych stosunkéw pracy
ukrytych pod postacig stazy (COM(2024) 132 final), przedstawiony przez Komisje
Europejska 20 marca 2024 r, (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52024PC0132), stanowi istotny etap w rozwoju
unormowan dotyczacych stazy i praktyk, a szerzej europejskiego prawa pracy. Wyboér
instrumentu dyrektywy bedacej aktem wigzagcym ma zapewnié, po implementacji do
prawa krajowego, skuteczna ochrone praw stazystéw oraz wyeliminowac naduzycia w

tym obszarze. W projekcie Dyrektywy zawarta zostata definicja stazu jako ,,ograniczonej
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w czasie praktyki zawodowej obejmujqgcej znaczqgcy komponent uczenia sie i szkolenia,
podejmowanej w celu zdobycia praktycznego i zawodowego doswiadczenia z myslg o
zwiekszeniu szans na zatrudnienie oraz utatwieniu przejscia na zwykty stosunek pracy lub
uzyskaniu dostepu do zawodu". Ta definicja pokazuje, ze na poziomie europejskim
terminy ,staz" i ,praktyka zawodowa" sg traktowane jako synonimy lub kategorie w
duzej mierze pokrywajace sie zakresowo.

W Polsce w chwili obecnej fundamentalng podstawag prawng dla organizacji
praktyk i stazy zawodowych na otwartym rynku pracy jest przede wszystkim ustawa z
dnia 17 lipca 2009 r. o praktykach absolwenckich (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 1244 ze zm.),
ktéra reguluje szczegdlng forme umowy cywilnoprawnej przeznaczonej dla oséb
mtodych rozpoczynajacych kariere zawodowa. Réwnie istotng role odgrywa ustawa z
dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia (Dz.U. z 2025 r. poz. 620),
po wejsciu w zycie ktérej utracita moc wczesniejsza ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 214), ktéra
normowata system stazy finansowanych ze $rodkéw publicznych przez powiatowe
urzedy pracy. Dodatkowo, rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego
2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu, wydane na podstawie art. 120 ust. 4
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 996, 1000,
1290, 1669 i 2245), szczegdtowo reguluje kwestie zwigzane z praktykami odbywanymi

w ramach procesu edukacyjnego przez uczniow szkdét zawodowych i technicznych.

5.1.2. Kategorie praktyk i stazy na tzw. otwartym rynku pracy

System prawny dotyczacy praktyk i stazy zawodowych w Polsce charakteryzuje
sie znacznym zréznicowaniem form prawnych, ktére mozna podzieli¢ na kilka
podstawowych kategorii w zaleznosci od podstawy prawnej, sposobu finansowania oraz
celow, jakim majg stuzyc.

Pierwsza grupe stanowia staze i praktyki nieregulowane, ktore nie nalezg do
wymienionych ponizej grup, a ktére organizowane sg na otwartym rynku pracy przez
pracodawcow gtéwnie na podstawie umow cywilnoprawnych. W chwili obecnej brak
jest szczegotowych regulacji ich dotyczacych, w tym np. odnoszacych sie do

wynagrodzenia praktykanta.
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Druga grupe stanowia praktyki absolwenckie regulowane przez dedykowana
ustawe, ktore majg charakter umow cywilnoprawnych zawieranych bezposrednio
miedzy praktykantem a podmiotem przyjmujacym na praktyke. Praktyka absolwencka
zostata zdefiniowana w art. 1 ustawy o praktykach absolwenckich jako forma majaca na
celu utatwienie absolwentom uzyskiwania dos$wiadczenia i nabywania umiejetnosci
praktycznych niezbednych do wykonywania pracy, ktéra odbywa sie na podstawie
pisemnej umowy o praktyke absolwencka.

Trzecig kategorie tworza staze z urzedu pracy, ktére sg instrumentem aktywnej
polityki zatrudnienia finansowanym ze $rodkéw publicznych i skierowanym do oséb
bezrobotnych. Staz z urzedu pracy zostat zdefiniowany w aktualnie obowigzujacej
ustawie o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia jako nabywanie przez bezrobotnego
wiedzy i umiejetnosci przez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania
stosunku pracy z pracodawcy (art. 2 pkt 44). Kluczowa réznicg jest to, ze staz ten jest
instrumentem aktywnej polityki zatrudnienia finansowanym ze $rodkéw publicznych,
gdzie umowa zawierana jest miedzy starostg a pracodawcg organizujagcym staz oraz
bezrobotnym, tworzac tréjstronny stosunek prawny.

Czwartg grupe stanowig praktyki studenckie organizowane przez uczelnie
wyzsze w ramach programow ksztatcenia, ktéore mogg przybieraé réznorodne formy
prawne w zaleznosci od konkretnych uregulowan uczelnianych. Praktyki studenckie
realizowane w ramach programu studiéw stanowig odrebng cze$¢ ksztatcenia nie
wliczang do liczby godzin programu studidw i odbywajg sie na podstawie umowy
(porozumienia) zawartej miedzy uczelnia wyzszg a podmiotem przyjmujagcym na
praktyke. Podstawg prawnga tych praktyk jest ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 1571). Nalezy zauwazy¢, ze
praktyki studenckie bedace elementem programu studiow mogg stanowi¢ punkt wyjscia
dla pdézniejszego, juz wolnorynkowego stazu lub zatrudnienia u pracodawcy, u ktorego
student odbywat praktyki. Wiele firm traktuje praktyki studenckie jako wstep do
pozniejszego zatrudnienia - praktyki studenckie czesto skutkujg ztozeniem oferty

podjecia pracy.
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Kryterium Praktyka Staz z urzedu Staz Praktyki Wolontariat Stazei
absolwencka pracy uczniowski studenckie praktyki
nieregulowane
Podstawa Ustawa o Ustawa o rynku | Prawo Prawo o Ustawa o Brak regulacji
prawna praktykach pracy i stuzbach | oswiatowe szkolnictwie | dziatalnosci
absolwenckich zatrudnienia (2016) wyzszym i pozytku
(2009) (2025) nauce publicznego i
(2018) wolontariacie
(2003)
Strony umowy | Praktykant i Starosta, Uczen/rodzice i | Uczelnia, Wolontariusz i Brak
podmiot pracodawca i podmiot pracodawca | organizacja obowiagzku
przyjmujacy bezrobotny przyjmujacy i student pozytku zawarcia
(tréjstronnie) publicznego umowy
Zakres Osoby po Osoby Uczniowie Studenci w Kazda osoba Kazda osoba
podmiotowy gimnazjum/szkole | bezrobotne technikum i ramach bez gérnego bez gérnego
podstawowej, zarejestrowane | branzowej programu ograniczenia ograniczenia
ponizej 30. roku W urzedzie szkoty | stopnia | studiow wiekowego wiekowego
Zycia pracy
Czas trwania Maksymalnie 3 Od3doé Nie dtuzej niz Od kilku Bez ograniczenn | Bez
miesigce u miesiecy (do 12 | do ukonczenia tygodni do czasowych ograniczen
jednego przy certyfikacji | szkoty 3 miesiecy czasowych
podmiotu kwalifikacji)
Charakter Odptatny lub Stypendium Odptatny lub Zazwyczaj Zawsze Brak regulacji,
odptatnosci nieodptatny (do 160% zasitku nieodptatny (do | nieodptfatny | nieodptatny moze by¢
2x minimalne dla 1x minimalne odptatna badz
wynagrodzenie) bezrobotnych wynagrodzenie) nie
Zrédto Srodki wtasne Srodki Srodki wtasne | Brak lub Brak Brak lub $rodki
finansowania podmiotu publiczne podmiotu srodki wynagrodzenia | wtasne
przyjmujacego przyjmujacego witasne podmiotu
podmiotu przyjmujacego
Ubezpieczenia | Brak obowigzku Objety Brak Brak Brak Brak
spoteczne ubezpieczeniem | obowigzku obowigzku obowigzku obowigzku
spotecznym
Vypowiedzenie | 7 dni (odptatna) Przestanki 14 dni Wedtug Bez okresu Brak regulacji
lub bez okresu rozwigzania regulaminu | wypowiedzenia
wypowiedzenia umowy przez uczelni
(nieodptatna) staroste
okreslone w
ustawie
WIliczenie do Nie Tak Tak Nie Nie Nie
stazu pracy
Zakres Wybrane Wybrane Wybrane Wybrane Wybrane Wybrane
stosowania KP | przepisy przepisy przepisy przepisy przepisy przepisy

Zrédto; opracowanie wiasne

Pigta kategorie tworza staze uczniowskie, uregulowane w art. 121a ustawy z

dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (tj. Dz.U. z 2025 r., poz. 1043), ktore

stanowig odrebng kategorie prawng przeznaczong dla uczniéw technikum i branzowej

szkoty | stopnia niebedacych mtodocianymi pracownikami i umozliwiajg w okresie nauki

odbywanie stazu w rzeczywistych warunkach pracy, w celu utatwienia uzyskiwania

doswiadczenia i nabywania umiejetnosci praktycznych niezbednych do wykonywania
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pracy w zawodzie. Ten rodzaj stazu rézni sie od praktyki absolwenckiej przede
wszystkim podmiotowym zakresem zastosowania oraz faktem, ze okres odbytego stazu
uczniowskiego zalicza sie do okresu zatrudnienia, od ktérego zalezg uprawnienia
pracownicze. W doktrynie wskazuje sie, ze staz uczniowski jest bardzo podobny do
umowy o praktyke absolwencka, stanowiac nowy typ zobowigzaniowej umowy
pozakodeksowej, przy czym obie formy uznawane s3 za niepracownicze formy
zatrudnienia.

Szostg kategorie stanowi wolontariat, ktory cho¢ formalnie nie jest formga
praktyki czy stazu, w praktyce czesto petni podobne funkcje, umozliwiajgc osobom
zainteresowanym zdobycie doswiadczenia w wybranej dziedzinie. Wolontariat mozna
analizowa¢ pod katem praktyki zawodowej, poniewaz pozwala na zdobycie
doswiadczenia zawodowego i rozwdj kompetencji, jednak rézni sie od formalnych form
praktyk charakterem prawnym, celami oraz podmiotowym zakresem zastosowania. W
literaturze przedmiotu podkresla sie, ze wolontariat stanowi jeden z pierwszych
elementéw budowania kariery zawodowej i moze byc¢ traktowany jako forma
zdobywania umiejetnosci praktycznych oraz doswiadczenia zawodowego, co zbliza go
funkcjonalnie do praktyk i stazy. Osoby bedace w trakcie edukacji, bezposrednio przed
wejsciem na rynek pracy, dzieki podjeciu wolontariatu mogg poznad szerzej dostepne
branze, zbudowac sie¢ znajomosci, ocenic¢ oraz rozwija¢ umiejetnosci i kompetencje.
5.1.3. Praktyki i staze na tzw. otwartym rynku pracy, ktére nie zostaty objete
dedykowanymi im regulacjami ustawowymi

Obok praktyk regulowanych przez wskazane powyzej akty prawne (ktore jednak
nie zmierzajg do uzyskania okreslonych kwalifikacji w zawodach regulowanych), na
polskim rynku pracy funkcjonujg rowniez inne, mniej sformalizowane formy zdobywania
doswiadczenia zawodowego. Formg zdobywania doswiadczenia zawodowego s3 staze
i praktyki organizowane na otwartym rynku przez pracodawcéw na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, takich jak umowa zlecenia czy, co moze budzi¢ kontrowersje prawne,
umowa o dzieto. Te formy sg czesto wykorzystywane przez firmy jako quasi ,okresy

probne" przed ewentualnym zatrudnieniem kandydata na umowe o prace.
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W aktualnym stanie prawnym umowa o praktyke badz staz ma charakter umowy
cywilnoprawnej opartej na zasadzie swobody uméw, znajdujgcej swoja regulacje
w art. 353" k.c. Nie istnieje wymadg zawarcia takiej umowy na pismie, wymag zaptacenia
wynagrodzenia praktykantowi ani szczegdlne regulacje dotyczace praw i obowigzkéw
praktykanta. Wydaje sie jednak, ze do praktyk powinny by¢ stosowane przepisy
Kodeksu pracy odnoszace sie do bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. Granica
kodeksowa tresci umowy o prace jest art. 58 k.c., stanowiacy, ze czynno$¢ prawna
sprzeczna z ustawg albo majaca na celu obejsScie ustawy jest niewazna, chyba ze
witasciwy przepis przewiduje inny skutek, w szczegdlnosci ten, iz na miejsce niewaznych
postanowien czynnosci prawnej wchodza odpowiednie przepisy ustawy, a takze, ze
niewazna jest czynnos¢ prawna sprzeczna z zasadami wspoétzycia spotecznego.

Zauwazy¢ mozna, ze cze$¢ pracodawcéw organizujgcych staze zawiera ze
stazystami umowy o staz. Przyktadem wzoru takiej umowy jest umowa o staz zawierana
ze stazystami przez Ministerstwo Finanséw (zob. Ministerstwo Finansow Zatgcznik nr 4
do Regulaminu Konkursu na najlepsza prace magisterska)?. Wskazuje sie w niej
wyraznie, ze umowa ma charakter cywilnoprawny. Warte odnotowania jest to, ze
Ministerstwo Finanséw jako organizator stazu przewiduje wyptacanie stazyscie
miesiecznego $wiadczenia pienieznego.

Cho¢ czesciowo w niektérych badaniach wskazuje sie na wystepowanie na runku
pracy w odniesieniu do praktyk i stazy formy kontraktu B2B (Majcher - Teleon A. 2025)
wydaje sie, ze forma ta nie jest w tym wypadku odpowiednia, poniewaz trudno uznac
stazyste za przedsiebiorce, ktérego celem jest odbywanie praktyki i doskonalenie
zawodowe.

To wtasnie ta kategorie stazy i praktyk ma objg¢ zakres projektowanej ustawy o
stazach (UD307).

5.1.4. Praktyki i staze na tzw. otwartym rynku pracy, ktére nie zostaty objete
dedykowanymi im regulacjami ustawowymi

Umowa o praktyke absolwencky stanowi szczegdlng konstrukcje prawna

wprowadzong do polskiego systemu prawnego w celu utatwienia mtodym osobom

2 https:/www.gov.pl/web/finanse/Najlepsze-prace-magisterskie[dostep [28.08.2025 r.]
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wchodzenia na rynek pracy przez zdobywanie niezbednego doswiadczenia
zawodowego w rzeczywistych warunkach pracy. Zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 17 lipca
2009 r. o praktykach absolwenckich, ma ona na celu utatwienie absolwentom
uzyskiwania doswiadczenia i nabywania umiejetnosci praktycznych niezbednych do
wykonywania pracy. Ta definicja wskazuje na edukacyjno-zawodowy charakter
instytucji praktyki absolwenckiej, ktéra jest ukierunkowana na przygotowanie mtodych
ludzi do aktywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym.

Podmiotowy zakres stosowania umowy o praktyke absolwencky zostat
precyzyjnie okreslony przez ustawodawce w art. 2 ustawy o praktykach absolwenckich.
Praktykantem moze by¢ wytacznie osoba, ktéra spetnia tacznie dwie podstawowe
przestanki:

e musi by¢ to osoba ktéra ukonczyta co najmniej gimnazjum lub o$mioletnia
szkote podstawowa,

e w dniu rozpoczecia praktyki nie moze mie¢ ukonczonego trzydziestego
roku zycia.

Przepis ten obejmuje réwniez osoby posiadajace swiadectwo ukonczenia szkoty
za granica, ktére zostato uznane za réwnorzedne $wiadectwu ukonczenia polskiego
gimnazjum lub o$mioletniej szkoty podstawowe;j.

Podmiotem przyjmujacym na praktyke moze by¢, zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy
o praktykach absolwenckich, osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej. Ta szeroka definicja pozwala na
organizacje praktyk absolwenckich przez ré6znorodne podmioty, od jednoosobowych
przedsiebiorcéw, poprzez spotki handlowe, fundacje i stowarzyszenia, az po jednostki
sektora finansow publicznych. Istotne jest jednak, aby podmiot przyjmujacy na praktyke
prowadzit dziatalnos¢, ktéra umozliwi praktykantowi zdobycie doswiadczenia i
umiejetnosci praktycznych zgodnych z celami praktyki.

Forma zawarcia umowy o praktyke absolwenckg zostata okres$lona w art. 5 ust. 1
ustawy, ktéry wymaga zachowania formy pisemnej. Doktryna prawa uznaje, ze jest to

forma pisemna ad probationem, co oznacza, ze jej niezachowanie nie wptywa na
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waznos¢ umowy, ale moze stwarzac trudnosci dowodowe w przypadku sporéw miedzy
stronami.

Umowa o praktyke absolwencka powinna okresla¢ w szczegdélnosci cztery
podstawowe elementy:

e rodzaj pracy, w ramach ktérej praktykant ma uzyskiwa¢ doswiadczenie i
nabywac umiejetnosci praktyczne,

e okres odbywania praktyki,

e tygodniowy wymiar czasu pracy w ramach praktyki oraz

e wysoko$¢ Swiadczenia pienieznego, jezeli praktyka ma charakter
odptatny.

Czasowy zakres umowy o praktyke absolwencka zostat ograniczony przez
ustawodawce do maksymalnie trzech miesiecy, przy czym mozliwe jest zawieranie
kolejnych uméw miedzy tymi samymi stronami, jednak tgczny okres wszystkich uméw
o praktyke absolwencka zawartych miedzy praktykantem a tym samym podmiotem
przyjmujacym na praktyke nie moze przekroczy¢ trzech miesiecy. To ograniczenie ma
charakter bezwzglednie obowigzujacy i nie moze by¢ modyfikowane przez strony
umowy. W przypadku niepetnoletniego praktykanta, ktéry ukonczyt szkote
ponadpodstawows i spetnia obowigzek nauki przez uczeszczanie na praktyke, umowa
moze by¢ zawarta na okres nie dtuzszy niz do ukonczenia przez niego 18. roku zycia.

Tygodniowy wymiar czasu pracy praktykanta zostat ustawowo ograniczony do
maksymalnie czterdziestu godzin. Szczegdlng cecha umowy o praktyke absolwencka
jest jej fakultatywnie odptatny charakter. Ustawodawca dopuszcza zarowno praktyki
odptatne, jak i nieodptatne, pozostawiajgc te kwestie do swobodnego uzgodnienia
miedzy stronami umowy. W przypadku praktyki odptatnej, wysokos¢ miesiecznego
Swiadczenia pienieznego naleznego praktykantowi nie moze przekracza¢ dwukrotnej
wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace. Ta kwota ma charakter maksymalny,
CO 0znacza, ze strony moga uzgodni¢ wynagrodzenie w nizszej wysokosci, ale nie moga
przekroczy¢ ustawowego limitu.

Istotnym aspektem charakterystyki prawnej umowy o praktyke absolwencka jest

okreslenie jej stosunku do przepisow prawa pracy. Ustawa o praktykach absolwenckich
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w art. 4 expressis verbis stanowi, ze do praktyki absolwenckiej stosuje sie jedynie
wybrane przepisy Kodeksu pracy, a mianowicie: przepisy o zakazie dyskryminacji
(art. 183a-183e Kodeksu pracy), przepisy o dobowej i tygodniowej normie czasu pracy
(art. 129 § 1, art. 131 § 1 Kodeksu pracy), przepisy o okresach odpoczynku (art. 132 §
1, art. 133 § 1 Kodeksu pracy), przepis o minimum pietnastominutowej przerwie w pracy
(art. 134 Kodeksu pracy) oraz przepis o porze nocnej (art. 1517 Kodeksu pracy).
Pozostate przepisy Kodeksu pracy nie majg zastosowania do umowy o praktyke
absolwencka, co podkresla jej cywilnoprawny charakter.

Rozwigzanie umowy o praktyke absolwencka zostato uzaleznione od jej
odptatnego lub nieodptatnego charakteru. W przypadku praktyki nieodptatnej, umowa
moze by¢ rozwigzana na pismie przez kazda ze stron w kazdym czasie bez koniecznosci
zachowania okresu wypowiedzenia. Natomiast w przypadku praktyki odptatnej, umowa
moze by¢ rozwigzana na piSmie z zachowaniem siedmiodniowego terminu
wypowiedzenia. Te regulacje majg charakter bezwzglednie obowigzujacy i nie mogg by¢

modyfikowane przez strony umowy.

5.1.5. Cechy charakterystyczne umowy o praktyke absolwencka

Umowa o praktyke absolwencka wykazuje szereg cech charakterystycznych,
ktére odrdzniajg jg od innych form zatrudnienia i wspotpracy. Pierwszg fundamentalng
cechg tej umowy jest jej edukacyjno-szkoleniowy charakter, ktéry przejawia sie w tym,
ze podstawowym celem praktyki jest umozliwienie praktykantowi zdobycia
doswiadczenia zawodowego i nabycia umiejetnosci praktycznych niezbednych do
wykonywania pracy. Ta cecha odréznia umowe o praktyke absolwencka od typowych
umoéw o $wiadczenie pracy, gdzie podstawowym celem jest wykonanie okreslonych
zadan na rzecz drugiej strony umowy.

Drugg istotng cechg umowy o praktyke absolwencka jest jej czasowy charakter,
ktory przejawia sie w maksymalnym trzymiesiecznym okresie trwania praktyki w jednym
podmiocie przyjmujacym na praktyke. To ograniczenie ma charakter bezwzgledny i ma
na celu zapobieganie wykorzystywaniu tej formy prawnej jako statej formy zatrudnienia,

ktéra unikataby standardowych zabezpieczen pracowniczych.
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Trzecig charakterystyczng cecha jest ograniczenie podmiotowe w odniesieniu do
wieku, ktore ogranicza mozliwos¢ zawarcia umowy o praktyke absolwencka wytacznie
do oséb, ktére w dniu rozpoczecia praktyki nie ukonczyty trzydziestego roku zycia. To
ograniczenie odzwierciedla zatozenie ustawodawcy, ze praktyki absolwenckie majg by¢
instrumentem utatwiajacym wejscie na rynek pracy osobom mtodym, ktére dopiero
rozpoczynajg swoja kariere zawodowa.

Czwartg cecha charakterystyczng jest fakultatywnos¢ wynagrodzenia
praktykanta, ktéra oznacza, ze umowa moze mie¢ zaréwno charakter odptatny, jak i
nieodptatny, w zaleznosci od uzgodnien stron. W przypadku praktyki odptatnej,
wynagrodzenie  praktykanta podlega szczegélnemu rezimowi podatkowo-
sktadkowemu, ktéry polega na zwolnieniu z obowigzku optacania sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.

Pigtg istotng cecha umowy o praktyke absolwencksa jest jej cywilnoprawny
charakter, ktéry oznacza, ze nie powstaje na jej podstawie stosunek pracy w rozumieniu
Kodeksu pracy, lecz stosunek zobowigzaniowy regulowany przez przepisy prawa
cywilnego z pewnymi modyfikacjami wprowadzonymi przez ustawe o praktykach
absolwenckich. Ta cecha ma fundamentalne znaczenie dla okre$lenia praw i
obowigzkdéw stron umowy oraz stosowanych do niej przepiséw prawnych.

Szostg cechy charakterystyczng jest ograniczony zakres zastosowania do tej
umowy regulacji prawa pracy. Oznacza to, ze do umowy o praktyke absolwencka stosuje
sie jedynie wybrane przepisy Kodeksu pracy wskazane expressis verbis w ustawie,
podczas gdy pozostate przepisy prawa pracy nie majg zastosowania. Ta cecha podkresla
specyfike tej instytucji, ktora taczy elementy prawa cywilnego z wybranymi regulacjami
z zakresu prawa pracy.

Siodma charakterystyczng cechg umowy o praktyke absolwencka jest
ograniczenie przedmiotowe dotyczace rodzaju pracy, ktéra moze wykonywac
praktykant. Zgodnie z przepisami ustawy, praktykant nie moze wykonywac pracy
szczegOlnie niebezpiecznej w rozumieniu przepiséw wydanych na podstawie art. 237%
Kodeksu pracy. To ograniczenie ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa osob

odbywajacych praktyki, ktére ze wzgledu na swéj edukacyjny charakter mogg nie
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posiada¢ wystarczajgcego doswiadczenia w zakresie bezpiecznego wykonywania prac
wysokiego ryzyka.
5.2. Kwestie wynagrodzenia w ramach praktyk i stazy

Problematyka wynagrodzenia w réznych formach praktyk i stazy zawodowych
stanowi jedng z najistotniejszych kwestii prawnych i praktycznych, ktéra determinuje
atrakcyjno$¢ tych instrumentéow zaréwno dla osdéb poszukujacych doswiadczenia
zawodowego, jak i dla podmiotéw oferujagcych miejsca praktyk. System prawny
obowigzujagcy w Polsce wprowadza zréznicowane rozwigzania w zakresie
wynagradzania praktykantéw i stazystow, ktére zalezg od konkretnej formy prawnej
praktyki lub stazu oraz od charakteru podmiotu organizujacego.
5.2.1. Wynagrodzenie w ramach praktyk i stazy na tzw. otwartym rynku
pracy, nie objetych dedykowanymi regulacjami ustawowymi

W odniesieniu do praktyk i stazy na tzw. otwartym rynku pracy, nie objetych
dedykowanymi regulacjami ustawowymi, nie ma rowniez regulacji odnoszacych sie do
wynagrodzenia, ktére miatoby przystugiwaé stazyscie/praktykantowi. Jest to wiec
ksztattowane na rynku pracy w zaleznosci od woli podmiotu oferujgcego staz/praktyke.
Na rynku pracy wystepuja zaréwno staze/praktyki nieodptatne, jak i takie, w
odniesieniu, do ktérych podmiot je oferujacy przeznacza Srodki dla

stazystow/praktykantow.

5.2.2. Wynagrodzenie w ramach praktyk absolwenckich

W przypadku praktyk absolwenckich ustawa pozostawia stronom umowy petng
swobode w zakresie ustalenia, czy praktyka bedzie miata charakter odptatny, czy
nieodptatny. Ta fakultatywno$¢ wynagrodzenia stanowi jedng z charakterystycznych
cech umowy o praktyke absolwencka, ktéra odréznia jg od wiekszosci innych form
zatrudnienia. Jezeli strony uzgodnia odptatny charakter praktyki, wysokos¢
miesiecznego Swiadczenia pienieznego naleznego praktykantowi nie moze przekraczac
dwukrotnej wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, ustalonego na podstawie
przepisbw o0 minimalnym wynagrodzeniu za prace. Ustawowe ograniczenie
maksymalnej wysokosci wynagrodzenia praktykanta ma charakter bezwzglednie

obowiazujacy i nie moze by¢ modyfikowane przez strony umowy. W 2025 r., gdy
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minimalne wynagrodzenie wynosi 4666,00 ztotych brutto, maksymalne wynagrodzenie
praktykanta nie moze przekroczy¢ 9332,00 ztotych brutto miesiecznie. To rozwigzanie
ma na celu zapobieganie obchodzeniu przepisbw prawa pracy poprzez zawieranie
umow o praktyke absolwencka z osobami, ktére faktycznie $wiadcza prace

odpowiadajaca charakterystyce stosunku pracy.

Istotna cechg systemu wynagradzania oséb odbywajacych praktyke absolwencka
jest szczegdlny model odnoszacy sie do obowigzku optacania sktadek na ubezpieczenie
spoteczne. Wynagrodzenie otrzymywane z tytutu odbywanych praktyk absolwenckich
nie stanowi podstawy do naliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne ani na
ubezpieczenie zdrowotne. Podmiot przyjmujacy na praktyke nie ma obowigzku
odprowadzania sktadek: emerytalnej, rentowej, chorobowej, wypadkowej ani
zdrowotnej od wyptacanego praktykantowi wynagrodzenia. Dodatkowo, od 1 stycznia
2021 r. osoby do 26 r. z., ktére otrzymuja przychody z tytutu praktyk absolwenckich, sa
objete zwolnieniem podatkowym wprowadzonym przez ustawe o podatku
dochodowym od oséb fizycznych. Po ukonczeniu 26 lat praktykant ptaci podatek

dochodowy od otrzymywanego wynagrodzenia.

5.2.3. Wynagrodzenie w ramach stazy z urzedu pracy

System wynagradzania stazystéw z urzedu pracy opiera sie na odmiennych
zasadach niz praktyki absolwenckie, co wynika z publicznego charakteru tej formy
aktywizacji zawodowej. Stazyscie z urzedu pracy przystuguje stypendium stazowe w
wysokosci 160% kwoty zasitku dla bezrobotnych. Stypendium stazowe wyptacane jest
przez staroste, a nie przez pracodawce organizujgcego staz. Ta konstrukcja prawna
oznacza, ze pracodawca przyjmujacy stazyste nie ponosi kosztéw jego wynagrodzenia,
co zwieksza atrakcyjnos¢ organizacji stazy dla przedsiebiorcow. Stazysta zachowuje
status osoby bezrobotnej w okresie odbywania stazu i jest objety ubezpieczeniem
spotecznym na podstawie przepisdw o ubezpieczeniach spotecznych. Stazysta ma
rowniez prawo do dni wolnych w wymiarze 2 dni za kazde 30 dni kalendarzowych

odbywania stazu, za ktore przystuguje mu stypendium w petnej wysokosci.
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5.2.4. Wynagrodzenie w ramach stazu uczniowskiego

Uczen odbywajacy staz uczniowski otrzymuje miesieczne swiadczenie pieniezne,
chyba ze strony uzgodnia, ze staz jest bezptatny. Jego wysokos¢ nie moze przekroczy¢
kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace. Ta konstrukcja rézni sie od praktyki
absolwenckiej, gdzie maksymalne wynagrodzenie moze wynosi¢ dwukrotnosé

minimalnego wynagrodzenia.

5.2.5. Wynagrodzenie w ramach praktyk studenckich i wolontariatu

Praktyki studenckie organizowane przez uczelnie wyzsze mogg przybieraé
réznorodne formy prawne, co wptywa na sposéb wynagradzania praktykantow. Jezeli
praktyka odbywa sie na podstawie umowy organizacyjnej zawartej miedzy uczelnig a
pracodawcgy, student-praktykant moze nie otrzymywac wynagrodzenia, gdyz praktyka
ma charakter edukacyjny i stanowi element programu studiow. Z reguty praktyki
studenckie sg nieodptatne, a ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
zapewnia uczelnia. Jezeli jednak pracodawca decyduje sie na wynagradzanie studenta,
moze to nastgpic¢ na podstawie umowy cywilnoprawnej, najczesciej umowy zlecenia lub
- co moze budzi¢ watpliwosci - umowy o dzieto. Bardzo czesto studenci sami znajduja
oferty praktyk i odbywaja je na podstawie umoéw cywilnoprawnych, takich jak umowa

zlecenia. W takim przypadku praktyki moga by¢ ptatne.

Wolontariat z definicji ma charakter nieodptatny, co oznacza, ze wolontariusz nie
moze otrzymywac¢ wynagrodzenia za $wiadczong prace. Organizacja korzystajaca z
pracy wolontariusza moze jedynie pokrywaé koszty zwigzane ze $wiadczeniem
wolontariatu, takie jak koszty transportu, wyzywienia czy zakwaterowania, ale nie moga

one mie¢ charakteru wynagrodzenia za wykonang prace.

5.3. Staz uczniowski

Staz uczniowski, uregulowany w art. 121a ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. -
Prawo o$wiatowe, to forma praktycznej nauki zawodu przeznaczona dla uczniéw
technikum i branzowej szkoty | stopnia, ktorzy nie sg zatrudnieni jako mtodociani
pracownicy. Gtéwnym celem stazu jest umozliwienie uczniom zdobycia praktycznego

doswiadczenia i umiejetnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach pracy.

84



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

Staz moze obejmowac realizacje czesci lub catosci programu praktycznej nauki
zawodu, ktory jest czescig programu szkolnego, a takze dodatkowych tresci zwigzanych
z danym zawodem. Odbycie stazu uczniowskiego moze zwolni¢ ucznia z obowigzku
realizacji praktyk zawodowych w szkole. Decyzje w tej sprawie podejmuje dyrektor

szkoty.

Umowa o staz uczniowski jest zawierana na piSmie miedzy podmiotem
przyjmujacym na staz a uczniem (lub jego rodzicami, jesli jest niepetnoletni). Zakres
obowigzkéw i tresci nauczania podczas stazu jest ustalany wspédlnie przez firme,
dyrektora szkoty i ucznia (lub jego rodzicow). Ustalenia te, wraz z dobowym i
tygodniowym wymiarem czasu pracy, stanowig zatagcznik do umowy. Umowa nie moze

by¢ zawarta na okres dtuzszy niz czas nauki w danej szkole.

Podmiot przyjmujacy na staz ma obowigzek wyznaczy¢ opiekuna, ktéry sprawuje
piecze nad uczniem w trakcie odbywania stazu. Uczen odbywajacy staz otrzymuje
miesieczne $wiadczenie pieniezne, chyba ze strony uzgodnia, ze staz jest bezptatny.

Jego wysokos¢ nie moze przekroczy¢ kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace.

Wymiar godzin stazu obejmuje do 6 godzin dziennie dla uczniéw ponizej 16. roku
zycia i do 8 godzin dziennie dla ucznidéw powyzej 16. roku zycia. Suma godzin lekcyjnych
w szkole i godzin stazu nie moze przekraczac 8 godzin dziennie i 40 godzin tygodniowo.
Staz moze odbywaé sie rowniez w okresie ferii letnich i zimowych. W przypadku
uczniéw powyzej 18 lat, w uzasadnionych przypadkach, dobowy wymiar czasu pracy

moze by¢ przedtuzony do 12 godzin.

Firma lub instytucja organizujgca staz jest zobowigzana do zapewnienia uczniowi
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. Umowa o staz uczniowski nie moze
dotyczyc¢ prac szczegdlnie niebezpiecznych. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe z
zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia. Umowa wygasa, jesli uczen

przestaje by¢ uczniem danej szkoty.

Waznga korzyscig dla ucznia jest fakt, ze okres odbytego stazu uczniowskiego
wlicza sie do okresu zatrudnienia, od ktérego zaleza przyszte uprawnienia pracownicze

(np. wymiar urlopu wypoczynkowego). Staz uczniowski uznawany jest za nowy typ
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zobowigzaniowej umowy pozakodeksowej i za podobny do umowy o praktyke
absolwencka. W literaturze prawniczej podkresla sie, ze praktyka i staz sa
niepracowniczymi formami zatrudnienia (Nycz M. A., 2020, s. 70 i nast.). Doktryna
zwraca rowniez uwage na hybrydowy charakter regulacji dotyczacych praktyk i stazy,
ktére tacza elementy prawa pracy z regulacjami cywilnoprawnymi. Ten hybrydowy
charakter wymaga szczegdlnej ostroznosci w interpretacji przepiséw oraz w okreslaniu
praw i obowigzkéw stron stosunku prawnego. W kontekscie charakteru prawnego
umowy o praktyke absolwencka podkresla, ze mimo jej cywilnoprawnego charakteru,
niemal nigdy nie powoduje ryzyka uznania jej za umowe o prace, co jest istotng
korzyscig dla pracodawcéw w porédwnaniu z innymi umowami cywilnoprawnymi. Ta
cecha wynika z wyraznego okreslenia celéw praktyki oraz ograniczen czasowych i

podmiotowych zawartych w ustawie.

5.4. Podsumowanie i perspektywy dalszego rozwoju regulacji prawnych
Analiza aktualnych regulacji prawnych dotyczacych praktyk i stazy zawodowych
oraz tendencji rozwojowych na rynku pracy wskazuje na kilka kierunkéw mozliwych

zmian w tym obszarze.

Pierwszym z nich jest postulowana w doktrynie potrzeba wiekszej harmonizacji
przepiséw dotyczacych réznych form praktyk i stazy, ktéra mogtaby przyczyni¢ sie do
zwiekszenia przejrzystosci systemu prawnego oraz utatwienia jego stosowania przez

praktykéw.
Drugim istotnym kierunkiem zmian jest uwzglednienie wymogoéw wynikajacych
Z prawa unijnego.

Trzecim obszarem potencjalnych zmian jest dostosowanie regulacji do rozwoju
nowych form pracy, szczegdlnie pracy zdalnej, ktére zyskuja na znaczeniu w kontekscie

transformacji cyfrowej gospodarki.

6. Analiza aktualnej sytuacji
W tej czesci opracowania omowione zostang wyniki badan dotyczacych

motywow i korzysci jakie dajg pracodawcom i ich uczestnikom organizowane staze i
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praktyki. Ponadto przedstawimy w jaki sposdb rekrutowano uczestnikéw, oraz jak

uczestnicy poszukiwali informacji o organizowanych programach rozwoju.

6.1. Analiza sytuacji dotyczacych stazy i praktyk z perspektywy
pracodawcoéw

Na poczatek przedstawimy wyniki analizy sytuacji dotyczacych stazy i praktyk w
kontekscie motywoéw i korzysci jakie daja pracodawcom te dwie formy. Ponadto
przedstawimy w jaki sposéb rekrutowano osoby, ktére chciaty w nich uczestniczy¢ do
jakich grup spotecznych je kierowano oraz jakie kompetencje na tym etapie

poszukiwania pracownikow byty najistotniejsze dla organizacji.

Pracodawcy, ktorzy organizujg staze i praktyki zawodowe w ramach otwartego
rynku pracy i w zawodach regulowanych nie ograniczaja sie do jednego ich rodzaju. Z
przeprowadzonego badania wynika, ze roéznorodnos¢ ich form wystepuje u
pracodawcoéw, ktorzy decyduja sie na ich zorganizowanie. Oznacza to, ze w tej samej
firmie mogg by¢ organizowane praktyki absolwenckie, staze rynkowe czy praktyki w
zawodach regulowanych. Podmioty, ktére uczestniczyty w badaniu najchetniej
organizowaty praktyki w zawodach regulowanych, - 58,4% respondentéw wskazato, ze
zorganizowali tego rodzaju praktyki w ciggu ostatnich trzech lat (wyk. 2). Nalezy
zaznaczy¢, ze odsetek ten jest znacznie wyzszy niz odsetek zidentyfikowanych ofert na
tego rodzaju formy praktyk podczas analizy ofert zamieszczanych w Internecie (patrz
rozdziat 9 raportu). Tak wysoki odsetek wskazan w przypadku badania ankietowego
moze by¢ wynikiem tego, iz podmioty organizujace praktyki zawodowe chetniegj
zgadzaty sie na wypetnienie kwestionariusza ankiety ze wzgledu na ich formalizacje.
Sposéb organizacji tego rodzaju praktyk jest bowiem okreslony w dokumentach
prawnych, majg one jasne umocowanie w przepisach i praktyce instytucjonalnej oraz sa
stosunkowo tatwe organizacyjnie do zastosowania, a zarazem dobrze wpisuja sie w
proces rekrutacji. A to z jednej strony wymusza na ich organizatorach przestrzeganie
wymagan znajdujgcych sie w tych dokumentach, a z drugiej zmniejsza obawy przed
uczestnictwem w badaniach i opowiadania o tym, w jaki sposéb sg one organizowane.
Drugim najczesciej wskazywanym rodzajem organizowanych w ciggu ostatnich trzech

lat programoéw rozwojowych pracownikéw byty staze rynkowe, wskazato je 34,5%
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badanych. Nieco nizszy byt udziat podmiotéw, ktére byty organizatorami praktyk
absolwenckich - wskazato je 28,5% badanych podmiotéw. Najrzadziej organizowane
byty staze asystenckie - wskazato je jedynie 0,7% badanych.

Wykres 2. Podmioty, ktére organizowaty w ciggu ostatnich 3 lat staze lub praktyki
wedtug ich form (N = 281)

Aplikacje mmm 57%
Staze asystenckie 1 0,7%
Staze urzednicze m 25%
Staze adaptacyjne ®m 21%

Staze podyplomowe mmmm 7 1%

Staze rynkowe HIEEEEEEEEEE—————— 34 5%
Praktyki zawodowe w zawodach regulowanych I — — N 58 4%,
Praktyki absolwenckie - ———— 23 5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Zrédto: badanie wtasne CAWI, nie sumuje sie do 100
Uczestnikami stazy i praktyk organizowanych na tzw. wolnym rynku pracy moga
by¢ nie tylko absolwenci ale réwniez mtodziez uczaca sie w szkotach srednich czy
studenci. Pojawiajg sie bowiem oferty tego rodzaju stazy i praktyk adresowane do tej
grupy osob, w ktérych mogg uczestniczy¢ podczas wakacji. Wskazuje na to wypowiedz

jednego z uczestnikow FGI:

,(-..) jesli méwimy o tych wolnorynkowych tych ktére sq jakby niejako obok programu
studiéw, albo nawet, nie tylko studiow my sie tu za bardzo na tym koncentrujemy. Mamy
przeciez przyktady stazy w trakcie trwania nauki w technikum, ktére sq realizowane w
wakacje i to przez bardzo duze korporacje miedzynarodowe w Polsce, oferujgce takie staze
dla niepetnoletnich juz po klasie trzeciej, czwartej mozna podejsc do takiego stazu w wakacje.
To sq gtéwnie duze spétki z kapitatem zagranicznym sektora ICT, bysSmy powiedzieli(...)” [FGlI,

organizacja pracodawcow]

Nalezy podkresli¢, ze podmioty organizujgce staze i praktyki zawodowe bardzo
czesto majg problem z okresleniem jaki jest ich rodzaj. Byto to widoczne podczas

wypetniania ankiety, i na problem ten zwracali réwniez uwage uczestnicy FGI.

,(...) mamy dos¢ duzy problem z terminologiq stazy, praktyk, bo sami pracodawcy nie

rozrézniajqg do konca tej roznicy. Czesto praktykqg studenckq nazywajq de facto praktyki

88



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

absolwenckie, no czym innym jest praktyka studencka wynikajqgca z toku studiéw, a czym
innym jest praktyka absolwencka. Pracodawcy czesto to mylq i utozsamiajq te dwa pojecia.

(...)” [FGI, organizacja pracodawcéw]

Organizatorem stazy i praktyk zawodowych w ramach otwartego rynku pracy
oraz w zawodach regulowanych byty podmioty prowadzace dziatalnos¢ w bardzo
réznych sekcjach PKD. W badanej grupie organizatoréw tego rodzaju stazy i praktyk
najczesciej pojawiaty sie podmioty z obszaru przetwoérstwa przemystowego (21,7% ),
handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle
(18,1%) oraz budownictwo (12,5%) (tab. 3). Znacznie rzadziej ich organizacje

deklarowaty podmioty dziatajgce w ramach pozostatych sekcji PKD.

Z podanych przez respondentéw liczb uczestnikdbw stazy i praktyk
organizowanych w latach 2022-2024 wynika ze cechuje je wzgledna stabilizacja z
lekkim trendem wzrostu. Dane wskazuja, ze zapotrzebowanie na tego typu praktyki
utrzymywato sie na podobnym poziomie rok do roku, pomimo obserwowanych wahan
w przypadku niektérych z nich. Wyjatek stanowity staze asystenckie, ktére byty
organizowane jedynie w 2024 r. Liczba uczestnikéw tego rodzaju stazy byta znikoma -
uczestniczyto w nich jedynie kilka oséb. W 2024 r. odnotowano przyjecie jedynie 5
os6b. W roku 2024 wskazano wiekszg liczbe kobiet uczestniczacych w stazach
asystenckich (7 kobiet) niz ogdlng liczbe stazystow (5 oséb), a takze 4 osoby z
niepetnosprawnosciami - co sugeruje, ze respondenci podawali liczebnosci
uczestnikdéw w ujeciu tagcznym, niekoniecznie sumujac je do liczby ogétem. Nie pojawity
sie osoby o innej narodowosci ani z pozostatych grup defaworyzowanych. (tab. 8). Dane
dowodzg, ze zapotrzebowanie na praktyki w zawodach regulowanych i absolwenckich
systematycznie rosto i utrzymywato sie na podobnym poziomie z roku na rok.
Najliczniejszg grupe stanowili uczestnicy praktyk w zawodach regulowanych - w 2022
r. uczestniczyto w nich 1270 oséb aw 2024 r. 1528 oséb. Zauwazamy, ze mimo niskiego
udziatu grup defaworyzowanych w liczbie uczestnikow stazy i praktyk zwieksza sie
liczba oséb innej narodowosci niz polska (z 105 w 2022 r. do 149 w 2024 r.) oraz oséb
z innych grup defaworyzowanych (z 201 w 2022 r. do 222 w 2024 r.) réwniez stopniowo

rosty. Odnotowano natomiast wahania liczby oséb z niepetnosprawnosciami i kobiet.
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Liczba kobiet zmniejszyta sie w poréwnaniu do roku poprzedniego z 622 w 2022 r. do
611 w 2023 r. a w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami z 138 w 2023 r. do 122 w
2024 r. Réwniez praktyki absolwenckie byty realizowane na stabilng i stosunkowo duza
skale, ich liczba zwiekszyta sie z 529 oséb w 2022 r. do 682 osdéb w 2024 r.
Systematyczny wzrost liczby uczestnikbw odnotowano takze w przypadku stazy
podyplomowych, aczkolwiek ich liczebnos¢ byta znacznie mniejsza, to jednak

zwiekszyta sie z 218 oséb w 2022 r. do 296 oséb w 2024 r.

Trend wzrostowy obserwowano réwniez w przypadku stazy podyplomowych-
liczba uczestnikéw w tej formie stazy zwiekszyta sie z 218 oséb w 2022 r. do 296 oséb
w 2024 r. Liczba kobiet pozostawata na podobnym poziomie (112-139 kobiet), z
niewielkimi wahaniami. Liczba osdb z niepetnosprawnosciami byta stabilna i nieznacznie
zmniejszyta sie (z 8 do 7 oséb). W przypadku tej grupy stazystow widoczna byta rosnaca
liczba 0séb o innej narodowosci niz polska - ich liczba zwiekszyta sie z 29 w 2022 r. do
39 w 2024 r. Liczba osdb z grup defaworyzowanych utrzymywata sie na niskim ale
stabilnym poziomie. W przypadku aplikacji i pozostatych rodzajéw stazy obserwowano
wahania liczby uczestnikow.

Jesli chodzi o staze rynkowe, to najwiecej oséb przyjeto w 2023 r. (659 oséb), po
czym w 2024 r. odnotowano ich spadek do 588 oséb. We wszystkich latach udziat
kobiet byt wysoki, utrzymywat sie w przedziale 238-284 oséb. Liczba stazystow z
niepetnosprawnosciami w przypadku tego rodzaju stazu stopniowo rosta - z 19 w 2022
r.do 26 w 2024 r. W tym okresie zwiekszyta sie takze liczba oséb o innej narodowosci
niz polska (z 19 do 38 o0sdb). Stosunkowo dynamiczny wzrost wystgpit réwniez w grupie
0s6b z innych grup defaworyzowanych - z 22 w 2022 r. do 52 oséb w 2024 r.

Liczba uczestnikow stazy adaptacyjnych w latach 2022-2024 wahata sie i
wyniosta odpowiednio: 81, 90 i 87 osob. Kobiety stanowity okoto jednej trzeciej
uczestnikéw (31-36 kobiet rocznie). Liczba 0séb z niepetnosprawnosciami byta stabilna
(po 11 oséb w dwodch pierwszych latach).W 2024 r. ich liczba zmniejszyta sie do 6 oséb.
Zmniejszyta sie takze liczba oséb o innej narodowosci (z 6 do 3 0sdb) oraz 0séb z innych

grup defaworyzowanych (z 4 do 3 osdb).
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W przypadku stazy urzedniczych i aplikacji liczba uczestnikéow byta niewielka. W
badanym okresie na staze urzednicze przyjmowano od 10 do12 oséb rocznie, przy
wysokiej reprezentacji kobiet (10-11 kobiet). Liczba oséb z niepetnosprawnosciami
wyniosta 1 w kazdym roku. Nie odnotowano uczestnikdw o innej narodowosci ani z
pozostatych grup defaworyzowanych. Dane wskazujag na stosunkowo stabilny i
niewielki zakres realizacji tej formy stazy. Liczba aplikantow w poszczegdélnych latach
byta stabilna, z niewielkimi wahaniami, co sugeruje, ze organizacje przyjmuja aplikantéw
w ograniczonym zakresie w zawodach, w ktérych takie aplikacje sg wymogiem
formalnym, ponadto ich organizacja jest determinowana liczbg oséb na rynku, ktére
moga w takich formach przygotowania zawodowego uczestniczy¢.

Tabela 8. Liczba oséb, ktére odbyty staze i praktyki w latach 2022-2024 wedtug ich

form oraz cech uczestnikéw takich, jak: ptci, posiadanie orzeczenia o
niepetnosprawnosci, narodowosci, przynaleznosci do grup defowaryzowanych

Wyszczegdblnienie 2022 | 2023 | 2024

Staze 516 659 588

Kobiet 238 262 284
Staze rynkowe Osoby z |'1|ep<.a’rnosprawnos'cu?rm 19 23 26
Osoby o innej narodowosci niz polska 19 25 38

Osoby z innych grup defaworyzowanych (z obszaréw

wiejskich, zagrozonych ubdstwem itp.) 22 27 22

Staze 218 241 296
Kobiet 119 112 139
Staze Osoby z niepetnosprawnosciami 8 7 7
podyplomowe Osoby o innej narodowosci niz polska 29 36 39
Osoby z innych grup defaworyzowanych (z obszaréw
s . , . 3 4 2
wiejskich, zagrozonych ubdstwem itp.)
Staze 81 90 87
Kobiet 31 36 36
Staze Osoby z niepetnosprawnosciami 11 11 6
adaptacyjne Osoby o innej narodowosci niz polska 6 5 3
Osoby z innych grup defaworyzowanych (z obszaréw
S . , . 4 5 3
wiejskich, zagrozonych ubdstwem itp.)
Staze 10 12 10
Kobiet 10 11 10
Staze Osoby z niepetnosprawnosciami 1 1 1
urzednicze Osoby o innej narodowosci niz polska 0 0 0
Osoby z innych grup defaworyzowanych (z obszaréw
I : . . 0 0 0
wiejskich, zagrozonych ubostwem itp.)
Stas Staze asystenckie 0 0 5
az€ | Kobiet 0 0 7
asystenckie - PRI
Osoby z niepetnosprawnosciami 0 0 4
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Osoby o innej narodowosci niz polska 0 0 0
Osoby z innych grup defaworyzowanych (z obszaréw

wiejskich, zagrozonych ubdstwem itp.) 0 0 0
Praktyki (praktyki absolwenckie) 529 612 682
Kobiet 306 363 382
Praktyki Osoby z niepetnosprawnosciami 37 67 95
absolwenckie | Osoby o innej narodowosci niz polska 39 69 89

Osoby z innych grup defaworyzowanych (z obszaréw

wiejskich, zagrozonych ubdstwem itp.) >3 61 83

Praktyki zawodowe w zawodach regulowanych 1270 | 1427 | 1528

Praktyki Kobiet 622 611 697
zawodowe w | Osoby z niepetnosprawnosciami 98 138 122
zawodach Osoby o innej narodowosci niz polska 105 111 149

regulowanych [osoby 7 innych grup defaworyzowanych (z obszaréw

wiejskich, zagrozonych ubdstwem itp.) 201 204 222

Aplikantow 19 22 20
Kobiet 10 8 9
Aplikacje Osoby z r.uep(.e’rnosprawn(,)s'cu?fm 3 3 4
Osoby o innej narodowosci niz polska 4 4 4
Osoby z innych grup defaworyzowanych (z obszaréw 3 5

wiejskich, zagrozonych ubdstwem itp.)
Zrédto: Badanie wiasne CAWI

Z punktu widzenia zapewnienia réwnego dostepu do stazy i praktyk
organizowanych w ramach wolnego rynku pracy oraz w zawodach regulowanych
waznym whnioskiem jest ograniczony udziat oséb z niepetnosprawnosciami i innych grup
defaworyzowanych w praktykach, stazach oraz aplikacjach. Dane pokazuja, ze udziat

0s6b z niepetnosprawnosciami jest relatywnie niski we wszystkich formach.

Najczesciej powodem braku praktykantéw z niepetnosprawnosciami byt brak
zgtoszen, co wskazuje na znaczacg bariere po stronie podazy - osoby te nie aplikujg do
firm, nawet w sytuacji dostepnych miejsc praktyk. Powdéd ten byt najczesciej
wskazywany w przypadku wiekszosci form stazy i praktyk. | tak np. 92,9%
respondentow wskazato, ze osoby takie nie zgtaszaty sie do naboréw na praktyki w
zawodach regulowanych, 97,8% podato takie uzasadnienie w przypadku praktyk
absolwenckich a 85,71% w przypadku aplikacji (tab. 9) W przypadku pozostatych
rodzajow stazy i praktyk odsetek ten byt mniejszy, ale nadal wyzszy niz w przypadku
pozostatych powodow. Nie mniejsze, ale istotne znaczenie miaty rowniez bariery
instytucjonalne i infrastrukturalne (brak dostosowania miejsc pracy, brak srodkéw

finansowych), ktére dotyczyty w sumie ponad jednej trzeciej podmiotow, u ktérych nie
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pojawity sie wsrdd uczestnikéw stazy lub praktyk osoby z niepetnosprawnosciami. Brak

braku
praktyk w

przystosowanego stanowiska pracy wskazato jako powdd 0s6b

niepetnosprawnych ws$réd uczestnikow w przypadku zawodach

regulowanych 32,1% badanych, stazach podyplomowych 33,3% czy praktyk

absolwenckich 26,1%.

Taka struktura odpowiedzi sugeruje, ze pracodawcy postrzegajg bariery przede
wszystkim po stronie kandydatéw (brak deklaracji uczestnictwa w tych formach),
rzadziej zas dostrzegaja wtasne ograniczenia infrastrukturalne i organizacyjne.
Z perspektywy polityki publicznej oznacza to koniecznosc¢ taczenia dziatan po stronie

wsparcia kandydatéw (informacja, doradztwo, usuwanie barier edukacyjnych) z

dziataniami

po stronie pracodawcow

(dofinansowanie dostosowan,

dostepnosci, dziatania antydyskryminacyjne).

standardy

Jednoczesnie praktyki i staze w pewnym zakresie obejmuja takze osoby z innych

grup defaworyzowanych (np. z obszaréw wiejskich, zagrozonych ubdstwem), jednak

brak jest przestanek, aby uznac ten udziat za systemowo wysoki.

Tabela 9.

Powody nieprzyjmowania na staze i  praktyki

Z niepetnosprawnosciami w %.

oséb

E:J;lr(r:;’(kstazy ! Przyczyny nieprzyjmowania oséb niepelnosprawnych %
Osoby takie nie zgtaszaty sie do nas 59,2%
Osoby z niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtosity nie spetniaty stawianych 8.5%
Staze stazystom/kom oczekiwan e
rynkowe Nie mieliSmy stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb oséb z 18 3%
- . , . . , . ,O /0
(n=71) niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty
Nie mielismy Srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 8.5%
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty '
Osoby takie nie zgtaszaty sie do nas 66,7%
Osoby z niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtosity nie spetniaty stawianych 8.3%
Staze stazystom/kom oczekiwan =
podyplomowe | Nie mieli§my stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb osob z 33.3%
- R . . . , ! , 0 /0
(n=12) niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtaszaty
Nie mieliSmy Srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 0.0%
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty '
Osoby takie nie zgtaszaty sie do nas 50,0%
) Osoby z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtosity nie spetniaty stawianych 25 0%
Staze stazystom/kom oczekiwan 7o
adaptacyjne | Nie mieliSmy stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb oséb z 25 0%
(n=4) niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtaszaty e
Nie mielismy Srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 0.0%
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty '

93




INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

7 1¢Z Ministerstwo Rodziny, I
AN Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

Osoby takie nie zgtaszaty sie do nas 100,0%
Osoby z niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtosity nie spetniaty stawianych 0.0%
Staze stazystom/kom oczekiwar -
urzednicze | Nie mieliSmy stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb oséb z 0.0%
(n=6) niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtaszaty e
Nie mielismy srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 0.0%
potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtaszaty ’
Osoby takie nie zgtaszaly sie do nas 0,0%
) Osoby z niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtosity nie spetniaty stawianych 0.0%
Staze stazystom/kom oczekiwan w70
asystenckie | Nije mieli$my stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb osdb z 100.0%
(n=1) niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty w70
Nie mielismy srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 0.0%
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtaszaly '
Osoby takie nie zgtaszaly sie do nas 97,8%
) Osoby z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtosity nie spetniaty stawianych 8.7%
Praktyki praktykantom/kom oczekiwan 70
absolwenckie | Nie mieli$my stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb oséb z 26.1%
(n=46) niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty 170
Nie mielismy srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 13.0%
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtaszaly '
Osoby takie nie zgtaszaty sie do nas 92,9%
Praktyki Osoby z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtosity nie spetniaty stawianych 10 7%
zawodowe w | praktykantom/kom oczekiwan n
zawodach | Nie mieli$my stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb oséb z 32.1%
regulowanych | niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty 170
(n=84) Nie mielismy srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 9 5%
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty o7
Osoby takie nie zgtaszaty sie do nas 85,7%
Nie mieliSmy stanowiska pracy przystosowanego do potrzeb oséb z 7.1%
Aplikacje niepetnosprawnosciami, ktére sie zgtaszaty '
(n=14) Nie mielismy srodkéw potrzebnych na przystosowanie stanowiska pracy do 14 3%
potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, ktore sie zgtaszaty '
Inne 0,0%

Zrédto: Badania wtasne CAWI

Staze i praktyki organizowane w ramach otwartego rynku pracy oraz w zawodach
regulowanych dotyczyty réznych zawodow. Rozktad odpowiedzi w przypadku
podmiotéw organizujacych praktyki wskazuje, ze sg one kluczowym elementem
wprowadzania do zawodu w bardzo réznych branzach, zarébwno regulowanych, jak i

nieregulowanych.

Najczesciej wskazywang kategorig, ktérych dotyczyty staze, byty zawody
praktyczne i specjalistyczne, obejmujgce profesje zwigzane z konkretnymi
umiejetno$ciami zawodowymi. Odpowiedzi pracodawcoéw obejmowaty szeroki
wachlarz sektoréw - od administracji i obstugi biurowej, przez branze techniczne, az po

marketing, obstuge klienta oraz logistyke. Rozktad odpowiedzi pokazuje, ze staze
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realizowane byty przede wszystkim w zawodach wymagajacych pracy operacyjnej i

praktycznych umiejetnosci, co potwierdza ich funkcje rozwojowa i wdrozeniowa.

Praktyki odbywaty sie przede wszystkim w branzach, ktére wykorzystuja model
uczenia sie przez doswiadczenie i zapewniajg przestrzen do stopniowego wdrazania w
obowigzki. Wskazuje to, ze staz jest waznym elementem budowania kapitatu ludzkiego
w profesjach wymagajacych doswiadczenia. Procz wskazanych w tabeli profes;ji

wskazano takze 53 inne pojedyncze zawody.

Zréznicowanie zawodoéw, ktorych dotyczyty praktyki i staze, odzwierciedla

heterogenicznos$¢ organizacji biorgcych udziat w badaniu.

Nieco inaczej wygladata sytuacja w przypadku aplikacji ze wzgledu na specyfike
tej formy. Jest ona gtéwnie adresowana do absolwentéw uczelni ksztatcagcych w
zawodach prawniczych. Najczesciej wskazywanym kierunkiem aplikacji, przez badane
firmy, byt zawdd notariusza (56,3%), a nieco rzadziej radcy prawnego (43,8%). Zawody
o zdecydowanie mniejszym udziale to aplikacja adwokacka (6,3% wskazan) oraz

rzecznik patentowy (6,3% wskazan).

Tabela 10. Praktyki, staze i aplikacje, ktore byty organizowane wedtug zawodoéw

Zawody praktyki (n=215) staze (n=119) aplikacje (n=16)
N % N % N %
Stanowisko administracyjne/ biurowe 30 14,0% 16 13,4%
Ksiegowa 28 13,0% 22 18,5%
Informatyk 27 12,6% 8 6,7%
Pracownik obstugi klienta 17 7,9% 6 5,0%
Pracownik marketingu 16 7.4% 6 5,0%
Pracownik kadr/HR 10 4,7%
Pracownik sprzedazy 9 4,2%
Logistyk 11 5,1% 3 2,5%
Mechanik 7 3,3%
Elektryk 6 2,8%
Magazynier 5 2,3%
Fryzjer 4 1,9%
Kucharz 4 1,9%
Pracownik finansow (bez dookreélenia) 3 1,4%
Grafik komputerowy 3 1,4%
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Inzynier 3 1,4%

Pracownik produkgciji 4 1,9%

Spawacz 3 1,4%

Stolarz 3 1,4%

Architekt 2 0,9%

Asystent (bez dookreslenia) 2 0,9%

Hydraulik 2 0,9%

Instalator/ monter 4 1,9%

Inzynier budowy 2 0,9%

Krawiec 2 0,9%

Laborant 2 0,9%

Operator maszyn 2 0,9%

Spedytor 2 0,9%

Slusarz 2 0,9%

Technik (bez dookreslenia) 2 0,9% 3 2,5%

Zarzadzania produkcja 2 0,9%

Sekretarka 5 4,2%

budowlane (bez dookreslenia) 3 2,5%

Pracownik rachunkowosci 2 1,7%

Adwokat 1 6,3%
Radca prawny 7 43,8%
Notariusz 9 56,3%
Rzecznik patentowy 1 6,3%

Zrédto: Badania wtasne CAWI

W realizowanych badaniach staraliSmy sie ustali¢ jakimi motywami kierujg sie
firmy w organizacji réznych form stazy i praktyk. Wynika z nich, ze motywacje
pracodawcéw jednoznacznie lokujg staze i praktyki organizowane w ramach wolnego
rynku pracy i w zawodach regulowanych w logice polityki kadrowej. Ponad 60%
organizatorow stazy wskazato, ze powodem ich organizacji byta checi pozyskania
przysztych pracownikéw, a 37,8% - potrzebe pozyskania dodatkowych zasobéw pracy
(wyk. 3). Zblizone priorytety w zakresie motywacji wskazywali takze organizatorzy
praktyk. Najczesciej jako motyw wymieniano che¢ pozyskania przysztych pracownikow
(56,7% wskazan) i dostep do dodatkowych zasobdw pracy: wsparcie operacyjne (32,6%

wskazan).
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Wykres 3. Motywy organizowania stazy i praktyk w ramach otwartego rynku pracy iw
zawodach regulowanych w %

e ol

Trudnosci z pozyskaniem kandydatéw/tki na 4%
Wakujace ﬂ 10_2,6%

Chec obnizenia kosztéw pracy m’25 2%
Dostep do dodatkowych zasobéw pracy mé% 8%
Dbatos$¢ o wizerunek i promocje organizacji m 8%/6'5%
(Employer branding)/firmy 1670
Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR) _ %ggo%’
Wsparcie lokalnych instytucji mz%ié%
Chec pozyskania Przyszlych Dracownikow, c | "5399

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 500% 60,0% 70,0%

m Praktyki (N = 215) mStaze (N =119)

Zrodto: Badania wiasne CAWI

Z uzyskanych informacji wynika, ze gtéwna rola praktyk i stazy ma zatem
charakter rekrutacyjno-selekcyjny (pozyskanie pracownikéw) oraz operacyjny
(uzyskanie dodatkowej sity roboczej). Obnizenie kosztéw pracy zaréwno w przypadku
stazy, jak i praktyk ma znaczenie, ale nie jest motywem dominujacym. Staze i praktyki
postrzegane sg wiec przede wszystkim jako ,pomost” do zatrudnienia oraz sposéb
testowania kandydatéw w realnych warunkach pracy, a dopiero w drugiej kolejnosci

jako narzedzie redukcji kosztow.

Motywacje wizerunkowe i kosztowe s wazne, ale drugorzedne. To wskazuje, ze
programy stazy i praktyk sg przede wszystkim mechanizmem potaczenia potrzeb

rekrutacyjnych pracodawcéw z mozliwoscig praktycznego sprawdzenia kandydatéw.

Potwierdzajg to dane dotyczace korzysci, ktére wskazali pracodawcy
organizujacy staze i praktyki oraz aplikacje. Najczesciej deklarowali, ze najwieksza
korzyscig byto dla podmiotéw organizujacych staze pozyskanie pracownikéw lub
wsparcia w biezacych zadaniach (odsetek wskazan odpowiednio 73,1% wskazan,
38,6%; 42,1%), mozliwos¢ ,nauki/sprawdzenia pracownika” (odsetek wskazan
odpowiednio 59,7%; 51,4%; 57,9%), a dopiero kolejne pozycje dotyczyty obnizenia
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kosztéw (odsetek wskazan odpowiednio 23,5%; 7%; 5,3%) (tab. 11). Uwage zwraca w

grupie pozytkow stwierdzenie o korzysciach wynikajgcych z naptywu nowej energii,
otwartosci firmy (odsetek wskazan odpowiednio 28,6%; 10,7%; 21,1%). Dane te obalaja
mit o dominacji celu i korzysci wynikajacej z mozliwosci pozyskania w ramach praktyk i
stazy taniej sity roboczej. Organizacje coraz czesciej dostrzegaja w tych formach
mozliwosci pozyskania kandydatéw do pracy i inwestycji w rozwdj ich kapitatu

ludzkiego, co moze implikowac¢ dtugofalowe budowanie zasobéw kadrowych.

Tabela 11. Najwazniejsze korzysci ptynace dla organizatorow stazy/praktyk.

Korzysci dla organizatora (NS:alz i9) (i,rik;ﬁ', ?'\pllll(zitz;e

Pozyskanie pracownikéw/ wsparcia w obecnych 73.1% 38.6% 42.1%
pracach

Mozliwos$¢ nauki/ sprawdzenia pracownika 59,7% 41,4% 57,9%
Otwarto$¢/ nowa energia i kompetencje 28,6% 10,7% 21,1%
Obnizenie kosztéw 23,5% 7,0% 5,3%
Korzysci wizerunkowe 16,0% 11,6% 0,0%
Brak wiedzy/ opinii 13,4% 7,0% 26,3%
Brak korzysci 12,6% 0,9% 26,3%
Inne 21,0% 3,7% 0,0%

Zrédto: Badania wtasne CAWI

Na to, ze gtéwna rola praktyk i stazy organizowanych w ramach wolnego rynku
pracy i w zawodach regulowanych ma charakter rekrutacyjno-selekcyjny (pozyskanie
pracownikow) oraz operacyjny (uzyskanie dodatkowe;j sity roboczej) wskazujg rowniez
wypowiedzi uczestnikéw FGlI. Dla uczestniczacych w nich organizatoréw praktyk i stazy
tego rodzaju gtéwnym motywem ich organizacji réwniez byta rekrutacja potencjalnych
nowych pracownikéw. Okres stazu lub praktyk stanowi bowiem swoisty okres probny
podczas ktérego podmiot sprawdza, czy osoba uczestniczaca w nich bedzie spetniata
ich oczekiwania jako pracownik.

,(...) te staze, stuzq tak naprawde przede wszystkim temu, zeby zrekrutowac i
zatrudnic pozniej sobie na state dobrych pracownikéw i to jeszcze mozna ich oczywiscie duzo
lepiej sprawdzic, niz podczas jakiegokolwiek procesu rekrutacyjnego, gdzie chociazby poprzez
takie narzedzie, jakie assessment center my nie jestesmy w stanie w ciqgu kilku godzin
jednego dnia nawet dwaoch, trzech takich iteracji trzy dniowych sprawdzi¢ tq osobe tak jak

jesteSmy w stanie sprawdzic na przyktad przed 3 miesigce” [FGI, organizacja pracodawcow]
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,(-.) przyjmujq na staze osoby, ktére chcieliby pdzniej zrekrutowaé. Na przyktad firmy
przez staze z urzedu pracy rekrutujq sobie przysztych pracownikéw.(...) Chodzi gtéwnie o to,
zeby zrekrutowac przysztego pracownika, przyjrze¢ sie. Czasami styszymy réwniez o
réznorodnosci. Zalezy pracodawcom na tym, zeby do swojego zespotu wpusci¢ swiezq krew,
majq zespot, ktory czesto jest w wieku emerytalnym, to sie dzisiaj juz bardzo czesto zdarza i
pracodawcy twierdzq, ze chcieliby zatrudni¢ osoby no z mtodego pokolenia takze, zeby
wypetni¢ w pewnym momencie luke, ktéra moze w firmie powstac. Te zachowania przenoszq
na inne formy stazy ktére sq organizowane poza system urzeddw pracy my to widzimy, to

wynika z rozméw jakie przeprowadzamy z pracodawcami”. [FGI, urzad pracy]

Organizacja stazy i praktyk stanowi réwniez sposéb na pozyskanie wsparcia
merytorycznego oraz rozwéj podmiotu je organizujgcego. Ich uczestnicy przyczyniaja
sie do rozwoju firmy, wnoszac nie tylko wiedze zdobytg w toku edukacji ale ,Swieze”,
czesto innowacyjne spojrzenie na zagadnienia zawodowe. W wypowiedziach
uczestnikéw FGI pojawit sie rowniez watek wptywu stazystow i praktykantéw na
atmosfere pracy. Zdaniem badanych nowe, mtode osoby wnosza energie, swiezos¢,
,2Zywy ogien” i entuzjazm, co pozytywnie wptywa na klimat w zespotach. Ponadto
towarzyszy temu budowanie relacji, wspoétpraca i ogélne ozywienie srodowiska pracy.
Pracodawcy widza w tym réwniez wartos$¢ dla siebie: rozwéj uczestnikow stazy i praktyk
przektada sie na rozwdj firmy, poniewaz dobrze wyszkolona osoba wnosi do organizacji
nowe podejscia, wiedze oraz umiejetnosci, ktére mogg by¢ nastepnie wykorzystane w

dalszej pracy

,(...) to byto przede wszystkim Zrédto pozyskania kapitatu ludzkiego do mojego
zespotu, ktoéry chciatem raz, ze troche odmtodzi¢, dwa uzupetni¢ te kompetencje tych
pracownikéw, bardziej doswiadczonych, o kompetencje i umiejetnosci, ktére majq mtode
osoby. Zalezato mi na tym, zeby wprowadzi¢ troche takiego ozywienia do naszej instytucji,
nowej krwi, mowiqc tak wprost. Zalezato mi przede wszystkim na tych kompetencjach z
obszaru nowych technologii, cyfryzacji. Osoby, ktore zatrudniatem, ktére poszukiwatem, to
przede wszystkim do prowadzenia medidow spotecznosciowych i prowadzenia takich
kampanii promocyjnych, bo tez zalezato mi na tym, zeby moja instytucja byta bardziej

aktywna w Internecie i wiedziatem, ze te mtode osoby mogqg mi to dac (...)” [FGI, Fundacja]
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Okres stazu lub praktyki jest réwniez czasem dla ich uczestnikow, na
sprawdzenie czy chcieliby w przysztosci zwigzac sie na dtuzej lub na state z podmiotem
w ktérym je dobywaja. Jest to czas podczas ktérego moga zapoznaé sie z zasadami
funkcjonowania  podmiotu,  kulturg  organizacyjng, atmosferg  pracy i
wspotpracownikami, prowadzong polityka personalna.

,(-..) pracownicy poznajq tez réwniez firme, wchodzq w szeregi firmy i chcieliby poznac
hierarchie, strukture i rézne kwestie zwigzane z pracq. (...) i decydujq zostaje albo szukam
dalej.” [FGI, urzad pracy]

Czasami w wypowiedziach respondentéw podkres$lano, ze organizacja stazu to
réwniez mozliwos¢ obnizenia kosztéw pracy. Z jednej strony zwracano uwage na
ewentualnos¢ obnizenia kosztéw wynagradzania ale z drugiej wskazywano, ze sama
organizacja stazu i praktyki tez jest dla nich kosztem wynikajagcym z przygotowania
takiego stanowiska, czy nadzorowania, kontrolowania zadan, ktére wykonuje
praktykant/stazysta.

,(...) pracodawcy nie ukrywajq, ze im zalezy rowniez na kosztach, ktére w okresie stazu,
przynajmniej jesli chodzi o wynagrodzenie, ktérego nie pokrywajq. Co prawda to jest tez mit,
Ze staze pracodawcdw nic nie kosztujg, bo przeciez pracodawcy no muszq poswiecic czas na

nauke, na wdrozenie takiego pracownika, takiego stazysty do pracy (...)” [FGI, urzad pracy]

Przeprowadzone badania wskazuja, ze przy organizacji praktyk i stazy kierowano
sie przede wszystkim celami rekrutacyjnymi. Dlatego interesowato nas, w jaki sposdb

docierajg do potencjalnych kandydatéw do pracy w tych formach.

Pracodawcy niezaleznie od formy wybierali zblizony zestaw kanatéw
komunikacji, ktérymi poszukiwali kandydatéw. Zaréwno w przypadku podmiotow
poszukujgcych stazystow, jak i praktykantéw najczesciej korzystano ze strony
internetowej podmiotu (odpowiednio po: 49,6% i 49,8% wskazan) (wyk. 4). Niemniej
jednak widoczne byty pewne réznice w ich preferencjach w przypadku pozostatych
sposobow rekrutacji. W przypadku stazy drugim najczesciej wykorzystywanym
sposobem poszukiwania kandydatéw na staze byty portale o pracy (39,5% wskazan), a
trzecim media spotecznosciowe (31,1% wskazan). Co pigty organizator stazy

zamieszczat swoje ogtoszenia na stronach internetowych urzedéw pracy (21,0%
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wskazan). Z kolei w przypadku organizatorow praktyk wsréd sposobéw popularyzacji
informacji o praktykach drugim pod wzgledem czestosci wykorzystywania byty media
spotecznosciowe organizatora praktyk (26,5% wskazan). Niewiele rzadziej zamieszczali
tego rodzaju informacje na portalach z ogtoszeniami o pracy (np. Pracuj.pl, Linkedin)
(24,7% wskazan). W przypadku praktyk mniejsze znaczenie miaty oficjalne
instytucjonalne kanaty publiczne.

Wykres 4. Sposoby publikowania informacji o naborze na staze i praktyki
organizowane w ramach otwartego rynku pracy i w zawodach regulowanych w %

Inne miejsca F34% 9,8%
Na stronach internetowych Urzedéw Pracy m% 21.0%

Na stronach organizacji branzowych/ stowarzyszen 12.6%
zawodowych r7,6%

Na stronach internetowych Akademickich Biur 11.6%
Karier -

Na portalach z ogtoszeniami o pracy (np. Pracuj.pl, ﬂ
Linkedin) 39,5%
W mediach spotecznosciowych firmy/organizacji m’sﬁi%:)l,l%
W BIP (Biuletyn Informacji Publicznej) ”,
firmy/organizacji 15,1%
Na stronie internetowej firmy/organizacji _ 282%’

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

m Praktyki (N =215) mStaze (N =119)

Zrédto: Badania wtasne CAWI

Kandydaci na staze i praktyki organizowane w ramach otwartego rynku pracy i w
zawodach regulowanych byli rowniez poszukiwani za posrednictwem Akademickich
Biur Karier (ABK). Jednakze ten sposdb poszukiwania kandydatow byt wykorzystywany
znacznie rzadziej - korzystat z niego co dziesigty objety badaniem podmiot
(odpowiednio: 10,9% wskazan i 11,6% wskazan). Mniejsza liczba wskazan na ABK
wynika z istoty tej instytucji, ona przede wszystkim swiadczy ustugi dla studentow i
absolwentéw uczelni przy ktorych funkcjonuja a wiec oséb z wyksztatceniem wyzszym.

Natomiast praktyki i staze moga by¢ adresowane do osob z wyksztatceniem nizszym niz
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wyzsze. Na wykorzystywanie tego rodzaju zrdédta informacji podczas naboréw
stazystéw i praktykantéw zwrdcili uwage réwniez uczestnicy FGI.

,(...) Z dziatalnosci ABK czesto korzystamy, mozna powiedziec na state z tq instytucjq
wspotpracujemy. Za ich posrednictwem docieramy chyba do tych zmotywowanych
studentéw, organizujq dla nas spotkania. Mamy mozliwos¢ nie tylko rozmawiania ze
studentami ale mozliwos¢ wybierania tych studentéw, ktérzy mogliby uzupetnic¢ i wzmocnic

nasz j zespot. (...)” [FGI, Fundacja]

Informacje zamieszczane w ogtoszeniach dotyczacych naboru na staze i praktyki
w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych zawieraty przede
wszystkim informacje o obowigzkach i zadaniach, jakie bedg nalezaty do stazysty czy
praktykanta. Najczesciej zamieszczang informacjg byty obowiazki - 72,3% podmiotéow
deklarowato, ze zawsze je wskazuje w przypadku naboru na staz, a kolejne 22,7%, ze
robito to czasami (tab. 12). W przypadku praktyk informacje o obowigzkach praktykanta
zawsze zamieszczato 62,8% badanych a 22,8% czasem. Podobny odsetek dotyczyt
informacji o zadaniach stazystéw i praktykantéw. W ogtoszeniach o rekrutacji na staze
,Zawsze” wskazato je 71,4%, badanych a ,czasami” 26,1%. Z kolei w przypadku praktyk
zamieszczanie informacji na ten temat w kazdym ogtoszeniu wskazato 62,3% badanych,
a czasem 27,0% badanych. Zaréwno w przypadku stazy, jak i praktyk rzadziej,
publikowane byty informacje o warunkach pracy, w tym wynagrodzeniu i ochronie
socjalnej. W przypadku stazy zamieszczanie ich w ogtoszeniu zawsze deklarowato
58,8%, a czasami 22,7%. To stosunkowo wysoki wynik, szczegélnie ze wynagrodzenia
bywaja pomijane w wielu ofertach pracy. W przypadku praktyk informacje tego rodzaju
byty rzadziej zamieszczane w ogtoszeniach. O tym, ze zawsze informacje o wysokosci
wyhnagrodzenia i ochronie socjalnej umieszczane byty w ogtoszeniach wskazato 46%

badanych, a czasami 21,9%.

Najrzadziej w ogtoszeniach dotyczacych naboru na staze i praktyki pojawiaty sie
informacje o komponentach uczenia sie i szkolenia. Moze to Swiadczy¢ o tym, ze
element ten nie zawsze jest precyzyjnie definiowany lub jest traktowany jako

drugorzedny w przekazie rekrutacyjnym.
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W ofertach, organizatorzy praktyk i stazy przyktadali najwiekszg wage do

opisania zakresu obowigzkéw i zadan, natomiast duzo rzadziej przedstawiali aspekty
rozwojowe potencjalnego kandydata, mimo, ze majg one kluczowe znaczenie dla jakosci
doswiadczenia uczestnikow stazy czy praktyk. Nalezy tutaj pokresli¢, ze wszystkie
omoéwione powyzej zakresy informacji rzadziej pojawiaty sie w ogtoszeniach o naborze
praktykantéw. Swiadczy¢ to moze o tym, ze ogtoszenia rekrutacyjne na praktyki sa
niejednolite pod wzgledem zakresu przekazywanych informacji. Pracodawcy skupiaja
sie na podstawowych elementach oferty, ale zakres informacyjny bywa ograniczony, co
moze utrudnia¢ kandydatom realne poréwnanie ofert i ocene dopasowania.

Dane wskazujag na potrzebe standaryzacji ogtoszen, szczegdlnie tych
dotyczacych praktyka, zwtaszcza w zakresie obowigzkéw oraz warunkdéw pracy, ktére
czesto pojawiajg sie tylko ,czasami”, co zmniejsza przejrzystos¢ procesu rekrutacji.

Tabela 12. Zawartos¢ ogtoszen o naborach na staze i praktyki w ramach wolnego rynku
pracy i w zawodach regulowanych

Staze (N =119) Praktyki (N = 215)
Wyszczego6lnienie . Tak, Tak, . Tak, Tak,
Nie czasami | zawsze Nie czasami | zawsze
Zadaniach stazysty/ki/ praktykanta/tki 25% | 26,1% 71,4% | 10,7% | 27,0% | 62,3%

Obowiazkach stazysty/ki/ praktykanta/tki | 5,0% | 22,7% 72,3% | 14,4% | 22,8% | 62,8%
Warunkach pracy, w tym wynagrodzeniu i | 4 g 5o/ | 99 79¢ | 588% | 321% | 21,9% | 46,0%
ochronie socjalnej
Komponentach uczenia sie i szkolenia 18,5% | 28,6% 529% | 29,8% | 32,1% | 38,1%
Inne 958% | 0,8% 34% | 93,5% | 0,9% 5,6%
Zrédto: Badania wtasne CAWI

Praktyka informowania zaréwno przyjetych, jak i tych, ktérzy sie nie dostali na
staz lub praktyke kandydatéow o wynikach naboru ma charakter dominujacy. W objetej
badaniem zbiorowosci wiekszos¢ podmiotéw stosowata petng informacje zwrotng
zaréwno w przypadku stazy, jak i praktyk. O tym, ze zawsze informowano wszystkich
kandydatéw niezaleznie od tego, czy zostali przyjeci, czy nie deklarowato 66,4%
organizatorow stazy i 56,3% organizatorow praktyk (wyk. 5). Druga pod wzgledem
liczebnosci grupe stanowity podmioty, ktére informowaty jedynie osoby, ktore zostaty
przyjete na staz (18,6%) lub praktyke (23,3%). Stosowana przez firmy praktyka
informowania o wynikach rekrutacji wszystkich kandydatow bez wzgledu na wynik

moze sprzyja¢ budowie dobrego wizerunku firmy i przycigga¢ mtode osoby do firmy.
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Niemniej jednak z perspektywy dobrych praktyk rynku pracy wyniki badania wskazuja
na pewna luke komunikacyjnga. Sugeruja, ze cho¢ standard przejrzystej komunikacji jest
powszechny, nadal wiele podmiotéw mogtoby poprawié praktyki informowania, co jest
szczegdlnie istotne w kontekscie konkurencyjnosci ofert i budowania reputacji

organizacji jako miejsca przyjaznego kandydatom.

Wykres 5. Fakt informowania o wynikach naboréw na staze i praktyki realizowane w
ramach tzw. wolnego rynku pracy i zawodow regulowanych w %

Nie, informowalismy tylko tych, ktorzy 23,3%
zostali/ty przyjeci/te 8,5%

Nie, informowalismy wszystkich/e
kandydatéw/tki tylko w przypadku niektorych 20,5%
naboréw niezaleznie od tego czy zostali/ty 6,8%

przyjeci/te

Tak, zawsze informowalismy wszystkich/e 56 3%
kandydatéw/tki niezaleznie od tego czy . .
zostali/ty przyjeci/te 66,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

W Praktyki (N = 215)  mStaze (N = 119)
Zrédto: Badania wtasne CAWI

Rekrutacyjny charakter stazy, praktyk i aplikacji implikuje takze oczekiwania jakie
pracodawcy majg wzgledem kandydatéow. Z uzyskanych informacji wynika, ze
organizatorzy stazy i praktyk réznia sie od organizatoréow aplikacji pod tym wzgledem.
W przypadku stazy i praktyk wiekszg wage przypisuje sie do posiadania kompetencji
miekkich. Najczesciej wskazywanymi oczekiwaniami byta che¢ do nauki, (67,2%
wskazan w przypadku stazy i 67,9% wskazan w przypadku praktyk) (wyk. 6). Posiadanie
wyksztatcenia zbieznego z tym wymaganym na danym stanowisku byto drugim
najczesciej definiowanym wymogiem stawianym kandydatom w przypadku stazy
(51,3% wskazan) i trzecim w przypadku praktyk (41,9%wskazan). Z kolei umiejetnosc
pracy w zespole w przypadku stazy znalazty sie na trzeciej pozycji (50,4% wskazan)

natomiast w przypadku praktyk na drugim miejscu (51,2% wskazan).
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Wykres 6 Oczekiwania organizatoréw stazy, praktyk i aplikacji wobec kandydatéw

w %

0,9%

Inne 0.8%

Innych kompetencji | 0,5%
spotecznych 0,0%

Zdolnosci samoorganizacyjnych

Umiejetnosci pracy pod presjg
czasu

Gotowosci do uczenia sie

Zdolnosci interpersonalnych

Umiejetnosci pracy w zespole

Specjalistycznych umiejetnosci
zwigzanych z danym zawodem

10,

Umiejetnosci cyfrowych

Znajomosci jezykéw obcych

Woyksztatcenia wymaganego na
stanowisku pracy, na ktérym
odbywac sie bedg staze

0,0%

® Praktyki (N = 215)

Zrodto: Badania wiasne CAWI

20,0%

33,0%
21,8%

20,9%
21,0%

24,7%
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51,2%
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7,4%

1%

26,5%
37,0%

11,6%

17,6%

41,9%
51,3%

40,0% 60,0%

B Staze (N =119)

67,9%
67,2%

80,0%

aplikacje n=16

Inne I 6.3%

Umiejetnosci
cyfrowe/specjalistyc I 6,3%
zne

Znajomos¢ jezykdw
obcych

B s«

Okredlone

kompetencje - 18,8%

spoteczne

Wysoka ocena w
ramach konkursu I 6,3%
projektowego
Wysoka ocena
uzyskana w ramach
konkursu z wiedzy
dotyczacej...

I 6,3%

Zdany egzamin 50,0%
wstepny
Ukonczone studia
Wyzsze na
kierunkach
prawniczych

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

Na to, ze istotne znaczenie dla organizatoréw stazy i praktyk w ramach wolnego

rynku pracy majg kompetencje miekkie wskazywaty réwniez wypowiedzi uczestnikéw

FGI.

,(...) oczywiscie te kompetencje twarde sq wazne, natomiast ci pracodawcy, pamietam

do dzis i mysle, ze to jest wcigz aktualne, duzq wage przyktadali do tych kompetencji

miekkich, do zaangazowania danej osoby w dziatalnos¢ poza uczelniq. | to, czy ta osoba

wykazuje jakies dodatkowe, czy angazuje sie w jakies inne dziatania niz studiowanie i to byto
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duzym atutem, bo pokazywato, ze taka osoba jest zaangazowana, otwarta, chetnie sie uczy,
podejmuje nowe wyzwania i nawet jesli to bedzie praca w McDonaldzi, czy praca zarobkowa
w wakacje gdzies to zawsze to przemawiato na korzys¢ takiej osoby. No bo prosze sobie
wyobrazié¢, dostaje pracodawca na biurko 10 CV, wszystkie sq prawie ze takie same, pigtki na
dyplomie i no i na jakiej podstawie ma wybrac te osobe wtasciwg do pracy. Moze sie kierowac
intuicjg, a moze tez wtasnie mogq przewazyc te umiejetnosci miekkie i to zaangazowanie tez
w dziatalnos¢ poza uczelnig. Dla mnie tez to umiejetnosci miekkie sq wazne, ja tez
przyktadam duzq wage do tej réznorodnosci, ktérg dysponuje to mtode pokolenie. {...). Wiec
tak, kompetencje miekkie sq dla mnie kluczowe, bo wiedzy sie mozna nauczy¢ w dosyc¢ szybki
sposéb, tym bardziej, ze mamy teraz dostepne narzedzia, sztucznq inteligencje, wiec
zgtebienie jakiegos nowego tematu nie powinno przysparzac problemdéw, kwestia tylko
interpretacji i odpowiedniego przedstawienia tego. (...)” [FGI, Fundacja]

,(...) Mysle, ze jedno i drugie i te miekki i te twarde, ale rzeczywiscie to te miekkie chyba
bardziej jednak prym wiodgq i zalezy nham bardziej na tym, Zzeby ta osoba chciata wtasnie do
nas trafic i chciata u nas te praktyki odby¢ niz miata jakies doswiadczenie, bo to
doswiadczenie wiadomo, Ze jest z reguty bardzo nikte, albo wcale go nie ma, takze bardziej
jednak miekkie predyspozycje zeby ta osoba miata (...)” [FGI, firmal]

Niemniej jednak wséréd nich znalazty sie rowniez osoby, dla ktérych istotne
znaczenie miato posiadanie kompetencji twardych zgodnych z potrzebami podmiotu.
Gotowo$¢ podmiotéw do zatrudniania stazystow i praktykantéw po ich zakonczeniu
Swiadczy o znacznych potrzebach wynikajgcych z koniecznosci uzupetnienia brakéw w
zwiazku z wystepujaca w tych podmiotach lukg kompetencyjna.

,(...) przede wszystkim zalezato mi na kwalifikacjach, ktére sq zgodne z profilem
dziatalnosci gospodarczej fundacji, czyli szukatem osob po kierunkach, ekonomia,
zarzqdzanie, biznes miedzynarodowy, to byty dla mnie takie priorytetowe kryteria. albo
nawet w trakcie, bo mam osoby, ktére skonczyty licencjat i teraz kontynuujq nauke na tych
studiach magisterskich (...), [FGI, Fundacja]

,(...) tez przyjmujemy takqg perspektywe, ze warunkiem koniecznym sq kwalifikacje.
Nie jest dobrze, jezeli one sq jedynym warunkiem rekrutacji. Chcemy, czy staramy sie, zeby

kompetencje miekkie byty tez brane pod uwage to znowu teraz z drugiej strony tych badan,
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ktére prowadzimy na temat umiejetnosci potrzebnych w spoteczenstwie, no w gospodarce,
na rynku pracy, jezeli ograniczymy, no to te kompetencje miekkie majq znaczenie, natomiast
twardy kor kwalifikacyjny, no jest warunkiem koniecznym tutaj tez nie ma o czym
dyskutowac. (...)” [FGI, edukacja]

W przypadku aplikacji wida¢ wyraznie, ze dwa kryteria dominuja nad
pozostatymi: wyksztatcenie kierunkowe (50%) i zdany egzamin wstepny (50%). S3 to
formalne, regulowane wymogi, typowe dla zawodéw prawniczych. Niemnie jednak na
trzecim miejscu znalazto sie posiadanie okreslonych kompetencji spotecznych (18,8%
wskazan), co oznacza, ze kompetencje miekkie réwniez majg znaczenie podczas
rekrutacji kandydatow na aplikacje.

To, ktére kompetencje beda uznawane za najbardziej istotne podczas naboru
kandydatéw na staze lub praktyki organizowane w ramach tzw. wolnego rynku pracy i
w zawodach regulowanych zalezy od bardzo wielu czynnikéw m.in. od sektora i branzy
w jakich dziata podmiot, stanowiska pracy i jego miejsca w strukturze organizacyjnej
podmiotu oraz sytuacji na rynku pracy. Sg bowiem grupy zawodéw, w ktérych zawsze
najwazniejszym czynnikiem jaki bedzie brany pod uwage podczas rekrutacji beda
udokumentowane kompetencje twarde.

,(...) co do zasady mozna powiedzieé, ze na takim rynku pracy jaki mamy w Polsce,
czyli braku sity roboczej, jednoczesnie luki kompetencyjnej jest gro zawoddw i takich
stanowisk pracy, w ktérych kompetencje miekkie schodzq na drugi plan tylko dlatego, ze
jedynym wymogiem jest powiedzmy motywacja do pracy i tutaj nie traktujemy tego jako
jeszcze kompetencje miekkg, to troche za mato, czyli w ogdle che¢ podjecia tej pracy, ale
gtéwnym bardzo czesto kryterium jest kryterium posiadania kwalifikacji uregulowanych. Jesli
mamy to kryterium jako gtéwne, to tak naprawde nie interesuje nas nawet to brzydko
powiem, czy lekarz mamy przeciez bardzo duze sieci medyczne na swoim poktadzie, czy
pielegniarka majq bardziej lub mniej rozwiniete kompetencje spoteczne, miekkie, chocby tak
niezbedna w tym standardzie lekarskim, w tym zawodzie, empatia. No nas interesuje w ogdle
ze on bedzie chciat podjqgc tq prace, usigdzie w gabinecie i w ogdle bedzie swiadczyt ustugi,
gdzie kolejki do niektorych specjalistow, wiecie, panstwo doktadnie, jakie sq w stuzbie

publicznej, a i w prywatnej coraz czesciej tez zaczynajq byc¢ coraz dtuzsze, bo tych
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specjalistéow po prostu w Polsce brakuje. No wiec bardziej dla nas jest wazna kwalifikacja,
czyli dyplom lekarski do tego, zeby podjqgc prace w zawodzie lekarza, a nie to, czy ktos ma

tam wieksze lub mniejsze kompetencje spoteczne [FGI organizacja pracodawcéw]

Okres trwania wiekszosci stazy, praktyk i aplikacji byt rézny. Najczesciej staze
trwaty od 4 do 6 miesiecy (47,1%), nieco rzadziej trwaty krécej bo od 1 do 3 miesiecy
(37,8%) (wyk. 7). Przewazajacy okres 1-6 miesiecy odpowiada schematowi
krétkoterminowych doswiadczen zawodowych pozwalajacych naby¢ praktyczne
umiejetnosci. Staze trwajace krocej niz 1 miesigc byty rzadkie (1,7%), a dtuzsze niz 12
miesiecy wystepowaty sporadycznie (4,2%). W przypadku praktyk proporcja ta byta
odwrécona - tj. dominowaty formy krétsze. Najczesciej czas trwania praktyk wynosit od
1 do 3 miesiecy (45,6%), nieco rzadziej od 4 do 6 miesiecy (34,4%), co jest zgodne z
typowymi ramami stosowanymi przez pracodawcow. Z punktu widzenia efektywnosci
uczenia sie, okres 4-6 miesiecy moze by¢ optymalny do osiggniecia okreslonych
kompetencji. Uwage zwraca, ze w przypadku prawie 1/5 organizujgcych praktyki ich

okres trwania byt krétszy niz 1 miesigc (19,7%).

Wykres 7. Dtugosé trwania staze i praktyk oraz aplikaciji

aplikacje N=16
o . .
Powyjej 12 miesiecy 4 270)09/) powyze€] 2 lat _ 37,5%
14% odldo2lat M 6,3%
7-12 miesiecy h°9 29
od 7 do 12 miesiecy B 3%

wigcznie

4-6 miesiecy 38.4% 47 1%
’ od 4 do 6 miesiecy [l 6,3%
[ 45,6%
1-3 miesiace =37,8% od 2 do 3 miesiecy | 18.5%

Krécej niz 1 miesiac l’7% 10,7% 1 - miesiac | 12,5%

0,0% 10,0%20,0%30,0%40,0%50,0% | ©dmowa odpowiedzi [N 12.5%

® Praktyki (N =215) ®Staze (N=119) 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Zrédto: Badania wtasne CAWI
Zupetnie inaczej wygladata sytuacja w przypadku aplikacji. Tutaj dominujaca

kategoria byt okres powyzej 2 lat (37,5%), co jednoznacznie wskazuje na
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dtugoterminowy charakter wiekszosci aplikacji. Ma to zwiazek z wysokim stopniem
formalizacji aplikacji, ktéry okresla okres w jakim powinna ta forma trwac. W przypadku

blisko co pigtego organizatora aplikacji (18,8%) jej czas trwania wynosit od 2-3 miesiecy.

6.1.1. Charakter nabywanych kompetencji i rola komponentu edukacyjnego

W centrum uwagi organizatorow stazy i praktyk na tzw. wolnym rynku pracy i w
zawodach regulowanych znajdowat sie rozwéj kompetencji praktycznych i operacyjnych
- zwigzanych z wykonywaniem konkretnych zadan na stanowisku pracy, znajomoscia
procedur, obstugg narzedzi oraz organizacja pracy wtasnej. Wysoko oceniane byty takze
tzw. kompetencje miekkie: komunikacja, praca zespotowa, odpowiedzialno$¢,
punktualno$¢, samodzielno$¢. Elementy czysto teoretyczne lub ogdélnokierunkowe

miaty znaczenie drugorzedne.

Organizatorzy praktyk absolwenckich koncentrowali sie przede wszystkim na
rozwijaniu praktycznych umiejetnosci zawodowych oraz przygotowaniu do
wykonywania realnych zadan w miejscu pracy. Praktykanci zdobywali przede wszystkim
wiedze i umiejetnosci bezposrednio zwigzane z danym stanowiskiem, co podkreslato
praktyczny wymiar tych praktyk. Waznym obszarem rozwoju byta réwniez praca
zespotowa - praktykanci uczyli sie funkcjonowania w strukturach organizacyjnych,
wspotpracy z innymi pracownikami oraz komunikacji w $rodowisku zawodowym.
Wskazuje to, ze praktyki sg waznym etapem przejscia z edukacji do pracy, umozliwiajac

mtodym osobom wdrozenie sie w obowigzki oraz poznanie wymagan zawodowych.

W przypadku praktyk w zawodach regulowanych dominowaty kompetencje
stricte zawodowe, wymagane do uzyskania uprawnien i petnego dopuszczenia do
wykonywania zawodu. Organizatorzy tego rodzaju praktyk najczesciej wskazywali na
rozwijanie kwalifikacji technicznych, wiedzy specjalistycznej i umiejetnosci
praktycznych niezbednych do funkcjonowania w profesjach obwarowanych
szczegbtowymi przepisami. Poza kompetencjami merytorycznymi istotnym elementem
byta réwniez praca zespotowa, ktéra w zawodach regulowanych ma czesto kluczowe

znaczenie. Praktyki w zawodach regulowanych miaty wiec charakter wysoce
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sformalizowany, a ich gtéwnym celem byto przygotowanie praktykanta do samodzielnej

pracy zgodnej z wymogami zawodowymi.

Tabela 13. Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktére najczesciej nabywane
byty podczas ré6znych form stazy i praktyke

Rodzaje stazy i praktyk Umiejetnosci i kompetencje %
Praktyczne (zwigzane z danym zawodem) 30,3%
Praca zespotowa 25,2%
Umiejetnosci techniczne 10,1%
Obstuga klienta 9,2%
Staze Eynkowe Kompetencje administracyjne 5,9%
(N=119) Komunikacja 4,2%
Organizacja czasu 4,2%
Kompetencje marketingowe 1,7%
Inne 10,1%
Praktyczne (zwigzane z danym zawodem) 55,0%
O,
Staze podyplomowe (N=20) grsg; gzsz?:gga 28’8;;
Organizacja czasu 5,0%
Praktyczne (zwigzane z danym zawodem) 50,0%
Staze adaptacyjne Praca zespotowa 16,7%
(N=6) Obstuga klienta 16,7%
Kompetencje administracyjne 16,7%
Praca zespotowa 42,9%
Staze urzednicze (N=7) Organizacja czasu 14,3%
Praktyczne (zwigzane z danym zawodem) 42,9%
Staze asystenckie (N=2) Praca zespo’rovxfa >0,0%
Praktyczne (zwigzane z danym zawodem) 50,0%
Praktyczne (zwigzane z danym zawodem) 58,8%
Praca zespotowa 28,8%
Obstuga klienta 11,3%
Praktyki absolwenckie (N=80) Komunikacja 10,0%
Organizacja czasu 7,5%
Kompetencje administracyjne 2,5%
Inne 7,5%
Praktyczne (zwigzane z danym zawodem) 131,3%
Praca zespotowa 38,8%
Obstuga klienta 23,8%
Praktyki zawodowe w zawodach Organizacja czasu 15,0%
regulowanych (N=164) Komunikacja 11,3%
Kompetencje administracyjne 6,3%
Kompetencje marketingowe 1,3%
Inne 25,0%

Zrodto: Badania wtasne CAWI

110



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

Staze rynkowe skupiaty sie przede wszystkim na wdrazaniu stazystow w realne
obowigzki zawodowe. Najczesciej nabywane kompetencje byty silnie zwigzane z
wykonywanym zawodem, a niemal co czwarty organizator tego rodzaju praktyk
wskazywat réwniez na rozwoj umiejetnosci wspotpracy. W tym przypadku model stazu
rynkowego mozna wiec okresli¢ jako ,praktyczny” i silnie zorientowany na biezace

potrzeby organizacji.

Staze podyplomowe byty takze silnie ukierunkowane na praktyke zawodowa, a
ponad potowa wskazan dotyczyta nabywania umiejetnosci zwigzanych bezposrednio z
wykonywang profesja. Wysoki udziat pracy zespotowej i obstugi klienta wskazuje, ze
stazysci czesto uczestniczyli w procesach wymagajacych wspoétpracy oraz kontaktu z

odbiorcami ustug.

Organizatorzy stazy adaptacyjnych koncentrowali sie z kolei na wdrazaniu do
miejsca pracy, co przejawiato sie wysokim udziatem kompetencji praktycznych.
Wskazania dotyczace pracy zespotowej, obstugi klienta oraz kompetencji
administracyjnych sugerujg, ze stazysci przygotowywani byli do funkcjonowania w
strukturze organizacji. Model adaptacyjny miat charakter onboardingowy: taczyt zadania

praktyczne z elementami orientacji organizacyjne;.

W stazach urzedniczych obserwujemy rozwéj dwoch grup kompetencji: pracy
zespotowej oraz umiejetnosci wykonywania obowigzkéw praktycznych. To wskazuje na
hybrydowy charakter tej formy stazu — cze$¢ zadan miata charakter techniczny i
proceduralny, a cze$¢ wymagata wspoétpracy w zespotach. Niewielki udziat kompetencji
organizacyjnych moze wynika¢ z faktu, ze stazysSci wykonywali raczej zadania

wspierajace, a nie samodzielne projekty wymagajace zaawansowanego planowania.

Profil kompetencyjny stazy asystenckich byt waski i skoncentrowany na
podstawowym wdrazaniu w zadania zawodowe oraz ksztattowaniu postaw
umozliwiajacych funkcjonowanie w srodowisku pracy. Taki profil kompetencyjny
potwierdza, ze badane formy - zgodnie z ich zatozeniami - wypetniajg przede
wszystkim funkcje ,praktycznej nauki zawodu” i socjalizacji do konkretnych rél

organizacyjnych. Z punktu widzenia gospodarki jest to korzystne, poniewaz skraca czas
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wdrozenia nowych pracownikdw i zmniejsza luke miedzy edukacjg formalng, a
wymaganiami rynku pracy. Z drugiej strony, relatywnie staba ekspozycja na szersze
komponenty uczenia sie (np. refleksja nad $ciezka rozwoju, kompetencje przekrojowe)
moze ograniczac funkcje formacyjno-rozwojowa praktyk, stazy i aplikacji, szczegélnie w

perspektywie dtugofalowej kariery.

6.2. Aktualna sytuacja dotyczaca stazy i praktyk z perspektywy
uczestnikow

W tej czesci raportu wskazemy jakimi rodzajami stazy i praktyk najczesciej byty
zainteresowani osoby je realizujgce jakie byty ich motywy uczestniczenia w nich i czym

kierowano sie przy wyborze firmy w zdobywaniu doswiadczenia zawodowego.

Przeprowadzone badania wsrdd stazystow i praktykantéw wykazaty, ze byli
najbardziej zainteresowani tzw. stazami rynkowymi. Uczestnikiem tego rodzaju stazy

byta wiekszos¢ objetych ankietg internetowg osoéb (73,1%, tj. 19 osob) (wyk. 8).

Wykres 8. Struktura stazystow i praktykantéw wedtug rodzaju stazu lub praktyki

(n=26)

Praktyki zawodowe w zawodach

regulowanych .
Aplikacje .

Staz asystencki

Staz podyplomowy

Zrédto: opracowanie wtasne

Pozostate formy stazy i praktyk cieszyty sie znacznie mniejszg popularnoscia. Co
dziesigty badany (11,5%, tj. 3 osoby) uczestniczyt w praktykach zawodowych

organizowanych w ramach tzw. zawodow regulowanych, ktdre stanowity niezbedny
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etap w procesie uzyskiwania uprawnien zawodowych. Mniejsza popularnoscia cieszyty
sie aplikacje, ktére s3 specyficznym rodzajem praktyk i s adresowane do wybranej
grupy zawodéw tj. zawoddéw prawniczych. Uczestnictwo w tej formie deklarowato
jedynie 7,7% badanych (tj. 2 osoby). Zasady jej organizacji sa Scisle okreslone w
dokumentach prawnych. Najmniej liczng grupe stanowili uczestnicy stazow

asystenckich oraz podyplomowych (po 3,8%, tj. po 1 osobie).

Dla uczestnikéw stazy i praktyk zawodowych organizowanych w ramach tzw.
wolnego rynku pracy oraz w zawodach regulowanych przy wyborze rodzaju podmiotu,

w ktérym je odbyli najwazniejsze byty dwa motywy:

e mozliwos¢ uzyskania w nim zatrudnienia po zakonczeniu stazu lub praktyki oraz
e pozyskania know how, czyli rozwoju posiadanych umiejetnosci i kompetencji

zawodowych.

Te dwa motywy byty najczesciej wskazywane przez respondentéw jako
decydujace o wyborze podmiotu, w ktérym odbywali staz lub praktyke. Kazde z nich
wskazane zostato przez ponad 40% badanych (odpowiednio: 12 i 11 oséb) (wyk. 9).
Istotne znaczenie miata réwniez rozpoznawalnos¢ marki podmiotu (23,1%, tj. 6 oséb).
Odbycie stazu lub praktyki w duzych, renomowanych firmach czy cieszacych sie dobrg
opinig organizacjach daje wieksze szanse na otrzymanie oferty pracy po zakonczeniu
stazu czy praktyki. Ale nie tylko, podnosi pozycje konkurencyjng takiej osoby i zwieksza
tym samym ich szanse na uzyskanie pracy w innych podmiotach. Najmniejsze znaczenie
miaty warunki finansowe zaoferowane podczas stazu czy praktyki i wysokos$é
otrzymywanego wynagrodzenia (po 3,8% wskazan, po 1 osobie). Oznaczac¢ to moze, ze
dla osob, ktére decyduja sie na odbycie stazu lub praktyki w ramach tzw. otwartego
rynku pracy i w zawodach regulowanych wieksze znaczenie majg kompetencje i
umiejetnosci, ktére moga wowczas zdoby¢ lub rozwinag¢, zwiekszenie w ten sposéb
szans na znalezienie pracy oraz kontakty, ktére nawiaza niz wysokos¢ otrzymywanego

w tym czasie wynagrodzenia.
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Wykres 9. Powody wyboru przez stazystow i praktykantéw podmiotu, w ktérym odbyli
staz lub praktyke (n=26)

Checig zatrudnienia sie w tej
izaci ffirmi I 5.2
organizacji/firmie
Mozliwosciami rozwojowymi, ktére daje

o I -3

organizacja/firma

Rozpoznawalnoscig organizacji/firmy _ 23,1
Dobrg opinig o tej organizacji/firmy - 11,5

Warunki finansowe . 3,8

Wynagrodzeniem (nieobowigzkowe ale . 38
sprawito, ze miatem co jesc) ’

0 10 20 30 40 50

Zrédto: opracowanie wtasne, nie sumuje sie do 100

Z przeprowadzonych indywidualnych wywiadéw pogtebionych ze stazystkami i
praktykantkami wynika, Zze sposobéw dodarcia do organizacji oferujgcych staze i
praktyki jest wiele. Czes¢ badanych deklarowata, ze przegladata oferty udostepniane na
popularnych portalach: ,Szukatam ogdlnie ofert pracy, (...) jako [nazwa zawodu] wpisatam
[w portalu - przypis autoréw] psycholog, no to tez by sie pojawity takie stazowe (...) Jooble
(...) aplikuj.pl, pracuj.pl” [IDI_S_4], czes¢ zas, liczac na tut szczescia, decydowata sie
osobiscie zapyta¢ o mozliwosé¢ odbycia stazu lub praktyki w miejscu, ktére wydawato
sie im najatrakcyjniejsze, zwykle ze wzgledu na mozliwosé poszerzenia kompetencji w
interesujgcym badanych obszarze, z uwagi na blisko$¢ danej organizacji od ich miejsca

zamieszkania lub ze wzgledéw czysto finansowych.

,Liczytam (...) na to, Zze co$ wiecej tutaj bede w stanie zobaczy¢, czegos wiecej,
doswiadczy¢ (...), bo (...) powiem szczerze jezeli chodzi o te staze [nazwa zawodu], (...) to my
jako takiej praktyki, w sensie, ze aktywnego uczestniczenia w tych wszystkich procedurach,
(... ) to (...) nasz udziat jest nikty. (...) Ten szpital (...) oferowat najwiekszq liczbe tych

specjalizacji, (...) ktérymi ja bytam zainteresowana” [IDI_S_1].
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,Udatam sie tam dlatego, ze miatam najblizej (...) od domu (...) to byt pierwszy zaktad,

ktory wybratam i od razu dostatam (...) propozycje wspétpracy” [IDI_P_3].

,Nie miatam jakis ztudzen, ze to bedzie przetomowa szansa w moim zyciu, zZe sie

naucze czegos wybitnego. Ja po prostu potrzebowatam pieniedzy” [IDI_S_3].

Jedna z badanych o mozliwosci odbycia stazu dowiedziata sie od wyktadowcy z
uczelni, na ktérej ukonczyta studia licencjackie: ,Dostatam z polecenia ten staz, doktor (...)
powiedziat, ze jest taka inicjatywa u nas na uczelni, (...) mozna podpisa¢ umowe z réznymi
instytucjami i w ten sposéb zyskac ptatny staz. Powiedziat, ze istnieje taka mozliwosé, zeby

Uniwersytet tez zaproponowat mnie” [IDI_S_5].

Podczas poszukiwan ogtoszen o naborze na staz lub praktyke byty
wykorzystywane rézne zrédta informacji. Najczesciej informacje o naborze na staz lub
praktyke byty poszukiwane przez respondentdw na stronach internetowych
podmiotéw, w ktérych staz lub praktyke odbyli (65,4%, tj. 17 oséb) (wyk. 10). Pozostate
sposoby poszukiwania informacji o naborze na staz czy praktyke byty znacznie rzadziej
wskazywane. Moze to $wiadczy¢ o tym, ze oferty tego rodzaju umieszczane s3
najczesciej wtasnie w tych miejscach. Taki sposéb rozpowszechniania informacji o
ofercie wymaga dobrej znajomosci branzy i firm w nich funkcjonujgcych. Wéréd Zrodet
informacji o ofertach stazy i praktyk wykorzystywanych podczas poszukiwan na drugim
miejscu znalazty sie portale z ogtoszeniami o pracy (np. Pracuij.pl, Linkedin) (34,6%, tj. 9
osob). Nieco rzadziej korzystano z kontaktéw nieformalnych oraz ogtoszen
zamieszczanych na internetowych stronach Akademickich Biur Karier (po 26,9%, tj. po
7 0s6b). Najrzadziej oferty stazy i praktyk poszukiwane byty na stronach internetowych
urzedow pracy, organizacji branzowych/stowarzyszen zawodowych czy targach pracy i

konferencjach (po3,8%, tj. po 1 osobie)
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Wykres 10. Sposoby poszukiwania staz lub praktyki w % (n=26)

Na stronie internetowej firmy/organizacji 65,4

Na portalach z ogtoszeniami o pracy (np. Pracuj.pl,
coend I 546
Linkedin)
Wsréd znajomych, ktorzy odbyli staz | R 26,5
Na stronach internetowych akademickich biur karier |  ERRRREB 26,9
W mediach spotecznosciowych firmy/organizacji | N R IIEEEE 19,2
W Biuletynie Informacji Publicznej firmy/organizacji | I 19,2
Na akademickich targach pracy | 3,8
Konferencjach poswieconych tematyce [l 3,8

Na stronach internetowych urzedéw pracy [l 3,8

Na stronach organizacji branzowych/ stowarzyszen M s
zawodowych ’

0 10 20 30 40 50 60 70

Zrédto: opracowanie wtasne, nie sumuje sie do 100

Z przeprowadzonych indywidualnych wywiadéw pogtebionych ze stazystkami i
praktykantkami réwniez wynika, ze podczas szukania miejsca stazu czy praktyk
przegladajg oferty udostepniane na popularnych portalach: ,Szukatam ogdlnie ofert
pracy, (...) jako [nazwa zawodu] wpisatam [w portalu - przypis autoréw] psycholog, no to tez
by sie pojawity takie stazowe (...) Jooble (...) aplikuj.pl, pracuj.pl” [IDI_S_4]. S3 réwniez
osoby, ktore liczac na tut szczescia, decydujg sie osobiscie zapytaé¢ o mozliwos$¢ odbycia
stazu lub praktyki w miejscu, ktére wydawato sie im najatrakcyjniejsze, zwykle ze
wzgledu na mozliwos¢ poszerzenia kompetencji w interesujagcym badanych obszarze, z
uwagi na blisko$¢ danej organizacji od ich miejsca zamieszkania lub ze wzgledéw czysto

finansowych.

,Liczytam (...) na to, Ze co$ wiecej tutaj bede w stanie zobaczyé, czegos wiecej,
doswiadczyé (...), bo (...) powiem szczerze jezeli chodzi o te staze [nazwa zawodu], (...) to my

jako takiej praktyki, w sensie, ze aktywnego uczestniczenia w tych wszystkich procedurach,
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(... ) to (...) nasz udziat jest nikty. (...) Ten szpital (...) oferowat najwiekszq liczbe tych

specjalizacji, (...) ktérymi ja bytam zainteresowana” [IDI_S_1].

,Udatam sie tam dlatego, ze miatam najblizej (...) od domu (...) to byt pierwszy zaktad,

ktéry wybratam i od razu dostatam (...) propozycje wspétpracy” [IDI_P_3].

,Nie miatam jakis ztudzen, ze to bedzie przetomowa szansa w moim zyciu, zZe sie

naucze czegos wybitnego. Ja po prostu potrzebowatam pieniedzy” [IDI_S_3].

Kolejnym Zrédtem informacji o ofertach stazy i praktyk byty kontakty
nieformalne. Jedna z badanych o mozliwosci odbycia stazu dowiedziata sie od
wyktadowcy z uczelni, na ktérej ukonczyta studia licencjackie: ,Dostatam z polecenia ten
staz, doktor (...) powiedziat, Ze jest taka inicjatywa u nas na uczelni, (...) mozna podpisaé
umowe z réznymi instytucjami i w ten sposdb zyskac ptatny staz. Powiedziat, Ze istnieje taka

mozliwosc, zeby Uniwersytet tez zaproponowat mnie” [IDI_S_5].

Organizowane w Polsce praktyki i staze na tzw. wolnym rynku pracy oraz w
zawodach regulowanych sg zréznicowane pod wzgledem okresu ich trwania. Nalezy
tutaj podkresli¢, ze réznice te dotyczg nie tylko samych form. W ramach jednego rodzaju
stazu czy praktyki rowniez mamy do czynienia z réznymi okresami ich trwania. Przy
czym rozpieto$¢ czasu trwania stazy czy praktyk moze by¢ bardzo rézna. | tak na
przyktad w przypadku aplikacji mamy sytuacje, kiedy trwajg one od 4 do 6 miesiecy, jak
réwniez takie, gdzie ten okres trwania jest dtuzszy niz rok. Najbardziej zréznicowane
pod tym wzgledem byty staze rynkowe, ktére trwaty od 1 do 3 miesiecy, jak rowniez
byty i takie, ktorych okres byt bardzo dtugi i przekraczat w niektérych przypadkach
nawet rok. Najczesciej staze lub praktyki trwaty od 7 do 12 miesiecy (34,6%, tj. 9 osdb)
(tab. 14). Taki okres trwania deklarowali uczestnicy stazy rynkowych i asystenckich.
Nieco rzadziej okres trwania stazu lub praktyki byt krotszy i trwat od 4 do 6 miesiecy
(30,8%, tj. 8 0sob) - deklarowali go uczestnicy niemal wszystkich form. Zdarzaty sie
rowniez formy, ktérych czas trwania byt bardzo dtugi i przekraczat rok (23,1%, tj. 6
0sob). Nalezy tutaj podkresli¢, ze tak dtugi okres czasu trwania odbywanego stazu lub
praktyki dotyczyt aplikacji oraz stazy rynkowych. Niemniej jednak zdarzaty sie

przypadki, kiedy staze rynkowe trwaty bardzo krétko - co najwyzej 3 miesiace.
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Tabela 14. Okres trwania stazu lub praktyki wedtug rodzajow praktyk i stazy (n=26)

Forma stazu lub praktyki
Okres trwania I staz staz staz praktyki w ,
Aplikacja rynkowy | podyplomowy | asystencki zawodach ogdtem
regulowanych
W liczbach

1-3 miesiecy 0 3 3

4-6 miesiecy 1 3 1 3 8

7-12 miesiecy 0 8 1 9
powyzej 12 miesiecy 1 5 6

W %

1-3 miesiecy 0 11,5 0 0 0 11,5

4-6 miesiecy 3.8 11,5 3,8 0 11,5 30,8

7-12 miesiecy 0 30,8 0 3,8 0 34,6
powyzej 12 miesiecy 3,8 19,2 0 0 0 23,1

Zrédto: opracowanie wtasne

Zrealizowane pogtebione wywiady indywidualne potwierdzity dane z badan
iloSciowych. Staze i praktyki badanych trwaty zwykle od 6 do 12 miesiecy, a niekiedy
rozmowczynie miaty mozliwos¢ ich przedtuzenia, z czego nie zawsze korzystano. W

zawodach regulowanych dtugosc¢ stazu byta narzucona przez obowigzujace przepisy.

Praktyki i staze w ramach otwartego rynku pracy i w zawodach regulowanych w
ktérych uczestniczyli respondenci, byty organizowane przez réznego rodzaju podmioty
gospodarcze. Z przeprowadzonych badan wynika, ze tego rodzaju staz lub praktyke
respondenci najczesciej odbywali w pomiotach dziatajgcych w ramach sekcji
administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
oraz prowadzacych dziatalnos¢ profesjonalng, naukows i techniczna (po 19,2%, czyli po
5 oséb). Nalezy tutaj podkresli¢, ze w pomiotach dziatajagcych w ramach pierwszej z
wymienionych sekcji PKD badani odbywali staze rynkowe (3 osoby) oraz staze
asystenckie i praktyki w zawodach regulowanych (po 1 osobie). Z kolei w podmiotach
zajmujacych sie dziatalnosScig profesjonalng, naukows i techniczng obywaty sie staze
rynkowe - uczestnictwo w nich deklarowato 5 badanych. Nieco rzadziej objete
badaniem osoby miaty mozliwos¢ uczestnictwa w stazach i praktykach organizowanych
przez podmioty nalezace do sekcji: dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, opieka

zdrowotna i pomoc spoteczna, przetwoérstwo przemystowe oraz rolnictwo, le$nictwo,
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towiectwo i rybactwo (po 7,7%, tj. po 2 osoby). W podmiotach prowadzacych
dziatalno$¢ finansows i ubezpieczeniowg oraz przetworstwo przemystowe respondenci
uczestniczyli w stazach rynkowych (po 2 osoby). W podmiotach, ktére prowadzity
dziatalno$¢ w ramach sekcji rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo, badani
odbywali aplikacje i staz podyplomowy (po 1 osobie). Z kolei w podmiotach zajmujacych
sie opieka zdrowotng i pomoca spoteczng objete badaniem osoby obywaty praktyke w
zawodach regulowanych oraz staz rynkowy (po 1 osobie). W przypadku pozostatych
sekcji PKD odnotowano pojedyncze wskazania, przy czym w przypadku wiekszosci z

nich objete badaniem osoby uczestniczyty w stazach rynkowych. Wyjatek stanowity:

e przypadek jednej osoby, ktéra odbyta praktyke w zawodzie regulowanym w
podmiocie zaliczonym w sekcji PKD do kategorii gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i
Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby.

e realizacja aplikacji przez jedng osobe w podmiocie prowadzacym dziatalnos$¢

Zwigzanga z obstuga rynku nieruchomosci.

Wykres 11. Wymagania jakie stawiano kandydatom na staz lub praktyke w podmiocie
(n=26)

R Al

stanowisku pracy, na ktérym organizowano

I 61,5

Gotowo$¢ do uczenia sie

I 57,7

Posiadanie umiejetnosci cyfrowych

Posiadanie specjalistycznych umiejetnosci
zwigzanych z danym zawodem

Znajomos¢ jezykdédw obcych

Posiadanie zdolnos$ci interpersonalnych
Posiadanie umiejetnosci samoorganizacyjnych
Posiadanie umiejetnosci pracy w zespole
Posiadanie umiejetnosci pracy pod presja czasu

Posiadanie kompetencji spotecznych

I 53,8
. 50,0
I 42,3
I 38,5
I 38,5
I 26,9

I 231

0] 10 20 30 40 50 60

Zrédto: opracowanie wtasne, nie sumuje sie do 100
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Od objetych badaniem oséb, ktére odbyty staz lub praktyke podczas naboru
oczekiwano przede wszystkim posiadania kompetencji twardych. Najwazniejszym
wymogiem, jaki musiat spetnia¢ kandydat byto posiadanie wyksztatcenia wymaganego
na stanowisku pracy, na ktérym odby¢ sie miat staz lub praktyka (65,4% wskazan, tj. 17
oséb) (wyk. 11). Oczekiwano réwniez posiadania umiejetnosci cyfrowych (57,7%
wskazan, tj. 15 oséb), specjalistycznych umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem
zawodu (53,8% wskazan, tj. 14 oséb) oraz znajomosci jezykéw obcych (50,0% wskazan,
tj. 13 oséb). Kompetencje miekkie miaty mniejsze znaczenie, z wyjatkiem jednej -
gotowosci do uczenia sie (61,5% wskazan, tj. 16 osdb). Najmniejsza wage przyktadano

do posiadania przez kandydatow kompetencji spotecznych (23,1% wskazan, tj. 6 oséb).

6.3. Staze i praktyki w zawodach regulowanych perspektywa instytucji
edukacyjnych

W tej czesci rozdziatu przedstawimy stanowisko instytucji edukacyjnych na
temat potrzeby, koniecznosci organizacji stazy i praktyk w zawodach regulowanych.
Zadaniem eksperta ds. ksztatcenia zawodowego, ktory uczestniczyt w FGI zdecydowana
wiekszos¢ zawoddéw regulowanych to tzw. zawody szkolne, czyli nauczane w szkotach
wyzszych czy w szkotach branzowych | lub Il stopnia. Studenci odbywaja zajecia
praktyczne (np. laboratoria, ¢wiczenia, warsztaty) w ramach programu studiéw na
uczelni oraz praktyki zawodowe, ktére sg obowigzkowym elementem wielu kierunkéw
i odbywajg sie poza uczelnia, w rzeczywistych warunkach pracy. Oba te typy praktyczne;j
nauki zawodu sg obowigzkowe. Studenci po zaliczeniu wszystkich przedmiotéw
przystepuja do egzaminu dyplomowego przeprowadzanego wedtug zagadnien
egzaminacyjnych z przedmiotéw specjalno$ciowych obowigzujacych w danej uczelni.
Po zdaniu egzaminu otrzymuja dyplom ukoriczenia studiow (dyplom ukonczenia studiéw
pierwszego stopnia/dyplom ukonczenia studiéw drugiego stopnia/dyplom ukonczenia
jednolitych studiéw magisterskich), ktéry potwierdza uzyskanie wyksztatcenia
wyzszego i tytut zawodowy (licencjat/ inzynier/magister) oraz suplement do dyplomu,
ktéry zawiera szczegdétowe informacje o przebiegu nauki, zrealizowanych zajeciach i
uzyskanych ocenach. Z kolei uczniowie szkdt branzowych | i |l stopnia odbywaja

praktyczng nauke zwodu w formie zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych,
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najczesciej u pracodawcy. Zajecia praktyczne organizuje sie dla uczniéw w celu
opanowania przez nich umiejetnosci zawodowych niezbednych do podjecia pracy w
danym zawodzie; praktyki zawodowej organizuje sie dla uczniéw w celu zastosowania i
pogtebienia zdobytej wiedzy i umiejetnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach
pracy. Absolwent szkoty branzowej | stopnia po zdaniu egzaminu zawodowego
otrzymuje dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe i wyksztatcenie zasadnicze
branzowe, zas po ukonczeniu szkoty branzowej Il stopnia otrzymuje $wiadectwo
dojrzatosci (po zdaniu egzaminu maturalnego) oraz dyplom zawodowy i tytut technika
(po zdaniu egzaminu zawodowego) lub dyplom mistrzowski (po zdaniu egzaminu
mistrzowskiego) potwierdzajacy uzyskanie wyksztatcenia sredniego branzowego. W
zwigzku z tym powstaje pytanie, czy dyplom nie potwierdza rzetelnie zakresu

zatozonych w dokumentach i posiadanych kompetencji przez absolwenta?

Uzna¢ mozna, ze wymaganie realizacji praktyk zawodowych ponad praktyki
bedace obowigzkows czescig szkolnych programéw przygotowania zawodowego jest
zbednym wymaganiem. Jest to degradacja wartosci merytorycznej przygotowania
uczniéw/studentéw do wykonywania pracy w wyuczonym zawodzie. Czyzby realizacja
szkolnych programoéw praktycznej nauki zawodu bytby to zmarnotrawiony czas, gdyz
nie zostat on wykorzystany efektywnie, w produktywny i satysfakcjonujgcy sposéb.
Dodac¢ warto, iz chociaz przedsiebiorstwo nie ma obowigzku zatrudniania praktykantéw
(stazystow) po egzaminach koncowych, to jednak np. w Niemczech 70% absolwentow
znajduje zatrudnienie w przedsiebiorstwach, w ktérych odbywali staze, a okoto 55 % z

nich po pieciu latach ciggle pracuje w wyuczonym zawodzie.

W takiej sytuacji wydaje sie uzasadnionym zrezygnowanie z dodatkowych stazy
i praktyk w zawodach regulowanych na rzecz zwiekszenia obowigzkowego wymiaru
godzin zaje¢ praktycznej nauki zawodu oraz zmodyfikowania zakresu wiedzy i
umiejetnosci nabywanych przez studentéw/uczniow na zajeciach praktycznych, tak aby
lepiej przygotowac ich do rozwigzywania problemow, pracy zespotowej, stosowania

techniki informacyjnej w procesach pracy.
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7. Sposoby realizacji praktyk i stazy w kontekscie ich optymalizacji

Organizacja stazy i praktyk niesie ze sobg szereg wyzwan zaréwno dla ich
organizatoréw, jak rowniez uczestnikow. Niski poziom formalizacji, szczegdlnie w
przypadku stazy i praktyk organizowanych w ramach tzw. wolnego rynku pracy
powoduje, ze przeszkody jakie spotykaja te dwie grupy aktoréw moga zniecheca¢ do
ich organizacji lub uczestnictwa. Moga réwniez powodowac, ze formy te nie beda
spetnia¢ swojej roli, jakg jest podnoszenie kompetencji zawodowych i zdobywanie
doswiadczenia. Dlatego istotne jest dokonanie identyfikacji barier i przeciwnosci, jakie
niesie ze sobg ich organizacja. Ponizej oméwione zostaty problemy i wyzwania, jakie
niesie ze sobg organizacja stazy i praktyk dla podmiotéw organizujgcych je oraz dla oséb

uczestniczacych w nich.

7.1. Okreslenie problemdéw i wyzwan - perspektywa pracodawcéw

Istotne znaczenie dla sposobu organizacji praktyk i stazy w ramach wolnego
rynku pracy i w zawodach regulowanych ma jego forma, a to jest czesto determinowane
charakterem prac powierzanych ich uczestnikom. Staze, praktyki i aplikacje
organizowane byty w réznych formutach. Najczesciej odbywaty sie w tradycyjny sposéb,
czyli stacjonarnie (odpowiednio: 82,4%, 85,1% oraz 81,3%) (wyk. 12). Dominacja
formuty stacjonarnej wskazuje na fizyczny charakter zadan powierzanych uczestnikom,
co pozwala na wieksza kontrole nad ich przebiegiem. Dotyczy to szczegdlnie praktyk,
ktore w duzej mierze wymagaja obecnosci fizycznej (obstuga maszyn, stanowisk,
bezposrednia obstuga klienta itp.). Taka forma stazu, praktyk czy aplikacji utatwia
nawigzywanie relacji poprzez bezposredni kontakt z pozostatymi pracownikami,
pozwala na szybkie znalezienie pomocy i kontakt z opiekunem lub mentorem oraz
utatwia réwniez zapoznanie sie z kulturg pomiotu, obowigzujagcymi w nich zasadami i
strukturg organizacyjna. Ich uczestnicy maja réwniez bezposredni dostep do sprzetu,
narzedzi i materiatow potrzebnych do wykonywania powierzonych im zadan.
Organizatorom z kolei daje wieksza mozliwo$¢ kontroli przebiegu stazu, praktyki czy
aplikacji oraz efektéw pracy oséb w nich uczestniczacych. Najrzadziej staze i praktyki
organizowane byty w formie wytgcznie zdalnej, nie byta to natomiast forma stosowana
w przypadku aplikacji. Aplikacje sa bowiem postrzegane jako proces wymagajacy
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bezposredniego kontaktu i nadzoru, co jest spéjne z charakterem zawodéw
prawniczych. Brak takiej formy moze $wiadczy¢ jednak o koniecznosci fizycznej
obecnosci uczestnikéw aplikacji przez wiekszos$¢ okresu jej trwania w podmiotach
organizujacych te forme oraz o ograniczeniach prawnych lub organizacyjnych w ich
wykonywaniu w formie zdalnej. Niemniej jednak w przypadku aplikacji wykorzystywana

byta czesciej niz w przypadku stazy i praktyk forma hybrydowa.

Wykres 12. Formuta, w jakiej najczesciej organizowane byty staze, praktyki i aplikacje

100,0%

82,4% 85,1% 81,3%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0% 15,19 12,69
2.5% 2,3% - 0,0%
oo 1R N
Staze (N = 119) Praktyki (N = 215) Aplikacje (N = 16)

m Hybrydowej mTylko stacjonarnej ®Tylko zdalnej

Zrédto: Badania wtasne CAWI

Wiekszos¢ podmiotdw organizujacych staze i praktyki w ramach wolnego rynku
pracy oraz w zawodach regulowanych posiadata formalng wewnetrzng procedure
dotyczaca procesu ich organizacji i zarzadzania (odpowiednio: 59,6% i 58,6%) (wyk. 13).
W przypadku praktyk tak wysoki ich udziat w badanej zbiorowosci byt wynikiem bardzo
licznej grupy podmiotow, ktére organizowaty praktyki w zawodach regulowanych. Tego
rodzaju praktyki, jak rowniez i staze majg Scisle okresSlone w dokumentach prawnych
zasady organizacji i wymagania stawiane organizatorom. Stad tez tak wysoki udziat
podmiotéw posiadajgcych formalng procedure w przypadku praktyk. Z kolei w
przypadku stazy wysoki udziat podmiotéw wskazuje na stosunkowo silng formalizacje
aspektéw prawnych - co jest korzystne z punktu widzenia ochrony uczestnikow oraz
przejrzystosci obowigzkdédw obu stron: organizatoréw i uczestnikéw. Podmioty, ktére
wdrozyty formalne regulacje wykazuja sie wieksza dojrzatoscia w zakresie zarzadzania i
bardziej profesjonalnym podejsciem do zarzadzania organizowanymi stazami i
praktykami. Niestety nadal istotna czes¢ stazy i praktyk byta realizowana w trybie ,ad

hoc”, co moze mie¢ negatywny wptyw na ich przebieg oraz jako$¢, ograniczaé spojnosé
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doswiadczen ich uczestnikow i negatywnie wptywaé na przejrzysto$¢ zasad ich
organizacji. Co trzeci (29,3%) organizator praktyk i 23,5% organizatoréw stazy posiadato
jedynie nieformalne reguty postepowania. Nie posiadato jakichkolwiek procedur lub
regut az 18,5% podmiotdw organizujacych staze i 14,0% organizatoréw praktyk.

Wykres 13. Posiadanie formalnej wewnetrznej procedury dotyczacej procesu

organizacji i zarzadzania stazami i praktykami

| 09%
0,0%

Nie istnieje taka procedura ani reguty 14,0%
dotyczace organizacji 18,5%
Nie istnieje formalna procedura, ale funkcjonuja 29,3%
nieformalne reguty postepowania 23,5%

Tak, istnieje procedura

Inne

58,6%
59,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
M Praktyki (N = 215) W Staze (N = 119)

Zrédto: Badania wiasne CAWI nie sumuije sie do 100

Dla przejrzystosci i zapewnienia wysokiej efektywnosci organizowanych stazy i
praktyk w ramach wolnego rynku pracy oraz w zawodach regulowanych istotne
znaczenie ma posiadanie programu. To pozwala m. in. na uporzadkowanie ich
organizacji, zaplanowanie efektéw w postaci nabytych kompetencji i umiejetnosci oraz
realizowanych zadan przez uczestnikow w sposéb, ktéry w jak najmniejszym stopniu
zaburzat bedzie funkcjonowanie podmiotu. W badanej zbiorowosci posiadanie
programoéw w formie pisemnej byto niemal standardem zaréwno w przypadku stazy, jak
i praktyk. Wiekszo$¢ podmiotéw objetych badaniem posiadato takie programy
(odpowiednio:93,7% i 88,7%) (wyk. 14). Swiadczy¢ to moze o wysokiej formalizacji
procesow; co sprzyja transparentnosci i porownywalnos$ci doswiadczen w tym zakresie.
W praktyce nalezy jednak monitorowac jakos¢ tych programéw, nie tylko ich istnienie.

Brak pisemnych programoéw dotyczyt jedynie niewielkiej grupy podmiotdw.
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Wykres 14. Posiadanie programu stazu i praktyk w formie pisemnej
100,0% 93,7% 88,7%

0,0% —

Staze (N = 63) Praktyki (N = 115)

mTak ®Nie
Zrédto: Badania wtasne CAWI

Przy bardzo szybko zachodzacych zmianach technicznych i technologicznych,
ktére wymuszajg czeste aktualizowanie lub podnoszenie podsiadanych kwalifikacji
zawodowych samo posiadanie programu stazu czy praktyk w wersji pisemnej nie
wystarczy. Program taki wymaga wiec systematycznej aktualizacji. Istotne jest réwniez
to, kiedy zostat on opracowany. Wiekszos¢ objetych badaniem podmiotéw korzystata z
programoéw, ktore zostaty opracowane co najmniej kilka lat temu. Niestety objete
badaniem podmioty dzielg sie niemal po réwno na te, ktére dokonujg aktualizacji, i te,
ktére tego nie robig - swoje programy aktualizowato tylko 49,2% objetych badaniem

organizatorow stazy i 47,0% podmiotéw organizujgcych praktyki (wyk. 15).

Wykres 15. Okres w ktérym zostat przygotowany program stazu i praktyki w %

7,0%
inne [ 75 19
Kilka lat temu i z niego caty czas = 46,1%
korzystamy 39,7%
Kilka lat temu, ale jest systematycznie _47,0%
aktualizowany 49.2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
m Praktyki (N = 115) W Staze (N = 63)
Zrédto: Badania wtasne CAWI
Kolejnym istotnym elementem programéw majacym wptyw na efektywnosc i
jako$¢ orgaznizowanych stazy i praktyk w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach
regulowanych jest ich zawartosé¢. Programy, ktére posiadali objeci badaniem
organizatorzy stazy, praktyk i aplikacji koncentrowaty sie na elementach

organizacyjnych, strukturze organizacyjnej i logistycznej oraz zatozeniach, a takze
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okresie ich trwania, rzadziej natomiast na tresciach dydaktycznych. Najczesciej

zawieraty skrécony opis programu i jego gtéwne zatozenia (84,1% wskazan w przypadku
stazy i 80,0% wskazan w przypadku praktyk oraz 57,1% w przypadku aplikacji) oraz czas
trwania (81,0% wskazan w przypadku stazy, 74,8% wskazan w przypadku praktyk i
57,1% wskazan w przypadku aplikacji) (tab. 15). Znacznie rzadziej pojawiaty sie w
programach szczegétowe tresci edukacyjne i cele ksztatcenia, co moze negatywnie
wptywaé na mozliwoéci rozwojowe uczestnikéw. Swiadczy¢ tez moze o tym, ze maja
charakter bardziej praktyczno-organizacyjny niz edukacyjny. Dlatego dla wzmocnienia
waloru szkoleniowego programéw stazy, praktyk i aplikacji korzystne bytoby ich

uzupetnienie o precyzyjne tresci i wyrazne cele edukacyjne.

Tabela 15. Informacje zamieszczane w programie stazu, praktyk i aplikacji w %

Informacje zamieszczane w programie Staze Praktyki Aplikacje
(N = 63) (N =115) (N=7)
Skrécony opis programu i gtdwne zatozenia 84,1% 80,0% 57,1%
Czas trwania 81,0% 74,8% 57,1%
Li.czb.a godzin do przepracowania przez uczestnika w ciggu 50,8% 47.8% 14,3%
miesigca
Liczb-a godzin (P|O przepracowania przez uczestnika przez caty 46,0% 33.9% 28.6%
czas ich trwania
Obszar biznesowy / Dziat / Komérka organizacyjna 46,0% 33,0% 42,9%
Stanowisko pracy na ktorym odbywac sie bedzie 47,6% 43,5% 28,6%
Cele edukacyjne 42,9% 35,7% 14,3%
Tresci edukacyjne 22,2% 22,6% 14,3%
Podstawowy zakres obowigzkow 47,6% 40,9% 14,3%
Inne 1,6% 1,7% 0,0%

Zrédto: Badania whasciwe CAWI, nie sumuje sie do 100

Kolejnym zagadnieniem istotnym w przypadku oceny programoéw stazy, praktyk
i aplikacji jest przestrzeganie zapisanych w nich informacji podczas realizacji tych form.
Przeprowadzone badanie wskazuje na wysoki poziom zgodno$ci miedzy programem, a
praktycznym przebiegiem. Moze by¢ to wynikiem dobrej koherencji planu z jego
realizacja. W przypadku wiekszosci objetych badaniem podmiotéw realizowane zadania
byty zawsze zgodne z programem — 60,3% w przypadku stazy, 71,4% w przypadku
aplikacji i 47,8% w przypadku praktyk (tab. 16). Stosunkowo czesto pojawiaty sie
odstepstwa od programu, ale pozostawaty z nim zgodne pod wzgledem merytorycznym.
Zgodnos¢ z programem odzwierciedla charakter stazy, praktyk i aplikacji oraz dobre

przygotowanie organizacyjne. Jednak obecnos¢ zadan nie w petni zgodnych sygnalizuje
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potrzebe monitorowania i wprowadzenia mechanizméw pozwalajagcych na zachowanie

jakosci, by ograniczy¢ niespdjnosci miedzy zatozeniami, a praktyka. Zgodnosé dziatania
podejmowanych dziatan z programem potwierdzity réwniez wypowiedzi uczestnikow

FGI.

,(...) dziatamy raczej zgodnie z tym planem praktyk i z tym, co zostanie ustalona na

samym poczqtku (...)” [FGI, firma]

Niemniej jednak zdarza sie, ze organizator stazy lub praktyk uwzglednia potrzeby

i mozliwosci uczestnikow i wprowadzat pod tym kontem zmiany w programie.

,(...) Czasami byt to ukton w strone studentéw, ktérzy mieszkajq gdzies w [nazwa
miejscowosci] i po prostu bardziej po drodze byto im w naszym zaktadzie odbyc te praktyki
i czasami tutaj sie dostosowywalismy do tych studentéw po prostu zaréwno z planem

praktyk, jak i z tym, czego oni od nas oczekiwali. (...)” [FGI, firma]

Tabela 16. Zgodno$¢ zadan realizowanych podczas stazu, praktyk i aplikacji z ich
programem w %

Wyszczegélnienie Staze Praktyki Aplikacje

(N=63) | (N=115) (N=7)

Tak, zawsze 60,3% 47,8% 71,4%

T?k, cho¢ czasem odbiegaty od programu, ale pozostawaty z 38.1% 45.2% 14,3%

nim zgodne pod wzgledem merytorycznym

Nie, z roznych powodoéw zwykle odbiegaty od zaktadanego 1.6% 1.7% 0,0%

programu stazu

Tak, ‘choc czasem odbiegaty ogl programu i nie zawsze byty 0,0% 5.2% 14,3%

powigzane z nim merytorycznie

Zrodto: Badania wiasne CAWI

Poza programem podmioty organizujace staze i praktyki w ramach wolnego
rynku pracy i w zawodach regulowanych wykorzystuja rowniez inne narzedzia o
charakterze potwierdzajagcym (zaswiadczenie) oraz ewidencyjnym (dziennik godzin), co
Swiadczy o dos$¢ powszechnym sformalizowaniu dokumentacji. Niemniej dokumenty
tego rodzaju nie sg stosowane przez wszystkich organizatorow stazy i praktyk co
Swiadczy o niejednorodnosci tych form i potrzebie standaryzacji dokumentéw
stuzacych ewaluacji efektéw. Poza programem stazu lub praktyk, objete badaniem

podmioty najczesciej wystawiaty zaswiadczenia o ich ukonczeniu (odpowiednio: 61,3%
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i 66,5% wskazan) oraz wymagaty prowadzenia dziennikdéw godzin (odpowiednio: 60,5%
i 63,7% wskazan) (wyk. 16).

Wykres 16. Inne rodzaje dokumentacji niz program stazu, ktorg prowadzity podmioty,
ktore organizowaty staze i praktyki w %

Nie prowadzilismy zadnej dokumentacji =7§%’%
Inne I.O?S%/Zo
Zaswiadczenie o ukonczeniu =176352%5%
0,0% 10,0%20,0%30,0%40,0%50,0%60,0%70,0%
® Praktyki (N = 215)  mStaze (N = 119)

Zrédto: Badania wiasne CAWI, nie sumuije sie do 100

Wptyw na efektywnosé organizowanych stazy i praktyk w ramach wolnego rynku
pracy i w zawodach regulowanych ma nie tylko posiadanie dobrze skonstruowanego i
aktualnego programu, ale rowniez dziatania wspierajgce osoby uczestniczace w nich. W
objetej badaniem zbiorowosci dominowaty dziatania onboardingowe o charakterze
operacyjnym zwigzane z wprowadzeniem na stanowisko pracy i zapoznaniem z
zasadami funkcjonowania podmiotu. Proces wsparcia miat bardziej charakter
organizacyjno-instruktazowy niz edukacyjno-mentorski. Wspieranie to najczesciej
polegato na wprowadzeniu w zakres obowigzkéw na danym stanowisku pracy,
sposobow ich realizacji, zapoznania z przystugujacymi uprawnieniami i oczekiwaniami
wobec uczestnika (powyzej 60% wskazan w przypadku kazdej z form) (tab. 17).
Uczestnicy organizowanych przez nich stazy, praktyk czy aplikacji znacznie rzadziej
mogli liczy¢ na wsparcie merytoryczne ze strony opiekuna czy mentora. Niski poziom
mentoringu, szczegblnie w przypadku stazy i praktyk, wskazuje na to, ze strukturalne,
kompetencyjne, wsparcie rozwojowe nie jest powszechne, a wiekszos¢ organizacji
ogranicza sie do podstawowego wdrozenia. To moze mie¢ znaczenie dla jakosci
nabywanych kompetencji. Z punktu widzenia efektywnego transferu wiedzy i rozwoju
kompetencji spotecznych, wieksze wykorzystanie mentoringu mogtoby poprawic

wyniki uczestnikdw organizowanych stazy, praktyk czy aplikacji. Jest to szczegdlnie

128



Z Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

===

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

istotne w przypadku aplikacji, gdzie elementy bezposredniego rozwoju zawodowego s3

kluczowe dla zawoddw prawniczych opartych na modelu mistrz-uczen.

Tabela 17. Sposoby wspierania uczestnikow stazy, praktyk i aplikacji w %

Sposoby wspierania Staze Praktyki | Aplikacje
(N=119) | (N=215) | (N=16)

Przedstawienie szczegdtowego programu 52,9% 53,5% 43,8%
Wprowadzenie w zakres obowigzkéw na danym stanowisku, sposobéw
ich realizacji, zapoznanie z przystugujgcymi uprawnieniami i 63,9% 60,0% 62,5%
oczekiwaniami
Zapoznanie z ogoélnymi informacjami na temat firmy/organizaciji, jak np.:
historia, misja, wizja, wartosci i cele, struktura, strategia, charakterystyka 42,9% 40,9% 50,0%
dziatalnosci, pozycja na rynku itp.
Zapoznanie z zasadami i procedurami obowigzujgcymi w organizacji. np.:
obowigzujgcymi normami (w tym BHP), sposobami komunikacji, 47,9% 40,5% 43,8%
zasadami postepowania i realizowania polecen stuzbowych
Zapoznanie ze stanowiskiem pracy oraz najblizszymi wspotpracownikami | 42,9% 44.7% 50,0%
Ud;ielaqie info’rmacji zwrotnej na temat osigganych wynikéw i stopnia 31.1% 24.2% 31.3%
realizacji zadan
Przydzielenie opiekuna 36,1% 44,2% 18,8%
Przydzielenie mentora 13,4% 8,4% 12,5%
Inne formy 0,0% 0,5% 0,0%

Zrédto: Badania wtasne CAWI

Osoby, ktére petnity role opiekunéw lub mentoréow byty pracownikami
podmiotdw organizujacych staze i praktyki w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach
regulowanych. To, kto zostanie wyznaczony na opiekuna lub mentora zalezy od
wielkosci podmiotu, jego struktury i stanowiska pracy, na ktérym odbywany jest staz
czy praktyka. Zdarza sie, ze ze wzgledéw organizacyjnych w podmiotach o
rozbudowanej strukturze organizacyjnej wyznaczane sg dwie osoby, ktére petnig te role.
Moze to by¢ np. osoba zatrudniona w dziale odpowiedzialnym za zarzadzanie zasobami
ludzkimi u organizatora, ktora zajmuje sie kwestiami formalnymi i osoba pracujgca w
dziale, w ktérym staz lub praktyka jest odbywana, ktéra staje sie opiekunem
technicznym. W przypadku, gdy stazysta lub praktykant zmienia w trakcie stazu lub
praktyki dziaty i stanowiska pracy wowczas otrzymuje przy kazdej takiej zmianie nowa
osobe - opiekuna technicznego, ktéry nadzoruje i wspiera go w wykonywaniu

powierzonych mu zadan zawodowych.

,(-..) Opiekun jest z HR, jedna osoba dedykowana i jest zawsze osoba wyznaczona z

danego dziatu, w ktérym praktykant bedzie tq praktyke odbywat i tutaj (...)” [FGI, firma]
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,(-..) zalezy od tego, jaki jest pomyst na praktykanta czy stazyste. Czy bedzie odbywat
te praktyki, czy staze w jednym miejscu, czy na przyktad w kilku komérkach organizacyjnych
danego podmiotu przyjmujgcego na te praktyki czy staze. Czesto jest tak, zZe jest jeden
formalny opiekun, bo on musi by¢. Natomiast w momencie kiedy dochodzi do sytuacji, ze ma
mozliwos¢ zapoznania sie z r6znymi komdérkami organizacyjnymi, z ré6znymi zadaniami czy
funkcjami realizowanymi przez ten podmiot przyjmujqcy to formalnie nie ma jakby kolejnego
opiekuna, ale w praktyce to wyglgda tak, ze zawsze ktos go, ze tak powiem pod swoje skrzydta

przyjmuje, jest takim nieformalnym, technicznym wtasnie opiekunem.” [FGI, edukacja]

W podmiotach mniejszych opiekunem stazysty lub praktykanta zazwyczaj jest
osoba pracujaca w dziale lub na podobnym stanowisku, w ktérym sie odbywa staz lub
praktyke. Zdarza sie rowniez, ze praktykant/stazysta moze réwniez liczy¢ na pomoc

innego pracownika, zajmujacego stanowisko kierownicze lub wtasciciela podmiotu.

,(...) my jesteSmy matq organizacjq, teraz zatrudniamy, tqcznie nie przeliczatem tam
okoto 12 o0sdéb, wiec no u nas nie ma tak rozbudowanych struktur, chociazby dziatu kadr.
Natomiast tak, kazdy stazysta ma przydzielonego opiekuna, ktéry odpowiada za wdrozenie
danej osoby do pracy na danym stanowisku, jak i tez no stuzy takq pomocq, jest pierwszym
punktem kontaktowym w kwestiach jakichs spornych. Mamy stazystke, ktéra pracuje w
dziale ksiegowym, wiec wiadomo, opiekunem jest nasza ksiegowa i jakby ona z niq pracuje.
Natomiast my jestesmy matq organizacjq, wiec ja wiem co te osoby robiq, jakie robig postepy,

wiec monitoruje to na biezqgco (...)” [FGI, Fundacja]

Osoby sprawujace opieke lub mentoring nad uczestnikiem stazu, praktyk czy
aplikacji muszg pogodzi¢ ja z wykonywaniem swoich codziennych obowigzkéw
zawodowych. Dla nich opieka tego rodzaju oznacza dodatkowe zadania do wykonania
przy braku dodatkowego wynagrodzenia rekompensujacego poswiecony czas dla
stzysty/praktykanta. W wiekszosci objetych badaniem podmiotow opiekun lub mentor
nie otrzymywat dodatkowego wynagrodzenia (62,7% staze, 51,5% praktyki, 80,0%
aplikacje) (wyk. 17). Moze by¢ to wynikiem traktowania tego rodzaju obowigzkéw jako
czesci standardowych zadah pracownikéw oraz braku wprowadzenia systemowego

wymogu wynagradzania opiekunéw i mentorow. Brak wynagrodzenia moze ograniczac
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motywacje do angazowania sie w zadania opiekuncze i mentoringowe i obnizac jako$¢
udzielanego wsparcia. Z perspektywy polityki personalnej warto rozwazy¢ mechanizmy

kompensacji za tego rodzaju obowigzki, by podnie$¢ jakos¢ nadzoru.

Wykres 17. Wyptacanie dodatkowego wynagrodzenia mentorom i opiekunom
podczas stazu, praktyk lub aplikacji za wspieranie ich uczestnikéw w %

100,0% 80,0%
62,7% 51.5%
50,0% 255% | | g0, 25,7% 22.8% 20.0% I
oo M = - 0%
Staze (N = 51) Praktyki (N = 101) Aplikacje (N = 5)

W Tak, zawsze WCzasami M Nie
Zrédto: Badania wtasne CAWI

Kwestia opiekuna czy mentora stazu lub praktyk stanowi problem nie tylko dla
pracownika, ktéoremu to zadanie zostanie powierzone, ale réwniez dla pracodawcy.
Zdarza sie bowiem, ze opieka nad uczestnikiem stazu czy praktyki catkowicie pozbawia
opiekuna lub mentora mozliwosci wykonywania swoich standardowych, codziennych
zadan zawodowych. Koszty wynikajgce z tej sytuacji ponosi natomiast pracodawca.
Zwracano uwage, na dodatkowe koszty zwigzane z organizacjg stazy i praktyk podczas
FGI.

,(...) pracodawca musi poswieci¢ duzo czasu, Zeby przygotowac tq osobe do
wykonywania podstawowych obowiqgzkéw. Czesto jest to oddelegowanie mentora, kogos, kto
wprowadza tq osobe, to jest w tym momencie oczywiscie, tej osobie nalezy sie
wynagrodzenie, bo ona wykonuje okreslone juz zadania, obowiqgzki. Natomiast to jest jednak
tak, Ze to jest taki troche podwdjny koszt. No bo tym kosztem réwniez jest to, ze pracownik,
ktéry normalnie ma swoje zadania, jest na naszym poktadzie od kilku lat, powiedzmy, musi
poswiecic sporq czes¢ czasu, zeby pokazac cokolwiek i fajnie jeszcze wdrozyc i zachecic¢ do
tej pracy tqg osobe, ktora przychodzi na staz nie realizujgc oczywiscie w tym samym czasie
swoich obowigzkow. Wiec te koszty ukryte sq znacznie wieksze niz by nam sie wydawato,

tylko po kwocie tego, co jest wyptacane stazyscie. (...)” [FGI, organizacja pracodawcéw]
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Zdarzajag sie réwniez sytuacje, kiedy opiekun lub mentor nie chca dzieli¢ sie
wiedzja ze stazysta czy praktykantem. Moze widzie¢ w nim zagrozenie dla swojej pozycji

w firmie lub organizacji lub potencjalng konkurencje.

,(-..) Jeszcze czasem moze by¢ problem takiej natury, ze ten mentor niekoniecznie
moze chciec sie dzieli¢c wiedzq z tym mtodym cztowiekiem widzgc w nim no zagrozeniem

mowigc krétko (...)” [FGI, fundacja]

Staze i praktyki w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych maja
raczej formalny charakter. Podpisywanie uméw ze stazystami, praktykantami czy
aplikantami jest swoistym zabezpieczeniem zaréwno dla organizatora, jak i uczestnika.
Dzieki niej kazda ze stron zna warunki zatrudnienia w tym réwniez prawa i obowigzki.
Takie rozwigzanie jest korzystne z punktu widzenia ochrony zaréwno organizatoréw, jak
i uczestnikéw. Wiekszos¢ objetych badaniem podmiotéw podpisywata umowy ze
stazystami (76,5%), praktykantami (68,4%) oraz aplikantami (68,8%) (wyk. 18). Rzadziej
byty to dokumenty o mniejszym znaczeniu prawnym - porozumienia - 16,0% w
przypadku stazy, 22,8% praktyk i 18,8% aplikacji. Takie zréznicowanie form
dokumentéw moze utrudnia¢ poréwnywalno$¢ programow praktyk miedzy

podmiotami.

Wykres 18. Formalizacja stazy, praktyk i aplikacji poprzez podpisanie umowy lub
porozumienia wedtug ich rodzaju w %
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Zrodto: Badanie wiasne CAWI
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Umowy, ktére podpisywane sg z uczestnikami stazy i praktyk organizowanych w

ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych réznig sie swoim rodzajem, a
tym samym i sitg zabezpieczenia, jaka daja. Heterogeniczno$¢ form zatrudnienia
wskazuje na niejednorodne praktyki instytucjonalne; dominacja umowy o prace w
petnym wymiarze czasu i umowy o staz $wiadczy o probach prawnej ochrony
uczestnikéw, ale istotna cze$¢ rozwigzan o charakterze cywilno-prawnym, a szczegélnie
umowy zlecenia moze wptywac na réznice w prawach socjalnych i jakos$ci doswiadczen.
W objetych badaniem podmiotach w przypadku stazy i aplikacji najczesciej
wystepowaty umowy o prace. Podpisywanie umowy o prace w petnym wymiarze czasu
pracy ze stazystami wskazato 41,7% podmiotéw (tab. 18). Aplikacje na rynku
prawniczym realizowane byty gtéwnie w modelu zatrudnienia pracowniczego - co
odréznia je od praktyk i stazy w innych branzach. W przypadku aplikacji zatrudnienie
pracownicze miato najwieksze znaczenie: na podpisywanie umowy o prace w petnym
wymiarze wskazato 72,7% podmiotéow a 18,2% na zatrudnianych w niepetnym
wymiarze, w sumie ponad 90% aplikantéw byto zatrudnianych w oparciu o te forme
umowy. Wyijatek stanowity praktyki, gdzie najczesciej stosowanym i uznanym za
najbardziej adekwatny do charakteru praktyk instrumentem prawnym byta umowa o
praktyki - wskazat jg co drugi badany (50,0%).

Tabela 18. Formy uméw, ktére byty zwykle zawierane z osobami zatrudnianymi w
ramach stazy, praktyk i aplikacji w %

Rodzaje uméw Staze Praktyki Aplikacje

(N =115) (N =162) (N=11)
Umowy o prace w petnym wymiarze godzin 41,7% 29,0% 72,7%
Umowy o prace w niepetnym wymiarze godzin 8,7% 6,8% 18,2%
Umowy o dzieto 5,2% 3,1% 0,0%
Umowy zlecenia 25,2% 29,6% 0,0%
Umowy B2B 2,6% 0,6% 0,0%
Umowy o staz/ praktyke/ aplikacje 29,6% 50,0% 9,1%
Inne 0,0% 0,6% 9,1%

Zrodto: Badania wtasne CAWI

Znaczna czes¢ organizatorow stazy i praktyk decydowata sie na elastyczne
rozwigzania i podpisywata z uczestnikami umowy zlecenia: odpowiednio: 25,2% i 29,6%
wskazan. Moze to Swiadczy¢ o wiekszym stopniu profesjonalizacji czesci stazy i praktyk

oraz o ich funkcji zblizonej do zatrudnienia probnego. Bardzo niska czestos$¢ wskazan
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umow B2B, czy uméw o dzieto dowodzi, ze tego typu formy nie sa postrzegane jako

wtasciwe w przypadku realizacji stazy, praktyk czy aplikacji.

O zréznicowaniu umow, jakie sg podpisywane przez podmioty organizujgce staze
i praktyki swiadczg rowniez wypowiedzi uczestnikéw FGI. Wsréd rodzajéw umoéw, jakie
byty podpisywane z uczestnikami stazy i praktyk wymieniali jako najczesciej stosowane
umowy cywilno-prawne, jako rzadziej stosowane umowy o prace, nastepnie umowy o

praktyke lub o staz oraz najrzadziej podpisywane umowy B2B.

,(...) mam osoby, ktére sq na takim stazu. Ja bym tego nie nazwat nawet stazem to sq
studenci, ktérzy studiujg, natomiast sq u mnie zatrudnieni na umowy zlecenie do realizacji

okreslonych dziatan (...)” [FGI, Fundacja]

,(...) ta znaczna wiekszos¢ to jest takie, bysmy powiedzieli okoto 2/3, to sq umowy
cywilnoprawne, umowy zlecenie. Umowe o prace to by byto, tak z moich szacunkéw wynika
okoto 25% tych ofert, ktore sq przedstawiane. Podobny mniej wiecej odsetek, powiedzmy,
moze troszeczke mniej 20% to by byty pewnie cos takiego jak umowa o praktyke, albo umowa
o staz czy inny rodzaj umowy, powiedzmy cywilnoprawnej. Bardzo rzadko, ale to juz
naprawde to mogq by¢ jakies promile, pewnie w skali kraju to sq kontrakty B2B, to znaczy
jest nawet oczekiwanie po stronie pracodawcy zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej,
jednoosobowej przez takiego stazyste bqdz niektére osoby juz takg dziatalnos¢ oczywiscie
prowadzq, bedgc nawet studentami i chcqgc réwnolegle realizowac na przyktad w trakcie
wakacji staz w oparciu o takie zatrudnienie. Stqd no widzimy jak zwykle, ze mamy caty
szeroki, bogatych katalog. Na pewno przewazajg umowy zlecenia. (...)” [FGI organizacja

pracodawcow]

Podczas badan jakosciowych (FGlI), jego uczestnicy zwrdcili rowniez uwage na to,
ze cze$¢ stazy i praktyk moze odbywac sie w sposéb nieformalny, bez podpisania
jakiejkolwiek umowy. Praktyka ta najczesciej dotyczy oséb powyzej 26 roku zycia i ma
na celu pominiecie kosztéw zwigzanych z ptaceniem podatkéw czy obowigzkowych
sktadek na ubezpieczenie emerytalne oraz zdrowotne. Niemniej jednak taka forma
obarczona jest duzym ryzykiem i nie zabezpiecza zadnej ze stron przed

nieprawidtowosciami.
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,(-..) Oczywiscie taka osoba ma prawo odmdéwic, przyjqc, ale oczywiscie dzieje sie to
na podstawie uméw. No nie da sie oczywiscie abstrahowac¢ od takich stazy nie
sformalizowanych. Trudno powiedziec, czy nawet jest to umowa cywilno-prawna zawarta
ustnie. Czy jest to jakis innego rodzaju deal, ktéry juz jest na granicy prawa. Chocby kwestia
wynagrodzenia i unikania wszelkich osktadkowan. No tutaj mamy duze problemy, bo to
dotyczy takze oséb powyzej dwudziestego széstego roku zycia, czyli tutaj, nawet jezeli ktos
mysli o jakby skorzystaniu z mozliwosci i stazu pracy i oferty umowy o prace, bardzo
korzystnej dla pracownikéw do dwudziestego széstego roku zZycia, takze dla oséb uczqcych
sie. No to te staze tez niekiedy tak zwane dotyczq pracownikdw, takze po dwudziestym
szostym roku ZzZycia i one niestety nie majg takiego charakteru uregulowanego,
uporzqgdkowanego. Czyli mozna powiedziec, ze to ryzyko zastepowania stosunku pracy przez

staz tez wystepuje.(...)” [FGI, organizacja pracodawcow]

Organizatorzy stazy, praktyk i aplikacji, ktérzy podpisujg z ich uczestnikami
umowy lub porozumienia dbajg o to, aby mogli sie oni zapoznaé¢ z warunkami ich
odbywania przed podpisaniem umowy. Wyniki badan wskazujg na wysoki poziom
transparentnosci i zgodnos¢ z dobrymi praktykami HR. Zapewnienie uczestnikom petnej
informacji przed przystapieniem do stazu, praktyki czy aplikacji zwieksza
bezpieczenstwo prawne oraz jakos¢ wspotpracy. Wiekszos$é stazystow (86,1%),
praktykantow (85,8%) i aplikantéw (920,9%) w objetych badaniem podmiotach miata
mozliwo$¢ zapoznania sie za kazdym razem z warunkami odbywania
praktyk/stazu/aplikacji przed podpisaniem takiego dokumentu (wyk. 19). Oznaczac to
moze, ze wiekszo$¢ z nich realizowana byta z poszanowaniem zasad przejrzystosci i
poszanowaniem praw uczestnikdw do samodecydowania o sobie. To pozytywny
wskaznik ochrony prawa uczestnikéw praktyk, stazy i aplikacji. Niemniej jednak prawie
co dziesiaty objety badaniem podmiot deklarowat, ze nie zawsze zapoznaje uczestnikéw
z warunkami odbywania stazu, praktyki czy tez aplikacji. W objetej badaniem
zbiorowosci byty rowniez i takie podmioty, ktére nie dawaty takiej mozliwosci zadnemu
ze stazystow czy praktykantow. Obie te grupy podmiotow wymagaja interwencji —

szczegolnie istotne jest, aby warunki byty dostepne i czytelne przed podpisaniem
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dokumentéw stanowigcych zobowigzanie prawne jakim jest umowa, czy chociazby
porozumienie.
Wykres 19. Istnienie mozliwosci zapoznania sie z warunkami odbywania stazy, praktyk

i aplikacji przed podpisaniem umowy lub porozumienia na uczestnictwo w tych
formach w%

N oo o'

Aplikacje (N=11) 0,0%

B o

85,8%
ok = 160 F
9,9%
86,1%
Staze (N=115) 2,6%
11,3%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
mTak, zakazdymrazem mNie W Czasem tak, czasem nie
Zrédto: Badania wtasne CAWI

W przypadku umoéw i porozumien zawieranych z uczestnikami stazy, praktyk i
aplikacji zakresy informacji zawarty w tych dokumentach byty zblizone do tych, jakie
zawierat ich program. W dokumentach tych dominowaty elementy organizacyjno-
logistyczne (okres trwania, wymiar czasu pracy, miejsce wykonywania obowigzkow,
sposodb wynagradzania). Komponent edukacyjny miat zdecydowanie drugorzedne
znaczenie. Z punktu widzenia walidacji efektéow ksztatcenia korzystne bytoby
ujednolicenie minimalnego zestawu informacji obejmujgcego cele/efekty ksztatcenia i
zadania realizowane podczas stazy, praktyk i aplikacji. Wyjatek stanowity staze i
praktyki, gdzie cel byt drugim pod wzgledem czestosci umieszczanych informacji w
umowach i porozumieniach. Z punktu widzenia jakosci ksztatcenia praktycznego
sugeruje to przewage funkcji organizacyjnej nad programowo-edukacyjng. To oznacza,
ze dokumentacja w wielu przypadkach, a szczegdlnie w przypadku aplikacji bardziej
przypomina umowe o prace niz program rozwojowy, koncentrujac sie na obowigzkach,

a wtasciwie pracy i zadaniach realizowanych, a nie na procesie ksztatcenia. Dlatego
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nalezatoby wprowadzi¢ zapisy regulujace zakres informacji zamieszczanych w umowach
i porozumieniach dotyczacych celéw i tresci edukacyjnych, by zwiekszy¢ spdjnosc
programoéw stazy, praktyk i aplikacji z efektami ksztatcenia. Najczesciej umowy
zawieraty okres trwania stazu (86,1% wskazan w przypadku stazy, 90,1% w przypadku
praktyk i 90,9% w przypadku aplikacji) (tab. 19). Drugim najczesciej wskazywanym
zakresem informacji, jakie zawieraty tego rodzaju dokumenty byty cele stazu (68,7%
wskazan) i cele praktyk (75,9% wskazan) oraz wymiar czasu pracy w przypadku aplikacji
(81,8% wskazan). Informacje dotyczace wymiaru czasu pracy w przypadku stazy i
praktyk byty trzecim najczesciej znajdujagcym sie w umowach i porozumieniach

zakresem informacji: odpowiednio 63,5% i 66,7% wskazan.

Tabela 19. Zakres informacji zamieszczanych w umowach porozumieniach
zawieranych ze stazystami, praktykantami oraz uczestnikami aplikacji w %

Informacie Staze (N = | Praktyki | Aplikacje
115) (N=162) | (N=11)
Cele 68,7% 75,9% 54,5%
Okres trwania 86,1% 90,1% 90,9%
Wymiar czasu pracy (liczba godzin w konkretnych dniach) 63,5% 66,7% 81,8%
Liczbe godzin do przepracowania w miesigcu 47,8% 47,5% 27,3%
Liczbe godzin do przepracowania przez caty czas trwania 37,4% 35,2% 0,0%
Mlgjsce odby’/wanla sta;u/ p.raktyk/ alpI|I'<aCJ| §Obszar biznesowy / 55.7% 59.9% 63.6%
Dziat / Komérka organizacyjna, w ktoérej realizowano program)
Sposdb wynagradzania 53,9% 56,2% 63,6%
Wyposazenie stanowiska pracy 27,0% 17,9% 18,2%
Podstawowy zakres obowigzkéw 47,0% 49.4% 63,6%
Opis programu i gtéwne zatozenia 31,3% 40,7% 9,1%
Cele edukacyjne 20,9% 22,2% 9,1%
Tresci edukacyjne 9,6% 9,9% 9,1%
Inne 0,0% 1,2% 0,0%

Zrodto: Badania wtasne CAWI

Z przeprowadzonych badan ilosciowych wynika, ze pracodawcy kilkakrotnie
zwierali umowe/porozumienie z osobami odbywajacymi u nich staz/praktyke. Zjawisko
to nie miato regularnego charakteru ale czasami sie zdarzato. Na state takie
postepowanie wskazato 28,7% podmiotéw organizujacych staze i 21,6% praktyki.
Natomiast czasami takie dziatania odnotowano w przypadku 50,4% podmiotéw
uczestniczacych w stazach i 56,8% (wyk. 20) w praktykach. Dane te mogg dowodzié, ze

w przypadku ciggtego takiego postepowania pracodawcy wykorzystuja swoja pozycje i
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naduzywaja formy stazy i praktyk dla realizacji swoich celéw biznesowych. Natomiast w
tym drugim przypadku decyzje o przedtuzeniu stazu czy praktyki moga by¢
nieplanowane i zaleza od biezacych potrzeb kadrowych i oceny efektywnos$ci pracy ich

uczestnika.

Wykres 20. Ponawianie uméw w %

60,0% 50,4% 56,80/0
0,
40,0% 28,7%
21,6% 20,9% 21,6%
- l . . .
0,0%
Tak, zawsze Tak, czasami Nie

mStaze (N=115) m Praktyki (N = 162)
Zrédto: badanie ilosciowe CAWI

Poziom zapewnienia warunkéw pracy technicznych i organizacyjnych
niezbednych do wykonywania zadan w ramach stazy i praktyk realizowanych na wolnym
rynku pracy i w zawodach regulowanych jest stosunkowo wysoki. Elementy te stanowig
bowiem podstawe do efektywnego wykonywania zadann zawodowych powierzonych
uczestnikom stazy, praktyk czy aplikacji. Nizszy udziat elementéw zwigzanych z
dostepami i identyfikacjg moze by¢ wynikiem charakteru prac wykonywanych przez ich
uczestnikéw. Nie zawsze potrzebne mogty by¢ kody dostepu czy listy haset. Istotne
znaczenie ma réwniez poziom bezpieczenstwa, jaki obowigzuje na danym stanowisku
pracy. Podmioty chcac chroni¢ posiadane dane wrazliwe, czy tez tzw. ,tajemnice
przedsiebiorstwa” zwigzane z prowadzang dziatalnosciag moga nie dopuszczaé od razu
nowych oséb do nich. Uczestnicy stazy, praktyk i aplikacji w objetych badaniem
podmiotach najczesciej mieli dostep do niezbednego do wykonywania zadan sprzetu i
materiatow (odpowiednio: 94,1%, 91,6% oraz 87,5% wskazan) (tab. 20). Wiekszos¢ z
nich miata réwniez wtasne stanowisko pracy (odpowiednio: 90,8%, 75,8% oraz 81,3%
wskazan). Swiadczy to o wysokim poziomie organizacyjnego przygotowania firm do tych
form. Zapewnienie sprzetu i stanowiska wskazuje, ze ich uczestnicy sg traktowani
podobnie jak pozostali pracownicy. Nizszy poziom formalnych identyfikatoréw moze

wynika¢ z polityk bezpieczenstwa, struktury organizacji lub po prostu z faktu, ze
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niektére podmioty nie potrzebuja identyfikatoréw. Jesli chodzi o aplikacje to sg one

dobrze osadzone infrastrukturalnie, co sprzyja ich profesjonalizacji. Dostarczanie
zasobéw umozliwia efektywne wykonywanie zadan i Swiadczy o instytucjonalnym

traktowaniu aplikantéw jako petnoprawnych cztonkéw zespotu.

Tabela 20. Warunki wykonywania obowiagzkéw zawodowych podczas stazu, praktyk,
aplikacji w %

Staze Praktyki | Aplikacje

Wyszczegdlnienie (N=119) |(N=215)| (N=16)

Wyznaczone wtasne stanowisko pracy 90,8% 75,8% 81,3%
Niezbedny do wykonywania zadan sprzet i materiaty 94.1% 91,6% 87,5%
Identyfikator imienny 64,7% 48,4% 37,5%

Liste haset dostepq do gdpow[e(_jnlch zasob‘ow oraz ko'don. 67.2% 52.1% 68.8%
dostepu do odpowiednich czes$ci budynku firmy/organizacji

Inne 1,7% 3,3% 6,3%
Zrédto: Badania wiasne CAWI, nie sumuije sie do 100

W badaniach jako$ciowych wskazano, ze czasami praktykanci czy stazysci nie
majg zapewnionego dostepu do pewnych urzadzen ze wzgledu na ryzyko btedu jaki

moga popetnic¢ co implikuje okreslone koszty czy straty dla firmy.

,(...) No, ze w wielu przypadkach, na przyktad nie jest do pomyslenia dopuszczenie do
linii produkcyjnej w sektorze motoryzacyjnym, mamy tu te duze Marki tez motoryzacyjne no
kogos kto dopiero zaczyna swojq przygode z pracq zawodowgq, no popetnienie najmniejszego
btedu i zatrzymanie ciggtosci pracy linii montazowej to sq miliony ztotych euro, ta osoba do
konca zycia sie juz nie wyptacitaby pewnie z takiej straty, wiec no Zaden odpowiedzialny
menedzer, dyrektor nie dopusci tych pracownikéw do powaznych zadan. To tez trzeba
zrozumied, ze to jest jakby tez balansowanie pomiedzy checiq takiego fajnego zaproszenia to
co tez zostato powiedziane, ze tez mysle pracodawcom tez zalezy, zeby ten praktykant
stazysta poznat pracodawce, a z drugiej strony no jednak minimalizowaniem ryzyk
zwigzanych z pewnymi zagrozeniami, ktdre moggq sie pojawic, czy to w sektorze budowlanym,
czy finansowym, w bankowosci, no czy juz w ogdle na halach produkcyjnych zwtaszcza w

sektorze motoryzacyjnym, wiec no to wyglgda réznie (...)” [FGI organizacja pracodawcow]

,Czasami no tez jakby trzeba mie¢ swiadomosc, ze ten sprzet, na ktérym pracujq
pracownicy, jest dos¢ kosztowny i przekazanie, czy zaoferowanie tego sprzetu na wytqcznosc,

jesli chodzi o praktykanta czy stazyste, oczywiscie na czas odbywania praktyk czy stazy nie
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jest uzasadnione finansowo. Wiec tak jak méwie, absolutnie nie, to nie chce sie wypowiadac,
Ze jest roznica, jesli chodzi o warunki, ale zdarza sie, ze tak, ze sie pojawiajq (...)" [FGI,

edukacja]

Pomioty organizujace staze i praktyki r6znig sie mozliwosciami jakimi dysponuja,
ktére z kolei majg wptyw na oferowane warunki w jakich sie one odbywaja. Sg podmioty,
ktére maja Srodki i mozliwosci, aby uczestnik stazu czy praktyk mogt pracowaé na
nowym sprzecie, na stanowisku pracy oddanym wytacznie do jego dyspozycji, miat
dostep do tych samych warunkéw pracy co pozostali pracownicy. Stazysta lub
praktykant przed przystgpieniem do pracy przechodzi szkolenie BHP i szkolenie

stanowiskowe.

,(...) Jezeli chodzi o przystosowanie miejsca dla takiego praktykanta, no to u nas
zawsze dostaje swoje biurko, zawsze dostaje krzesto, zawsze dostaje sprzet z dostepnymi
takimi jak tutaj zostanie ustalone, czyli to, czego sie bedzie u nas uczyt, to do takich
programdéw, do takich aplikacji bedzie miat dostep na swoim komputerze. Oczywiscie
wszystkie osoby, ktére do nas przychodzg, sq najpierw poddawane szkoleniu wstepnemu bhp
i one sq szkolone tak dtugo, jak kazdy pracownik przyjmowany na umowe o prace, czyli nie
ma tutaj zadnej taryfy ulgowej, bo nasza stuzba bhp czuwa nad tym tematem. No pézZniej te
panie, panowie majq instruktaze stanowiskowe na tym stanowisku, na ktérym bedq

pracowdac. (...)” [FGI, firma]

,(...) miejsca stazy sq na wysokim poziomie. Majq stanowiska pracy takie same jak
pracownicy, czyli to nie jest tak, ze pracownik w firmie siedzi na wypasionym stanowisku, a
stazysta gdzies w kqcie na nie wiem rozpadajqcym sie krzesle, biurku czy komputerze, ktéry
sie za chwile zawiesza. Nie, styszymy od stazystéw, ze majq po prostu takie same warunki
pracy, korzystajq bardzo czesto z pakietow medycznych, ktére sq w firmie, korzystajq z tych

owocowych czwartkéw tak zwanych, majq do tego mozliwosé. (...)” [FGI, urzad]

,(-..) jesli chodzi o warunki przygotowywane przez pracodawcow czy praktykodawcow
dla osob, ktére wtasnie na te praktyki i staze sie udajg, to tu bywa réznie. (...) Wiec nie brakuje
przyktaddw, gdzie de facto praktykant czy stazysta ma zaoferowane warunki takie same jak

pracownik a czasami lepsze, bo pracodawca jest w stanie specjalnie na jego potrzeby, no
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moze specjalnie no z myslg pewnie docelowo w innym wykorzystaniu, ale zaopatrzy¢ go na
przyktad w nowy laptop czy komputer przygotowac dla niego wtasnq przestrzen biurowg, nie

wiem, wtasne biurko, jakiejs szafki, (...)” [FGI, edukacja]

Nie zawsze jednak podmioty organizujagce staze i praktyki majg mozliwosci
zapewnienia takich warunkow. Ograniczac¢ moze ich sytuacja finansowa, czy tez warunki
techniczne, jakimi dysponuje np. mata przestrzen, na ktoérej znajduja sie stanowiska
pracy. Woéwczas uczestnicy stazy i praktyk wykonujg powierzone im zadania w
warunkach gorszych niz pozostali pracownicy, nie majg oddanego wytacznie do swojej

dyspozycji stanowiska pracy, sg przerzucani z jednego miejsca w drugie.

,(...) zdarzajq sie i nie sq to wcale jakies bardzo odosobnione przypadki, Zze te osoby
siedzq na przypadkowych miejscach. Sq troche przerzucane z miejsca na miejsce, jak kogos
akurat jakiegos pracownika nie ma, to ty dzisiaj idZ tam, bo dzisiaj albo przez tydzien, bo jest
chory to go nie bedzie, ale jak wréci to sprobujemy znalezé dla ciebie inne miejsce. Czyli
zdarzajq sie rowniez niestety przypadki, ale to nie jest zta wola, tylko czasami brak mozliwosci
zaoferowania takich samych warunkoéw dla praktykanta czy stazysty jak dla pracownika. (...)”
[FGI, edukacja]

Jako$¢ stazu lub praktyk zaleze¢ moze réwniez od sytuacji jaka panuje na
lokalnym rynku pracy. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku matych miejscowosci,
gdzie liczba podmiotéw gospodarczych organizujgcych staze lub praktyki jest niewielka
a poziom bezrobocia wysoki. Wéwczas jakos¢ organizacji stazy i praktyk, o ile w ogdle

decyduja sie na to podmioty moze by¢ niska.

,(...) Oczywiscie tak jak wspomniatem, rynek pracy jest rézny i my styszymy na
przyktad od dyrektoréw urzedéw w mniejszych miejscowosciach gdzie na przyktad jest jeden
zaktad pracy i my styszymy niestety, ale co my mamy zrobic, jak jest jeden zaktad pracy, ktory
jest monopolistqg w danym rejonie, jak ja nie skieruje kogos na staz do tego zaktadu pracy, to
nie skieruje go nigdzie po prostu tak, ze nie mam takiej mozliwosci skierowania go nigdzie,
wiec tak jak méwie, no rynek pracy ma znaczenie. W [nazwa miejscowosci] firmy caty czas
potrzebujq ludzi do pracy, stopa bezrobocia jest na bardzo niskim poziomie. Mamy jedno z

najnizszych wskaznikéw bezrobocia strukturalnego w Polsce, wiec caty czas jest jeszcze rynek
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pracownika. Co prawda obserwujemy, Ze proces rekrutacji sie wydtuza, jest trudniej znalez¢
prace, ale caty czas firmy nam zgtaszajq oferty pracy sq zainteresowane réwniez

przyjmowaniem osob na staz (...)” [FGI, urzad]

Jesli chodzi o kwestie wynagradzania uczestnikéw stazy i praktyk
organizowanych w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych, widoczne
jest tutaj wyrazne zréznicowanie podmiotéw. Na te, ktére wyptacajg wynagrodzenia i
te, ktére tego nie robig. To implikuje heterogenicznos¢ warunkéw ekonomicznych
szczegoblnie w przypadku stazy i praktyk. W przypadku aplikacji sytuacja wyglada nieco
lepiej - odsetek podmiotow, ktére deklarowaty, ze wyptacajg im wynagrodzenie (68,8%)
byt dwa razy wyzszy niz tych, ktore tego nie robity (31,3%) (wyk. 21). W przypadku stazy
i praktyk réznica miedzy tymi dwoma grupami podmiotéw byta niewielka. Swiadczy¢ to
moze o tym, ze rynek stazy i praktyk pozostaje segmentem o relatywnie niskich
kosztach dla pracodawcow. Szczegdlnie dotyczy to praktyk, w przypadku ktérych
wiekszos¢ objetych badaniem ich organizatoréow nie wyptacato wynagrodzenia
praktykantom (58,1%). O tym, ze nie zawsze staz i praktyki sg ptatne mowili rowniez
uczestnicy FGI. Zwracali réowniez uwage na to, ze wysokos¢ wyptacanego
wynagrodzenia tez nie moze by¢ wysoka w niektérych przypadkach ze wzgledu na
ograniczone mozliwosci dopuszczenia stazystow i praktykantow do samodzielnego, a

niekiedy w ogéle wykonywania pracy na niektérych stanowiskach pracy.

,(...) przyjmujemy ludzi rowniez do urzedu osoby na praktyki. Praktyki oczywiscie

nie ptatne (...)" [FGI, urzad pracy]
,(...) dotychczas wtasciwie byty to praktyki bezptatne (...)” [FGI, firma]

,(...) poniewaz nasza specyfika pracy zaktada, ze takie osoby sq delegowane do
konkretnych projektow, wiec one sq rozliczane i wynagrodzenie w tym projekcie (...)" [FGI,

fundacja]

,(-..) mogqg czuc sie troche tacy, ze o robimy to samo, co inni na tych nizszych
stanowiskach a nie otrzymujemy za to wynagrodzenia, albo wtasnie otrzymujemy
wynagrodzenie, ale tak naprawde poziom, dopuszczenia do pewnych zadan jest i tak bardzo

ograniczony. No c6z, no trzeba to tez zrozumied. (...)” [FGI organizacja pracodawcéw]
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Wykres 21. Wyptacanie wynagrodzenia uczestnikom stazy, praktyk, aplikacji w %
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Zrédto: Badania wtasne CAWI

Wysokos¢ wyptacanych wynagrodzen uczestnikom stazy i praktyk byta
zréznicowana. Niemniej dominowaty sytuacje, w ktorych wysokos¢ wynagrodzenia w
przypadku stazy i praktyk miescita sie na poziomie minimalnym jaki w danych okresie
byt mozliwy. W przypadku co trzeciego podmiotu byty one na poréwnywalnym
poziomie z wynagrodzeniem osob zatrudnionych na podobnych stanowiskach w firmie.
Niewiele nizszy byt odsetek podmiotéw, w ktérych wynagrodzenie stazystéw i
praktykantéw byto nizsze niz wynagrodzenie pracownikéw wykonujgcych swoje
zadania na podobnych stanowiskach w firmie. To sygnalizuje, ze ekonomiczna
atrakcyjnos$¢ stazy i praktyk dla kandydatow moze by¢ ograniczona i ze polityki
zachecajace do konkurencyjnych wynagrodzen moga zwiekszy¢ udziat kandydatéw i
przejscia do zatrudnienia. Nieco inaczej wygladata sytuacja w przypadki aplikacja.
Znaczna czes$¢ wyptacanych wynagrodzen miescita sie w granicach ptacy minimalnej
(63,6%) (tab. 21). Dwa razy nizszy byt odsetek podmiotow, ktore wyptacaty
wynagrodzenie na poziomie porownywalnym z wynagrodzeniem oséb zatrudnionych
na podobnych stanowiskach w firmie co moze S$wiadczy¢ o tym, ze poziom
odpowiedzialnosci wykonywanej pracy moégt by¢ w ich przypadku stosunkowo wysoki.
Tylko marginalny odsetek deklarowat wynagrodzenia wyzsze niz na poréwnywalnych

stanowiskach. Sktonnos$¢ podmiotéw organizujacych staze i praktyki w ramach wolnego
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rynku pracy i w zawodach regulowanych do ptacenie wynagrodzen na poziomie ptacy
minimalnej wynika z ich kondycji finansowej. Nie kazdy pomiot sta¢ na wyptacenie
takiego wynagrodzenia stazysScie czy praktykantowi. Wprowadzenie jako
obowigzujagcego wymogu wyptacanie uczestnikom stazy i praktyk wynagrodzen
stanowigcych rownowartos¢ ptacy minimalnej mogtaby przyczynic sie do zmniejszenia
sktonnosci pracodawcéw do ich organizacji. Dobrym rozwigzaniem bytoby natomiast
traktowanie ptacy minimalnej jako podstawy do wyliczenia procentu, ktéry stanowitby
podstawe do wyptaty minimalnego wynagrodzenia dla stazysty lub praktykanta.

Tabela 21. Wysokos¢ catkowitego wynagrodzenia brutto w odniesieniu do ptacy
minimalnej i wynagrodzen pozostatych osob zatrudnionych na podobnych
stanowiskach wyptacanego uczestnikom stazy, praktyk i aplikacji w%

e Staze Praktyki Aplikacje
Wyszczegodlnienie (N = 69) (N = 90) (N = 11)
Réwna wynagrodzeniu minimalnemu w danym okresie 37,7% 40,0% 63,6%
Poréwnywalna z wynagrodzeniem oséb zatrudnionych na 31.9% 329% 273%
podobnych stanowiskach w firmie ’ ’ ’
Byta wyzsza niz wynagrodzenie oséb zatrudnionych na 149% 0.0% 0.0%
podobnych stanowiskach w firmie ’ ’ ’
Byta nizsza niz wynagrodzenie oséb zatrudnionych na 29.0% 27 8% 919%
podobnych stanowiskach w firmie ’ ’ ’

Zrodto: Badania wtasne CAWI

Uczestnicy stazy i praktyk organizowanych w ramach wolnego rynku pracy oraz
w zawodach regulowanych majg bardzo ograniczony dostep do dodatkowych
Swiadczenn, do ktérych dostep majg stali pracownicy zatrudnieni na podobnych
stanowiskach. Swiadczy to o istnieniu przeszkéd w petnym wiaczeniu ich w systemy
Swiadczen pracowniczych oraz postrzeganiu ich jako oséb odbywajacych szkolenie, a
nie petnoprawnych cztonkéw zespotu/téw firm. Obnizac¢ to moze atrakcyjnos$¢ stazy i
praktyk dla potencjalnych kandydatéw. W wiekszosci objetych badaniem podmiotéw,
stazysci, praktykanci oraz aplikanci nie mieli dostepu do dodatkowych $wiadczen
pracowniczych w ogdle (odpowiednio: 39,5%, 49,3% oraz 50,0%) (tab. 22). Z czesci tego
rodzaju benefitow korzysta¢ mogli stazysci w 36,1% podmiotach, praktykanci w 36,3%
podmiotach a aplikanci w 18,8% podmiotach. Sytuacja ta wymaga zmiany, szczegdlnie

tam, gdzie benefity wptywaja na atrakcyjnos¢ pracy i retencje pracownikow.
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Tabela 22. Dostep do dodatkowych swiadczen (benefitéw) uczestnikow stazy, praktyk
i aplikaciji, ktore byty dostepne dla statych pracownikoéw zatrudnionych na podobnych
stanowiskach w %

Wyszczegodlnienie |Staze (N = 119) | Praktyki (N = 215) | Aplikacje (N = 16)
Tak, do wszystkich 24,4% 14,4% 31,3%
Tak, do czesci 36,1% 36,3% 18,8%
Nie 39,5% 49,3% 50,0%

Zré6dto: Badania wtasne CAWI

Ubezpieczenia sg jednym z istotnych kwestii, ktére dotycza organizacji stazy i
praktyk w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych. To one zapewniajg
bezpieczenstwo i wsparcie w momencie pojawienia sie sytuacji nieprzewidzianych jak,
np. choroba czy wypadek. Dlatego objete badaniem podmioty, ktére nie podpisywaty
umoéw lub porozumien z uczestnikami organizowanych przez nich stazy, praktyk lub
aplikacji zapytano o to, czy uczestnicy tych form byli objeci ubezpieczeniem
zdrowotnym lub od nieszczesliwych wypadkéw. Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze
sg podmioty, ktore organizuja staze i praktyki, a nawet aplikacje w ramach tzw. szarej
strefy. Nie tylko nie zawierajg umow czy porozumien na pismie, ale réwniez nie dbajg o
zabezpieczenie siebie i uczestnika przed negatywnymi konsekwencjami sytuacji,
ktérych nie da sie przewidzie¢. Z punktu widzenia ochrony uczestnikow tych form
nalezatoby wprowadzi¢ wymodg posiadania co najmniej minimalnego zakresu
ubezpieczen chociazby od nieszczesliwych wypadkdw oraz wypracowanie standardow,
ktére zmniejszg ryzyko prawne i zdrowotne dla ich uczestnikoéw. Szczegdlnie powinno
dotyczy¢ to grup zawodéw, w ktérych ryzyko wypadku jest wysokie lub tez

wykonywane sg zadania wymagajgce odpowiedzialnosci oraz pracy z klientami.

Wykres 22. Obejmowanie uczestnikdw stazy, praktyk i aplikacji ubezpieczeniem w %
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Zrodto: Badania wtasne CAW
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Istotne znaczenie dla jakosci organizowanych stazy i praktyk w ramach wolnego
rynku pracy i w zawodach regulowanych ma prowadzenie ich ewaluacji - problem ten
zostat uwzgledniony w naszych badaniach. Wiekszo$¢ podmiotéw objetych badaniem
prowadzita taka ewaluacje. Najczesciej prowadzili ja organizatorzy stazy (w sumie
81,5%) w mniejszym stopniu dziatanie to podejmowali organizatorzy praktyk (w sumie
75,3%) a najrzadziej aplikacji (w sumie 62,5%) (tab. 23). Niemniej jednak prowadzenie
tego rodzaju dziatan wymaga czasu i oséb ktére sie nig zajma. W matych podmiotach
tego rodzaju aktywnosci sg trudne do wdrozenia ze wzgledu na brak oséb, ktére miatyby
czas na jej prowadzenie i odpowiednie umiejetnosci. Swiadcza o tym wypowiedzi

uczestnikdéw badania jako$ciowego (FGI).

,(...) Bardzo rzadko. to by tez wymagato pewnej promocji wsréd pracodawcow to jest
tez taki kamyczek do naszego ogrédka, ze nasi pracodawcy, poza duzymi dziatami HR
faktycznie, ktére majq na to przestrzen i czas chocby w pewnej ankiecie onlinenowej, rzadko
pytajq o to, jak praktykant stazysta ocenia tq swojq przygode na przyktadzie tej firmy i to jest

problem” [FGI, organizacja pracodawcéw]

,(...) Rozne tu warunki dziatajqg przede wszystkim czas i pienigdze. Niektérzy wychodzq
Z zatoZzenia w mniejszych firmach, ze nie warto na to poswieca¢c moze tyle czasu (...)"

[FGI,firma]

Sposoby zbierania informacji o organizacji stazy praktyk i aplikacji od ich
uczestnikéw byty rézne. Podmioty wybieraty te, ktére im najbardziej odpowiadaty.
Informacje od uczestnikow zbierane byty niesystematycznie. Nieco czesciej
wykorzystywany byta do tego celu mniej formalny sposéb- rozmowa z opiekunem lub
mentorem. Swiadczy¢ to moze o braku wystandaryzowanych procedur w tym zakresie.
Podmioty, ktore przeprowadzaty ocene organizowanych przez siebie stazy, praktyk lub
aplikacji najczesciej zbieraty informacje od ich uczestnikdbw podczas rozmowy z
opiekunem (42,0%% organizatorow stazy, 38,1% praktyk i 31,3% aplikacji) (tab. 23).
Nieco rzadziej wykorzystywane do tego celu byty ankiety ewaluacyjne (39,5% w

przypadku stazy, 36,3% praktyk i 25,0% aplikacji). Niepokojacym zjawiskiem jest
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natomiast wysoki udziat organizatorow aplikacji, ktérzy nie dali ich uczestnikom

mozliwosci dokonania takiej oceny.

Tabela 23. Mozliwos¢ dokonywania oceny przez uczestnikéw stazy, praktyk i
aplikacji w %

Odpowiedzi Staze (N = 119) | Praktyki (N = 215) | Aplikacje (N = 16)
Tak, w formie ankiety ewaluacyjnej 39,5% 36,3% 25,0%
Tak, w formie rozmowy z opiekunem 42,0% 38,1% 31,3%
Tak, w innej formie 0,0% 0,9% 6,3%
Nie 21,8% 28,4% 37,5%

Zrédto: Badania wtasne CAWI

Dla dokonywanej oceny jakosSci stazy i praktyk organizowanych w ramach
wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych znaczenie ma nie tylko sposéb
zbierania informacji ale réwniez ich zakres. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
zbierane s3 gtéwnie informacje dotyczace procesu edukacyjnego i merytoryczne, a nie
o warunkach finansowych Ilub dodatkowych aspektach. Kwestie dotyczace
wynagrodzenia sa marginalnym przedmiotem ewaluacji. Swiadczy¢ to moze o dojrzatym
podejsciu organizatorow do ewaluacji jakosci procesu ksztatcenia. Jednoczes$nie niski
poziom zainteresowania oceng wynagrodzenia sugeruje, ze komponent ekonomiczny
jest traktowany marginalnie i nie stanowi kluczowego elementu oceny efektywnosci, co
moze ograniczac¢ catosciowe spojrzenie na doswiadczenia uczestnikow. Najczesciej
oceniano zgodnos¢ przebiegu stazu, praktyki czy aplikacji z ich programami
(odpowiednio: 73,2%, 74,0% i 60,0% wskazan), a takze jakos¢ i przydatnos¢ odbytego
stazu (odpowiednio: 73,2%, 63,0% i 80,0% wskazan) (tab. 24).

Tabela 24. Elementy stazy, praktyk i aplikacji, ktore podlegaty ocenie w %

Wyszczeg6lnienie Staze Praktyki Aplikacje
(N =97) (N =154) (N=10)

Zgodnos¢ przebiegu z programem 73,2% 74,0% 60,0%
Jakos¢ i przydatnosé 73,2% 63,0% 80,0%
Jakos$¢ wsparcia gdzielanego przez osobe/osoby, ktére 52.6% 455% 30,0%
sprawowaty nadzdér merytoryczny

Wysokos¢ wynagrodzenia catkowitego 12,4% 9,1% 20,0%
Inne 0,0% 2,6% 0,0%

Zrédto: Badania wiasne CAWI, nie sumuije sie do 100

Nalezy tutaj podkresli¢, ze w przypadku aplikacji czeSciej ocenianym aspektem
byta ogdlna ich jakos¢ niz zgodnos¢ z programem, co moze Swiadczy¢ o tym, ze ocena
w tym przypadku miata charakter uogdlniony, a nie analityczny i nie obejmowata
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kluczowego elementu dotyczacego jakosci ksztatcenia. Powoduje to, ze informacje
zbierane w ten sposéb nie dajg petnego, wielowymiarowego zakresu potrzebnego do

ewaluacji, co ogranicza mozliwos$¢ diagnozy i rozwoju jakosci aplikaciji.

Na zréznicowane sposoby prowadzonej ewaluacji organizowanych stazy i
praktyk w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych wskazuja réwniez
wypowiedzi uczestnikéw FGI. Podkreslali oni, ze zakres zbieranych informacji i jakos¢
ewaluacji zalezy od wielkosci podmiotu i mozliwosci kadrowych, jakimi dysponuje. W
podmiotach o rozbudowanej strukturze organizacyjnej ewaluacjg zajmujg sie osoby,
ktore jej prowadzenie majg wpisany w zakres swoich obowigzkéw stuzbowych i s3g to
gtéwnie pracownicy dziatéw HR. Prowadzona przez nich ocena obejmuje szerszy zakres
informacji i czesciej wykorzystywane sg do tego wystandaryzowane narzedzia. Inaczej
wyglada to w matych podmiotach, ktére moga nie mie¢ oséb, ktére majg na to czas czy
tez posiadajacych kompetencje potrzebne do przeprowadzenia ewaluacji. W matych

podmiotach odbywa sie ona wiec na podstawie obserwacji lub rozmowy.

Istotnym elementem ewaluacji stazy i praktyk organizowanych w ramach
wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych jest zakres informacji
przekazywanych ich uczestnikom. Informacja ta powinna dotyczyé¢ zaréwno oceny
dziatan zrealizowanych przez ich organizatora, zgodnosci z programem jak i efektéw
jakie osiggneli po ich zakonczeniu. Wiekszo$¢ objetych badaniem podmiotéw
przekazywata informacje zwrotng, co $wiadczy o silnym zakorzenieniu praktyk tego
rodzaju w podmiotach. Niemniej jednak jej zakres koncentrowat sie tylko na ocenie
uczestnika (jako$¢ pracy, postepy), a nie na refleksji nad programem stazu, praktyk czy
aplikacji. Moze to wzmacnia¢ asymetrie relacji: uczestnik jest oceniany, natomiast sam
podmiot — juz rzadko. Najczesciej przekazywana informacja zwrotna dotyczyta jakosci
pracy uczestnika - w przypadku stazu 58,0% wskazan, praktyk 50,7% wskazan i aplikacji
56,3% wskazan (tab. 25). W drugiej kolejnosci dotyczyta rozwoju i efektéw uczenia sie
(39,5% wskazan w przypadku stazy, 37,2% praktyk i 37,5% wskazan w przypadku
aplikacji). Niestety sg podmioty, ktére po zakoriczeniu stazu, praktyk czy nawet aplikacji
nie przekazuja zadnych informacji uczestnikom. Postawa taka ma negatywny wptyw na

mozliwosci rozwojowe uczestnikdw, adekwatnos¢ samooceny posiadanych
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kompetencji zawodowych i moze utrudniac¢ ocene przebiegu stazu, praktyki czy aplikacji

oraz identyfikacje popetnionych btedéw przez organizatoréw tych form.

Tabela 25. Przekazywanie informacji zwrotnej po zakonczeniu stazu, praktyk i aplikacji

ich uczestnikom w %

Wyszczegélnienie Staze Praktyki Aplikacje
(N=119) (N = 215) (N =16)
Tak, na temat jako$ci pracy uczestnika 58,0% 50,7% 56,3%
Tak, na temat poc,zynionych pgstepéw W nauce i 39.5% 37.2% 37.5%
uzyskanych efektéw uczenia sie
Tak, na temat postaw, w tym zaangazowania uczestnika 26,9% 27,0% 18,8%
Tak, na inny temat 0,0% 0,5% 0,0%
Firma/organizacja nie przekazywata informacji zwrotnych 12,6% 18,1% 18,8%

Zrédto: Badania wiasne CAWI
Dla efektywnosci organizacji stazy i praktyk w ramach wolnego rynku pracy i w

zawodach regulowanych istotne znaczenie ma to, czy ich uczestnicy je koncza, a jesli
nie to jaki byt tego powdd. Wsrod objetych badaniem podmiotéw zdecydowana
wiekszo$¢ uczestnikdw zakonczyta staz (73,9%), praktyki (72,6%) oraz aplikacje (62,5%)
(tab. 26). Swiadczy¢ to moze o tym, ze proces selekcji i dopasowania kandydatéw jest
na ogot skuteczny. Osoby decydujace sie na udziat w nich byty swiadome powoddéw
uczestnictwa w tych formach w podmiotach je organizujgcych a sposéb ich organizacji
w podmiotach, w ktoérych je odbywali spetniat w wiekszosci ich oczekiwania. Powodem
mogta by¢ réwniez koniecznos¢ uzyskania uprawnien zawodowych, co ma szczegélne
znaczenie w przypadku zawodow regulowanych. Rezygnacje sg drugim najczestszym
scenariuszem. Wsréd przyczyn dominujg powody dobrowolne (rezygnacje), a nie
negatywna ocena uczestnikdw. Swiadczy¢ to moze o tym, ze przyczyny nieukoriczenia
lezg raczej po stronie indywidualnych decyzji uczestnikdéw. Najczesciej powodem nie
ukonczenia stazu, praktyki czy aplikacji byta dobrowolna rezygnacja uczestnika (19,6%

w przypadku stazy, 16,3% w przypadku praktyk i 18,8% w przypadku aplikacji).

Tabela 26. Ukonczenie stazy, praktyk i aplikacji w %

Woyszczegodlnienie Staze (N = 119) | Praktyki (N = 215) | Aplikacje (N = 16)
Tak, wszystkie zakonczyty 73,9% 72,6% 62,5%
Nie, niektére same zrezygnowaty 19,3% 16,3% 18,8%
Nie, niektére sie nie sprawdzity 8,4% 8,8% 0,0%
Inne powody nieukonczenia 0,0% 0,9% 12,5%
Nie wiem/ Trudno powiedzie¢ 1,7% 42% 6,3%

Zrodto: Badania wiasne CAWI

149



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

Powody takiej decyzji s rézne. Zdarza sie, ze ich uczestnicy rezygnuja poniewaz

otrzymali oferte statej pracy.

,(-..) Bo czasami zdarzajq sie przypadki, ze ktos przerywa staz, bo podejmuje prace. Bo
wygrat jakgs jakies postepowanie konkursowe, bo ten staz umozliwit mu zdobycie
konkretnych umiejetnosci, kwalifikacji, doswiadczenia i dzieki temu podjgt prace (...)” [FGI,

urzad pracy]

Dla uczestnikéw stazy i praktyk organizowanych w ramach wolnego rynku pracy
i w zawodach regulowanych istotne jest, aby po ich zakonczeniu otrzymali dokument
potwierdzajgcy fakt uczestnictwa w nich i ich zakonczenia. Jest to niezwykle istotne,
gdyz stanowi on dowdd potwierdzajacy zdobyte kompetencje, doswiadczenie czy
uprawnienia, ktory beda mogli zatacza¢ do dokumentacji podczas szukania pracy.
Wiekszos¢ objetych badaniem podmiotéw, ktérzy organizowali staze i praktyki
wystawiata formalne dokumenty potwierdzajgce zakonczenie stazu, co jest dobrg
praktyka z punktu widzenia walidacji efektéw ksztatcenia. Niemniej jednak wystawiane
dokumenty réznity sie rodzajem. Najczesciej byty to opinie lub zaswiadczenia o odbyciu
stazu czy praktyk (odpowiednio: 65,5% i 74,4%) czyli dokumenty o nizszym znaczeniu z
punktu widzenia prawa niz certyfikaty czy dyplomy (tab. 27). Swiadczy¢ to moze o tym,
ze w podmiotach tych praktyki nie byty traktowane jako dos$wiadczenie formalnie
réwnowazne z zatrudnieniem. To moze ogranicza¢ wartos¢ ich uczestnikdw na rynku
pracy. Wsréd podmiotéw objetych badaniem byta réwniez grupa, ktéra wystawiata jako
dokumenty potwierdzajace zakonczenie stazu lub praktyki sSwiadectwa pracy, a
dotyczyto to oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Swiadczy to o
koniecznosci wypracowania standardowej formy poswiadczania odbycia stazu lub
praktyki poprzez ujednolicenie zakresu i minimalnych wymagan dotyczacych
wydawanych dokumentow, aby zwiekszy¢ ich przejrzystos¢ i uzytecznos¢ dla

uczestnikow.
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Tabela 27 Wydawanie dokumentow potwierdzajacych odbycie stazu i praktyk ich
uczestnikom w %

Wyszczegblnienie Staze (N = 119) | Praktyki (N = 215)
Tak, certyfikat/dyplom 21,0% 15,8%
Tak, opinie/zaswiadczenie 65,5% 74,4%
Tak, $wiadectwo pracy 16,8% 10,7%
Tak, inne 0,0% 0,9%
Nie 11,8% 10,2%

Zrédto: Badania wtasne CAWI
Na jakos¢ i znaczenie wydawanych dokumentéw uczestnikom stazy i praktyk

organizowanych w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych wptyw ma
zakres umieszczanych w nich informacji. Z przeprowadzonego badania wynika, ze petnia
dwie funkcje: ewidencyjno-administracyjng oraz ewaluacyjng. Zawarte w nich
informacje koncentrujg sie gtéwnie na danych identyfikacyjnych organizatora (nazwa
firmy, czas trwania, nazwa programu) oraz czasie trwania. Swiadczy to o stosunkowo
wysokim poziomie formalizacji wystawianych dokumentéw. Charakterystyka
jakosciowa stazy i praktyk (skrécony program, cel, efekty) pojawia sie rzadziej, co moze
ogranicza¢ ich warto$¢ jako dokumentu potwierdzajacego uzyskane kompetencje
zawodowe i wykorzystywanego na rynku pracy. Sytuacje poprawitoby wypracowanie
zunifikowanego minimalnego zestawu zakresu informacji tego rodzaju dokumentéw (np.
z obowigzkowym polem ,osiggniete efekty/kompetencje”), co zwiekszytoby
uzytecznos$¢ dokumentow dla rynku pracy i systemow walidacji kwalifikacji.

Tabela 28. Informacje zamieszczane w wydawanych dokumentach potwierdzajacych
ukonczenie stazu i praktyk w %

Woyszczegdlnienie Staze (N = 105) Praktyki (N = 193)

Nazwa programu 69,5% 63,7%
Nazwa firmy 82,9% 85,5%
Lokalizacja firmy 67,6% 68,4%
Skrécony opis programu i gtéwnych zatozen 57,1% 50,8%
Czas trwania programu 77,1% 76,7%
Obs.zar biznesowy / Dziat / Komérka organizacyjna, w ktorej 43.8% 33.7%
realizowano program

Osiggniete cele i zrealizowane tresci edukacyjne 41,9% 39,4%
Zadania zrealizowane 34,3% 37,8%
Opinia opiekuna/mentora/osoby sprawujacej opieke 28,6% 31,6%
Inne 0,0% 1,0%

Zrodto: Badania wtasne CAWI
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Mozliwos¢ zatrudnienia uczestnika stazu lub praktyki organizowanych w ramach
wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych moze swiadczy¢ o efektach ich
organizacji i dopasowania programu do stanowiska na ktérym sie odbywaty, jak réwniez
o tym w jaki sposéb traktowane sg te formy przez podmioty je organizujgce. Dla czesci
moze by¢ to po prostu wygodna forma okresu prébnego czy tez sposéb poszukiwania
talentow. Postrzegane sg jako okres testowania i selekcji kandydatéw, a nie tylko jako
element edukacji. Maja wiec praktyczny charakter i odgrywaja istotng role w budowaniu
przysztej kadry, co szczegdlnie byto widoczne w przypadku zawodéw prawniczych. Dla
uczestnikdw moze by¢ to réwniez okazja do znalezienia statego zatrudnienia. Wyniki
przeprowadzonych badan wskazujg na to, ze rzeczywiscie tak jest. Staze, praktyki i
aplikacje stanowig istotny kanat pozyskiwania pracownikow cho¢ nie jest to
powszechne rozwigzanie w przypadku praktyk. Wiekszos¢ podmiotow, ktore
organizowaty staze lub praktyki zatrudnita niektorych z nich (odpowiednio: 66,4%% i
59,5%) (tab. 29). Podobnie wygladata sytuacja w przypadku aplikacji - wiekszos¢
podmiotéw (42,9%) zatrudnita wszystkich aplikantéw, a 35.7% przynajmniej cze$é z
nich. Moze to $wiadczy¢ o bardzo wysokim poziomie dopasowania aplikacji do potrzeb
kadrowych i jakosci kandydatéw. Aplikacje sg tg formg, ktéra w najwiekszym stopniu
petni funkcje realnego kanatu rekrutacji w wiekszosci organizujacych je podmiotéw. By¢
moze dobrym rozwigzaniem bytoby wzmocnienie mechanizméw utatwiajacych
przejScie do zatrudnienia (np. wsparcie rozwojowe, dopasowanie programéw do

potrzeb stanowisk).

Tabela 29. Zatrudnienie oséb, ktére ukonczyty staz, praktyke i aplikacje w ciagu
ostatnich 12 miesiecy w podmiocie, ktéry je organizowat w %

Woyszczegodlnienie Staze (N = 119) | Praktyki (N = 215) | Aplikacje (N = 14)
Nie zatrudnilismy nikogo 18,5% 31,6% 21,4%
Tak, zatrudniliSmy niektorych z nich 66,4% 59,5% 35,7%
Tak, zatrudniliSmy wszystkich 15,1% 8,8% 42 9%

Zrédto: Badania wtasne CAWI

O tym, ze podmioty organizujace staze i praktyki w ramach wolnego rynku pracy
i w zawodach regulowanych zatrudniajg ich uczestnikéw po ich zakoriczeniu swiadcza
réwniez wypowiedzi uczestnikow FGI. Nie zawsze w takich sytuacjach osoba taka

otrzymuje propozycje pracy na czas nieokreslony, ale wazne jest, ze kontynuowana jest
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wspodtpraca. Zdarza sie, ze w takich przypadkach stosowane s3 umowy cywilno-prawne.
Takie rozwigzanie daje pracodawcy dodatkowy czas na sprawdzenie pracownika, co ma

szczegblnie znaczenie w przypadku najkrécej trwajacych stazy i praktyk.

,(-..) niektdre osoby u nas po prostu zostaty po tych praktykach czterotygodniowych,
nawet najpierw na umowe zlecenie, pdzniej juz normalnie na umowe o prace i pracujq z nami,

no czwarty rok na przyktad co poniektérzy panowie (...)" [FGI, firma]

Nawet jesli uczestnicy stazy i praktyk organizowanych w ramach wolnego rynku
pracy i w zawodach regulowanych nie otrzymujg po ich zakonczeniu propozycji
zatrudnienia od organizatora, to moga byc¢ ich dane wtgczane do prowadzonej bazy
potencjalnych kandydatow na pracownikéw. Podmioty prowadza tego rodzaju
ewidencje, z ktorej korzystajg w razie pojawienia sie potrzeby obsadzenia vakatu.
Ponadto podmioty nie zawsze dysponujg wolnymi miejscami pracy, ktére mogliby
zaoferowac uczestnikom stazy i praktyk po ich zakoriczeniu. Woéwczas starajg sie

utrzymywac z nimi kontakt, przekazywac informacje o zamieszczanych ofertach pracy.

,(...) organizujemy staze i przyjmujemy osoby na praktyki zawodowe, oczywiscie ze
wzgleddw organizacyjnych nie mamy takiej mozliwosci, zeby robic to na jakgs duzq skale. Ale
w skali roku kilka oséb odbywa w urzedzie straz i odbywa praktyki, natomiast my do oséb,
ktére sie nam sprawdzity i rokujq, ze bedq dobrymi pracownikami, staramy sie by¢ z takimi
osobami w kontakcie i pézniej namawiac ich albo informowac o tym, ze pojawito sie jakies
ogtoszenie rekrutacyjne i wiele oséb zatrudnionych w urzedzie to sq nasi byli stazysci albo

praktykanci i te osoby wiele lat pracujq w urzedzie. (...)” [FGI, urzad]

Miernik efektéw organizowanych stazy i praktyk w ramach wolnego rynku pracy
i w zawodach regulowanych stanowi ocena jakosci uczestnikéw, ktorzy uzyskali
zatrudnienie. Z przeprowadzonych badan wynika, ze staze i praktyki sg efektywnym
instrumentem selekcji kompetencji i dopasowania kandydatow do potrzeb
pracodawcoéw. Ponadto skutecznie przygotowujg do pracy, a pracodawcy trafnie
wybierajag najbardziej perspektywicznych uczestnikdw. Stanowia wiec efektywne
narzedzie rekrutacji dla pracodawcow i wejscia do zawodu dla uczestnikow. Niska

proporcja niezadowolenia Swiadczy o tym, ze ryzyko nietrafionej rekrutacji przez staz
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(4,1%) czy praktyki (5,4%) jest ograniczone (tab. 30). To potwierdza sens ekonomiczny i
HR-owy inwestowania w programy stazowe i praktyki jako formy pre-selekgcji
kandydatéw na pracownikéw. Nieco gorzej pod tym wzgledem wypadaja aplikacje. Co
prawda w sumie az 81,8% podmiotéw deklarowato, ze wszyscy lub wiekszosc
zatrudnionych aplikantéw spetnita ich oczekiwania — co réwniez moze $wiadczy¢ o
wysokiej jakosci procesu aplikacyjnego oraz trafnosci selekcji kandydatéw. Niemniegj
jednak w tym przypadku udziat podmiotéw, w ktérych zatrudnieni aplikanci nie spetnili
oczekiwan byt znacznie wyzszy niz w przypadku stazy czy praktyk. Swiadczy¢ to moze
koniecznosci poprawienia jakosci organizowanych aplikacji w celu zwiekszenia ich
zgodnosci z rzeczywistymi potrzebami rynku pracy.

Tabela 30. Spetnianie oczekiwan pracodawcy przez stazystéw, praktykantéow i
aplikantow, ktérzy zostali zatrudnieni w %

Wyszczegblnienie |Staze (N = 97) | Praktyki (N = 147) | Aplikacje (N = 11)
Nie 4.1% 5,4% 18,2%
Tak, wiekszo$¢ z nich 67,0% 66,7% 27,3%
Tak, wszyscy 28,9% 27,9% 54,5%

Zrodto: Badania wiasne CAWI

Pracodawcow poproszono o wskazanie zmian priorytetowych, ktére zachecityby
podmioty do organizacji praktyk w ramach wolnego rynku pracy. Odpowiedzi wskazuja,
ze kluczowe bariery i mozliwosci ulepszen lezg zarbwno po stronie ram
instytucjonalnych takich jak ujednolicanie procedur i ujednolicenie regulacji pranych, jak

i zachet ekonomicznych zwigzanych np. z doptatami dla pracodawcéw.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze podmioty, ktdre organizujg staze i
praktyki w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych rzadko napotykaja
na problemy podczas ich realizacji. Na brak problemoéw wskazali wszyscy organizatorzy
aplikacji. W niewielkim stopniu wystagpity one w grupie podmiotdéw organizujgcych staze
(10,1%) i praktyki (11,2%) (wyk. 23). Moze to $wiadczy¢ o dobrze przygotowanych

procedurach organizowania praktyk, stazy i aplikacji.
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Wykres 23. Problemy napotykane podczas organizacji stazy, praktyk i aplikacji w %

kaci - |
Aplikacje (N = 16) =550 100,0%

Praktyki (N = 215) 11.2% 88,8%
Staze (N = 119) 10.1% 89,9%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

H Nie ®mTak

Zrodto: Badania wiasne CAWI

Tabela 31. Przeszkody, ktore sprawity najwiecej probleméw w %

Wyszczegdlnienie Staze (N =12) | Praktyki (N = 24)

Brak czasu kadry na nadzér 58,3% 62,5%
Dodatkowe koszty 50,0% 25,0%
Problemy formalne/prawne 25,0% 25,0%
Trudnosci w dodarciu z informacja o stazach do kandydatéw/ek 0,0% 33,3%
Trudnoéci w znaJezieniu kandydatow/tki spetniajacych kryteria 16,7% 29.2%
firmy/organizacji

Inne 8,3% 12,5%

Zrédto: Badania wiasne CAWI, nie sumuije sie do 100

Zgtaszane problemy dotyczyty gtéwnie obszaréw zwigzanych z zarzadzaniem
zasobami ludzkimi (brak czasu kadry na nadzér — 58,3% wskazan w przypadku stazy i
62,5% wskazann w przypadku praktyk) (tab. 31). Swiadczy¢ to moze o tym, ze
najwiekszym wyzwaniem dla nich byto zapewnienie odpowiedniej jakosci nadzoru i
dopasowanie zadan do umiejetnosci praktykantéw. Wsparciem w tej sytuacji bytoby
uregulowanie i ujednolicenie kwestii dotyczacych opiekuna lub mentora. W przypadku
stazy istotny problem stanowity dodatkowe koszty zwigzane z ich organizacjg — 50,0%
wskazan, a praktyk problemy z dotarciem z informacja o ich organizacji - 33,3%

wskazan.

7.2. Okreslenie problemow i wyzwan - perspektywa stazystow i
praktykantow

W celu identyfikacji probleméw i wyzwan jakie pojawiaja sie w trakcie realizacji
praktyk i stazy wykorzystamy dane z badania ilosciowego i jakosciowego
przeprowadzonego wsréd uczestnikéw tych form. Punktem wyjscia byto

zdiagnozowanie ich organizacji i warunkéw w jakich one sg przeprowadzane.

155



';?é }$ INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

’'[¢Z Ministerstwo Rodziny, I
%‘“\g Pracy i Polityki Spotecznej 'Bl 55
S0

Staze i praktyki, w ktérych uczestniczyli respondenci odbywaty sie w réznej
formie. Najczesciej miaty forme w petni stacjonarng, ktéra wymuszata na uczestniku
stazu lub praktyk przyjazd do pracodawcy i wykonywanie powierzonych obowigzkéw
zawodowych u pracodawcy (46,2%, tj. 12 oséb) (wyk. 24). Takie rozwigzanie powala
miec¢ przez caty czas kontrole nad wykonywanymi przez stazyste lub praktykanta
zadaniami i szybkie reagowanie w przypadku wystapienia nieprawidtowosci, czy tez
udzielenia dodatkowych wyjasnien. Ponadto stosowanie wytacznie formy stacjonarnej
jest uzasadnione w przypadku pewnych grup zawodow np. lekarzy, obstuga urzadzenia
na dziale produkcyjnym. Respondenci nieco rzadziej uczestniczyli w stazach lub
praktykach w formie hybrydowej (34,6%, tj. 9 osoéb). Blisko co pigty badany odbyt
praktyke lub staz prowadzony catkowicie w formie zdalnej (19,2%, tj. 5 oséb). Moze
wynikaé to z faktu, ze nie jest mozliwe zastosowanie tych dwéch form swiadczenia
pracy do wszystkich rodzajéw prac. Ponadto korzystanie z nich w przypadku stazystow
i praktykantéw jest do$¢ niepokojace, poniewaz w przypadku takiego rozwigzania
nadzorowanie zadan wykonywanych przez stazyste lub praktykanta moze by¢ bardzo
trudne. OpdzZnia sie réwniez czas, jaki ma opiekun lub mentor na identyfikacje i
korygowanie pojawiajacych sie nieprawidtowosci czy popetnianych bteddéw. Trudniej

tez jest oceni¢ prace takiego stazysty czy praktykanta.

Wykres 24. Formuta stazu lub praktyki w % (n=26)

19,2

46,2

= Hybrydowej = Tylko stacjonarnej = Tylko zdalnej
Zrédto: Wyniki badan wiasnych
Wytacznie w formie stacjonarnej obywaty sie praktyki zawodowe w zawodach
regulowanych oraz staz asystencki (tab. 32). Z kolei jedynie w formie zdalnej odbywaty

sie staze podyplomowe. W przypadku pozostatych rodzajow stazy i praktyk stosowane
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byty rézne formy ich prowadzenia. Aplikacje odbywaty sie zaréwno w formie
stacjonarnej, jak rowniez zdanej. Staze rynkowe prowadzone byty w formie hybrydowej

lub stacjonarne;j.

Tabela 32. Formuta stazu lub praktyki wedtug rodzajow stazu i praktyk (n=26)

Forma stazu/praktyki Hybrydowej | Tylko stacjonarnej | Tylko zdalnej Ogotem
Aplikacja 1 1 2

Staz rynkowy 9 10 19
Staz asystencki 1 1

Staz podyplomowy 1 1
Praktyki zawodowe w zawodach 3 3
regulowanych

Zrédto: Wyniki badan wiasnych
Badania jakosciowe stazystek i praktykantek potwierdzity dominacje

stacjonarnej formuty odbywania zaje¢ realizowanych w ramach omawianych
programéw rozwojowych. Jedna z rozméwczynh miata mozliwo$¢ wykonywania pracy w
formule hybrydowej, gdy podczas stazu zostata poproszona o dokonanie analiz z

wykorzystaniem udostepnionej jej bazie danych.

»,Mogtam niektére czynnosci zdalnie, wpisywanie w baze danych to wszystko i analiza
byta zdalnie, po prostu bratam sobie, miatam laptopa w domu i wtedy sobie wpisywatam po

prostu wieczorami”. [IDI_S_5]

Nalezy jednak podkresli¢, ze charakter zadan realizowanych w trakcie stazu czy
praktyki ma decydujgce znaczenie dla dostepnosci zdalnej lub hybrydowej formuty
pracy. Praca z pacjentem w szpitalu, czy z klientem w zaktadzie fryzjerskim wymaga od

stazysty i praktykanta wykonywania wszystkich zadan w miejscu pracy.

Z danych pozyskanych w trakcie wywiadéw indywidualnych ze stazystkami i
praktykantkami wynika, ze w przypadku stazy dotyczacych zawodoéw regulowanych
organizacje je prowadzace posiadajg formalne procedury. Niestety mimo ich istnienia
sposOb organizacji i przebiegu stazy wydaje sie daleki od ideatu. Stazysci czesto
pozostawieni sg sami sobie (mimo, iz formalnie posiadajg opiekuna), czasem brakuje im
tak podstawowych informacji jak ta gdzie i o ktorej godzinie majg sie stawi¢ aby

rozpoczac staz. Jedna z badanych lekarek tak opisywata te sytuacje:
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wpierwszy dzien stazu to wyglgdat tak, ze przychodze na 6smq, bo nie wiem na ktérg,
tez nie ma zadnych informacji organizacyjnych. (...) do kogo mam sie zgtosic, kto jest za mnie
odpowiedzialny, kto decyduje, kto bedzie moim opiekunem, gdzie mam, ze tak powiem
stacjonowac przez ten okres tego mojego stazu, czym mam sie zajmowac, wiec to wszystko

wyglgda troche na zasadzie poszukiwania” IDI_S_1.

W zawodach nieregulowanych, o ile staz realizowany jest w organizacji duzej,
takze podlega pewnym formalnym procedurom. O tym czy i w jakim stopniu sg one
przestrzegane decyduje doswiadczenie danej organizacji w prowadzeniu stazy i praktyk
oraz jej prawdziwe intencje. Jesli firma rzadko realizuje programy rozwojowe skierowane
do oséb wchodzacych na rynek pracy, to przebieg stazy i ich organizacja cechuje pewna
dowolno$¢ w doborze zadan dla stazystow, a czasem nawet chaotyczno$é. Ponadto
czes$¢ uczestniczek badan jakosciowych twierdzita, ze duze organizacje rekrutujg
stazystow tylko po to by obnizy¢ koszty pracy. Praca przez nich wykonywana nie rézni
sie od zadan realizowanych przez innych, etatowych pracownikéw firmy. Stazystom

oferuje sie jednak gorsze warunki pracy.:

LW ogtoszeniu to byto przedstawiane jako cos co jest stazem, (...) rozpoczeciem
przygody na rynku pracy (...). Z perspektywy czasu wtasciwie nabieram coraz takiego bardziej
krytycznego spojrzenia na to, co sie tam dziato, bo przede wszystkim, jezeli chodzi o ich
oczekiwania wobec mnie (...) byty oczekiwania, Ze ja tam bede codziennie. (...) Po 8 godzin,
wiec (...) méj czas pracy miat znamiona umowy o prace. Ja powinnam byc¢ tam zatrudniona
na umowe o prace, nawet gdybym nie wyrabiata petnego etatu. Miatam stanowisko, ktére
byto bardzo odpowiedzialne, ktére tak naprawde polegato na robieniu tego samego, co moje
kolezanki z zespotu robity na umowe o prace, robitam to w tym samym miejscu. Robitam to

regularnie” IDI_S_2.

Z kolei w organizacjach z sektora MSP, zwtaszcza w mikroprzedsiebiorstwach, nie
istniejg, jak wynika z przeprowadzonych wywiadow zadne procedury dotyczace stazy i
praktyk, co z jednej strony daje zarowno ich organizatorom jak i ich odbiorcom duza
elastycznosé, z drugiej zas utrudnia proces szkolenia czynigc go nieprzewidywalnym i w

konsekwencji niesatysfakcjonujacym dla stazystow i praktykantéw.
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,<Jak sztam na praktyki to bytam petna takiej energii, zeby zdoby¢ tq wiedze, bo
wiedziatam, Ze bedzie (...) to mdj (...) zawdd, ktéry bede wykonywata cate Zycie i chciatam
zawsze pracowac na [fryzjerstwie - przypis autoréw] damskim, wiec czutam takq dobrg
energiq i po jakims czasie (...) okazato sie, ze (...) troche mi nie zostato to pokazane z takq
pasjq to wszystko i ja sie dosy¢ mocno zniechecitam w tym fryzjerstwie damskim” IDI_P_3.
Tabela 33. Warunki obywania stazu lub praktyki dotyczace mozliwosci zapoznania sie

warunkami jego odbycia przed rozpoczeciem stazu Ilub praktyki, objecie
ubezpieczeniem oraz otrzymanie wynagrodzenia (n=26)

mozliwo$¢ zapoznania sie z
warunkami odbywania stazu
Wyszczegodlnienie | lub praktyki przed jego
rozpoczeciem

objecie
ubezpieczeniem
przez pracodawce

Wynagrodzenie za
odbyty staz lub praktyke

W liczbach W% W liczbach W% W liczbach W%
Tak 6 23,1 13 50,0 17 65,4
Nie 20 76,9 13 50,0 9 34,6

Zrédto: Wyniki badan wtasnych

Tabela 34. Warunki obywania stazu lub praktyki dotyczace mozliwosci zapoznania sie
warunkami jego odbycia przed rozpoczeciem stazu lub praktyki, objecie
ubezpieczeniem oraz otrzymanie wynagrodzenia wedtug form odbywania stazu i
praktyk w liczbach (n=26)

Mozliwo$¢ zapoznania -
. . Objecie .
sie z warunkami . . Wynagrodzenie
. . ubezpieczeniem .
. L odbywania stazu lub (767 za obyty staz lub
Formy odbywania stazy i praktyk praktyki przed jego p praktyke
. pracodawce
rozpoczeciem
Nie Tak Nie Tak Nie Tak
Aplikacja 1 1 1 1 2
Staz rynkowy 4 15 9 10 5 14
Staz asystencki 1 1
Staz podyplomowy 1 1
Praktyki w zawodach regulowanych 1 1 2 1 2

Zrédto: Wyniki badan wtasnych

Nie ma okreslonych, zunifikowanych zasad organizacji i prowadzenia praktyk i
stazy pomimo tego niektdore podmioty organizujace je starajg sie prowadzi¢ dziatania
majace na celu uporzadkowanie dziatan zwigzanych z ich formalizacja oraz organizacja.
Z badan przeprowadzonych wsrdd stazystéw i praktykantéw wynika, ze wiekszos$¢ z
nich byto informowanych przed rozpoczeciem stazu lub praktyki o warunkach na jakich
beda sie odbywaty (76,9%, tj. 20 oséb). Niemniej jednak zdarzaty sie sytuacje, kiedy

pracodawca takich informacji nie udzielat - 23,1% badanych, tj. 6 oséb deklarowato, ze
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nie zostali o tym poinformowani (tab. 33). Wérdd nich byty 4 osoby, ktére uczestniczyty
w stazu rynkowym oraz 1 osoba, ktéra odbywata aplikacje i 1 osoba, ktéra uczestniczyta
w praktykach w zawodach regulowanych (tab. 34). Sytuacja taka moze wskazywa¢, ze
ich staz lub praktyka tak naprawde byty nimi tylko z nazwy, a pracodawcom chodzito
gtéwnie o pozyskanie dodatkowego pracownika, ktéry dodatkowo bedzie generowat

nizsze koszty pracy.

Nieco gorzej wyglada kwestia ubezpieczenia stazystéw i praktykantéow przez
pracodawce - co drugi badany (50,0%, tj. 13 osob) nie posiadat takiego ubezpieczenia
podczas odbywania stazu lub praktyki (tab. 33). Nalezy tutaj podkresli¢, ze praktyka taka
jest stosowana bez wzgledu na rodzaj stazu czy praktyki. Deklaracje braku
ubezpieczenia wykupionego przez pracodawce pojawity sie w przypadku kazdego
rodzaju stazu i praktyki, w ktérych uczestniczyty objete badaniem osoby (tab. 34).
Pracodawcy wymuszajac na stazystach i praktykantach wykupienie ubezpieczenia we
wtasnym zakresie prébujag w ten sposdéb obnizy¢ koszty zatrudnienia takiej osoby.
Sytuacja taka moze nies¢ ze sobg negatywne konsekwencje dla stazysty Iub
praktykanta, ktory popetni btad np. zawody medyczne, psychologowie itp. lub ulegnie
wypadkowi np. podczas prac na budowie, w pracowni chemicznej itp. Jesli sam nie
wykupi ubezpieczenia lub kto$ go o takiej koniecznosci nie poinformuje, z

konsekwencjami popetnionego btedu bedzie musiata zmagac sie przez wiele lat.

Nieco lepiej niz kwestia ubezpieczen wyglada sytuacja w przypadku wyptacania
wynagrodzenia za prace wykonane w ramach stazu lub praktyki. Wiekszos$¢ stazystéw i
praktykantow deklarowata, ze takie wynagrodzenie otrzymali (65,4%, tj. 17 osdb).
Niemniej jednak zdarzaja sie nadal przypadki kiedy stazysta lub praktykant wykonuje
swoje obowiagzki bez wynagrodzenia lub tez, gdy musi pracodawcy za swoj staz lub
praktyke zaptacic. Wsrod badanych 34,6%, tj. 9 oséb deklarowato brak wynagrodzenia
za odbyty staz lub praktyke (tab. 33). Nalezy tutaj podkresli¢, ze praktyka nie wyptacania
wynagrodzenia stazyscie lub praktykantowi jest stosowana bez wzgledu na rodzaj stazu
lub praktyki (tab. 34). Deklaracje takie dotyczyty niemal kazdego rodzaju stazu lub
praktyki. Jedynie w przypadku stazu podyplomowego jego uczestnik otrzymywat

wynagrodzenie. Sytuacja taka nie powinna dziwi¢, gdyz na nie wyptacenie
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wynagrodzenia stazyscie czy praktykantowi pozwalajg np. regulacje prawne okreslajace

zasady organizacji praktyk i stazy w zawodach regulowanych.

Stazystéw i praktykantow, ktérzy otrzymywali wynagrodzenie dopytaliémy o jego
wysoko$¢. Wysokos¢ wynagrodzenia jest bowiem zréznicowana i nie jest Scisle
okreslona w dokumentach prawnych, zalezy wiec od dobrej woli pracodawcy i
uzgodnien z kandydatem na staz lub praktyke. Niejednokrotnie jego wysokosc¢ jest
znacznie nizsza od minimalnego wynagrodzenia obowigzujgcego w Polsce, ktére od 1
stycznia 2025 r. wynosi 4666,00 zt brutto.® Wérdd objetej badaniem stazystéw i
praktykantéow, ktérzy otrzymywali wynagrodzenie wiekszos¢ (41,6%, tj. 7 o0sob)
otrzymata je w wysokosci nizszej od minimalnego wynagrodzenia krajowego brutto
(wyk. 25). Wynagrodzenie stanowigce rownowartosc tej kwoty otrzymato17,6%, tj. 3
osoby. Nieco lepiej wygladato to w przypadku zawoddéw regulowanych, poniewaz
zasady wynagradzania sg okreslone w dokumentach prawnych. Niestety kwestie te nie
sg uregulowane w sposob jednolity i czesto nie naktadajg na pracodawce obowigzku
wyptacania wynagrodzenia np. aplikacja. Kwestie wynagrodzenia czesto zalezg od
umowy zawartej z podmiotem przyjmujacym praktykanta lub aplikanta (szerzej opisane
zagadnienie w czesci prawnej).

Wykres 25. Wysokos¢ miesiecznego wynagrodzenia brutto w PLN wyptacanego
stazystom lub praktykantom (n=17)

brak danych GGG 17,6 .
powyzej 4666

6001 iwiecej I 11,8

5001-6000 INEEENGEGNGNGNGEGEGN 11,8
rownowartosé

4001-5000 IEEEEGEGEEEEEEEE 23,5 4666
3001-4000 N 5.9

ponizej 4666
2001-3000 NN 11,8
1200-2000 NN 17,6

brak danych

0 5 10 15 20 25

Zrédto: Wyniki badar wiasnych

3 Rozporzagdzenie Rady ministréw z dnia 12 wrzesnia 2024 r. w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2025 r. Dz. U. 2024.1362
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Dane pozyskane w trakcie wywiadéw indywidualnych rowniez wskazuja na brak
jednego podejscia organizatoréw praktyk i stazy do kwestii wynagrodzen wyptacanych
osobom je odbywajacym. Najbardziej klarowne zasady wynagradzania - jak juz wyzej
wspomniano- obejmujg staze realizowane w zawodach regulowanych. Koniecznos¢
wyptaty wynagrodzenia oraz ich wysokos¢ wynika np. wprost z przepiséw dotyczacych

stazy lekarskich:

,to jest narzucone, (...) kwote sobie w Internecie wyszuka¢ mozna, bo to jest kwota

ogolnie dostepna. (...) nie pamietam doktadnie, ale to jest chyba 7 200 brutto”. [IDI_S_1]

Czes¢ badanych nie otrzymywata zadnego wynagrodzenia za odbyty staz, co byto

przez nie oceniane jednoznacznie negatywnie:

,to sie odbywato na zasadach wolontariatu, nie byto wynagrodzenia, ale tez na
szczescie nie byto zaptaty z mojej strony, bo na przyktad wiem, Ze szpital (...) w [nazwa
miejscowosci](...) to tam trzeba zaptaci¢ za odbycie stazu, (...) to sq takie rzeczy, co
faktycznie (...) utrudniajg bardzo, bo jednak staz powinien by¢ cho¢ troszke ptatny uwazam.
(...) fajnie, zeby cokolwiek byto, bo jest to mimo wszystko praca, nie zarobkowa na ten

moment, ale jednak praca”. [IDI_S_4.]

Kolejna uczestniczka IDI otrzymywata wynagrodzenie, ale nie byto to w zaden
sposob sformalizowane. ,Rozliczatysmy sie na koniec dnia za tyle godzin, ile bytam {...)
miatam stawke ustalong. To chyba byto okoto 20 zt za godzine”. [IDI_P_3] Oferowana jej
stawka byta nizsza od tej, na ktérg mogli liczy¢ etatowi pracownicy. Podobnie, nizsze
wynagrodzenie niz innych o0séb zatrudnionych na podobnych stanowiskach
otrzymywata badana zatrudniona w ramach umowy cywilnoprawnej, mimo, ze
wykonywata doktadnie te same zadania, co jej wspotpracownicy zatrudnieni w ramach

umowy o prace.

,Nie miatam poréwnywalnego wynagrodzenia, (...) Pomimo, ze patrzqgc na to, jakie
obowiqzki sie pojawiaty, u mnie one byty bardzo zblizone do tego, co robity inne dziewczyny”.
[IDI_S_2]

Brak dokumentéw prawnych okreslajgcych zasady organizacji stazy i praktyk na
tzw. wolnym rynku pracy powoduje, ze nie zawsze zawierana jest umowa ze stazysta
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lub praktykantem. Z blisko co pigtym objetym badaniem ankietowym stazysta lub
praktykantem (19,2%, tj. 5 osob) pracodawca nie zwart w formie pisemnej umowy na
odbywanie stazu lub praktyki (wyk. 26). Wptyw na tego rodzaju praktyki nie ma forma
stazu czy praktyk. W przypadku niemal kazdego z ich rodzajéw odnotowano przypadki

braku podpisania umowy.

Wykres 26. Formalizacja stazu praktyki poprzez podpisanie umowy ogétem w % (n=26)

formalizacja stazu lub praktyk formalizacja stazu lub praktyk poprzez
poprzez podpisanie umowy ogdtem pdopisanie umowy wedtug form stazy
w % w liczbach n=26
3,8 Praktyki w zawodach
19,2 regulowanych r1 2

“ Staz podyplomowy m 1

Staz asystencki

Staz rynkowy h 16

76,9 Aplikacja I ;]

0 5 10 15 20

" Nie =Tak = Odmowa odpowiedzi B Odmowa odpowiedzi B Tak ®Nie

Zrédto: Wyniki badan wtasnych

Umowy podpisywane ze stazystami i praktykantami miaty rézne formy.
Najczesciej byty to umowy cywilno-prawne, a konkretnie umowy zlecenia. Podpisanie
takiej umowy deklarowato 45% objetych badaniem osdb (tj. 9 osob) (wyk. 27). Co piaty
badany odbywat staz lub praktyke w oparciu o umowe o prace w petnym wymiarze
czasu pracy (20,0%, tj. 4 osoby). Trzecim najczesciej wskazywanym przez respondentow
rodzajem podpisywanej umowy byta umowa o staz (15%, tj. 3 osoby). Zebrane
informacje nie wskazujg na powigzanie formy umowy z konkretnym rodzajem stazu lub
praktyki. Rodzaje uméw podpisywane ze stazystami i praktykantami byty rézne.
Wskazuje to, ze rodzaj podpisywanej umowy zalezy od potrzeb i preferencji pracodawcy
a niekiedy i osoby uczestniczacej w stazu lub praktyce. Sytuacje takag utatwia brak
przepiséw regulujacych sposoby formalizacji stazy i praktyk, w tym dopuszczalnych lub
wymaganych rodzajéw umow i ich zawartosci w zaleznos$ci od rodzaju stazu czy

praktyki.
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Wykres 27. Rodzaj zawartej umowy (n=20)

rodzaje uméw w % Rodzaje zawieranych umoéw wedtug formy
stazu lub praktyki

mowa o dzieto
umowa o dzl I 2.0 Praktyki w zawodach mmm 1

regulowanych

" 1
Umowe zlecenia _ 45,0
Staz podyplomowy
" 1
Umowe o staz - 15,0 o 1

Umowe o prace w

Staz rynkowy r 8
petnym wymiarze - 20,0

godzin Aplikacja mm 1

Umowe o prace w

niepetnym i so 0o 2 4 6 8 10
wymiarze godzin

®m UOP + umowa zlecenie
Umowa o szkolenie I 5,0 B umowa o szkolenie
H umowa o dzieto

B umowa zlecenie
UOP + umowa
lso

. = .
zlecenie umowa o staz

B umowa o prace w petnym wymiarze godzin

00 200 400 600 B umowa o prace w niepetnym wymiarze godzin

Zrédto: Wyniki badar wtasnych

Zawartos$¢ tresci i struktura podpisywanych uméw byta zréznicowana. Wyniki
przeprowadzonych badan pozwolity zidentyfikowaé pewne elementy, ktére mozna
uznac za niemal staty punkt zawieranych uméw. | tak do statych elementéw umowy
nalezy zaliczy¢ okres trwania stazu lub praktyki (90% wskazan, tj. 16 oséb) (wyk. 28).
Nieco rzadziej znajdowaty sie w takim dokumencie informacje o miejscu odbywania
stazu lub praktyk (dziat/jednostka organizacyjna firmy/stanowisko pracy) oraz o
podstawowym zakresie obowigzkéw osoby odbywajacej staz lub praktyke (po 65%, tj.
po 13 0sdb). Kolejng pod wzgledem czestosci wystepowania w umowie informacjg byta
wysokos¢ wynagrodzenia (60%, tj. 12 osdb). Brak tej informacji w wielu umowach moze
wynikac¢ z faktu, ze niektére staze czy praktyki byty nieodptatne i ich uczestnicy nie

otrzymywali wynagrodzenia. Umowy podpisywane ze stazystami rzadko zawieraty
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informacje o celu stazu lub praktyki, czasie pracy (po 30%, tj. 6 osdb). Brak tego rodzaju
informacji, a szczegdélnie tych dotyczacych czasu pracy, moze prowadzi¢ do
wystepowania naduzy¢ i wykonywania powierzonych obowigzkéw zawodowych przez
stazyste czy praktykanta np. w wyzszym wymiarze czasu pracy niz ten, ktéry zostat
uzgodniony na poczatku stazu lub praktyki.

Wykres 28. Zakres informacji, jakie zawierata umowa zawarta ze stazysta lub
praktykantem (n=20)

Obszar biznesowy / Dziat / Komdrka organizacyjna, w . 5.0
ktorej realizowano program praktyk)

Wyposazenie stanowiska pracy
stazysty/ki/praktykanta/ki - 100

Programu stazu/praktyk 20,0

Wskazanie opiekuna stazu/praktyk 25,0

Czas pracy (dzienny/tygodniowy) 30,0

Cele stazu/praktyk _ 30,0

Sn———— %
Miejsce odbywania stazu/praktyk (Obszar biznesowy /
Dziat / Komorka organizacyjna, w ktérej realizowano _ 65,0

program stazu/praktyki)

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

Zrédto: Wyniki badan wtasnych, nie sumuje sie do 100
Sporadycznie w umowach pojawiaja sie informacje o opiekunie stazu lub praktyki
i ich programie, co moze negatywnie wptywaé na ich jakos¢. Brak tego rodzaju

informacji moze utrudnia¢ komunikacje miedzy stazystg lub praktykantem a
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pracodawcy i pozostatymi pracownikami. Osoba uczestniczaca w stazu lub praktyce
moze czu¢ sie zdezorientowana a sam staz i praktyka przebiega¢ w sposéb chaotyczny.
Moze réwniez powodowad, ze nadzér nad stazystg i praktykantem sprawujg osoby
przypadkowe, za kazdym razem inne, co obniza jako$¢ stazu czy praktyki i ogranicza
mozliwosci nabywania kompetencji i umiejetnosci zawodowych ich uczestnikom.
Zaktéca réwniez komunikacje pomiedzy stazystg/praktykantem a pozostatymi

wspotpracownikami.

Z wypowiedzi osdb biorgcych udziat w wywiadach indywidualnych wnika, ze
organizacje oferujgce staze podchodzg w rézny sposéb do ich formalizacji. W przypadku
stazy w zawodach regulowanych organizator jest zobligowany do podpisania
stosownych umoéw zawierajacych zaréwno informacje o okresie trwania stazu,
wynagrodzeniu jak i obowigzkach stazysty. W odniesieniu do stazy wolnorynkowych
takich klarownych zasad juz nie ma, co niestety, jak mozna wnosi¢ z wypowiedzi
badanych, prowadzi niekiedy do naduzy¢. Niektére z badanych oséb odbywaty praktyki

i staze bez zadnej umowy:

,to sie odbywato bez umowy” [IDI_P_3]; inne mogty liczy¢ jedynie na mniej dla nich
korzystng umowe cywilnoprawna: ,ja tam bytam zatrudniona na umowie zlecenia. (...) Nie
bytam poinformowana o tym, ze to bedzie umowa zlecenie” [IDI_S_2]; kolejne podpisywaty
umowy nie oddajace charakteru ich zadan realizowanych podczas stazu: ,umowa byta,
ale umowe zatytutowali umowgq o szkoleniu na zasadzie ja mam na zaswiadczeniu o stazu
tak, bo to jest staz, tylko ze oni czegos takiego nie organizujq (...), wiec nazwali to po prostu

szkole, co koto szkolenia nie stato, bo szkolenie inaczej wyglgda” [IDI_S_4].

Dla pracodawcow organizujacych staz lub praktyki wazne sa elementy majace
bezposredni wptyw na prawidtowe funkcjonowanie podmiotu. Najwieksze znaczenie
majg wiec dziatania polegajace przede wszystkim na tym, aby osobom uczestniczagcym
w nich przekazac informacje scisle zwigzane z organizacjg pracy, zakresem obowigzkow,
zasadami obowiazujagcymi w podmiocie oraz aby znaty osoby, z ktorymi bedg Scisle

wspotpracowacd. Pozostate elementy majg mniejsze znaczenie.
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Mimo, iz w umowie o staz/praktyke nie byto wskazanego opiekuna, to sposréd
26 objetych badaniem ilosciowym oséb 12 miato przydzielonego opiekuna stazu lub
praktyki (46,2% wskazan) a 6 mentora (23,1% wskazan). Oznacza to, ze sg pracodawcy,
ktérzy dbaja o to, aby stazysci i praktykanci zostali wprowadzeni w zakres obowigzkéw
na danym stanowisku, sposoby ich realizacji, a takze zostali zapoznani z przystugujacymi
im uprawnieniami i oczekiwaniami jakie wobec nich majg przetozeni. Ten zakres
realizowanych dziatan ze strony organizatora stazu lub praktyki byt najczesciej
pozytywnie oceniany i wskazywany przez objetych badaniem stazystéw i praktykantéow
(73,1%, tj. 19 osob) (wyk. 29).

Wykres 29. Informacje, z ktérymi zapoznano stazystow lub praktykantow (n=26)

Przeprowadzono instruktaz na stanowisku objetym
stazem/praktyka

[ERN
=
(8]

Przydzielono mi mentora 23,1

Udzielono mi informacji zwrotnej na temat osigganych _ 30.8
wynikéw i stopnia realizacji zadan ’
Zapoznano mnie z jego szczegdétowym programem _ 30,8

Przydzielono mi opiekuna stazu/praktyki 46,2

Zapoznano mnie z ogélnymi informacjami na temat
firmy/organizacji, jak np.: historia, misja, wizja, wartosci i
cele, struktura, strategia, charakterystyka dziatalnosci,...

| wu
w
o)

Zapoznano mnie z najblizszymi wspétpracownikami 57,7

Zapoznano mnie z zasadami i procedurami obowigzujacymi
w organizacji, np.: obowigzujacymi normami (w tym bhp),
sposobami komunikacji, zasadami postepowania i...

Wprowadzono mnie w zakres obowigzkéw na danym
stanowisku, sposoby ich realizacji, zapoznano z
przystugujacymi uprawnieniami i oczekiwaniami wobec...

o

10 20 30 40 50 60 70

Zrédto: Wyniki badan wtasnych, nie sumuje sie do 100
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Istotnym elementem w ramach organizacji stazy i praktyk jest réwniez
zapoznanie uczestniczacych w nich oséb z zasadami i procedurami obowigzujagcymi w
organizacji, np.: obowigzujgcymi normami (w tym bhp), sposobami komunikacji,
zasadami postepowania i realizowania polecen stuzbowych. Na przekazywanie tego
rodzaju informacji wskazato 69,2% objetych badaniem oséb (t. 18 osdéb). Z
przeprowadzonych badan wynika, ze pracodawcy starajg sie rowniez zadba¢ o dobre
relacje miedzy uczestnikami stazu lub praktyki a pozostatymi pracownikami. Niemniej
jednak dziatanie to ma nieco mniejsze znaczenie w organizacji praktyk/stazu, niz
wymienione powyzej dziatania zwigzane bezposrednio z wykonywanymi obowigzkami
na przydzielonym stazyscie lub praktykantowi stanowisku pracy. Z najblizszymi
wspotpracownikami zostato zapoznanych 15 oséb (57,7% wskazan). Niepokojace jest
natomiast to, ze niewielu sposréod objetych badaniem stazystéow lub praktykantow
zostato zapoznanych ze szczegétowym programem stazu lub praktyki, czy tez uzyskato
informacje zwrotng na temat osigganych wynikéw i stopnia realizacji zadan (po 30,8%

wskazan, tj. po 8 oséb).

Tabela 30. Ocena jakosci kontaktu z opiekunem stazu lub praktyki (n=12)

Wyszczegdlnienie Jako$¢ kontaktu z opiekunem ocena dostepnosci i czestotliwosci
kontaktéw z opiekunem
W liczbach W % W liczbach W %
Bardzo wysoko 5 41,7 6 50,0
Wysoko 3 25,0 3 25,0
Ani wysoko ani
nisko 1 8,3 1 8,3
Nisko 2 16,7 1 8,3
Bardzo nisko 1 8,3 1 8,3

Zrédto: Wyniki badar wtasnych,

Sytuacja ta moze by¢ wynikiem tego, ze nawet woéwczas, gdy byta zawierana
umowa ze stazysta lub praktykantem rzadko w umowie pojawiaty sie informacje o
programie czy celach stazu i praktyki. Niewielu badanych przeszto instruktaz na
stanowisku pracy, na ktérym odbywali staz lub praktyke (11,5% wskazan, tj. 3 osoby),
tak niski odsetek wskazan wynika z charakteru stanowiska jakie zajmowali stazysci
praktykanci. Respondentow, ktérzy mieli przydzielonego opiekuna stazu lub praktyki
poproszono o dokonanie oceny wsparcia, jakie od niego otrzymali. Z uzyskanych

odpowiedzi wynika, ze opiekunowie wywigzywali sie ze swoich zadan dobrze i stanowili
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rzetelne wparcie dla wiekszosci badanych. Bardzo wysoko lub wysoko ocenione to
zostato przez w sumie 8 oséb (w sumie 66,7%). (tab. 30). Réwnie wysoko oceniona
zostata dostepnosé i czestotliwosc kontaktu z opiekunem. Bardzo wysoka lub wysoka

ocene przyznato w sumie 9 oséb (75%).

Mimo, iz ponad potowa badanych miata przydzielonego opiekuna podczas
realizacji swojego programu rozwoju, a prawie 1/4 mentora to z wywiadéw
indywidualnych wynika, ze brak jest jednego modelu wspierania stazystow i
praktykantéw poprzez przydzielonych im opiekunéw. W przypadku stazy odbywajgcych
sie w zawodach regulowanych opiekun jest co prawda wskazany, ale w rzeczywistosci

kontakt z nim byt bardzo utrudniony, a $wiadczona pomoc niemal iluzoryczna.

,Osobq (...) odgdrnie odpowiedzialnqg za organizacje naszego stazu jest koordynator.
Koordynatoréw poznalismy w potowie paZdziernika, gdzie przed rozpoczeciem stazu (...)
teoretycznie (...) powinnismy juz mie¢ wypisane (...) podania, skierowania na staze, bo
niektore oddziaty tego wymagajg. To nam powinien {[podpisa¢ - przypis autoréw]
koordynator, ktérego jeszcze nie ma. (...) Jak w koncu poznamy tego koordynatora, to juz jest
krok do przodu. Juz wiemy kto (...) ma nam te wszystkie (...) skierowania podbijaé, u kogo
wnioskuje o urlopy (...) Tylko to tez nie jest taka prosta sprawa z nimi, bo to sq najczesciej
aktywni zawodowo lekarze, wiec a to jest na urlopie, a to go na przyktad nie ma, a to (...) jezeli
koordynatorem jest kierownik jakiejs kliniki albo ordynator, no to oni majq bardzo czesto te
godziny pracy, (...) tak 6sma - czternasta i po czternastej juz ich nie ma. Gdzie nasze godziny

pracy stazowe sq od 6smej do pietnastej. To jest jeden wielki chaos” [IDI_S_1]

W niektérych instytucjach organizujgcych staze rynkowe, opiekun nie byt w
ogdle wyznaczany, w innych zas, zwtaszcza z sektora MSP, stazyéci i praktykanci mogli
liczy¢ na wsparcie ze strony wtasciciela firmy, ktéry nieformalnie petnit funkcje zaréwno
opiekuna, jak i mentora. W jednej z organizacji z sektora o$wiaty stazystka miata
wskazanego jedynie mentora, z ktérym kontaktowata sie na biezgco, a udzielane przez

niego wskazowki byty przydatne w codziennej pracy.

,Ze strony merytorycznej byt to wtasnie doktor ., ktéry wyznaczyt mi zadania, co mam

robic¢ i miatam tez taki spis dzienniczek (...) godzin ile co zrobitam, (...) przepracowatam (...)
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kontakt byt bardzo dobry, nawet dostatam messengera (...) i numer telefonu, gdyby (...) byta
jakas nagta sytuacja czy cos takiego, to (...) byto bardzo w porzqdku, bo wtasnie na przyktad
gdybym sie spéznita czy cos wystarczyto napisa¢ smsa i nie trzeba byto sie stresowac po
prostu”. [IDI_S_5]

Wiekszos$¢ uczestniczek IDI deklarowata, ze z chwilg rozpoczecia stazu byta
wprowadzona do pracy, zaprezentowano im stanowisko pracy, oprowadzono po firmie,
przedstawiono pracownikéw i - chocby pobieznie - wprowadzono do wykonywanych

zadan.

,Bytam wzglednie dobrze wprowadzona, (...) dostatam nawet jakis poradnik zrobiony
przez inng stazystke, poprzedniq, ona po prostu spisata w takim pliku co wczesniej robita i ja
to dostatam do przeczytania w domu, to tez wtedy dla mnie byto ok., bo uznatam, ze no
dobra, no to jest jakas taka praca domowa, no to w sumie moge to przezy¢ w domu, w tym

momencie w Zyciu bym czegos takiego nie zrobita”. [IDI_S_2]

Jedna z praktykantek biorgcych udziat w badaniu nie miata nawet takiego
podstawowego wprowadzenia, co znaczaco utrudniato jej wykonywanie codziennych

obowigzkéw.

,Nie miatam zadnego (...) wprowadzenia (...) jak co$ miatam wykonac, to o wszystko
musiatam po prostu za kazdym razem pytac, co gdzie lezy, czego mam uzycé, co tez byto w

jakis sposéb (...) dla tej mojej szefowej troche ucigzliwe”. [IDI_P_3]

Wiekszos¢ oséb objetych badaniem ilosciowym uwazata, ze ich staz lub praktyka
przebiegata zgodnie z zaktadanym programem. Odpowiedzi zdecydowanie tak lub tak
udzielito w sumie 53,8%, tj. 14 osdb) (wyk. 30). Niemniej jednak w badanej zbiorowosci
byta dos¢ liczna grupa oséb, ktdra nie umiata dokonac oceny w tym zakresie (26,9%, tj.
7 0s6b). Moze by¢ to wynik tego, ze nie zostali poinformowani o programie swoich stazy
lub praktyk. Brak znajomosci programu pozbawito ich punktu odniesienia, ktéry przy
tego rodzaju porownaniach jest potrzebny. Jedynie 2 osoby deklarowaty, ze w
podpisanej umowie na odbycie stazu lub praktyki znajdowaty sie informacje o ich
programie a jedynie 8 osob deklarowato, ze zostali zapoznani z programem swojego

stazu czy praktyki.
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Wykres 30. Ocena zgodnosci przebiegu stazu lub praktyki z jego programem (n=26)

4 34,6
0 192 26,9 154
: > M =
, 1IN ]
Zdecydowanie Tak Zdecydowanie Trudno Odmowa
tak nie powiedzie¢  odpowiedzi

Zrodto: Wyniki badan wtasnych

Pomimo braku ujednoliconych zasad organizacji stazy i praktyk, wiekszos¢
objetych badaniem stazystéw i praktykantéw ocenita pozytywnie mozliwosci rozwoju
swoich kompetencji jakie uczestnictwo w nich im dato. Wiekszos$¢ uwazata, ze byto to
bardzo przydatne lub przydatne doswiadczenie z punktu widzenia rozwoju wtasnych
kompetencji (w sumie 65,4%, tj. 17 osdb) (wyk. 31). Tylko jedna osoba dokonata
negatywnej oceny i uwazata, ze odbyty przez nig staz byt w tym zakresie nieprzydatny,
a byt to uczestnik stazu wolnorynkowego. Niepokojacy jest natomiast stosunkowo
wysoki odsetek oséb, ktore nie potrafity dokonac takiej oceny lub odmoéwity dokonania
oceny w tym zakresie. Na pytanie o ocene przydatnosci odbytego stazu lub praktyki z
punktu widzenia rozwoju wtasnych kompetencji udzielito odpowiedzi trudno
powiedzie¢ lub odmowito udzielenia odpowiedzi w sumie 30,8% badanych (tj. 8 osdb).
Swiadczy¢ to moze o niskiej jakosci stazy i praktyk, w ktérych uczestniczyli. Celem ich
mogt nie by¢ rozwéj kompetencji zawodowych, a jedynie pozyskanie na pewien czas
dodatkowego,” bezkosztowego pracownika”.

Wykres 31. Ocena przydatnosci odbytego stazu lub praktyki z punktu widzenia
rozwoju wtasnych kompetencji (n=26)

60 38,5
40 26,9
15,4 15,4
- 1 m =
0 il L] L]
Bardzo Przydatne Nieprzydatne  Trudno Odmowa
przydatne powiedzie¢ odpowiedzi

Zrédto: Wyniki badan wtasnych

Analiza wypowiedzi uczestniczek IDI wskazuje na istotng role postawy oséb
(opiekundéw, mentoréw, wspotpracownikow), z ktérymi dane byto wspotpracowaé w
trakcie ich stazy i praktyk. Jesli trafity one na osoby chetnie dzielagce sie wiedzg, mogace

poswieci¢ nieco czasu osobom uczestniczagcym w stazach/praktykach, to udawato sie
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znaczaco poszerzy¢ dotychczasowe kompetencje oraz zdoby¢ nowe. Jedna z badanych
absolwentek medycyny nastepujgco opisata rézny stopien zaangazowania

wspoétpracownikédw w przekazywanie wiedzy stazystom:

,10 bardzo zalezy od lekarza, jedni po prostu nas nienawidzg, (...) konczy sie na dzien
dobry i tyle. Sq tacy, ktérzy na przyktad chcieliby nam tam cos pokazac, (...) gdzies z nami
popracowac, ale sie szybko meczq. Wiec szybko jestesmy gdzies, przekazywani, albo tam
wrzucani do roli jakiegos postanca wynikéw, sobie przynies, wynies, zapytaj pana. Ale sq tez
tacy, ktorzy (...) chcg nas czegos nauczyc (...) pokazujq, ttumaczg, opowiadajq (...) przy

badaniach (...) pacjentow”. [IDI_S_1]

Istotnym czynnikiem wptywajacym na efektywnos$¢ stazy i praktyk byt takze
stopienn odpowiedzialnosci jaki powierzano stazystkom i praktykantkom. Jesli
pozwalano im samodzielnie wykorzystywac swojg wiedze w praktyce, odbywato sie z
wieksza korzysciag dla badanych. Jedna ze stazystek, ktorej powierzono moderowanie
zajec grupowych wspominata to doswiadczenie jako szczegdlnie istotne i przetamujace
jej wczesniejsze zahamowania: ,Cos, co sie czego bym sie nie spodziewata, (...) ja zawsze
[nastawiatam sie - przypis autorow] (...) tylko na indywidualne spotkanie z pacjentami, nie
Zadne grupowe warsztaty. Ja nie bede tego prowadzic (...), dynamika grupy mnie (...) zaleje i
(...) nie dam radly. (...) po czym pierwsze zajecia grupowe, jakie miatam wtasnie to byty tam
[na stazu - przypis autoréw]. (...) to byty zajecia, gdzie jakby totalny chill, zero stresu,
wesztam, no nie wiem, jakos tak bardzo spokojnie (...), grupa to wychwycita (...) zaczeli
stuchac (...) by¢ uwazni i (...) na sam koniec tego (...) zapytano mnie, czy to sq moje pierwsze
takie zajecia (...) i Ze kompletnie nie wida¢, ze jakbym juz to robita iks czasu. No wiec to (...)

bardzo (...) fajny feedback dla mnie”. [IDI_S_4]

Jednoczednie, jesli 6w poziom odpowiedzialnosci stawat sie zbyt wysoki,
przyttaczajacy dla stazystki czy praktykantki, negatywnie odbijat sie na ich motywac;ji

do kontynuowania programu rozwojowego oraz jakosci ich pracy.

,Przede wszystkim ja liczytam, ze bede traktowana tak jak stazystka, ze bede
wprowadzona dobrze, Ze nie bede miata na sobie takiej duzej odpowiedzialnosci. (...)

Wszystkie zamdwienia, (...) ja (...) wprowadzatam do systemu. Wprowadzitam jedno
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zamoéwienie dwa razy (...), nikt nie zauwazyt tego, wyprodukowalismy towar chyba za 13000

€. (...) dla mnie to byto straszne i ja (...) juz nie chciatam tam byc¢”. [IDI_S_2]

W trakcie stazy i praktyk badane rozwijaty zwykle zaréwno kompetencje
zwigzane z wykonywanym zawodem jak i kompetencje spoteczne np. umiejetnos$é pracy
zespotowej, umiejetnosci komunikatywne, umiejetnosci analityczne, radzenie sobie ze
stresem. Te ostatnie rozwijaty niejako w sposéb naturalny, ksztatcenie w zakresie

kompetencji spotecznych nie odbywato sie w sposéb sformalizowany.

,Staz nie obejmowat jednej czynnosci caty czas tylko po prostu na biezqco co byto
potrzebne do tego projektu, to ja to realizowatam, przez co zdobytam duzo réznych

umiejetnosci”. [IDI_S_5]

Ponad potowa objetych badaniem iloSciowym stazystéw i praktykantéw miata
mozliwo$¢ dokonania ich oceny po zakonczeniu (57,6% wskazan, tj. 15 osob) (wyk. 32).
Ocena tak byta dokonywana najczesciej w formie rozmowy z opiekunem stazu/praktyki
lub w formie ankiety ewaluacyjnej badajacej poziom rozwoju kompetencji - procent
wskazan dla kazdej z tych byt taki sami i wynosit (19,2%-5 oséb). Niepokojacym
zjawiskiem jest jednak to, ze 38,5% (10 osdéb) nie miato mozliwosci dokonania oceny
odbytego stazu lub praktyki. Oznacza to, ze organizator praktyk nie byt zainteresowany

opinig na temat dziatan jakie firma realizowata w tym zakresie.

Wykres 32. Mozliwos¢ dokonania oceny po zakonczeniu stazu lub praktyki (n=26)

Odmowa odpowiedzi [INNIGEGE 154
Nie NG 38,5
Tak, w innej formie NN 11,5

Tak, w formie rozmowy z opiekunem

. . |
stazu/praktyki 19,2
Tak, w formie ankiety dotyczacej organizacji i —
przebiegu stazu/praktyki 77

Tak, w formie ankiety dotyczacej wptywu
stazu/praktyki na rozwdj moich kompetencji

I 19,2

Zrédto: Wyniki badan wtasnych
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Kwestia oceny praktyk i stazy byta tez podjeta w badaniach jako$ciowych. Z
przeprowadzonych wywiadéw indywidualnych ze stazystkami i praktykantkami wynika,
ze oceny dotyczace ich programéw rozwojowych mogty by¢ przekazywane na biezaco
lub pod koniec stazu czy praktyki, zwykle w trakcie nieformalnych rozméw z opiekunem

lub mentorem. Cze$¢ badanych korzystata z tej mozliwosci, cze$¢ zas nie.

,10 byto tak gdzies miedzy wierszami na zasadzie na biezqco, jak jest, czy jest ok. (...),
ale tak pod koniec, no to bardziej wyszto to ode mnie, czyli ze to ja podziekowatam i tak dalej,

ale takiego pytania, no to jedynie, czy mi sie podobato (...) takie po prostu luzne”. [IDI_S_4]

W zadnej z organizacji, w ktérych badane odbywaty staze i praktyki proces oceny

jakosci tego typu programow nie byt sformalizowany.

,Jezeli chodzi o rozmowe z doktorem, to tak juz tak prywatnie po stazu, po prostu
zaprosit mnie, zeby porozmawiac na herbate, czy wszystko mi sie podobato, ale na przyktad
biuro karier ze mnq juz nie porozmawiato, (...) to byto jakby przez nich organizowane”.
[IDI_S_5]

Osoby odbywajace staz i praktyke nie zawsze otrzymywaty dokument
potwierdzajacy takg aktywnos¢ w ramach realizowanej $ciezki kariery zawodowej. Brak
takiego dokumentu wskazywat co trzeci respondent uczestniczacy w badaniu
ankietowym (30,8%, tj. 10 oséb) (wyk. 33). Nalezy podkresli¢, iz wystawienie takiego
dokumentu przez pracodawce moze by¢ potwierdzeniem zdobycia doswiadczenia
zawodowego i okresSlonych kompetencji, a jego brak moze obnizy¢ pozycje

konkurencyjng stazysty/praktykanta podczas rekrutacji do innej firmy.

Niemniej jednak wiekszos$¢ - co drugi stazysta lub praktykant (53,8%, tj. 14 osdb)
- po zakonczeniu stazu lub praktyki otrzymat dokument potwierdzajacy ich odbycie.
Byty to dokumenty o niejednolitym stopniu formalnosci. Roznity sie charakterem, celem
oraz forma. Niestety najczesciej byt to dokument o niskim poziomie formalizacji i
znaczeniu z prawnego punktu widzenia - opinia lub zaswiadczenie o odbytym stazu lub
praktyce (7 oséb). Dokumenty, ktére majg moc prawng i stanowig wiarygodne Zréodto
informacji otrzymato tylko 5 oséb. Byty to certyfikat lub dyplom - otrzymaty 2 osoby

oraz swiadectwo pracy - 3 osoby. Dokumenty tego rodzaju s czesto przydatne podczas
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prowadzonych rekrutacji. Mozliwo$¢ potwierdzenia odbytego stazu lub praktyki
poprawia wiarygodno$¢ kandydata i podnosi jego pozycje konkurencyjng na rynku.

Zwieksza tym samym wartos$¢ i znaczenie odbytego stazu lub praktyki.

Wykres 33. Dokumenty potwierdzajace odbycie stazu lub praktyki (n=26)

Brak danych NN 154
Nie NI 30,8
Tak, inne 1IN 7,7
Tak, Swiadectwo pracy I 11,5
Tak, opinie/zaswiadczenie o odbyciu stazu/praktyki [ NI 26 9
Tak, certyfikat/dyplom I 7,7
0 5 10 15 20 25 30 35
Zrédto: Wyniki badan wtasnych
Réwniez wyniki badan jakosSciowych wskazujg, ze oferowanie stazystom i
praktykantom dokumentéw potwierdzajacych odbycie programu rozwojowego nie jest
standardem. O ile w przypadku stazy i praktyk w zawodach regulowanych jest to
stosowane, to w przypadku wolnorynkowych zalezy juz od dobrej woli pracodawcy.
Uczestniczki wywiaddéw indywidualnych zgodnie twierdzity, ze oferowanie dokumentu
potwierdzajgcego odbycie stazu czy praktyki powinno by¢ obowigzkowe, ze wzgledu na
jego przydatnos$¢ podczas ubiegania sie o prace. Czes¢ badanych uzyskata stosowne

zaswiadczenie jedynie wykazujac sie wiasng inicjatywg i zaangazowaniem.

,Ja rozwigzatam to, ja sobie wpisatam zaswiadczenie o odbyciu stazu, oni mi to

podpisali, (...) oni by mi nic nie dali, gdybym ja sama nie zdecydowata sie”. [IDI_S_4]

Staz lub praktyka nie zawsze konczy sie ztozeniem propozycji zatrudnienia od ich
organizatora. Sposréd oséb objetych badaniem ankietowym jedynie potowa otrzymata
propozycje kontynuowania pracy od pracodawcy, u ktérego uczestniczyli w stazu lub
praktyce (tab. 35). Wiekszos¢ sposrod nich przyjeta oferte i podpisata umowe o prace
(63,6%, tj. 7 oséb).
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Tabela 35. Stazysci i praktykanci, ktorzy otrzymali oferte pracy po zakonczeniu stazu
lub praktyki oraz osoby, ktére przyjety taka oferte

Otrzymanie propozycji pracy od organizacji/firmy, Przyjecie oferty pracy
Wyszczegdlnienie w ktorej odbywat sie staz lub praktyka (n=26) (n=11)

W liczbach W% W liczbach | W%
Tak 11 42,3 7 63,6
Nie 11 42,3 4 36,4
Odmowa odpowiedzi 4 15,4

Zrodto: Wyniki badan wtasnych

Tabela 36. Powody odrzucenia oferty pracy ztozonej przez organizacje/firme w ktorej
odbywany byt staz (n=4)

Powody W liczbach W %
Studiuje za granica 1 25,0
Nie bytem zainteresowany 1 25,0
Byta zl?yt niska pensja, nie podobato mi sie podejscie firmy w pewnych 1 250
sytuacjach ’
Jeszcze studiuje dziennie 1 25,0

Zrédto: Wyniki badar wtasnych

Motywy oséb, ktore zdecydowaty sie na odrzucenie otrzymanej ofert pracy od
pracodawcy, u ktérego odbywaty staz lub praktyke byty rézne. W przypadku dwoch
respondentéw byta to che¢ kontynuowania nauki, a state zatrudnienie nie sprzyjatby
realizacji tego celu edukacyjnego. (tab. 36). Jeden z respondentdow z kolei odrzucit oferte
pracy ze wzgledu na nieadekwatnos¢ jej do oczekiwan finansowych, problem dotyczyt
tez wysoko$¢ proponowanego wynagrodzenia byta zbyt niska. Ponadto osobie tej nie
odpowiadata atmosfera pracy w tej firmie. Kolejny natomiast respondent po prostu nie

byt zainteresowany podjeciem pracy.

8. Sposoby zwiekszenia dostepnosci i jakosci praktyk i stazy

W tej czesci rozdziatu na podstawie wynikdéw badan iloSciowych i jakosciowych
przedstawimy opinie organizatoréw stazy i praktyk i oséb w nich uczestniczacych
propozycje rozwigzan, ktore zwiekszatyby dostepnosc i jakos¢ tych form zdobywania

doswiadczenia i rozwoju zawodowego.

8.1. Sposoby zwiekszania dostepnosci i jakosci stazy i praktyk -
perspektywa organizatorow
Wyniki badan ukazujg, ze system praktyk i stazy w ramach tzw. wolnego rynku

pracy i w zawodach regulowanych jest rozbudowana, ale wewnetrznie zréznicowana
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Sciezkg wejscia na rynek pracy, silnie podporzadkowang logice rekrutacyjnej i wzglednie
dobrze oceniang przez pracodawcow pod wzgledem efektywnosci. Ta stosunkowo
wysoka ich ocena moze by¢ wynikiem sposobu prowadzonej ewaluacji przez duza czes¢
podmiotdw bedacych ich organizatorami (rozmowa =z opiekunem zamiast
wystandaryzowanego narzedzia, pomijanie pytan o ocene organizatora i przebiegu
praktyk). Sg podmioty, ktore nie zbierajg informacji na ten temat od uczestnikéw w

ogole.

Organizatorzy badanych programéw rozwoju zawodowego generalnie s3
zainteresowani ich realizacja przede wszystkim w konteksécie prowadzonej polityki
personalnej szczegdlnie jak juz wspomniano w obszarze rekrutacji potencjalnych
pracownikow. Aktualnie stosowane s3g réznorodne formy programow rozwoju w postaci,
stazy  asystenckich, wolnorynkowych, studenckich, urzedniczych, praktyk
absolwenckich, praktyk w zawodach regulowanych itd. Skutkuje to chaosem
wynikajagcym z braku transparentnosci tych form, co utrudnia ich prawidtowa
organizacje i czesto prowadzi do btednych decyzji w tym zakresie. Organizacja
stazy/praktyk wymaga dobrze uporzadkowanej wiedzy, ktoérg nie zawsze posiadaja
pracodawcy, czy pracownicy odpowiedzialni za ich organizacje w firmie. Problem ten
jest szczegdlnie widoczny w mikroprzedsiebiorstwach czy matych firmach, ktére nie
maja dziatéw HR czy dziatéw prawno-organizacyjnych. Pracodawcy czesto nie rdéznicuja
poszczegdlnych rodzajow stazy czy praktyk. | jak powiedziat jeden z respondentéw z FGI
,dla nich staz jest stazem a praktyka praktykq a ze one moggq sie réznic to juz inna sprawa,
cho¢ zdarza sie, ze praktyka jest dla nich synonimem stazu” [FGI organizacja pracodawcéw].
Analizowane programy rozwoju w postaci stazy i praktyk réznig sie czasem trwania,
wymogami formalnymi, kwestig nadzoru i roli opiekuna, finansowaniem i mozliwosciami
wynagradzania oséb w nich uczestniczacych. Dlatego pracodawcy dostrzegaja potrzebe
uporzadkowania i wiekszej harmonizacji przepisow dotyczacych réznych form praktyk i
stazy, co mogtaby przyczyni¢ sie do zwiekszenia przejrzystosci systemu prawnego oraz

utatwienia jego stosowania przez firmy/organizacje.

Zdaniem badanych organizacje stazy i praktyk w ramach wolnego rynku pracy i w

zawodach regulowanych utrudniajg oprécz wielu regulacji prawnych okreslajgcych
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zasady ich organizacji réwniez kwestie finansowe dotyczace wynagradzania

uczestnikéw tych form i ich opiekundéw oraz kwestie zwigzane z koordynacjg dziatan z
instytucjami ksztatcacymi. Nalezy tutaj podkresli¢, ze dla organizatoréw stazy i praktyk
kazda z tych grup barier byta istotna w podobnym stopniu (tab.37).

Tabela 37. Zmiany, jakie nalezatoby wprowadzi¢, aby podmioty chetniej organizowaty
staze lub praktyki w %

Staze Praktyki

Woyszczegdlnienie (N=119) | (N =215)

Ujednolici¢ regulacje prawne 37,8% 30,2%
Wprowadzi¢ standardy jakosci 33,6% 38,6%
Wprowadzi¢ obowigzek wynagrodzenia 37,0% 38,1%
Uprosci¢ procedury formalne 37,0% 40,0%

Utworzyc¢ ogdlnokrajowa platforme dotyczaca organizacji utatwiajaca
komunikacje miedzy firmami, a potencjalnymi uczestnikami

rDzop’raty lub ulgi dla pracodawcoéw oferujgcych staze i praktyki osobom do 26 31.9% 37.2%
Inne 1,7% 0,9%
Zrédto: Wyniki badar wtasnych CAWI, nie sumuje sie do 100

26,1% 23,3%

Obecny, zréznicowany i wysoki poziom formalizacji analizowanych programéw
rozwoju, objawiajacy sie koniecznoscig przygotowania uméw i programéw, kontrastuje
z brakiem jednolitych standardéw jakosci i procedur. | w tym zakresie istnieje réwniez
koniecznos$¢ uproszczenia i ujednolicenia ram prawnych. Prowadzitoby to do
zmniejszenia obcigzenia administracyjnego, co jest postulowane jako kluczowy czynnik
zachecajacy do czestszego organizowania praktyk (31,9%) i stazy (37,2%) - byt jedng z

najczesciej wskazywanych zmian (tab. 37).

Ponadto, konieczne jest opracowanie jednolitych standardéw jakosci, ktére
wykraczajg poza sam opis zadan i czas trwania praktyk/stazy, a obejmujg rowniez
elementy oceny kompetencji i osigganych efektéw uczenia sie. Postulat taki zgtaszato
33,6% podmiotow organizujagcych staze i 38,6% prowadzacych praktyki (tab. 37).
Dotyczy on koniecznosci dopracowania regulacji prawnych okreslajgcych zasady
organizacji stazy i praktyk w ramach zawodoéw regulowanych ale réwniez i tych
organizowanych w ramach wolnego rynku pracy. Nalezy doda¢, ze w przypadku tych
wolnorynkowych zasady ich organizacji nie sg w Polsce uregulowane od strony prawne;j.

Nie tylko brakuje okreslenia zasad na jakich powinny sie one dobywac, ale rowniez
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definicji, tej kategorii, co utrudnia identyfikacje jakiego rodzaju stazu czy praktyki jest

organizatorem dany podmiot.

W kontekscie merytorycznym, niezbedna jest poprawa programéw
szkoleniowych poprzez wzmocnienie programéw praktyk i stazy o szczegdétowe tresci
edukacyjne i wyraZzne cele nauczania, jako ze obecnie programy koncentruja sie gtéwnie
na elementach organizacyjno-logistycznych. Realizacja tej propozycji wymaga jednak
wsparcia merytorycznego dla pracodawcéw organizujacych staze i praktyki. Wyniki
badan pokazuja, ze pracodawcy nie radzg sobie z opracowaniem takich dokumentéw.
Problem dotyczy stosowania prawidtowej nomenklatury w zakresie zawodéw,

specjalnosci, kwalifikacji, czy efektéow ksztatcenia itd.

,(...) W przypadku podmiotéw komercyjnych jest duzy problem w napisaniu takiego
bardzo szczegétowego programu stazu. Znaczy nie potrafig firmy napisa¢ programu stazu,
nie potrafig okreslic kwalifikacji, kompetencji, ktére osoba nabedzie jakies rozwiqgzanie
systemowe, tak jak sq finansowane staze czy praktyki z urzedu pracy, moze powinien byc tam
jeszcze dodatkowo jakis instrument (...) bo na przyktad urzedy pracy, majqg srodki na
doposazenie stanowiska pracy dla zatrudnionej osoby bezrobotnej i moze na przyktad tez
nalezatoby do tego dodac jakis element taki sfinansowania kosztéw, na przyktad

prowadzenia tej osoby” [FGI, Fundacja]

, (...) po zakonczeniu takiego stazu i my bardzo czesto prosimy firmy o uzupetnienie
programu stazu i z tym widzimy duzy problem. Przydatoby sie takie jakies systemowe
wsparcie w tym zakresie (...) pamietam, ze w przypadku przygotowania zawodowego
dorostych tam byt taki, dokument ministerstwo zlecito jego opracowanie chyba ktéremus
instytutowi badawczemu i tam byto doktadnie okreslone ramy kwalifikacji zawodowych w
poszczegdlnych zawodach tak i to tez byt pomocny dokument do tego, zeby przygotowac

program przygotowania zawodowego dorostych” [FGI, urzad pracy]

Wsparcie takie zdaniem przedstawiciela instytucji edukacyjnej mogtoby by¢
oferowane przez szkoty, ktére mogtyby by¢ pomocne w ramach wspdtpracy z
pracodawcami w opracowaniu takich programow stazy i praktyk, ktére sg realizowane

poza system edukacji czy aktywnej polityki rynku pracy.
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,(-..) W systemie edukacji mamy to bardzo dobrze, juz opracowane i mysle, ze pewne
doswiadczenia mozna by byto wtqczy¢ do rozwigzan poza systemem edukacji, bo my znowu
od lat ze wzgledu na rézne procesy, szczegdlnie takie no, zwigzane z systemem prawnym
realizujemy to mamy nawet pewnego rodzaju sciqgi dla studentéw i pracodawcéw, aby
mozna byto dokumentacje wypetnia¢ ale to jest w kontekscie wtasnie kwalifikacji,
umiejetnosci sciezki. No u nas to sie nazywa osigganie efektéw uczenia, natomiast to jest

tylko nazwa (...)” [FGI, edukacja]

Obserwowane, zrdéznicowanie w sposobie i wysokosci wynagradzania
praktykantéw i stazystéw sugeruje potrzebe wprowadzenia przejrzystych regulacji
dotyczacych wynagrodzen, poniewaz ich wysokos¢ jest czesto na poziomie ptacy

minimalnej lub nizsza. Do problemu finansowych jeszcze powrdcimy.

Dobra organizacja stazy i praktyk wymaga wskazania ich opiekuna lub mentora.
W wielu firmach nie sg wyznaczane osoby do petnienia takich rél. Powodem tego stanu
jest brak mozliwosci organizacyjnych i finansowych w postaci dodatkowego
wynagradzania ich za wypetnianie zadan zwigzanych z wprowadzeniem oséb
odbywajacych staz/praktyke w $rodowisko zawodowe i spoteczne firmy. To wymaga
czasu i zaangazowania, dlatego czesto zadania opiekunéw s wykonywane przez
réznych pracownikow z ktérymi wspodtpracujg praktykanci i stazysci. Stad istotnym jest
takze wprowadzenie obligatoryjnych rekompensat dla opiekunéw/mentoréw, poniewaz
brak systemowego dodatkowego wynagrodzenia dla opiekunéw jest czynnikiem
ograniczajgcym motywacje kadry do angazowania sie w nadzér, a co za tym idzie, brak
czasu kadry na nadzér jest gtéwnym problemem zgtaszanym przez pracodawcéw
napotykajacych trudnosci w organizacji stazy i praktyk (58,3% dla stazy i 62,5% dla
praktyk).

,(...) waznq role petni tutaj ten mentor tego stazysty i moze w jakis sposéb powinno
sie wdrozy¢ jakies benefity, ktore by go zachecity do tego, zeby angazowat sie we
wprowadzanie tego nowego pracownika i przekazywat mu swojq no unikatowg,
specjalistycznqg wiedze (...) na pewno nie od pracodawcy bo pracodawca na to nie bedzie miat

pieniedzy. No to jest trudne pytanie (...)” [FGI-urzqd pracy].

180



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

Niska formalizacja i brak obligatoryjnego wynagradzania dla opiekunéw oraz
mentoréw ostabia potencjat edukacyjny programoéw stazowych i praktyk. Aby to
zmieni¢, nalezy sformalizowa¢ i wzmocni¢ role opiekuna praktyk/stazy poprzez
stworzenie wytycznych, krétkich instrukcji i systeméw pomiaru efektywnosci
mentoringu, gdyz jedynie 13,4% pracodawcoéw organizujacych staze stosuje forme

przydzielenia mentora.

Kwestia finansowania stazy i praktyk wybrzmiata w wywiadach jakosciowych w
ktérych uczestniczyli przedstawiciele pracodawcéw. Jest ona bardzo wazna i jej
uporzadkowanie mogtoby sprzyja¢ nie tylko zwiekszeniu dostepnosci stazy i praktyk,
ale poprawie ich jakosci. Prepozycje pracodawcéw sg w tym obszarze tematycznym

zréznicowane, i ponizej je przedstawiamy.

Istotne ale problematyczne jest okreslenie statej kwoty wynagrodzenia.
Propozycja jaka jest w projekcie ustawy o stazach zaktada, ze kwota taka powinna
wynosi¢ 35% przecietnego wynagrodzenia jesli firma zatrudnia trzech pracownikéw.
Zdaniem respondentéw sugerowana wysoko$¢ nie bedzie akceptowana przez wiele
firm, co oznacza, ze beda one uchyla¢ sie od organizacji stazu, albo wskazane
rozwigzanie bedzie sprzyja¢ rozwojowi ,szarej strefy” czy ,czarnego rynku pracy”.
Dlatego trzeba szukac innych rozwigzan. Btednym podejsciem bytoby poszukiwanie
zrédet finansowania w Funduszu Pracy czy w Krajowym Funduszu Szkoleniowym, bo to
jak stwierdza jeden z respondentéw reprezentujgcych pracodawcéw w FGI,” zuborzy
catq alokacje na fundusz pracy, ktéra ogranicza nam pézZniej wtasnie mozliwosc
wykorzystania w krajowym funduszu szkoleniowym te pienigdze na szkolenia, poniewaz
nawet ten procent, ktéry jest tam o 4 do 6%, powoduje, Ze pomimo wzrostu nominalnie
alokacji rokrocznie do 270 milionéw trzystu biliondw rocznie tak naprawde mamy coraz
mniejszq pule firm, ktére mogq korzystac z tych pieniedzy. No bo weszty nowe przepisy
dotyczqgce mozliwosci korzystania z KFS przez osoby prowadzqce dziatalnos¢ gospodarczg,
jak i osoby zatrudnione na umowach cywilnoprawnych nie tylko na umowach o prace, co
znowu powoduje, ze pomimo tego, ze my na papierze rozszerzamy katalog osob, ktére mogq
z tego korzystac, to de facto te firmy, ktére naprawde ostatecznie z tego skorzystajq ich jest

mniej, bo pieniedzy nie przerasta w systemie”. [FGI organizacja pracodawcdéwl].
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Zrédtem finansowania realizacji programéw stazowych i praktyk powinien by¢
system podatkowy. Wskazywano w badaniach jakosciowych na konieczno$¢ nowelizacji
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych oraz ustawy o podatku
dochodowym od oséb prawnych. Celem tego przedsiewziecia bytoby wdrozenie
rozwigzania wspierajgcego przedsiebiorcéw, ktérzy angazuja sie w proces ksztatcenia
zawodowego, polegajacego na mozliwosci wprowadzenia i skorzystania z ulgi
podatkowe] przez podatnikdéw od delegujacych pracownikéw do prowadzenia zajec
teoretycznych i strcite zawodowych w szkolnictwie branzowym i praktycznej nauki
zawodu, czy na stazach i praktykach wolnorynkowych. Rozwigzanie to umozliwitoby
finansowanie pracy mentoréw i opiekunoéw stazy i praktyk. Wtasciwe realizowanie tych
funkcji wymaga duzego zaangazowania i czasu ze strony oséb wpierajgcych stazystéw i

praktykantéw:

,Jesli ktos chce dobrze wprowadzi¢ nowq osobe do firmy, albo przede wszystkim
czego$ nauczyé, nawet jezeli ona nie zostanie w tej firmie tym bardziej to jest taka
przestrzelona troche inwestycja, to naprawde zajmuje duzo czasu i tu warto bytoby wspierac
w ten sposob pracodawcéw” [FGl-organizacja pracodawcéw]. Proponowane rozwigzanie
oznaczatoby, ze ulga stuzytaby finansowaniu dodatku do wynagrodzenia osoéb
petnigcych wspomniane role ale bytaby tez wykorzystana na inne dziatania dotyczace

organizacji stazu/praktyki

Innym proponowanym rozwigzaniem stuzacym finansowaniu dziatarn mentoréw
i opiekunéw praktyk bytoby wiaczenie ich do systemu edukacji, co nie wymagatoby
poszukiwania dodatkowych zrédet finansowania. Funkcjonowanie ich w tym systemie
zapewniatoby ciggto$¢ finansowania ich zaangazowania w przygotowanie zawodowe

0s6b uczestniczacych w stazach i praktykach o charakterze wolnorynkowym.

w(...) Zeby uelastyczni¢ czy otworzy¢ system witgczania praktykéw do systemu
edukacji i systemu edukacji do praktyki nie szukajgc dodatkowych Zrédet, na pewno nie po
stronie pracodawcow, tylko w pewnym sensie jednak w systemie dofinansowania edukacji,

bo to, o czym pan powiedziat. Jezeli bytby pan zaangazowany w system edukacyjny tak, czyli
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jako mentor praktyk do realizacji praktyk, ta gratyfikacja musiataby sie pojawic. To jest moja

rekomendacja. Uelastycznienie wtgczania praktykéw do systemu edukacji.” [FGI, edukacja]

Na konieczno$¢ wprowadzenia zachet ekonomicznych wskazujg réwniez wyniki
badania ilosciowego. Zdaniem 37,2% organizatorow praktyk i 31,9% stazy doptaty lub
ulgi dla podmiotoéw oferujacych staze i praktyki osobom do 26 r.z. mogtyby zacheci¢

inne podmioty do ich organizowania oraz mogtoby poprawi¢ jako$¢ tych programow.

W opinii respondentéw nalezy rowniez wprowadzi¢ mechanizmy wsparcia
finansowego dla pracodawcéw organizujacych staze i praktyki dla osoéb
niepetnosprawnych. Problem dotyczy dostosowania stanowisk pracy do potrzeb tej
grupy osoéb. Nalezy dodaé, iz bariera braku przystosowanych stanowisk jest druga
najczesciej wskazywang przyczyna niskiego udziatu oséb z niepetnosprawnosciami w
realizacji analizowanych programéw rozwojowych, i jak wskazato 32,1% pracodawcow
organizujacych praktyki w zawodach regulowanych. Uwzglednienie tej propozycji

zdaniem badanych sprzyjatoby inkluzji grup ryzyka na rynku pracy.

Kolejna propozycja majaca na celu zwiekszenie dostepnosci i jakosSci stazy
dotyczy utworzenia ogdlnokrajowej platformy dotyczacej organizacji stazy i praktyk
utatwiajacej komunikacje miedzy firmami i potencjalnymi uczestnikami. Za
rozwigzaniem takim wypowiedziato sie 26,1% organizatorow stazy i 23,9%
organizatorow praktyk (tab. 37). Na platformie mogtyby by¢ uporzadkowane informacje
o zasadach organizacji analizowanych programéw rozwoju zawodowego, zawartosci
merytorycznej programoéw stazy i praktyk, korzysciach jakie mogg z ich organizacji
osiggnac¢ pracodawcy. Mogtyby by¢ na niej umieszczane informacje o wszystkich

organizowanych stazach i praktykach.

Nieco inaczej wyglada sytuacja w przypadku aplikacji. Ta forma ze wzgledu na to,
ze ma okreslone zasady organizacji w dokumentach prawnych oraz dotyczy gtéwnie
0s6b wykonujacych zawody prawnicze wymaga nieco innego zakresu zmian. Nalezy
tutaj pokresli¢, ze tylko co trzeci objety badaniem organizator aplikacji dostrzegat
elementy, ktére wymagaty poprawy. Wiekszos¢ uwazata, ze obecny sposoéb organizacji

tej formy nie wymaga zadnych zmian lub nie miata pomystu na to, jakie zmiany
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nalezatoby wprowadzi¢ (po 5 wskazan). Organizatorzy aplikacji, ktérzy uwazali, ze
zasady ich organizacji wymagajg poprawy zwracali uwage przede wszystkim na
potrzebe zmian organizacyjnych i instytucjonalnych, ktére utatwityby podmiotom
organizujacym aplikacje funkcjonowanie w tym czasie, jak réwniez ich uczestnikom
godzenie uczestnictwa w aplikacji z innymi obowiazkami. Ich odpowiedzi swiadczg o
tym, ze obecne zasady odbywania aplikacji utrudniajg organizacje pracy w podmiotach,
ktére sg ich organizatorami — zajecia aplikantéw wptywajg negatywnie na rytm pracy i
obcigzaja pozostatych pracownikéw. Sytuacje poprawitoby wprowadzenie wiekszych
ulg oraz bardziej elastycznych regulacji dotyczacych programu i czasu trwania aplikacji.
Aplikacje wymagajg bowiem lepszego zrownowazenia wymogoéw szkoleniowych z
realiami funkcjonowania podmiotéw, ktére witaczone sg w proces ksztatcenia
aplikantéw. Forma ta wymaga réwniez wprowadzenia rozwigzan pozwalajgcych na
lepsze dostosowanie czasu zaje¢, w ktorych aplikanci muszg zgodnie z programem
uczestniczy¢. Sytuacje poprawitoby réwniez gdyby zajecia tego rodzaju odbywaty sie
wytacznie w weekendy, poniewaz nieobecno$¢ aplikanta w godzinach jego
podstawowej pracy znaczaco obcigza pozostatych pracownikéw i zaburza biezaca
organizacje pracy. Korzystnym rozwigzaniem bytoby réwniez wykluczenie praktyk
sgdowych realizowanych w dni robocze, gdyz kolidujg one z obowigzkami zawodowymi
aplikantéw. Pozytywne efekty przyniostoby takze wydtuzenia czasu trwania aplikacji, co
pozwolitoby na bardziej efektywne nabywanie kompetencji oraz ograniczytoby presje
organizacyjng wynikajagcg z intensywnosci programu. Nalezatoby takze zwiekszyc

wsparcia instytucjonalne, w szczegdlnosci ze strony Izby Notarialne;.

8.2. Sposoby zwiekszania dostepnosci i jakosSci stazy i praktyk -
perspektywa uczestnikow

Uczestniczacy w badaniu stazysci i praktykanci réznili sie w zakresie
proponowanych zmian, ktérych wprowadzenie poprawitoby jakos¢ organizowanych
stazy i praktyk w ramach wolnego rynku pracy i w zawodach regulowanych. Wiekszos¢
z nich (42,3%, tj. 11 oséb) uwazata, ze organizacja stazy i praktyk w Polsce wymaga
poprawy. Proponowane przez nich zmiany dotyczyty kwestii finansowych, organizacji

stazy i praktyk oraz benefitdw pracowniczych. Najczesciej wskazywali na kwestie
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wynagrodzen wyptacanych stazystom. Chodzito tutaj gtoéwnie o wprowadzenie
wymogu wyptacania wynagrodzenia osobom odbywajacym staz lub praktyke (15,4%
wskazan, tj. 4 osoby). Jedna osoba zwrdcita uwage na konieczno$c okreslenia wysokosci
wynagrodzen wyptacanych stazystom i praktykantom. Nie zawsze s3 one adekwatne
do zakresu zadan powierzanych im przez pracodawcow, zdarza sie, ze stazysta lub
praktykant otrzymuje wynagrodzenie stanowigce réwnowartos¢ najnizszego
wynagrodzenia krajowego brutto, a wykonuje zakres prac, za ktéry powinien otrzymac
znacznie wyzsze wynagrodzenie ,(...) nie rzucac mnie na dane stanowisko jako prawie
nowego pracownika, ale ptacic¢ najnizszq krajowgq, nieadekwatnie do zakresu obowiqzku i

ryzyka zawodowego wpisanego w stanowisko” [CAWI)].

Jeden z respondentéw zwrécit uwage, ze pozytywne efekty przyniostoby
wprowadzenie wynagrodzenia dla opiekuna stazysty lub praktykanta. Osoba tak musi
bowiem pogodzi¢ opieke nad stazystg lub praktykantem ze swoimi obowigzkami
zawodowymi. Dodatek do wynagrodzenia za dodatkowe zadania zwigzane z opieka nad
stazystg lub praktykantem poprawitby ich relacje z opiekunem, jakos¢ przekazywanej
wiedzy i sprawowanej kontroli oraz stanowit czynnik zachecajacy pracownikéw

podmiotu organizujgcego staz lub praktyki do podejmowania tego rodzaju aktywnosci.

Analiza wywiadow indywidualnych z uczestniczkami stazy i praktyk wskazuje na
wiodacg role opiekunéw i mentoréw w efektywnosci tych programéw rozwoju. Badane

podkreslaty, ze aby osoby te mogty nalezycie wypetniaé swoje obowigzku nalezatoby:

- ograniczy¢ czasowo ich inne zobowigzania,
- zapewni¢ im dodatkowe wynagrodzenie za poswiecony czas,
- ewentualnie wyznaczy¢ osoby, ktérych praca polega wytacznie na byciu

opiekunem stazu i praktyk.

»,Mysle, zeby byto dobrym rozwigzaniem, aby na przyktad nie wiem na ten czas
odbywania tego stazu przez stazyste takiego opiekuna albo nieco mu zredukowac obowiqzki
na tym oddziale, albo jak nie wiem dodatkowe bonifikaty z tego tytutu proponowac’.
[IDI_S_1]
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Do podniesienia jakosci organizowanych stazy i praktyk przyczynié by sie mogto
réwniez umozliwienie uczestniczacym w nich osobom korzystanie ze wszystkich praw
pracowniczych oferowanych przez podmiot je organizujacy. Atrakcyjnos¢ stazy i praktyk
w oczach oséb uczestniczacych w nich poprawitaby mozliwos¢ korzystania ze srodkéw
znajdujacych sie w Funduszu Szkoleniowym (3,8% wskazan , tj. 1 osoba) oraz
ubezpieczenia czy prawa do zwolnienia z powodu choroby (3,8% wskazan, tj. 1 osoba).
Zwracano réwniez uwage na kwestie dotyczace okreslenia zasad przyznawania urlopu
wypoczynkowego. Stazysta lub praktykant powinien zosta¢ poinformowany przed
przystapieniem do stazu lub praktyk o naleznym mu wymiarze urlopu wypoczynkowego
i warunkach na jakich jest mu przyznawany (3,8% wskazan, tj. 1 osoba). Do poprawy
jakosci stazy i praktyk przyczyni¢ by sie mogto zdaniem badanych zwiekszenie
mozliwosci uzyskania zatrudnienia po jego zakoriczeniu (3,8% wskazan, tj. 1 osoba).
Podkreslano rowniez znaczenie rodzaju podpisywanej umowy z uczestnikami stazu lub
praktyki. Pojawita sie bowiem réwniez propozycja, aby odbywaty sie one na podstawie
umowy o prace (3,8% wskazan, tj. 1 osoba). Atrakcyjnosc stazy i praktyk w oczach ich
uczestnikdw poprawitoby takze przywigzywanie wiekszego znaczenia do dziatan
majacych na celu rozwdj umiejetnosci praktycznych (7,7% wskazan, tj. 2 osoby)*.
Organizowane staze i praktyki w ramach wolnego rynku pracy oraz w zawodach
regulowanych spetniatby w wiekszym zakresie oczekiwania ich uczestnikéw gdyby
realizowane byty w oparciu o dobrze opracowany plan praktyk a zasady na jakich sie
odbywaja byty przejrzyste (po 3,8% wskazan, tj. po 1 osobie). Do poprawy jakosci
organizowanych stazy i praktyk przyczynitaby sie réwniez poprawa przeptywu
informacji o zakresie realizowanych zadan pomiedzy ich uczestnikami a osobami
nadzorujacymi przebieg stazu czy praktyki, a takze wtaczanie ich do realizacji bardziej
odpowiedzialnych zadan (3,8% wskazan, tj. 1 osoba) ,Lepszy feedback w trakcie stazu w
sprawie realizacji oczekiwanych zadan, zbudowanie wiekszej odpowiedzialnosci za firme dla

stazysty, aby czut sie rownoprawnq czesciq zespotu” [CAWI].

4 ,Muszg obejmowac praktyczne umiejetnosci,, [CAWI], ,,Mniej pustych/zmyslonych zadari praktycznych.
Wiecej pracy projektowej, pomaganie przy produkcji” [CAWI]
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Wsréd objetych badaniem uczestnikdéw stazy i praktyk byta dos$¢ liczna grupa
0sob, ktére odmoéwity udzielenia informacji na ten temat (7 oséb) lub uwazaty, ze
organizacja stazy i praktyk w Polsce nie wymaga zmian (7 osdb). W objetej badaniem

grupie byta réwniez jedna osoba, ktdra nie potrafita wypowiedzie¢ sie na ten temat.

Ponadto istotnym wnioskiem ptyngcym ze zrealizowanych badan ilosciowych
jest konkluzja, iz istniejgce mechanizmy praktyk, stazy i aplikacji nie petnig obecnie silnej
funkcji wyréwnywania szans; realizujg raczej logike selekcji i dopasowania do potrzeb
organizacji niz logike inkluzyjna. Potwierdzajg jg analizy danych uzyskanych w trakcie
wywiadéw indywidualnych ze stazystkami i praktykantkami. Wynika z nich, ze osoby
zamieszkujgce na terenach stabiej zurbanizowanych majg utrudniony dostep do
omawianych programéw rozwojowych. Oferta stazy i praktyk jest w mniejszych
miejscowosciach bardzo ograniczona a informacje o ich dostepnosci stabo

rozpropagowane.

»1a dostepnosc jest bardzo okrojona. Nie kazdy sie dostaje, nie dosc, ze trzeba ptacic¢
za to, to nie kazdego przyjmujq (...). Wiec ta dostepnos¢ w ogdle widocznosc tego, ze chcemy
stazystow, (...) bierzemy ich, a nie na zasadzie, ze ja mam sie domyslac, czy moze ktos

taskawie by przyjqt, bo ofert stazu jest stosunkowo mato”. [IDI_S_4]

Badania jakoSciowe wskazujg jednoznacznie na potrzebe szerszego dotarcia z
ofertg stazy i praktyk do oséb nimi zainteresowanych. Uczestniczki wywiadéw
podkreslaty, ze samo znalezienie ogtoszenia dotyczacego interesujacego je stazu czy
praktyki byto wyzwaniem. Z uwagi na brak jednego miejsca, w ktérym publikowane s3
takie oferty, badane poswiecaty wiele czasu przegladajgc zasoby réznych portali, a
pojawiajgce sie na nich ogtoszenia bywaty niekompletne a czasem mylace. Sytuacja
0s6b odbywajacych staze i praktyki w zawodach regulowanych jest nieco tatwiejsza,
bowiem lista organizacji je oferujacych jest zamknieta. Osoby starajace sie o odbycie
takiego stazu lub praktyki zwykle zgtaszajg sie do nich osobiscie i na miejscu dowiaduja
jakie sg aktualne mozliwosci przystapienia do takiego programu rozwoju. Uczestniczki
wywiadu zgodnie zauwazaty, ze bardzo przydatne dla mtodych oséb wchodzacych na

rynek pracy bytoby stworzenie w sieci jednego miejsca zawierajgcego wytacznie oferty
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stazy i praktyk z mozliwoscig przeszukiwania ich wedtug wybranych kategorii np.
zawodu, miejscowosci, terminéw. Jedna z badanych tak opisata swoje wyobrazenie o
takiej przestrzeni w sieci internetowej: ,Takie cos, gdzie mozna znalez¢ wszystko w jednym
miejscu, a nie, ze moze tutaj, moze tutaj, bo na przyktad ta Fundacja gdzie bytam sama.
Oferta pracy? No, tego nie byto nigdzie indziej niz tylko u nich na stronie, czyli najpierw trzeba
byto wiedzie¢, ze ta strona istnieje (...) i to (...) sprawia trudnosé, tym bardziej, ze jezeli sie
wychodzi po studiach od razu, to nie za bardzo czesto sie wie, jak szukac. (...) Szczegdlnie
jakby to miat byc¢ obszar tematyczny tak, czyli na przyktad praktyki. (...) jakas strona
internetowa i (...) Zeby to byto takie skupisko ofert ogélnopolskich, zatézmy (...) z filtrami”.
[IDI_S_4]

Z punktu widzenia oséb dopiero rozpoczynajacych kariere zawodowa, majacych
ograniczong wiedze o przystugujacych im prawach korzystne bytoby, jak wynika z
przeprowadzonych wywiadéw indywidualnych, zebranie w jednym miejscu (np. na
wspomnianym portalu zawierajagcym ogtoszenia o stazach i praktykach), wszelkich
przydatnych dla nich informacji. Powinny one dotyczy¢ m.in. takich kwestii jak formalna
strona stazu lub praktyki, w tym opis rodzajow uméw wraz z informacja, z czym wiaze
sie wybér kazdej z nich, omoéwienie co umowa powinna zawiera¢; wynagradzanie za staz
lub praktyke (ptaca oraz benefity), dokumentéw potwierdzajgcych odbycie stazu lub
praktyki. Obecnie mtodzi ludzie poszukujacy organizacji, w ktérych mogliby poszerzy¢
swoje kompetencje nie wiedzg czego powinni od pracodawcy oczekiwaé, co niekiedy

naraza ich na nieuczciwe praktyki ze strony organizatoréw stazy i praktyk.

,Mato jest takich stron internetowych, gdzie jest ta wiedza [dotyczgca warunkéw
odbywania stazy i praktyk] przekazywana? Ja (...) gdy podpisywatam umowe szukatam, ale
(...) nie znalaztam zadnych informacji odnosnie tego, co powinno by¢ w (...) umowie i tez
dziwitam sie, dlaczego nie moge dostac (...) certyfikatu o przeprowadzonym stazu, bo
uwazam, ze to mi sie nalezato, ale nie znalaztam po prostu zadnej informacji o tym, wiec nie
mogtam sie na nic powotac. Uwazam, ze to by byto przydatne nawet takie krétkie i

najbardziej podstawowe informacje, zeby naprowadzi¢ kogos”. [IDI_S_5]
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9 Proba oszacowania liczby stazystow i praktykantow

Informacje na temat ilosci realizowanych w Polsce stazy i praktyk w ramach
wolnego rynku pracy nie jest obecnie dostepna. Oszacowanie liczby podmiotéw
organizujacych tego rodzaju staze i praktyki oraz oséb uczestniczacych w nich
wymagata zebrania informacji na ten temat. W tym celu podjeto poszukiwania ofert
stazy i praktyk zamieszczanych w Internecie. W tej czesci raportu podejmiemy prébe
oszacowania liczy stazystow i praktykantow i przedstawimy ich predykcje do 2030 roku.
Proba oszacowania liczby stazystow i praktykantéw bedzie ona oparta na bazie danych
Systemu Internetowych Ofert Pracy (SIOP), ktérg dysponuje Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych (IPiSS).

9.1. Liczba stazystéw i praktykantéw wedtug stanu na trzeci kwartat
2025r.

Zebrane dane pochodzg z tresci ofert pracy umieszczanych na wybranych
portalach o pracy: careerjet.pl, pracuj.pl, gratka.pl, olx.pl, gazeta praca.pl
i oferty.praca.gov.pl.pl. Informacje o ogtoszeniach zbierane sg w sposéb automatyczny
przy wykorzystaniu robota internetowego (web crawler), ktory jest w dyspozycji IPiSS.
Robot ma wbudowane podstawowe mechanizmy kolejkowania oraz ponownego
taczenia ze strong w przypadku niepowodzenia, a takze mechanizm deduplikacji, ktéry
nie dopuszcza, juz na etapie pobierania informacji o wakatach, do wielokrotnego
uwzgledniania w dalszych analizach takich samych ofert pracy, ale zamieszczanych w
réznych zrédtach. Gromadzone przez robota informacje sg zapisywane w ,surowej”
bazie danych, a nastepnie rekodowane przy wykorzystaniu stownikéw zdefiniowanych
przez ekspertéow Systemu Internetowych Ofert Pracy, a takze innych baz danych (np.
TERYT, Panorama Firm) - pozwala to na wygenerowanie okreslonej struktury informaciji

o kazdej ofercie.

W wyniku rekodowania powstaje baza danych przetworzonych, ktéra stanowi
punkt wyjscia do analiz ofert w wybranych przekrojach. W SIOP mozliwe jest
automatyczne kodowanie tresci ofert pracy i przypisanie ich do (Arendt, Kukulak-
Dolata, 2019):
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e zawodu - zgodnie z klasyfikacjg zawodéw i specjalnosci (KZiS) na potrzeby
rynku pracy na poziomie kodoéw szesciocyfrowych z mozliwoscig agregacji do
$rednich, duzych i wielkich grup zawodoéw;

o lokalizacji geograficznej/przekroju terytorialnego - przy wykorzystaniu bazy
TERYT (wojewddztwo, powiat, gmina);

e kompetencji - zgodnie z klasyfikacja stosowana w Bilansie Kapitatu Ludzkiego;

e branzy - zgodnie z klasyfikacja PKD na poziomie sekcji.

Nalezy dodac iz SIOP zasila réwniez modut internetowy ofert pracy ktoéry jest
czescig narzedzia prognostycznego: System prognozowania polskiego rynku pracy,

znajdujgcego sie na stronie https://prognozy.praca.gov.pl/login.

W zgromadzonej i analizowanej (dane dla Il kwartatu 2025 r.) bazie danych
wykorzystanej na potrzeby niniejszego raportu zidentyfikowano 441 722 ogtoszen, z
czego 13 959 dotyczyto zawoddéw regulowanych. Baza danych zawierata ogtoszenia
dotyczace wszystkich rodzajow prac, nie tylko stazy i praktyk, jesli zas chodzi o te
ostatnie, w bazie danych odnotowano 2 420 ogtoszen, z czego 19 88 dotyczyto stazy
(w tym 37 w zawodach regulowanych i 1 951 w zawodach nieregulowanych) oraz 481
dotyczacych praktyk (w tym 7 ogtoszen w zawodach regulowanych i 474 w zawodach
nieregulowanych) (tabela 38). Przyjmujemy zatozenie, ze liczba ofert pracy w tym liczba
ofert stazy i praktyk jest adekwatna do liczby oséb jakie pracodawcy chcieli zrekrutowacd

do swoich firm.

Stosunkowo niewielka liczba propozycji pracy dla stazystow i praktykantéw na
wymienionych portalach moze wynikaé¢ stad,- o czym wspomnieli uczestnicy badan
jakosciowych - ze oferty tego rodzaju zamieszczane sa niejednokrotnie na stronach

organizatorow stazy i praktyk, a nie na ogélnodostepnych platformach z ofertami pracy.

,(-..) jego skala i tak nie jest duza. Jak przyglgdamy sie choéby ofertq pracy na réznych
jopbordach (...) no to tam tych ofert poswieconych wtasnie dodatkowym praktykom, stazom,
nie wynikajgcym z programu studiow czy z nauczania w szkotach ksztatcqcych w zawodach
no to jest nie wiecej pewnie niz 1%. Mysle, ze sie nie myle, moge sie tam myli¢ o jakies pewnie

pot procenta. Wiec no to powiedzmy 1%, no to jezeli mamy takq sytuacje, no to po pierwsze
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ich w ogdle w tej puli oferowanych miejsc stazowych w takich oficjalnych, w pewien sposéb
transparentnych mozna powiedziec, a nie tych gdzies tam poukrywanych jest niewiele.. (...)"
[FGI, organizacja pracodawcow]

Tabela 38. Zestawienie liczebnosci ogtoszen w bazie danych dotyczacych stazy i
praktyk z lll kwartatu 2025 r.
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Lokalizacja umozliwia generowanie danych dla kraju, wszystkich wojewddztw
oraz klastrow powiatow. Wyrdznia sie nastepujgce klastry powiatéw: aglomeracyjny,
wydobywczy, przemystowy, turystyczny, handlowo-ustugowy, rolniczy, mieszany o
profilu rolniczo-handlowo-ustugowym, mieszany o profilu handlowo-ustugowo-
przemystowym. Do klastra aglomeracyjnego zaliczono 18 miast wojewddzkich, zgodnie
z wojewddzkimi miejskimi obszarami funkcjonalnymi (MOF), wchodzacymi w sktfad
podstawowych weztéw sieci powigzan funkcjonalnych. Do klastra wydobywczego
zaliczono 39 powiatow, w ktérych dziatajg czynne kopalnie surowcéw (wegiel kamienny,
wegiel brunatny, rudy miedzi, cynku i otowiu, srebro, siarka, sél kamienna i surowce
skalne). Natomiast klastry: przemystowy, rolniczy, handlowo-ustugowy i turystyczny
wyznaczono metoda aglomeracyjnej analizy skupien, wzbogacong o korekty eksperckie.
Uwzgledniono takze informacje dotyczace struktury zatrudnienia, gruntéw ornych oraz
strategii rozwoju poszczegdlnych powiatow. Powiaty, ktore nie zostaty jednoznacznie

zaklasyfikowane do zadnego z szesciu klastrow, przypisano do grupy powiatéw
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mieszanych. Nastepnie ta grupa zostata podzielona na dwie mniejsze podgrupy réznigce

sie profilem gospodarczym. Jesli chodzi o klastry, w ktérych ogtaszano zapotrzebowanie

na staze i praktyki, najwiecej ogtoszen pojawito sie w kategorii klastra aglomeracyjnego

(1128), za$ na dalszych miejscach uplasowaty sie klastry: wydobywczy (212 ogtoszen),

handlowo-ustugowy (196 ogtoszen) oraz przemystowy (193 ogtoszenia). Petne

zestawienie powyzszych danych zawarto w Tabeli 39.

Tabela 39. Zestawienie ogtoszen dotyczacych stazy i praktyk z Il kwartatu 2025 r. w

zaleznosci od klastra i rodzaju

Liczba ogtoszen

Wyszczegdlnienie o, | Staze Praktyki

Ogotem ogotem ogotem

Klaster aglomeracyjny 1128 790 356
Klaster wydobywczy 212 205 7
Klaster handlowo - ustugowy 196 187 11
Klaster przemystowy 193 189 6
Klaster mieszany o profilu rolniczo-handlowo-ustugowym 100 97 5
Klaster rolniczy 64 62 2
Klaster mieszany o profilu handlowo-ustugowo-przemystowym 64 56 8
Klaster turystyczny 48 41 7

Zrodto: Opracowanie wtasne

Jesli chodzi o zréznicowanie terytorialne, to najwiecej ogtoszen pojawito sie w

odniesieniu do wojewddztw: mazowieckiego (568), slaskiego (366) oraz matopolskiego

(324). Zestawienie geograficzne ogtoszen pokazano na ponizszej mapie:
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Rozktad przestrzenny liczby ofert dla stazystéw i praktykantéw jest skorelowany

z aktywnoscig gospodarczg regiondw. Te o silnej pozycji ekonomicznej najwiecej

oferowaty takich miejsc pracy.

9.2. Metodyka opracowania projekcji

Do przygotowania tego dokumentu postuzono sie danymi historycznymi

dotyczacymi internetowych ofert pracy (90083) dotyczacych stazy i

praktyk,

ogtoszonych miedzy 1 stycznia 2020 r. a 5 pazdziernika 2025 r. (data przygotowania

zbioru danych). W bazie danych znalazty sie ogtoszenia bedace w dyspozycji SIOP

pochodzace z siedmiu portali, zas$ rozktad danych przedstawia Tabela 40.

Tabela 40. Rozktad danych wejsciowych (01.01.2020 - 05.11.2025)

Staze Praktyki

Liczba
Portal I .

ogroszen | zawodach | w zawodach | w zawodach | w zawodach

nieregulowanych | regulowanych | nieregulowanych | regulowanych

careerjet.pl 25458 5102 182 2629 78
praca.pl 20416 11040 459 358 3
oferty.praca.gov.pl 16614 5627 326 29 1
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pracuj.pl 13603 1947 96 808 43
gratka.pl 12390 5208 231 59 1
olx.pl 1597 675 43 155 6
gazetapraca.pl 5 3 0 2 0
Suma 90083 29602 1337 4040 132

Zrbdto: opracowanie wtasne

Ogoétem zebrano 1337 ogtoszen dotyczacych stazy w zawodach regulowanych
oraz 132 ogtoszenia dotyczace praktyk w tychze zawodach. Pozostate ogtoszenia

dotyczyty stazy i praktyk w zawodach nieregulowanych.

Ze wzgledu na dos$¢ niewielka liczbe ogtoszen w zawodach regulowanych do
przygotowania predykcji (wyniki predykcji znajduja sie w czesci 3 niniejszego rozdziatu)
zdecydowano sie na pogrupowanie danych w kategoriach kwartatéw, uzyskujac tym

samym 23 punkty czasowe od | kwartatu 2020 r. do 3 kwartatu 2025 r.

Predykcje zostaty przygotowane przy uzyciu modutu szeregéow czasowych w
programie IMB SPSS w wersji 26. Przed przygotowaniem predykcji dane wejsciowe
zostaty pozbawione wahan sezonowych, co jest standardowa praktyka stosowang w
przypadku szeregéw czasowych. Warto zauwazy¢, ze przygotowanie predykcji dla 21
punktow czasowych (do 4 kwartatu 2030 r.) z niewiele wiekszej liczby danych
wejsciowych z konieczno$ci musi wigza¢ sie z rosnacym przedziatem ufnosci dla
predykcji, element ten uwzgledniono w rozdziale poswieconym wynikom. Do
przygotowania predykcji postuzono sie modelem ARIMA, integrujagcym wspoétczynniki
autoregresji (AR), S$redniej ruchomej (MA) oraz ustacjonarnienia danych. Do
przygotowania predykcji postuzono sie jednolitym modelem o wspotczynnikach ARIMA
(1,0,1) (1,0,0), ze wzgledu na rozktady wykreséw ACF i PACF, odpowiadajacych
odpowiednio do okreslenia poziomdéw S$redniej ruchomej i autoregresji. Dane z
pierwszego nawiasu w specyfikacji modelu oznaczajg komponent nie sezonowy, zas z
drugiego nawiasu - sezonowy, za$ kolejno w nawiasach, zgodnie z nomenklaturg
przyjeta w przypadku szeregbw czasowych wystepuja kolejno: autoregresja,

przesuniecie, $rednia ruchoma.

Wszystkie cztery modele szeregow czasowych (dla stazy w zawodach

regulowanych i nieregulowanych oraz dla praktyk w tychze zawodach)
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charakteryzowaty sie wysokim stacjonarnym R2 oraz brakiem istotnosci na kluczowej w
szeregach czasowych statystyki Ljung-Boxa. Brak istotnosci statystyki Ljung-Boxa
oznacza, ze nie ma dowodoéw na wystepowanie autokorelacji w resztach modelu dla
zadanych parametréw modelu. Warto podkresdli¢, ze dane wejsciowe do modelowania
zostaty przetransformowane do wartosci kwadratowych, by unikna¢ ujemnych wartosci
predykcji. Dodatkowo, cho¢ modele szeregéw czasowych mogg dziata¢ bez zadnych
danych kontekstualnych (wynika to z oparcia analiz o model autoregresyjny), dane
wzbogacono o predykcje Ministerstwa Finanséw dotyczace trendéw w zatrudnieniu w
latach 2025 - 2029°. Dane te, bedace danymi rocznymi oraz obejmujacymi lata do
2029 r. same rowniez zostaty poddane modelowaniu szeregéw czasowych, by wydtuzy¢
te predykcje do 2030 r., w przypadku tych danych postuzono sie modelem ARIMA
(1,1,3) (0,1,0) charakteryzujacym sie wysoka stabilno$cia przewidywan oraz R? na
poziomie 85,6% oraz brakiem istotnosci (P=0,492) statystyki Ljung-Boxa.

Zestawienie najwazniejszych parametréow przygotowanych modeli

przedstawiono w Tabeli 41.

Tabela 41. Najwazniejsze statystyki przygotowanych modeli

ARIMA (AR, przesuniecie, MA) Istotnodé
Model komponent nie komponent | Stacjonarne R2 statystyki

sezonowy sezonowy Ljung-Boxa
Zatrudnienie (1,1,3) (0,1,0) 85,6% 0,492
Staze nieregulowane (1,0,1) (1,0,0) 87,3% 0,465
Staze regulowane (1,0,1) (1,0,0) 87,6% 0,999
Praktyki nieregulowane (1,0,1) (1,0,0) 88,5% 0,373
Praktyki regulowane (1,0,1) (1,0,0) 80,9% 0,911

Zrédto: opracowanie wtasne

9.3. Predykcja 2025-2030
Tak, jak zaznaczono wyzej, ostatecznie powstaty cztery modele predykcyjne
dotyczace stazy i praktyk, w tym te, ktére byty wtasciwym przedmiotem zaméwienia,

czyli dotyczace stazy i praktyk w zawodach regulowanych. Statystyki dopasowania

5 https://www.gov.pl/web/finanse/zalozenia-wieloletnie
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poszczegdlnych modeli podano w tabeli 41, zas z predykcji wynika, ze zapotrzebowanie
na wszystkie cztery rodzaje stazy i praktyk raczej bedzie rosngé wraz z czasem. Tak, jak
zaznaczono w informacji metodycznej, dane przedstawione na ponizszych wykresach
sg danymi zmodyfikowanymi o komponent sezonowy. W skrécie oznacza to, ze
szczegolnie wysokie ,piki w gore lub dét” sg wygtadzane po to, by zapobiec zaburzeniu
modelu poprzez przypadki odstajgce. Mimo tego zabiegu wcigz widaé, ze dane
historyczne nie s3 jednorodne, ze szczegdlnym przypadkiem roku 2021, gdy

zapotrzebowanie na staze i praktyki byto szczegdlnie wysokie.

W przypadku stazy w zawodach regulowanych z obecnego poziomu
zapotrzebowania w Il kwartale 2025 r. w wysokosci 33 ogtoszen, predykcja pokazuje,
ze pod koniec 2025 r. takich ogtoszen powinno pojawic sie okoto 75 kwartalnie, by pod
koniec 2026 r. osiggnac¢ 42 ogtoszenia, pod koniec 2027 r. - 50 ogtoszen, 2028 r. - 54,
2029 - 56, zas pod koniec 2030 r. - 57 ogtoszen. Trend wzrostowy zapotrzebowania
na staze w zawodach regulowanych bedzie wedtug tej predykcji niewielki, acz w miare

staty (chod, jak wida¢ na wykresie 34, poddany bedzie réwniez wahaniom sezonowym.

Wykres 34. Trend w przypadku stazy w zawodach regulowanych

120,0
= Regulowane - staz (sezonowy szereg)
100,0 Regulowane - staz (sezonowy szereg): predykcja
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Zrédto: opracowanie wiasne
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W przypadku praktyk w zawodach regulowanych sytuacja wyglada nieco inaczej,
gdyz ogtoszen zgtaszajagcych zapotrzebowanie na takie ustugi jest w bazie danych duzo
mniej, niemniej i tutaj wida¢ trend wzrostowy. Predykcja pokazuje, ze pod koniec 2025
r. takich ogtoszen powinno pojawi¢ sie okoto 4 i trend ten, uwzgledniajac wahania
sezonowe bedzie sie utrzymywat do 2029 r., by pod koniec 2030 r. uzyskac¢ wartos¢

4.4 ogtoszenia. Trend jest pokazany na wykresie 35.

Wykres 35. Trend w przypadku praktyk w zawodach regulowanych

16,0
14,0 = Regulowane - praktyki (sezonowy szereg)
== Regulowane - praktyki (sezonowy szereg): predykcja
12,0
10,0 A
8,0

6,0
4,0
\/\/\/\M4

2,0

Zrédto: opracowanie wtasne

W przypadku stazy w zawodach nieregulowanych, trend jest wyraznie
wzrostowy i pokazuje, ze pod koniec tego roku mozna sie spodziewac¢ okoto 1823
ogtoszen tego typu, zas na koniec kolejnych kwartatéw wartosci te powinny wynosic¢
2054 w 2026 r., 2278 w 2027 r., 2503 w 2029 r. i 2730 pod koniec 2030 r.. Wyniki

modelowania przedstawiono na wykresie 36.

197



Ministerstwo Rodziny, .
Pracy i Polityki Spotecznej ' b i 5 5

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

Wykres 36. Trend w przypadku stazy w zawodach nieregulowanych
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Zrédto: opracowanie wtasne

Wykres 37. Trend w przypadku praktyk w zawodach nieregulowanych
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Zrédto: opracowanie wtasne

Zapotrzebowanie na praktyki w zawodach nieregulowanych podlegato
historycznie wiekszym amplitudom niz podaz na staze w zawodach nieregulowanych,

stad tez predykcja réwniez nie jest tak jednoznacznie wzrostowa. Model przewiduje, ze
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z poziomu 530 ogtoszen pod koniec biezgcego roku pod koniec 2026 r. powinien
nastgpic pik do poziomu 924 ogtoszen i spadtszy do 720 ogtoszen pod koniec 2027 r.
utrzymac¢ nastepnie wartosci oscylujgce okoto 800 ogtoszen kwartalnie (choc
niepozbawionych wahan sezonowych): 817 ogtoszen w IV kwartale 2028 r., 796

ogtoszen w IV kwartale 2029 r. i 866 ogtoszen pod koniec 2030 r.

10. Whioski i rekomendacje.

Wymogi wspétczesnego rynku pracy wymuszajg stosowanie elastycznych form
zatrudnienia i organizacji pracy. Problem ten znajduje odzwierciedlenie w
obowigzujacych w Polsce regulacjach pranych, ktére umozliwiajg nie tylko elastyczne
dziatanie firmom, ale réwniez pozwalaja osobom mtodym w sposéb elastyczny
funkcjonowac¢ na rynku pracy w zaleznosci od ich mozliwosci podjecia pracy i
zdobywania doswiadczenia zawodowego. Szczegdlne miejsce w systemie prawnym
zajmuja réznorodne formy stazy i praktyk zawodowych, ktére stanowig istotny element
polityki zatrudnienia oraz pierwszego kontaktu absolwentéw z realnym rynkiem pracy.
Praktyki i staze zawodowe w Polsce uwzglednione sg w réznych regulacjach, ktére
tworza ztozony system prawny obejmujacy zaréwno przepisy prawa pracy, jak i prawa
cywilnego, a takze szczegélne regulacje dotyczace edukacji czy form aktywizacji
zawodowej bezrobotnych i oséb poszukujacych pracy. Nalezy dodaé, ze w polskim
prawie uzywane jest zarébwno pojecie stazu, jak i praktyki, przy czym nie we wszystkich
przypadkach granice sg ostre i jednoznaczne, co powoduje pewng niespdjnosé
terminologiczna. Dlatego rekomendujemy jednoznaczne zdefiniowanie stazy i praktyk,
co pozwolitoby na ich merytoryczne roéznicowanie i sprzyjatoby zwiekszaniu

transparentnosci procesu ich organizaciji.

Regulacje dotyczace zasad odbywania praktyk zawodowych i stazy sa
rozproszone Ww licznych aktach normatywnych réznego szczebla, (ustawy,
rozporzadzenia, akty prawa wewnetrznego samorzagdow zawodowych), o to utrudnia
dostep do informacji i moze rodzi¢ problemy interpretacyjne. Ponadto rozrzucenie ich i
niejednorodnos¢ wagi prawnej moze zmniejszac¢ sktonnosc pracodawcéw do organizacji

praktyk i stazy, co implikowac bedzie mniejszg ich dostepnos¢ na rynku pracy. Z tego

199



Ministerstwo Rodziny, ]
Pracy i Polityki Spotecznej 'bl 55

INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH

powodu rekomendujemy utworzenie platformy bedacej ogélnopolska baza ogtoszen

dotyczacych praktyk i stazy dostepnych na wolnym rynku i w zawodach regulowanych.

Z przeprowadzonych badan wynika ponadto, ze z punktu widzenia odbiorcow
omawianych programoéw rozwoju, nie majacych doswiadczenia zawodowego, warto na
wspominanej platformie umiesci¢ takze krétki poradnik praktykanta/stazysty
informujacy o jego prawach i obowigzkach (w tym mozliwych rodzajach umoéw, wraz z
przyktadami oferowanych warunkéw pracy), poradnik taki mozna bytoby rowniez
opracowac dla pracodawcoéw, bowiem jak pokazujg wyniki badan mate firmy czy
mikroprzedsiebiorstwa majg problemy z ich organizacja. Dlatego sugerujemy
opracowanie dwoch poradnikéw jeden dla stazystéw i praktykantéw drugi dla

podmiotéw organizujacych staze i praktyki.

Przeglad aktéw prawnych pozwala na rozréznienie praktyk i stazy w przekroju
zawodow regulowanych i tych funkcjonujacych na wolnym rynku pracy. W pierwszym
przypadku wystepuje znaczna réznorodno$¢ form, co wynika ze specyfiki
poszczegdlnych profesji oraz ich historycznego rozwoju. Réznice, jakie wystepuija
miedzy analizowanymi formami przygotowania zawodowego przede wszystkim
dotycza: czasu trwania, struktury organizacyjnej, systemu finansowania, wymogoéw
formalnych, intensywnosci nadzoru. Natomiast w odniesieniu do czesci praktyk i stazy
na otwartym rynku pracy brak jest obecnie jednoznacznych regulacji prawnych, co
sprzyja chaosowi i dowolnosci w doborze uméw i form, w jakich s3 one zawierane

(pisemna, ustna).

Analiza aktualnych regulacji prawnych dotyczacych praktyk i stazy zawodowych
oraz tendencji rozwojowych na rynku pracy wskazuje na potrzebe wprowadzenia zmian
w tym obszarze, ktére rekomendujemy. Po pierwsze nalezy zapewni¢ harmonizacje
przepisow dotyczacych réznych form praktyk i stazy, co przyczynitoby sie do
zwiekszenia przejrzystosci systemu prawnego oraz utatwitoby jego stosowanie przez
praktykéw. Po drugie konieczne jest uwzglednienie w obowigzujacych przepisach

prawnych wymogoéw wynikajacych z prawa unijnego dotyczacego kwestii organizaciji
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stazy i praktyk. Po trzecie nalezatoby opracowaé dokumenty prawne, ktére okreslatyby

zasady organizacji stazy i praktyk w ramach tzw. wolnego rynku pracy.

Zebrane w trakcie projektu dane wskazuja na zainteresowanie réznego rodzaju
instytucji i przedsiebiorstw organizacjg praktyk i stazy. Analiza ich aktywnosci w tym
procesie w ostatnich trzech latach wykazata lekki trend wzrostowy w kazdej z badanych
kategorii programu rozwoju. Mimo tworzenia coraz wiekszej liczby miejsc w tych
programach dostrzegamy maty udziat w nich grup defaworyzowanych, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami. Mozemy zatem stwierdzi¢, ze istniejace mechanizmy praktyk,
stazy i aplikacji nie petnig obecnie silnej funkcji wyrownywania szans; realizujg raczej

logike selekcji i dopasowania do potrzeb organizacji niz logike inkluzyjna.

Z wypowiedzi pracodawcéw wynika, ze istniejg bariery dla grup
defaworyzowanych w tym osdb z niepetnosprawnoscig w dostepie do analizowanych
programow rozwoiju, ale wystepuja one przede wszystkim po stronie kandydatow (brak
deklaracji uczestnictwa w tych formach), rzadziej zas dostrzegajg wtasne ograniczenia
infrastrukturalne i organizacyjne. Z punktu widzenia zapewnienia réwnego dostepu do
stazy i praktyk organizowanych w ramach wolnego rynku pracy oraz w zawodach
regulowanych rekomendujemy w ramach polityk publicznych taczenie dziatan
stanowiacych wsparcie dla kandydatow z dziataniami pomocowymi adresowanymi do
pracodawcow. Dlatego dla pierwszej grupy nalezy w szerokim zakresie prowadzié
kampanie informacyjne, doradztwo, programy aktywizacyjne, drugiej za$ oferowacd
wsparcie finansowo-organizacyjne stuzgce przystosowaniu stanowisk pracy. Dziatania
te mogtyby istotnie zwiekszy¢ udziat w stazach i praktykach oséb =z

niepetnosprawnosciami.

Z analizy wynikow badan wynika, ze gtéwne motywy organizacji stazy i praktyk
zarbwno w ramach zawodéw regulowanych i tych nieregulowanych majg charakter
rekrutacyjno-selekcyjny (pozyskanie pracownikdw) oraz operacyjny (uzyskanie
dodatkowej sity roboczej). Obnizenie kosztow pracy zaréwno w przypadku stazy, jak i
praktyk jest istotne, ale nie jest motywem dominujacym. Staze i praktyki postrzegane

sg przede wszystkim jako ,trampolina/pomost” do zatrudnienia oraz sposob testowania
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kandydatéw w realnym srodowisku pracy, a dopiero w drugiej kolejnosci jako narzedzie
redukcji kosztéw. Oznacza to, ze programy stazy i praktyk sa przede wszystkim
mechanizmem potaczenia potrzeb rekrutacyjnych pracodawcéw z mozliwoscia

praktycznego sprawdzenia kandydatéw.

Jesli praktyki i staze sg wykorzystywane na cele selekcji, a wczesniej rekrutacji
pracownikéw, to istotne wydajg sie kanaty poszukiwania kandydatéow do tych
programoéw. Z przeprowadzonych badan wynika, ze najczesciej informacje o praktykach
i stazach sg umieszczane na stronach firm organizujacych je, rzadziej na portalach o
pracy, mediach spotecznosciowych, czy zgtaszane sg do urzeddéw pracy. Istnieje zatem
wiele kanatéw informacyjnych, co prowadzi do rozproszenia informacji i nie utatwia
dostepu do tych programéw. W sytuacji kiedy do tego celu wykorzystywane sg strony
internetowe firm, wymaga to od kandydatéw duzej wiedzy na temat firm
funkcjonujacych w tych segmentach rynku pracy, ktérymi sg oni zainteresowani. Nalezy
zauwazyc, ze kandydatami na staze i praktyki sg na ogét osoby mtode, ktére nie maja
doswiadczenia w poszukiwaniu pracy, jak i w niewielkim stopniu znajg firmy tworzace
popytowag strone rynku pracy. Ponadto réznorodnos¢ uzywanych kanatow
informacyjnych na potrzeby rekrutacji powoduje, ze tresci informacji o organizowanych
praktykach i stazach sg zréznicowane ze wzgledu na ich zakres i strukture. Dlatego
rekomendujemy dazenie do standaryzacji ogtoszen na temat stazy i praktyk. Powinny
one by¢ umieszczane na wspomnianej juz wcze$niej platformie dotyczacej stazy, praktyk
i zawiera¢ informacje nie tylko na temat zadan, obowigzkéw i wymaganych
umiejetnosciach, ale takze o warunkach pracy (czasie pracy, rodzaju umowy, wysokosci

wynagrodzenia, benefitach socjalnych).

Staze i praktyki moga by¢ wykorzystane nie tylko do pozyskiwania kandydatéw
do pracy, ale takze do swiadomego inwestowania w rozwdj ich kapitatu ludzkiego, co
moze przyczyni¢ sie do trwatego zbudowania unikalnych pod wzgledem
kompetencyjnym zespotéw pracowniczych. Jest to kluczowy czynnik przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstwa w dobie zaostrzajacej sie rywalizacji o talenty,
wynikajacej z coraz czesciej dostrzeganych luk kompetencyjnych na polskim rynku

pracy. W takiej sytuacji praktyki i staze nie mogga by¢ organizowane w trybie ,ad hoc”,
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bowiem bedzie to miato negatywny wptyw na ich przebieg oraz jakos¢, oraz bedzie
ogranicza¢ spoéjnos¢ doswiadczen ich uczestnikow. Dlatego wazne jest
przygotowywanie standardow programow praktyk i stazy, ktore beda stuzyc
rozwojowi kapitatu ludzkiego.

Z przeprowadzonych badan ilosciowych i jako$ciowych wynika, ze zdecydowana
wiekszos¢ obserwowanych firm posiadata takie programy. Fakt dysponowania
programem wcale nie musi oznaczac, - jak to podkreslali respondenci z grupy stazystow
i praktykantéw- ze programy rozwoju beda zapewniaty sprawny ich przebieg. Problemy,
z jakimi borykajg sie odbiorcy stazy i praktyk dotyczg struktury, zakresu tresci i
aktualnosci omawianych programéw rozwoju. Najczesciej zawieraty one informacje o
zadaniach, obowigzkach, jakie nalezy wykonaé, w czasie trwania praktyk/stazy oraz
miejscu ich odbywania ( w strukturze organizacyjnej firmy). Natomiast rzadziej pojawiaty
sie informacje o celach edukacyjnych, a bardzo rzadko byty w nich zawarte tresci
edukacyjne/ksztatcenia zawodowego. Brak tych ostatnich elementéw powoduje, ze
osoby uczestniczace w stazach, praktykach nie wiedzg jakie efekty ksztatcenia powinny
by¢ osiggniete po ich zakonczeniu. Z badan jakosciowych wynika, ze pracodawcy,
szczegolnie ci reprezentujgcy mate firmy czy mikroprzedsiebiorstwa, nie radza sobie z
profesjonalnym przygotowaniem takiego programu, dlatego rekomendujemy
opracowanie i zatwierdzenie po konsultacjach wzoru ogélnej struktury i elementéw
programu, obowiazujacego dla kazdego zawodu (regulowanego, nieregulowanego) z
zaleceniem do stosowania. Programy mogg mie¢ - co jest oczywiste - rézng tresé, w
zaleznosci od zawodu, stanowiska pracy i lokalizacji geograficznej miejsca ich realizacji.
W przypadku zawodéw regulowanych konsultacje mogtyby by¢ prowadzone z
organami, ktére zatwierdzajg programy nauczania dla tych zawoddéw. Najczesciej sg to
odpowiednie ministerstwa (np. Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo
Zdrowia), izby zawodowe (np. Izba Architektéw RP, Krajowa lzba Diagnostéw
Laboratoryjnych, Polska Izba Inzynierow Budownictwa, Krajowa Izba Fizjoterapeutow)
lub centralne urzedy administracji rzagdowej (np. Wyzszy Urzad Gérniczy, Gtéwny Urzad
Geodezji i Kartografii, Urzad Regulacji Energetyki). Programy dla zawodow
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regulowanych mogg zosta¢ udostepnione publicznie - na wspomnianej juz wczesniej
platformie z datg ich opracowania.

Sprawny przebieg praktyk/stazy wymaga aktywnego udziatu w nich tzw.
opiekuna, czyli osoby odpowiedzialnej za organizacje i realizacje tych programow
rozwoju. Z przeprowadzonych badan wynika, ze w zdecydowanej wiekszosci
analizowanych firm opiekunowie byli wskazywani, petnili oni rézne role w firmie. W
ramach stazy i praktyk najczesciej podejmowali oni dziatania onboardingowe o
charakterze operacyjnym zwigzane z wprowadzeniem osoby objetej programem na

stanowisko pracy.

Do rozstrzygniecia pozostaje kwestia tego, czy kazdy przetozony lub pracownik
moze zosta¢ opiekunem merytorycznym stazu lub praktyki? Nalezy pamietaé, ze
niewtasciwie prowadzone dziatania praktycznej nauki zawodu (a tak nalezy traktowac
staze i praktyki) tatwo przeradzajg sie we wtasng karykature. Analizowane dokumenty
prawne okreslajg, ze staz lub praktyka bedace wymogiem do uzyskania dostepu do
zawodow regulowanych odbywajg sie pod nadzorem doswiadczonych specjalistéw lub
osoby posiadajacej odpowiednie uprawnienia, np. budowlane. Te wymagania s3
nieprecyzyjne, powinny by¢ one bardziej sformalizowane. Rekomenduje sie obowigzek
powotywania opiekuna merytorycznego praktykantéw i stazystéw, ktéry powinien
spetnia¢ nastepujacy wymog formalny: opiekun praktyk/stazy powinien miec
odpowiednie kwalifikacje (kierunkowe wyksztatcenie) i doswiadczenie w danym
zawodzie - posiada¢ co najmniej tytut zawodowy technika lub mistrza w zawodzie
nauczanym w ramach ktérego praktyka czy staz sie odbywa lub dyplom ukoriczenia
studiow wyzszych na kierunku (lub specjalnosci) odpowiednim dla zawodu
regulowanego oraz - wazne - co najmniej 3-letni staz pracy w tym zawodzie. Powinien
tez posiada¢ odpowiednie uprawnienia, o jakie ubiega sie praktykant czy stazysta.
Opiekunem praktykanta lub stazysty moze by¢ pracownik firmy, w ktérej odbywa sie
praktyka lub staz, albo osoba z zewnatrz jesli spetnia wymienione wyzej warunki.

Petnienie funkcji opiekuna wymaga nie tylko okreslonych kompetencji od osoby
ja petniacej, ale zaangazowania, ktére nie zawsze jest mozliwe ze wzgledu na obowiazki

zawodowe, jakie musi ona petni¢ na co dzien. Te, dotyczace opieki nad praktykantem,
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stazystg sg zadaniami dodatkowymi, co na ogét (jak pokazujg wyniki badan ) nie znajduje
odzwierciedlenia w wynagrodzeniu, jakie otrzymuje opiekun z tytutu Swiadczenia pracy.
Brak dodatkowego wynagrodzenia moze ogranicza¢ motywacje do angazowania sie w
zadania opiekuncze i mentoringowe a takze obnizac jakos¢ udzielanego wsparcia. Z
perspektywy polityki personalnej warto rozwazy¢ mechanizmy kompensacji za tego
rodzaju obowigzki, by podnies¢ jakosé przygotowania zawodowego i nadzoru nad jego
przebiegiem. Proponujemy obligatoryjne wprowadzenie dodatku do wynagrodzenia

dla oséb petnigcych funkcje opiekuna stazy lub praktyk.

Ponadto opiekunowie powinni przeprowadza¢ ewaluacje realizowanego
programu stazu, praktyki. Z badan wynika, ze taka ocena jest rzadko podejmowana, a
jesli jest realizowana to w formie luznej rozmowy lub w formie ankiety. Brak jej moze
przyczyniac sie do obnizenia jakos$ci programéw rozwojowych i utrwalac dziatania, ktoére
nie sprzyjajg poszerzeniu kompetencji oséb objetych programem. Sytuacje te
poprawitoby wypracowanie spéjnych standardow dotyczacych obowigzku, sposobu i

zakresu oceny praktyk i stazy co utatwitoby poréwnywanie ich efektow.

Opiekunowie wnioskowaliby réwniez o wydanie odpowiedniego dokumentu
potwierdzajacego odbycie praktyki lub stazu. Realizacja tego zadania wymaga rowniez
standaryzacji, bowiem pracodawcy stosujg rézne jego formy. Wydajg zaswiadczenia
informujace o odbyciu praktyki, stazu, wydajg swiadectwa, certyfikaty czy $wiadectwa
pracy w przypadku tych programéw rozwoju w ramach ktérych zawierano umowe o

prace ze stazystg lub praktykantem.

Watek adekwatnego wynagrodzenia nalezy poruszyé¢ takze w odniesieniu do
os6b odbywajacych staz lub praktyke. Problem ten jest szczegdélnie widoczny w
przypadku wolnorynkowych stazy i praktyk, bowiem kwestia wynagrodzenia nie jest
ujeta w zadnych przepisach, co niekiedy prowadzi do naduzy¢. Wyniki badan wskazuja
na zréznicowane podejscie firm, organizacji do gratyfikacji wyptacanych za prace
wykonywang przez praktykantow i stazystow. Jesli s oni wynagradzani, co nie jest

reguta, to ich ptaca najczesciej oscyluje wokét poziomu ptacy minimalnej. Dlatego
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konieczne jest wprowadzenie przejrzystych regulacji dotyczacych wynagrodzen w

ramach wszystkich form stazy i praktyk dla oséb w nich uczestniczacych.

Powyzsza analiza wskazuje, ze ogot wymagan formalnych (tych istniejgcych i
proponowanych), ktére powinien spetnia¢ przedsiebiorca  zainteresowany
prowadzeniem praktyki czy stazu jest dos¢ ztozony. Podmioty przyjmujace
praktykantow, stazystéw z jednej strony powinny by¢ zobligowane do zapewnienia im
warunkéw materialnych do realizacji praktyki, stazu, z uwzglednieniem w szczegélnosci:
stanowiska szkoleniowego wyposazonego w niezbedne urzadzenia, sprzet, narzedzia,
materiaty i dokumentacje techniczng (zgodnie z wymogami bhp), a takze odziez, obuwie
ochronne i S$rodki ochrony indywidualnej (wraz z pomieszczeniem do ich
przechowywania) oraz srodki higieny osobistej przystugujace pracownikom na danym
stanowisku pracy. Z drugiej strony spetnienie tych wymagan tworzy koszty dla
organizatorow praktyk i stazy, co moze ich zniecheca¢ do angazowania sie w praktyczne
ksztatcenie zawodowe. Rekomenduje sie zapewnienie srodkéw finansowych na
refundowanie pracodawcom wydatkéw zwigzanych z wynagrodzeniem opiekuna
praktyki/stazu, szkoleniem opiekundéw, kosztami odziezy i obuwia roboczego oraz
srodkéw ochrony indywidualnej przydzielonych praktykantom/stazystom na okres
zajec¢ praktycznych prowadzonych u pracodawcy. To wymagatoby kompleksowego
wypracowania i wprowadzenia mechanizméw wsparcia finansowego dla
pracodawcow organizujacych praktyki i staze. Mechanizm taki mégtby by¢ tworzony w
oparciu o bodzce finansowe np. w formie ulg podatkowych dla przedsiebiorcéw, u

ktérych odbywa sie praktyka czy staz o czym szerzej pisaliSmy w raporcie.
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