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Podziekowania

Prezentowany pakiet szkoleniowy opracowato Biuro Regionalne UNICEF-u na Europe i Azje Srodkowg (ECA-
RO), a autorem tresci jest konsultantka miedzynarodowa z Coram International, Awaz Raoof. Autorka chciataby
ztozy¢ ogromne podziekowania Inie Verzivolli, specjalistce ds. ochrony dzieci UNICEF ECARO, za jej kierow-
nictwo i zarzadzanie projektem, profesor Dame Carolyn Hamilton za jej porady techniczne i wskazdwki oraz
Sihanie Binie za jej pomoc. Podziekowania nalezg sie Frances Sheahan, ktdra juz na samym poczatku projektu
podzielifa sie swoim doswiadczeniem i zaleceniami dotyczacymi opracowania szkolenia. Autorka kieruje swoje
podziekowania takze do komitetu sterujgcego cztonkow z biur krajowych UNICEF-u w regionie Europy i Azji
Srodkowej za wazne informacje zwrotne w trakcie opracowywania tego szkolenia.

Szkolenie przetestowano z uczestnikami z Albanii, Azerbejdzanu, Butgarii, Grecji, Motdawii i Turcji podczas
kursu dla szkoleniowcdw, ktore odbyto sie w sierpniu 2023 r. w Turdji. Uczestnikom nalezg sie podziekowania
za ich zaangazowanie, poswiecony czas i bezcenne sugestie, ktdore pomogty w opracowaniu tego szkolenia.

Opracowanie tego szkolenia nie bytoby rowniez mozliwe bez zalecen z pilotazowego wdrozenia szkolenia
w Turcji w grudniu 2023 r. Autorka chciataby podziekowac Biurowi Krajowemu UNICEF-u w Turdji, w szczegol-
nosci Goktanowi Kocyildirimowi, Tlaydzie Onal Toprak i Evrim Kahramanoglu za zorganizowanie kursu dla szko-
leniowcow i pilotazowego wdrozenia, 0sobom wspomagajgcym proces ksztatcenia: Elif Canan Gungor, Merih
Meltem Anayaroglu, Ltfiye Seher Kasikarze, Ozlem Nisancioglu, Hatice Ozlem Durgut i Simay Sénmezates,
oraz uczestnikom za poswiecony czas i wazne informacje zwrotne.

Wersja polska materiatow zostata dostosowana do kontekstu krajowego przez Biuro UNICEF ds Reagowania na
Potrzeby Uchodzcow w Polsce. Prace te koordynowata Olga Trocha, specjalistka ds ochrony dzieci. Specjalne
podziekowania dla prawniczek, ktore wsparty proces dostosowania materiatow do polskiego kontekstu: Dominiki
Kuny, Aleksandry Ejsmont, Wiolety Lelas-Piejko, Magdaleny Mickiewicz i Zuzanny Kaciupskie].
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CZESC 1 - WPROWADZENIE

Ogélne informacje o podreczniku

Niniejszy podrecznik zawiera materiaty szkoleniowe dla prawnikow i 0sob Swiadczacych ustugi prawne w zakresie
szkolenia podstawowego dotyczgcego swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku.

Dzieci mogg miec kontakt z prawem z réznych powodow. Dzieci mogag stac sie czescig systemu wymiaru
sprawiedliwosciw sprawach karnych jako pokrzywdzeni lub swiadkowie przestepstwa lub jako dzieci podejrzane
lub oskarzone o popetnienie czynu zabronionego/karalnego albo skazane za jego popetnienie. Dzieci mogg
brac rowniez udziat w postepowaniu cywilnym lub administracyjnym, w tym w sprawach dotyczacych ochrony
dzieci, migracji, azylu i prawa rodzinnego. Zbyt czesto jednak udziat dzieci w postepowaniach sgdowych jest
minimalny, co pozbawia je mozliwosci bycia wystuchanym w waznych kwestiach, ktére majg wptyw na ich zycie.
Nawet jesli dzieci biorg w nich udziat, czesto sg zdezorientowane lub, w najgorszym przypadku, doswiadczajg
stygmatyzacji, traumy i ponownej wiktymizacji w wyniku tego doswiadczenia. Wszystko to razem podwaza
zaufanie do wymiaru sprawiedliwosci i poddaje w watpliwosc jego zdolnosc¢ do podejmowania sprawiedliwych
decyzji w najlepszym interesie dziecka.

Swiadczenie ustug prawnych przyjaznych dziecku (doradztwo, pomoc i reprezentacja) jest istotnym
elementem zapewnienia dzieciom dostepu do przyjaznego dziecku systemu wymiaru sprawiedliwosci. Wymiar
sprawiedliwosci przyjazny dziecku to taki, ktory:

gwarantuje poszanowanie i skuteczne wdrazanie wszystkich praw dziecka na najwyzszym osiggalnym
poziomie;

zapewnia wymiar sprawiedliwosci, ktory jest dostepny, dostosowany do wieku, sprawnie dziatajgcy,
staranny, dostosowany do potrzeb i praw dziecka oraz na nich skoncentrowany; oraz

zapewnia poszanowanie praw dziecka, w tym prawa do rzetelnego postepowania sgdowego, do
udziatu w postepowaniu i jego zrozumienia, do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego oraz do
integralnosci i godnosci '

Aby wesprzec¢ prawnikow i inne osoby swiadczgce ustugi prawne w Swiadczeniu ustug prawnych przyjaznych
dziecku, Biuro Regionalne UNICEF-u na Europe i Azje Srodkowg (ECARO) opracowato Wytyczne dotyczace
pomocy prawnej przyjaznej dziecku. Wytyczne te sg zakorzenione w Konwencji ONZ o prawach dziecka
oraz innych miedzynarodowych i regionalnych standardach dotyczgcych praw dziecka w zakresie wymiaru
sprawiedliwosci przyjaznego dziecku. Korzystajac z tych doswiadczen, UNICEF ECARO wspotpracowato
z partnerami regionalnymi w celu opracowania tego programu szkoleniowego dla prawnikow i innych osob
Swiadczacych ustugi prawne w zakresie wdrazania Wytycznych dotyczacych pomocy prawnej przyjaznej dziecku
oraz innych miedzynarodowych i regionalnych standardow swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku.

Cele szkolenia

Szkolenie ma nastepujgce cele:

1. Pogtebienie wiedzy uczestnikow na temat miedzynarodowych i regionalnych standardow Swiadczenia
ustug prawnych przyjaznych dziecku (doradztwo, pomoc i reprezentacja).

2. Pogtebienie wiedzy uczestnikow na temat tego, jak stosowac kluczowe miedzynarodowe i regionalne
standardy dotyczace ustug prawnych przyjaznych dziecku w praktyce w kontekscie krajowym.

3.  Rozwijanie umiejetnosci uczestnikow w zakresie Swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku.

4. Zachecanie uczestnikow do przeanalizowania i zakwestionowania wszelkich podstawowych zatozen,
percepdji i postaw, ktére mogg stanowic bariere w Swiadczeniu ustug prawnych przyjaznych dziecku.

1 Wytyczne Komitetu Ministréw Rady Europy w sprawie wymiaru sprawiedliwosci przyjaznego dzieciom (2010), r. II.
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Dla kogo przeznaczone jest szkolenie?

Szkolenie to skierowane jest do prawnikow i wszystkich innych oséb swiadczgcych ustugi prawne, ktorzy maja
niewielkg wiedze lub umiejetnosci w zakresie wymiaru sprawiedliwosci przyjaznego dziecku lub ustug prawnych
przyjaznych dziecku badz tez nie posiadajg zadnej wiedzy i umiejetnosci w tym zakresie. Szkolenie to jest rowniez
odpowiednie dla prawnikow i 0sob swiadczgcych ustugi prawne, ktorzy chcg odswiezy¢ swojg podstawowg
wiedze i umiejetnosci w tej dziedzinie.

Osoby Swiadczace ustugi prawne to podmioty publiczne i prywatne, otrzymujgce honorarium, pracujgce
dobrowolnie, ,pro bono", swiadczace pomoc prawng, a takze prawnicy i inne kategorie specjalistow, ktorzy
udzielajg porad prawnych, pomocy lub reprezentujg dzieci. Kilka czesci tego szkolenia bedzie przydatnych dla
prokuratorow, ma ono jednak szersze zastosowanie i dlatego moze zawierac dziatania i moduty, ktére nie s3
bezposrednio skierowane do prokuratorow.

Dla kogo szkolenie nie jest przeznaczone?

Szkolenie to nie jest odpowiednie dla 0sob, ktére majg juz ugruntowang wiedze i doswiadczenie w zakresie
stosowania Wytycznych UNICEF ECARO dotyczacych pomocy prawnej przyjaznej dziecku w praktyce. Chociaz
elementy tego szkolenia mogg byc¢ przydatne dla pracownikow socjalnych i innych kategorii specjalistow
i praktykow, jest ono szczegolnie skierowane do prawnikow i innych spedjalistow/praktykdw, ktorzy udzielaja
porad prawnych, pomocy lub reprezentujg dzieci. W zwigzku z tym pewne aspekty tego szkolenia bedg wymagaty
pewnych dostosowan, zanim zostanie ono przeprowadzone wsrod pracownikow socjalnych, psychologow,
sedziow, funkcjonariuszy polidji lub innych specjalistow i praktykow.

Podejscie do szkolenia

Szkolenie zostato opracowane w taki sposob, aby byto wysoce interaktywne, przy czym osoby wspomagajgce
proces ksztatcenia beda wspierac wymiane informacji miedzy Tobg a innymi uczestnikami oraz rozwoj Twojej
wiedzy, umiejetnosci i postaw, a nie tylko prezentowac Ci informacje. Zachecamy do odgrywania aktywnej roli
w szkoleniu, aby czerpac z niego jak najwiecej korzysci.

Przeglad podrecznika

Niniejszy podrecznik zawiera wszystkie informacje i wskazowki, ktorych uczestnicy bedg potrzebowac do
uczestniczenia w tym szkoleniu. Zaleca sie, aby uczestnicy mieli ten podrecznik przy sobie podczas szkolenia
i korzystali z niego/odwotywali sie do niego podczas prowadzenia kursu.

Podrecznik jest podzielony na nastepujgce czesci:

e Niniejsza czes€ 1 zawiera ogodlne informacje dotyczgce opracowania tego szkolenia, cele szkolenia,
wskazowki dotyczgce korzystania z podrecznika oraz materiaty wymagane do udziatu w szkoleniu;

Czes€ 2 zawiera tresci i materiaty szkoleniowe, ktére podzielono na nastepujgce moduty:

—

. powitanie i przedstawienie sie uczestnikow kursu;

wprowadzenie do praw dziecka;

ustugi prawne przyjazne dziecku i dostep do wymiaru sprawiedliwosci;
rozwoj dziecka;

komunikacja dostosowana do dziecka;

wspotpraca;

efektywny udziat w postepowaniu;

prywatnos¢, poufnosc i ochrona danych; oraz

O o N o »A~ W N

zakonczenie.
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Forma przeprowadzenia i czas trwania szkolenia

Szkolenie powinno zostac przeprowadzone osobiscie.

Kazdy modut jest podzielony na sesje. Konspekt sesji zawiera materiaty szkoleniowe.

Ponizsze ikony majg nastepujgce znaczenie w tym podreczniku:

00O
Tu%w Aktywnosc lub ¢wiczenie

Dyskusja grupowa

E% Wypetnij kwestionariusz lub formularz

Wymagane materiaty

Aby wzigc udziat w tym szkoleniu, nalezy mie¢ przy sobie nastepujgce materiaty:
e podrecznik uczestnika;
e kopie wytycznych dotyczacych pomocy prawnej przyjaznej dziecku;
e dtugopisy do zapisywania notatek w miejscach przewidzianych w podreczniku;

e formularz oceny przed rozpoczeciem szkolenia do wypetienia na poczatku szkolenia i formularz
oceny po zakonczeniu szkolenia do wypetnienia na koniec szkolenia;

e certyfikaty ukonczenia szkolenia, ktdre zostang wreczone uczestnikom podczas ceremonii zamkniecia.

Szkolenie podstawowe w zakresie swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku /PODRECZNIK UCZESTNIKA
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CZESC 2 - TRESC KURSU
PODSTAWOWEGO

Modut 1: Powitanie i przedstawienie sie uczestnikéw kursu

SESJA 1: CEREMONIA OTWARCIA, POWITANIE I PRZEDSTAWIENIE SIE UCZESTNIKOW KURSU

Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia poprowadzi uczestnikow przez ¢wiczenie majgce na celu wzajemne
przedstawienie sie i podzielenie sie nadziejami zwigzanymi z kursem.

Eﬂ Wypetnienie formularzy oceny przed rozpoczeciem szkolenia

Osoba wspomagajaca proces ksztatcenia zaprosi Cie do wypetnienia formularza oceny przed rozpoczeciem
szkolenia. Formularze majg na celu zebranie podstawowych informacji na temat poglgdow uczestnikow na
temat ich wiedzy, umiejetnosci i postaw dotyczacych swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku.
Uczestnicy zostang poproszeni o wypetnienie podobnego formularza oceny po zakonczeniu szkolenia, ktory
beda mogli poréwnac z odpowiedziami w formularzu oceny przed rozpoczeciem szkolenia, aby zidentyfikowac
wiedze i umiejetnosci, ktére rozwineli podczas szkolenia. Osoba wspomagajaca proces ksztatcenia zbierze od
uczestnikow formularze oceny przed rozpoczeciem szkolenia, aby pomadc im w dostosowaniu szkolenia do ich
potrzeb szkoleniowych. Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia wykorzysta rowniez informacje zwrotne, aby
dokonac ewaluacji szkolenia i udoskonalic je w przysztosci.

Aby zapewni¢ anonimowosc formularzy podczas ich zbierania, Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia
przydzieli poszczegdinym uczestnikom numer i poprosi o wpisanie go na gorze formularza. Nie zapomnij tego
numeru, poniewaz zostaniesz poproszony(a) 0 wpisanie tego samego numeru na gorze formularza oceny
po zakonczeniu szkolenia. Pozwoli to szkoleniowcowi dopasowac formularze oceny przed rozpoczeciem i po
zakonczeniu szkolenia bez uzycia imienia i nazwiska.
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SESJA 2: OGOLNE ZASADY

** TO KONIEC MODULU 1 - POWITANIE I PRZEDSTAWIENIE SIE UCZESTNIKOW KURSU **
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Modut 2: Wprowadzenie do praw dziecka

SESJA 3: PRAWA DZIECKA I KONWENCJA O PRAWACH DZIECKA

Czym sa prawa cziowieka?

Prawa cztowieka to swobody i standardy, do ktdrych majg prawo wszystkie osoby - w tym dzieci.

Prawa cztowieka naktadajg wigzace obowigzki na parstwo, ktére okresla sie mianem ,podmiotu odpo-

wiedzialnego”.

Panstwo jest odpowiedzialne za zapewnienie, by prawa cztowieka byty szanowane, chronione i prze-

strzegane przez wszystkie osoby w catej jego jurysdykgji.

* Obowigzek poszanowania praw cztowieka 0znacza, ze panstwo musi powstrzymac sie od ingero-
wania w prawa cztowieka lub ograniczania mozliwosci korzystania z nich.

* Obowigzek ochrony praw cztowieka oznacza, ze panstwa muszg chronic¢ jednostki przed narusze-
niami ich praw cztowieka, w tym przez podmioty niepanstwowe.

e Obowigzek przestrzegania praw cztowieka oznacza, ze panstwa muszg podejmowac kroki - dzia-
tania pozytywne - w celu utatwienia korzystania z praw cztowieka.

Czym sg prawa dziecka?

Dzieci majg rowniez prawo do dodatkowego zestawu praw — ,praw dziecka” - ktore uwzgledniajg ich
szczegolne interesy, potrzeby, podatnos¢ na zagrozenia i rozwijajgce sie zdolnosci (koncepcja, ktorg
omowimy bardziej szczegodtowo w dalszej czesci kursu). Parstwo ma obowigzek szanowac i chronic

prawa dziecka, tak samo jak inne prawa cztowieka, oraz ich przestrzegac.

Miedzynarodowy standard definicji dziecka to osoba w wieku ponizej 18 lat. Odnoszac sie do praw
dziecka w trakcie niniejszego szkolenia, mamy na mysli prawa przystugujace wszystkim osobom do
18. roku zycia.

Podczas pracy z dzie¢mi, w tym podczas swiadczenia im ustug prawnych, niezbedne jest poszanowanie praw
cztowieka, ktore przystugujg rowniez dzieciom. Ponadto, jak zbadamy w dalszej czesci kursu, swiadczgc ustugi
prawne przyjazne dziecku, przyczyniamy sie rowniez do ochrony i przestrzegania szereqgu praw dziecka, w tym
praw dziecka do dostepu do ,wymiaru sprawiedliwosci przyjaznego dziecku”.

Konwencja o prawach dziecka

Konwencja ONZ o prawach dziecka (zwana rowniez w niniejszym podreczniku ,CRC") jest traktatem
dotyczacym praw cztowieka, okreslajgcym szereg praw dziecka.

Panstwa bedace stronami Konwencji o prawach dziecka sg zobowigzane na mocy prawa miedzyna-
rodowego do poszanowania, ochrony i przestrzegania petnego zakresu praw zawartych w Konwencji
o prawach dziecka wobec kazdego dziecka podlegajacego ich jurysdykdji, bez jakiejkolwiek dyskrymi-
nagji.

Prawa te majg zastosowanie przez caty czas i nie moga zostac zawieszone ani tez nie mozna od nich
odstapic, w tym w sytuacjach konfliktu zbrojnego lub stanu wyjatkowego w kraju.

Na dzien 31 lipca 2023 r. stronami CRC byto 196 panstw, co czyni go najczesciej ratyfikowanym/przyj-
mowanym? instrumentem w zakresie praw cztowieka na swiecie. Tylko jedno panstwo ONZ nie jest
strong CRC (USA).

2 S3 to terminy techniczne opisujace sposoby, w jakie panistwo staje sie strong traktatu i jest zwigzane jego warunkami na mocy
prawa miedzynarodowego.
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Wszystkie paristwa w Europie i Azji Srodkowej s3 stronami CRC i w zwigzku z tym sg zobowigzane na
mocy prawa miedzynarodowego do jej stosowania wobec kazdego dziecka podlegajacego ich jurys-
dykdji, z zastrzezeniem wszelkich zastrzezen lub deklaradji ztozonych przez panstwo-strone, ktore
pozostajg w mocy.

Definicja dziecka:

Artykut 1 CRC stanowi, ze dziecko oznacza kazdg istote ludzkg w wieku ponizej osiemnastu lat, chyba
ze zgodnie z prawem odnoszgcym sie do dziecka uzyska ono wczesniej petnoletnosc.

W niektorych panstwach dziecko moze osiggnac petnoletnosc (tj. przestac by¢ matoletnim) przed
ukonczeniem 18. roku zycia. Nawet w takim przypadku dziecko nadal powinno by¢ uprawnione do
korzystania z praw okreslonych w CRC.

Wiek, w ktorym dzieci mogg podejmowac pewne dziafania, takie jak wiek przyzwolenia lub wiek,
w ktorym dana osoba moze prowadzi¢ samochadd, réznig sie od wieku petnoletnosci, chociaz prawo
w niektorych panstwach dostosowuje ten minimalny wiek do wieku petnoletnosci.

Protokoty fakultatywne:

[stniejq trzy protokoty fakultatywne do CRC, ktorych panstwa rowniez mogg stac sie stronami:
* Protokot fakultatywny w sprawie angazowania dzieci w konflikty zbrojne;
» Protokot fakultatywny w sprawie handlu dziec¢mi, dzieciecej prostytudji i dzieciecej pornografii; oraz

» Protokot fakultatywny w sprawie procedury sktadania zawiadomien, zgodnie z ktérym panstwo-
-strona wyraza zgode na przyjmowanie i rozpatrywanie skarg przez miedzynarodowy komitet nie-
zaleznych ekspertow - Komitet Praw Dziecka (Komitet CRC). Skargi te okresla sie mianem ,zawia-
domien”. Zawiadomienia mogg byc sktadane przez osoby lub grupy 0sob podlegajgce jurysdykdi
panstwa-strony w zwigzku z domniemanym naruszeniem przez to panstwo ich praw wynikajgcych
7z CRC.

Zgodnie z trzecim protokotem fakultatywnym Komitet CRC moze rowniez podjg¢ dochodzenie w spra-
wie powaznych lub systematycznych naruszen praw dziecka przez panstwo-strone, z wyjgtkiem sytu-
acji, gdy panstwo-strona ztozyto oswiadczenie, ze nie uznaje funkcji Komitetu w tym zakresie. Na dzien
31 lipca 2023 r. sposréd krajow Europy i Azji Srodkowej bedgcych stronami protokotu fakultatywnego
jedynie Monako wydato takg deklaracje.

CRC i protokoty fakultatywne do niej sg monitorowane przez Komitet Praw Dziecka.

Komitet CRC petni kilka funkcji, a jedng z nich jest podejmowanie odpowiednich procedur w sytuadji
zawiadomienia i dochodzenie prowadzone w ramach trzeciego protokotu fakultatywnego do CRC.

Komitet CRC wydaje rowniez wytyczne i zalecenia — zwane ,uwagami ogolnymi” - dotyczace sposobu
interpretowania i stosowania postanowient CRC w praktyce. Chociaz te ogolne uwagi nie sg wigzgce
w swietle prawa miedzynarodowego, stanowig one czesc zbioru ,miekkiego prawa’, ktore reguluje
wdrazanie wigzgcych miedzynarodowych zobowigzan paristw wynikajgcych z CRC.

Komitet CRC przeprowadza rowniez okresowe przeglady wdrazania CRC przez panstwo-strone,

w oparciu o okresowe raporty przedktadane mu przez panstwo, a takze ,raporty alternatywne” przed-
ktadane mu przez spoteczenstwo obywatelskie i inne zainteresowane organizacje, takie jak krajowe
instytucje praw cztowieka. W oparciu o badania i przeglady tych raportow, Komitet CRC wydaje ,uwagi
koricowe”, ktdre stanowig serie zalecen dla panstwa-strony dotyczacych tego, w jaki sposdb moze ono
wzmocni¢ wdrazanie CRC.
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Kiedy Twoje paristwo stafo sie strong CRC?

Strong ktdrego z protokofdw fakultatywnych CRC jest Twoje paristwo?

Czy w Twoim paristwie obowigzujq jakiekolwiek deklaracje lub zastrzezenia do CRC lub protokotdw fakultatywnych?

Kiedy Twoje paristwo otrzymato ostatni zestaw uwag koricowych od Komitetu?

Czy Komitet wydat jakiekolwiek uwagi koricowe zalecajqce Twojemu paristwu wycofanie deklaracji lub
zastrzezeri?

Kiedy odbedzie sie kolejny okresowy przeglgd Twojego paristwa przed Komitetem?

Jaki jest wiek pefnoletnosci w Twoim paristwie?

Czy Komitet CRC wydat jakiekolwiek zalecenia dla Twojego paristwa dotyczgce wieku pefnoletnosci w Twoim
panstwie?
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SESJA 4: OGOLNE ZASADY KONWENCJI O PRAWACH DZIECKA

P wbdh =

CRC zawiera nastepujgce cztery prawa i zasady, ktére Komitet Praw Dziecka okresla rowniez jako
,0g0Ine zasady” CRC:

Prawo do niedyskryminadji (art. 2 CRC);
Najlepszy interes dziecka jako sprawa nadrzedna (art. 3 ust. 1 CRC);
Prawo do zycia, warunkow zycia i rozwoju (art. 6 CRC), oraz

Prawo do wyrazania wiasnych pogladow (art. 12 CRC).

Nazywa sie je ,0goInymi zasadami”, poniewaz nie tylko sg to prawa, ktére muszg byc¢ szanowane, chro-
nione i przestrzegane same w sobie, lecz sg one réwniez podstawg wszystkich innych praw dziecka.

W kazdej konkretnej sytuadji w gre moze wchodzic kilka praw dziecka, takich jak prawo do rzetelne-
go procesu sagdowego, prawo do edukadji, prawo do ochrony przed krzywdg itp. Istotne mogg byc
rowniez prawa 0sob dorostych i inne wzgledy, takie jak bezpieczenstwo narodowe, bezpieczenstwo
publiczne, kwestie budzetowe, brak zasobodw itp. Ogdlne zasady zapewniajg nam ,kompas” lub ramy,
ktore pomagajg nam podejmowac decyzje w takich kontekstach w sposob gwarantujgcy, ze potrze-
by i interesy dzieci sg na pierwszym miejscu. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku dzieci, ktdre nie
majg takiej samej zdolnosci lub mozliwosci wyrazania swoich obaw i ochrony swoich interesow jak
0soby doroste.

Swiadczac ustugi prawne na rzecz dzieci, musimy zapewni¢ poszanowanie, ochrone i przestrzeganie
tych zasad w mozliwie najszerszym zakresie w ramach naszych obowiqzkow zawodowych. Wyzwania
moga pojawic sie na przykiad, gdy dziatamy na rzecz klienta bedgcego dzieckiem, ktérego zalecenia
nie sg naszym zdaniem w najlepszym interesie dziecka. W trakcie tego kursu bedziemy analizowac, jak
radzi¢ sobie z takimi sytuacjami.

Przyjrzymy sie kolejno kazdej z ogolnych zasad, aby lepiej zrozumiec ich znaczenie w praktyce.

NIEDYSKRYMINACJA

Dzieci sg uprawnione do korzystania z praw zawartych w CRC bez jakiejkolwiek dyskryminacji, nieza-
leznie od rasy, koloru skory, ptci, jezyka, religii, pogladow politycznych lub innych, pochodzenia naro-
dowego, etnicznego lub spotecznego, statusu majatkowego, niepetnosprawnosci, cenzusu urodzenia
lub jakiegokolwiek innego tego dziecka albo jego rodzicéw badz opiekuna prawnego.

Dzieci majg rowniez prawo do ochrony przed wszelkimi formami dyskryminadji lub karania ze wzgledu
na status prawny, dziafalnos¢, wyrazane poglady lub przekonania religijne rodzicow dziecka, opieku-
now prawnych lub cztonkow rodziny.

’e Ktore grupy dzieci sq szczegolnie narazone na dyskryminacje

w Twoim kraju? Czy mozesz podac przyktad dyskryminacji tych dzieci?
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Dyskryminacja moze miec¢ charakter posredni. Dzieje sie tak, gdy prawo, polityka lub praktyka ma
zastosowanie do wszystkich, lecz prowadzi do szczegdlnie niekorzystnej sytuacji dla osoby lub grupy
0s0b o cechach prawnie chronionych. Na przykfad, gdyby wszyscy musieli wchodzi¢ po schodach, aby
dostac sie do biura prawnika, dyskryminowatoby to dzieci, ktére nie mogtyby tego zrobic¢ z powodu
niepetnosprawnosci fizycznej.

Dyskryminacja moze miec¢ rowniez charakter bezpos$redni. Ma ona miejsce, gdy osoba lub grupa
0s0b jest traktowana gorzej niz inna osoba w porownywalnej sytuacji ze wzgledu na ceche praw-

nie chroniong. Na przyktad sedzia uwaza, ze zeznania dziecka z niepetnosprawnoscig fizyczng maja
mniejszg wage niz zeznania dziecka bez niepetnosprawnosci, poniewaz przyjmuje on niesprawiedliwe
i btedne zatozenia dotyczgce mozliwosci dziecka.

Zasada niedyskryminacji jest wyzwaniem dla nas wszystkich. Dyskryminacja moze wystapi¢ przy braku
zamiaru dyskryminacji lub Swiadomosci ze strony osoby dyskryminujgcej. Wszystkich nas ksztattuje
nasze wychowanie i socjalizacja oraz czesto mamy pewne uprzedzenia, ktorych uzywamy do uspra-
wiedliwiania nierownosci miedzy poszczegdlnymi grupami. Musimy identyfikowac te uprzedzenia oraz
kwestionowac zatozenia, opinie, przekonania, lezace u ich podstaw.

NAJLEPSZY INTERES DZIECKA JAKO SPRAWA NADRZEDNA

Zgodnie z art. 3 ust. 1 CRC we wszystkich dziataniach dotyczacych dzieci, podejmowanych przez
publiczne lub prywatne instytucje opieki spotecznej, sady, wiadze administracyjne lub ciata ustawo-
dawcze, sprawg nadrzedng bedzie najlepsze zabezpieczenie intereséw dziecka.

Zasada ta obejmuje dwa etapy:
* po pierwsze, okreslenie, co lezy w najlepszym interesie dziecka; oraz
e po drugie, zapewnienie, by najlepsze interesy dziecka byly sprawg nadrzedna.

W Komentarzu Ogolnym nr 14 (2013) Komitet CRC przedstawia niewyczerpujacy wykaz czynnikow,
ktére nalezy wzig¢ pod uwage przy ocenie najlepszego interesu dziecka.

Obejmuja one:
poglady dziecka;

tozsamosc¢ dziecka, majac na uwadze, ze dzieci nie sg jednorodng grupa, a zatem nalezy wzig¢ pod
uwage cechy dziecka, takie jak pte¢, pochodzenie narodowe, religia i przekonania, orientacja seksualna,
tozsamosc kulturowa, osobowosc itp.;

zachowanie srodowiska rodzinnego;

opieka, ochrona i bezpieczenstwo dziecka;

czy dziecko jest niepetnosprawne i jakie sg jego potrzeby;

sytuacja podatnosci na zagrozenia, na przyktad dziecko mieszka na ulicy lub jest ofiarg przemocy;
sytuacja zdrowotna dziecka i prawo do zdrowig;

potrzeby edukacyjne dziecka i prawo do edukacji;

inne statusy, w tym status migracyjny lub sytuacja bezpanstwowosdi, status uchodzcy itp.

To, co lezy w najlepszym interesie dziecka, musi by¢ oceniane i ustalane indywidualnie dla kazdego
przypadku, w oparciu o szczegolne okolicznosci i potrzeby dziecka/dzieci w danej sytuacji®.

Zawsze warto pamietac, ze ogolnym celem ,zasady najlepszego zabezpieczenia interesow” jest
zapewnienie skutecznego korzystania z praw zawartych w CRC oraz holistycznego rozwoju dziecka.

Najlepszy interes dziecka jest pojeciem dynamicznym, elastycznym i mozliwym do dostosowania, ktore
moze ewoluowac wraz z rozwojem dziecka oraz zmiang okolicznosdi.

3 Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 14 (2013), pkt 32.
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Aby zdecydowac, co lezy w najlepszym interesie dziecka, nalezy:
» Porozmawiac z dzieckiem - czego ono potrzebuje? Jakie sg poglady, zyczenia i uczucia dziecka?

e Porozmawiac z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w celu zrozumienia ich pogladow
na temat potrzeb dziecka.

* Skonsultowac sie z ekspertem - np. pracownikiem socjalnym lub psychologiem, ktory rozmawiat
z dzieckiem i poprosi¢ go o opinie.

* Podjac wiasng decyzje w oparciu o te informacje.

PRAWO DO ZYCIA, WARUNKOW ZYCIA I ROZWOJU

Zgodnie z art. 6 CRC dzieci majg niezbywalne prawo do zycia, a panstwa-strony sg zobowigzane do
zapewnienia, w mozliwie maksymalnym zakresie, warunkdw zycia i rozwoju dziecka.

Prawo to wykracza poza kwestie zycia i Smierci; panstwa-strony majg obowigzek podjecia dziatan
pozytywnych w celu zapewnienia, w mozliwie maksymalnym zakresie, warunkow zycia i rozwoju dziec-
ka. ,Rozwaj", dla tych celdw, jest interpretowany szeroko, aby odnosic sie do catosciowego rozwoju
dziecka, w tym fizycznego, psychologicznego, spotecznego, kulturowego, duchowego, emocjonalne-
go, ekonomicznego i intelektualnego wymiaru jego istnienia.

PRAWO DO WYRAZANIA WLASNYCH POGLADOW

Zgodnie z art. 12 ust. 1 CRC dziecko, ktdre jest zdolne do ksztattowania swych wiasnych pogladow,
ma prawo do swobodnego wyrazania wiasnych poglgdow we wszystkich sprawach dotyczacych
dziecka oraz do tego, by poglady dziecka byty traktowane z nalezytg waga, stosownie do jego wieku
i dojrzatosci.

Znaczenie tej zasady w kontekscie postepowan sgdowych lub administracyjnych znajduje odzwiercie-
dlenie w art. 12 ust. 2 CRC, ktory wyraznie stanowi, ze dziecku nalezy zapewni¢ mozliwos¢ wypowiada-
nia sie w tych kontekstach, bezposrednio lub za posrednictwem przedstawiciela badz odpowiedniego
organu, zgodnie z zasadami proceduralnymi prawa wewnetrznego.

Prawo do wyrazania wiasnych pogladow jest niezbedne, aby dziecko mogto uczestniczy¢ w postepo-
waniu. Uczestnictwo jest ciggtym procesem wymiany informacji i dialogu miedzy dzieckiem a innymi
osobami i pozwala dziecku zrozumied, w jaki sposéb jego poglady i poglady osob dorostych sg brane
pod uwage przy ksztattowaniu decyzji, ktére go dotycza*. Prawo do wyrazania wiasnych pogladéw nie
jest zatem dziataniem ,chwilowym™, ale takim, ktdre jest stosowane w sposob ciggly podczas wymiany
informacji w procesie uczestnictwa.

Prawo do wyrazania wiasnych pogladow dotyczy zaréwno indywidualnego dziecka, jak i grup dzieci
lub dzieci w ogdle. Poniewaz jest to prawo, a nie obowigzek, dziecko nie powinno by¢ zmuszane do
przedstawiania swoich poglagddw - jest to jego wybor®.

Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009), Prawo dziecka do wyrazania wiasnych pogladdéw, pkt 3
Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009), Prawo dziecka do wyrazania wiasnych pogladéw, pkt 13

Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009), Prawo dziecka do wyrazania wiasnych pogladéw, pkt 16
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Nalezy pamietac, ze nie ma minimalnego wieku dla korzystania z tego prawa. Komentarz Ogolny

nr 12 Komitetu CRC (2009) stanowi, ze sam wiek nie moze okreslac znaczenia pogladow dziecka oraz
ze informacja, doswiadczenie, srodowisko, oczekiwania spoteczne i kulturowe oraz poziomy wsparcia,
to czynniki, ktore przyczyniaja sie do rozwoju zdolnosci dziecka w zakresie formutowania pogladow.
Sformufowanie ,ktdre jest zdolne do ksztattowania swych wiasnych pogladéw” w art. 12 ust. 1 jest
wazne; Komitet CRC stwierdza, ze zamiast traktowac to jako ograniczenie, nalezy postrzegac to jako
zobowigzanie panstw do ,oceny zdolnosci dziecka do ksztattowania autonomicznej opinii w najwiek-
szym mozliwym zakresie”’. Dlatego powinnismy zaczac¢ od zatozenia, ze dziecko jest zdolne do wyraza-
nia wlasnych poglgdow, zamiast naktadac na nie ciezar dowodu, ze tak jest. ®

Sformutowanie ,przyjmujac je [poglady dziecka] z nalezytg waga, stosownie do wieku oraz dojrzatosci
dziecka” jasno wskazuje, ze poglady dziecka, ktére posiada wymagany potencjat, muszg by¢ ,powaznie
uwzgledniane”i ze nie wystarczy po prostu wystuchac tych pogladéw bez uwzglednienia ich w proce-
sie decyzyjnym?.

000 i
FILFL_UW Cwiczenie

Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia poprowadzi ¢wiczenie dotyczace stosowania ogolnych zasad
w kontekscie Swiadczenia ustug prawnych.

NIEDYSKRYMINACJA I SWIADCZENIE USLUG PRAWNYCH

Na kazdym etapie kontaktu dziecka z wymiarem sprawiedliwosci, prawnik/osoba Swiadczaca ustugi
prawne powinien/powinna zagwarantowac, ze dziecku oferowane sg odpowiednie ustugi bez jakiej-
kolwiek dyskryminadcji. Kazdy klient musi by¢ traktowany z wrazliwoscig i zrozumieniem problemaw,

7 ktorymi dzieci lub grupy dzieci mogg sie borykac ze wzgledu na pfe¢, wiek, rase, niepetnosprawnosc
itp.

Prawo do niedyskryminacji ma szczegolne znaczenie dla 0sob swiadczgcych ustugi prawne, gdy maja
do czynienia z grupami dzieci wymagajgcymi szczegolnego traktowania, ktére maja kontakt z prawem,
w przypadku ktorych moze byc konieczne podjecie specjalnych srodkdw w celu zagwarantowania, ze
ich prawa sg w rownym stopniu przestrzegane. Na przykfad dzieci postugujace sie jezykiem mniejszo-
$ci mogg wymagac skorzystania z pomocy ttumacza podczas postepowania sgdowego.

7 Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009), Prawo dziecka do wyrazania wiasnych pogladdéw, pkt 20

8 Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009), Prawo dziecka do wyrazania wiasnych pogladdw, pkt 20

9 Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009), Prawo dziecka do wyrazania wiasnych pogladdw, pkt 28
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NAJLEPSZY INTERES I SWIADCZENIE USLUG PRAWNYCH

Zasada ,najlepszych interesow” ma zastosowanie do prawnikow i innych osob swiadczacych ustugi
prawne i powinna uwzgledniac wszystkie aspekty postepowania z klientem bedacym dzieckiem, w tym:

*  Sposob, w jaki prawnik buduje relacje z dzieckiem, w tym poswieca czas | zasoby na budowanie
relacji z dzieckiem opartej na zaufaniu, aby zrozumie¢, co lezy w najlepszym interesie dziecka;

* Sposob, wjaki prawnik opracowuje i dostosowuje strategie postepowania w celu osiggniecia naj-
lepszych skutkdw prawnych; na przykfad w kontekscie postepowania karnego prawnik moze zde-
cydowac, ze w najlepszym interesie dziecka jest zawarcie ugody, zachowanie milczenia podczas
przestuchania przez policje lub opowiadanie sie za odstapieniem od wymierzenia kary;

*  Sposob wspotpracy z innymi kluczowymi podmiotami, takimi jak policja lub sedziowie, aby zagwa-
rantowac, ze najlepsze interesy dziecka sg sprawg nadrzedna na réznych etapach postepowania;
na przyktfad prawnik moze zdecydowac, ze w najlepszym interesie dziecka jest zdecydowane opo-
wiadanie sie za ograniczeniem opozZnien w sprawie do minimum, za przyjaznym dla dziecka srodo-
wiskiem na sali sgdowej lub ograniczeniem potrzeby powtarzania przestuchan,

* Sposob przedstawienia najlepszych interesow dziecka do interpretacji przez sad lub trybunat; oraz
* Ograniczenie opdznien do minimum.

Oceniajgc najlepszy interes dziecka na réznych etapach postepowania, osoby swiadczace ustugi praw-
ne powinny wzig¢ pod uwage opinie dziecka i nadac im odpowiednig wage. Utatwia to udziat dziecka
w okresleniu tego, co lezy w jego najlepszym interesie.

W dalszej czesci kursu (Wspotpraca z cztonkami rodziny i innymi wspierajgcymi osobami dorostymi),
omaowimy przypadki, w ktorych poglady dziecka sg sprzeczne z tym, co prawnik uwaza za jego najlep-
szy interes i jak radzi¢ sobie w takich sytuacjach.

PRAWO DO ZYCIA, WARUNKOW ZYCIA I ROZWOJU ORAZ SWIADCZENIE
USLtUG PRAWNYCH

Wdrozenie tego prawa w praktyce oznacza ochrone dzieci przed krzywdg, ktéra moze powstac w trak-
Cie postepowania sgdowego; na przykfad zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom bedgcym Swiadkami
przed zemstg ze strony sprawcow.

Wszystkie formy pozbawienia wolnosci (w tym aresztowanie, zatrzymanie i uwiezienie) mogg miec
negatywne konsekwencje dla zycia i rozwoju dziecka. Prawnicy praktycy powinni zapewnic¢, w miare
swoich mozliwosci, aby dzieci byty pozbawiane wolnosci tylko w ostatecznosci i na mozliwie najkrotszy
czas (art. 37 lit. b) CRC, Wytyczne CFLA, s. 11).

PRAWO DO WYRAZANIA WLASNYCH POGLADOW I SWIADCZENIE
UStUG PRAWNYCH

Podczas swiadczenia ustug prawnych dzieci muszg miec mozliwosc¢ wyrazania swoich poglgdow, opinii
i obaw.

Dzieci powinny mie¢ mozliwosc¢ aktywnego uczestnictwa w catym postepowaniu sgdowym, pod
warunkiem, ze lezy to w ich najlepszym interesie.

Prawo dziecka do zachowania milczenia i nieuczestniczenia jest wazne.

Aby zastosowac te zasade w praktyce, postepowanie sagdowe musi byc¢ specjalnie dostosowane do
dzieci, a ponadto dzieci muszg otrzymac odpowiednie informacje na temat postepowania, wyborow,
ktore majg, i mozliwych konsekwencji tych wybordow.

Prawnicy praktycy muszg ocenic wiek i dojrzatos¢ dziecka oraz wzgledng wage, jakg nalezy nadac jego
pogladom, opiniom, obawom i zeznaniom.
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SESJA 5: OGOLNE ZASADY KONWENCJI ONZ O PRAWACH DZIECKA W RAMACH KRAJOWYCH

Ogé6lna zasada

1.
Najlepszy interes dziecka jako
sprawa nadrzedna

2.
Prawo do zycia, warunkéw
zycia i rozwoju

3.
Prawo do wyrazania
wiasnych pogladéw

4.
Niedyskryminacja

Przepisy prawne,
ktére zawierajg te zasade

Czy przepis wdraza ogdlng zasade?
W jakim zakresie?

** TO KONIEC MODULU 2 - WPROWADZENIE DO PRAW DZIECKA **

Szkolenie podstawowe w zakresie swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku /PODRECZNIK UCZESTNIKA

Modut 3: Ustugi prawne przyjazne dziecku i dostep do wymiaru
sprawiedliwosci

SESJA 6: USLUGI PRAWNE PRZYJAZNE DZIECKU. KONTEKST

’a Nad jakimi rodzajami spraw dotyczgcych dzieci pracujecie?

Dostep do wymiaru sprawiedliwosci:

e Drieci majg prawo dostepu do wymiaru sprawiedliwosci uznane na arenie miedzynarodowej.

e Dostep do wymiaru sprawiedliwosci to zdolnos¢ do poszukiwania i uzyskania sprawiedliwego, rowne-
go i terminowego zadoscuczynienia za naruszenie praw, w tym praw okreslonych w CRC. Obejmuje
ono prawo do uznania przed prawem i do rzetelnego procesu sgdowego, w tym rowny dostep do
sadow i rownosc wobec prawa.

e Dostep do wymiaru sprawiedliwosci wymaga wzmaocnienia pozycji prawnej kazdego dziecka i musi
uwzgledniac jego wiek, dojrzatosc i rozwijajgcy sie potencjat.

Wymiar sprawiedliwosci przyjazny dziecku:

e Aby pomodc dzieciom w dostepie do wymiaru sprawiedliwosci, systemy wymiaru sprawiedliwosci
powinny by¢ przyjazne dziecku. Oznacza to, ze powinny one gwarantowac poszanowanie i skuteczne
wykonanie wszystkich praw dziecka na mozliwie najwyzszym poziomie oraz:

- byc dostepne;
- Dbyc¢ dostosowane do wieku;

- byc ukierunkowane na aspekt ptci (tj. system, ktéry uwzglednia i jest zaprojektowany tak, aby zaspokajac
potrzeby dzieci roznej ptci);

- byc¢ sprawne;
- spetnia¢ normy nalezytej starannosci;
- uwzgledniac potrzeby i prawa dziecka oraz by¢ do nich dostosowane;

- zapewniaC poszanowanie praw dziecka, w tym prawa do rzetelnego procesu sgdowego, do udziatu
w postepowaniu i jego zrozumienia, do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego oraz do
integralnosci i godnosci dziecka.

e Jest to oparte na definicji wymiaru sprawiedliwosci przyjaznego dziecku zawartej w Wytycznych Komi-
tetu Ministrow Rady Europy w sprawie wymiaru sprawiedliwosci przyjaznego dziecku (czesc ITlit. ¢),
2010).
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Odwotanie do art. 12 ust. 2 CRC:

e Prawo do skutecznych ustug prawnych (doradztwo, pomoc i reprezentacji) jest istotnym elementem
prawa dziecka do dostepu do wymiaru sprawiedliwosci i systemu wymiaru sprawiedliwosci przyjazne-
go dziecku. Chociaz nie zostato to wyraznie okreslone w CRC, nalezy przypomniec, ze art. 12 ust. 2
dotyczacy prawa do wyrazania wiasnych pogladow stanowi, ze dzieciom nalezy zapewnic ,mozliwosc¢
wypowiadania sie w kazdym postepowaniu sgdowym i administracyjnym, dotyczagcym dziecka, bezpo-
srednio lub za posrednictwem przedstawiciela badz odpowiedniego organu, zgodnie z zasadami
proceduralnymi prawa krajowego”. Takimi przedstawicielami mogg by¢ prawnicy lub inne osoby Swiad-
Cz3ce ustugi prawne’®,

Odwotanie do art. 40 CRC:

e W kontekscie postepowania karnego art. 40 ust. 2 lit. b) ppkt (ii) CRC stanowi bardziej wyraznie, ze
dzieci oskarzone o popetnienie przestepstwa majg prawo do ,prawnej lub innej pomocy” w przygoto-
waniu i prezentowaniu swojej obrony.

e Art. 40 ust. 2 lit. b) ppkt (i) stanowi ponadto, ze dzieci, ktdre podejrzewa sie, oskarza lub uznaje
winnym popefnienia przestepstwa majg prawo do ,rozpatrzenila] sprawy bez zwtoki i przez niezawisty
i bezstronng wtadze badz organ sgdowy w uczciwym procesie, przeprowadzonym zgodnie z prawem,
zabezpieczeniem prawnej lub innej wtasciwej pomocy (...)" (podkreslenie dodane).

Artykut 14 ust. 3 lit. D) MPPOIP:

Chociaz art. 40 ust. 2 lit. b) ppkt (ii)-(iii) odnosi sie do prawnej /lub innej pomocy, art. 14 ust. 3 lit. d)
Miedzynarodowego paktu praw obywatelskich i politycznych, ktory jest kluczowym traktatem dotyczacym praw
cztowieka, wyraznie stanowi, ze wszystkie osoby oskarzone o popetienie przestepstwa, w tym dzieci, musza
miec zapewniong pomoc prawng (fj. po postawieniu zarzutow i wszczeciu postepowania karnego) w kazdym
przypadku, kiedy interesy sprawiedliwosci tego wymagaja. Taka pomoc prawna musi by¢ bezptatna, jesli dana
0soba nie posiada dostatecznych srodkow na jej pokrycie.

Reguty pekinskie:

Zostato to wzmocnione we wzorcowych regufach minimalnych ONZ dotyczacych wymiaru sprawiedliwosci
wobec nieletnich (tzw. ,reguty pekinskie”)'", ktdre stanowig, ze ,przez caty czas trwania postepowania” dziecko
ma prawo do bycia reprezentowanym przez doradce prawnego (lub do ubiegania sie o bezptatng pomoc
prawng, jezeli w danym kraju istnieje mozliwosc skorzystania z takiej pomocy).

Artykut 37 lit. D) CRC:

10
I

e Nawet przed postawieniem zarzutow dziecko powinno otrzymac pomoc prawna.

e Art. 37 lit. d) CRC jasno stanowi, ze kazde dziecko pozbawione wolnosci, co obejmuje aresztowanie,
ma prawo do ,uzyskania niezwtocznego dostepu do prawnej lub innej odpowiedzialnej pomocy”
(podkreslenie dodane).

e Pozbawienie wolnosci dzieci, niezaleznie od jego celu, ma negatywne konsekwencje dla rozwoju
dziecka i powaznie utrudnia jego ponowng integracje spoteczng. Biorgc pod uwage szkodliwe skutki,
jakie pozbawienie wolnosci moze miec dla dziecka, istotne jest, aby dziecko miato niezwtoczny dostep
do ustug prawnych w celu:

e zakwestionowania legalnosci pozbawienia go wolnosci;

e zapewnienia, by pozbawienie go wolnosci podlegato ciggtej kontroli sedziego, a tym samym, by
dziecko zostato zwolnione, gdy tylko pozbawienie go wolnosci nie bedzie juz konieczne; oraz

e uzyskania szybkiej decyzji w tej sprawie.

Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009) w sprawie prawa dziecka do wyrazania wiasnych pogladéw, 20 lipca 2009 r., pkt 36.

Wzorcowe reguty minimalne Organizacji Naroddw Zjednoczonych dotyczace wymiaru sprawiedliwosci wobec nieletnich, przyjete rezolucjg
Zgromadzenia Ogodlnego nr 40/33 z dnia 29 listopada 1985 .
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Prawo do pomocy prawnej - cigg dalszy:
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e W przypadku zmiany kierunku postepowania, w tym poprzez mediacje, Komitet Praw Dziecka wskazu-
je, ze dziecko musi mie¢ mozliwos¢ uzyskania ,porady prawnej i innej oraz pomocy” w ustaleniu, czy
proponowane rozwigzanie jest odpowiednie i pozgdane',

e Ponadto zasada dotyczgca najlepszych interesow dziecka ma zastosowanie na wszystkich etapach
postepowania. W najlepszym interesie dziecka zawsze powinno lezec¢ uzyskanie dostepu do porady
prawnej i pomocy, najlepiej za posrednictwem wykwalifikowanego prawnika, zwtaszcza w przypadku
przestuchania w sprawie domniemanego przestepstwa'.

e (o wiecej, dzieciom nie nalezy odmawiac prawa do pomocy prawnej tylko dlatego, ze dostepne sg
inne formy pomocy'.

e Swiadczenie ustug prawnych jest tak wazne, ze istnieje miedzynarodowe prawo czlowieka do pomocy
prawnej, mianowicie: ,porady prawnej, pomocy lub reprezentacji przy niewielkich lub zerowych kosz-
tach dla osoby wskazanej jako uprawniona do ich uzyskania™'>.

e Prawo do pomocy prawnej ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia dostepu do wymiaru sprawiedli-
wosci'®,

e /asady i wytyczne ONZ dotyczace dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych podkreslaja
znaczenie pomocy prawnej w sprawach karnych. Stanowig one, ze pomoc prawna jest czescig ,spra-
wiedliwego, humanitarnego i skutecznego systemu wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych,
ktory opiera sie na praworzadnosci”'’, a takze stanowi podstawe realizacji innych praw cztowieka,

w szczegolnosci prawa do rzetelnego procesu sgdowego’®,

e Potwierdza to wspomniany wczesniej art. 14 ust. 3 lit. d) Miedzynarodowego paktu praw obywatel-
skich i politycznych.

e Regionalne traktaty dotyczgce praw cztowieka rowniez potwierdzajg prawo do pomocy prawnej
w sprawach karnych. Artykut 6 ust. 3 lit. ¢) Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych
wolnosci (EKPC) stanowi, ze kazdy oskarzony o popetnienie przestepstwa ma, oprocz innych praw
minimalnych, prawo ,bronienia sie osobiscie lub przez ustanowionego przez siebie obrorice, a jesli
nie ma wystarczajgcych srodkow na pokrycie kosztow obrony - do bezpfatnego korzystania z pomocy
obroncy wyznaczonego z urzedu, gdy wymaga tego dobro wymiaru sprawiedliwosci”.

e Prawo do pomocy prawnej w sprawach karnych ma zastosowanie do wszystkich etapow postepowa-
nia karnego. Chociaz art. 14 MPPOIP i art. 6 ust. 3 lit. ¢) EKPC odnoszg sie do pomocy prawnej w spra-
wach, w ktorych istnieje ,oskarzenie”, Zasady i wytyczne ONZ dotyczgce dostepu do pomocy prawnej
w sprawach karnych zawierajg wyjasnienie, ze prawo do pomocy prawnej powinno miec¢ zastosowanie
do wszystkich etapdw postepowania karnego oraz do 0séb zatrzymanych, aresztowanych lub uwie-
zionych, ofiar i swiadkow, a takze osob podejrzanych, oskarzonych lub skazanych za popetnienie prze-
stepstwa'®.

e Istnieje rowniez miedzynarodowe prawo do pomocy prawnej w sprawach cywilnych. Powszechnie
wiadomo, ze brak skutecznej pomocy prawnej moze prowadzi¢ do naruszenia innych praw cztowieka,
utrudniac¢ dostep do wymiaru sprawiedliwosci i podwazac zaufanie do wymiaru sprawiedliwosci®®.

W sprawozdaniu dla Rady Praw Cztowieka ONZ z 2013 r. dwczesna specjalna sprawozdawczyni ds.
niezawistosci sedziow i prawnikow, Gabriela Knaul, stwierdzita, ze:

Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 12 (2009) w sprawie prawa dziecka do wyrazania wiasnych pogladdw, 20 lipca 2009 r., pkt 59.

Hamilton, C., Guidance for Legislative Reform on Juvenile Justice [Wytyczne dotyczace reformy legislacyjnej w zakresie wymiaru sprawiedliwosci
wobec nieletnich], maj 2011 r,, s. 44-45.

Hamilton, C., Guidance for Legislative Reform on Juvenile Justice [Wytyczne dotyczace reformy legislacyjnej w zakresie wymiaru sprawiedliwosci
wobec nieletnich], maj 2011 r, s. 45.

UNDP i UNODC et al., Global Study on Legal Aid [globalne badanie dotyczace pomocy prawnej], Global Report [globalne sprawozdanie], 2015 .,
S. 241.

UNDP i UNODC et al., Global Study on Legal Aid [globalne badanie dotyczace pomocy prawnej], Global Report [globalne sprawozdanie], 2015 r., pkt IV.
Zasady i wytyczne ONZ dotyczace dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych, preambuta i zasada 1.

Zasady i wytyczne ONZ dotyczace dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych, preambuta i zasada 1.

Zasady i wytyczne ONZ dotyczace dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych, pkt 8.

UNODC/UNDP Global Study on Legal Aid [globalne badanie UNODC i UNDP dotyczgce pomocy prawnej], 2016 r., pkt IV, uzyskano ze strony:
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/LegalAid/Global_Study_on_Legal_Aid_-_FINAL.pdf w dniu 17 stycznia 2023 .
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,Pomoc prawna jest istotnym elementem sprawiedlivego | skutecznego systemu wymiaru sprawiedliwosci
opartego na praworzqdnosci. Jest to rowniez prawo samo w sobie i niezbedny warunek wstepny wykonywania
i korzystania z szerequ praw cztowieka, w tym prawa do rzetelnego procesu sqgdowego i prawa do skutecznego
srodka odwotawczego. Dostep do porad prawnych i pomocy prawnej jest rowniez waznym zabezpieczeniem,
ktore pomaga zapewnic¢ sprawiedliwosc i zaufanie publiczne do wymiaru sprawiedliwosci”'.

e Opierajac sie na ogdlnych uwagach i orzecznictwie organdw traktatowych zajmujacych sie prawami
cztowieka w zakresie interpretacji zobowigzan traktatowych (w szczegolnosci interpretadji art. 14 ust. 3
lit. d) Miedzynarodowego paktu praw obywatelskich i politycznych przez Komitet Praw Cztowieka)??,
specjalny sprawozdawca ONZ ds. niezawistosci sedziow i prawnikow potwierdzit, ze prawo do pomocy
prawnej powinno miec¢ zastosowanie w kontekscie karnym i w innych kontekstach:

,Specjalny sprawozdawca uwaza, ze prawo do pomocy prawnej moze byc interpretowane zarowno jako prawo,
Jak i istotna gwarancja proceduralna dla skutecznego korzystania z innych praw cztowieka, w tym prawa do
skutecznego srodka odwotawczego, prawa do wolnosci i bezpieczenstwa osobisteqgo, prawa do rownosc
przed sgdami I trybunatami, prawa do adwokata | prawa do rzetelneqgo procesu sqgdowego. Ze wzgledu na
jego znaczenie i potencjalny zakres, prawo do pomocy prawnej powinno by¢ uznawane, gwarantowane
i propagowane zarowno w sprawach karnych, jak i innych niz karne".

e Przepisy Unii Europejskiej (UE) zapewniajg wyrazniejsze potwierdzenie, ze prawo do pomocy prawnej
ma zastosowanie zarowno do spraw karnych, jak i innych. Art. 47 Karty Praw Podstawowych UE (doty-
czacy prawa do skutecznego srodka prawnego i dostepu do bezstronnego sadu) stanowi, ze:

,Pomoc prawna jest udzielana osobom, ktore nie posiadajg wystarczajgcych srodkow, w zakresie w jakim jest
ona konieczna dla zapewnienia skutecznego dostepu do wymiaru sprawied/iwosci”

Pomoc prawna dla oséb pozbawionych wolnosci:
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e Miedzynarodowe standardy podkreslajg znaczenie pomocy prawnej dla osob przebywajgcych
w areszcie (tj. w areszcie tymczasowym) i pozbawionych wolnosci w inny sposob.

e (Chociaz art. 37 lit. d) odnosi sie do ,prawnej pomocy” [ang. legal assistance], a nie ,pomocy prawnej’
[ang. legal aid], biorgc pod uwage powage zatrzymania dziecka i potencjalne szkodliwe skutki zatrzy-
mania dla fizycznego, psychologicznego, spotecznego, edukacyjnego i kulturalnego rozwoju dziecka,
nalezy zwrocic szczegding uwage na zapewnienie dzieciom bezptatnych ustug prawnych (doradztwo,
pomoc lub reprezentacja), gdy sg one pozbawione lub zagrozone pozbawieniem wolnosci, zgodnie
z najlepszym interesem dziecka. Znajduje to potwierdzenie w zasadach i wytycznych ONZ dotycza-
cych dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych, ktore stanowig, ze prawo do pomocy prawnej
powinno miec¢ rowniez zastosowanie do 0sob zatrzymanych, aresztowanych lub uwiezionych?*.

e Pkt 93 Wzorcowych regut minimalnych postepowania z wiezniami stanowi, ze dla celow obrony
,nieosadzony wiezien moze ubiegac sie 0 bezpfatng pomoc prawng, jezeli taka pomoc jest dostepna”
(co, jak wiasnie omaowilismy, zgodnie z Zasadami i wytycznymi ONZ powinno by¢ dostepne we wszyst-
kich panstwach). Ponadto osoby przebywajgce w areszcie majg prawo do wizyt doradcy prawnego
w celu przygotowania obrony i udzielenia poufnych instrukgji, a takze do rozmowy z doradcg praw-
nym poza zasiegiem stuchu funkcjonariusza policji lub instytucji®.

e Nalezy odwotac sie do art. 37 lit. b) CRC i zasady ,najlepszych interesow”, ktére wspierajg argument za
zapewnieniem dzieciom szybkiego dostepu do pomocy prawnej w przypadku pozbawienia ich wolno-
Sci oraz ze taka pomoc powinna by¢ bezptatna w przypadku, gdy dzieci lub ich rodzice/opiekunowie
nie majg wystarczajgcych srodkow, aby za nig zaptacic.

Sprawozdanie specjalnej sprawozdawczyni ONZ ds. niezaleznosci sedziéw i prawnikéw, Gabrieli Knaul, dla Rady Praw Cztowieka,
A/HRC/23/43, 15 marca 2013 r,, pkt 20.

Komitet Praw Cztowieka stwierdzit, ze chociaz art. 14 ust. 3 lit. d) odnosi sie do pomocy prawnej w postepowaniu karnym, ,zacheca sie paristwa

do zapewnienia bezptatnej pomocy prawnej w innych sprawach osobom, ktére nie maja wystarczajgcych srodkéw, aby za nig zapfaci¢. W niektérych
przypadkach moga by¢ nawet do tego zobowigzane”, na przyktad w celu kontroli konstytucyjnosci nieprawidtowosci w procesie karnym, w ktérym dana
0soba zostata skazana na kare smierci; Komitet Praw Cztowieka, Komentarz Ogdélny nr 32 w sprawie art. 14: Prawo do rownosci wobec sgdow

i trybunatéw oraz do rzetelnego procesu sagdowego, pkt 10.

Sprawozdanie specjalnej sprawozdawczyni ONZ ds. niezaleznosci sedzidw i prawnikéw, Gabrieli Knaul, dla Rady Praw Cztowieka, A/HRC/23/43,
15 marca 2013 r,, pkt 28.

Zasady i wytyczne ONZ dotyczace dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych, pkt 8.

Wzorcowe reguty minimalne postepowania z wiezniami, pkt 93.
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SESJA 7: USLUGI PRAWNE PRZYJAZNE DZIECKU. KLUCZOWE ELEMENTY

Co sprawia, ze ustugi prawne sa przyjazne dziecku?

e Jesli chodzi o wszystkie kwestie dotyczace dzieci, nadal obowigzujg cztery ogdlne zasady CRC.

e Nalezy wprowadzi¢ specjalne srodki w celu zapewnienia, by ustugi prawne byty dostosowane do pfci
i wieku~®.

e Dalsze specjalne srodki mogg byc rowniez potrzebne w przypadku dzieci o szczegolnych potrzebach,
w tym dzieci, ktore doswiadczyty wykorzystywania seksualnego, dzieci z niepetnosprawnosciami, dzieci
z chorobami psychicznymi, dzieci zakazonych wirusem HIV i borykajgcych sie z innymi powaznymi
chorobami zakaznymi, dzieci bezpanstwowcow, dzieci uchodzcow lub dzieci ubiegajgcych sie o azyl,
dzieci migrantow i dzieci przesiedlonych wewnetrznie”’.

e Szczegolng uwage nalezy zwrdci¢ na zapewnienie dzieciom z niepetnosprawnosciami dostepu do
ustug prawnych przyjaznych dziecku.

e Do 0s0b z niepetnosprawnosciami zalicza sie te osoby, ktore majg diugotrwale naruszong sprawnosc
fizyczna, umystowg, intelektualng (tj. poznawcza) lub w zakresie zmystow co moze, w oddziatywaniu
7 roznymi barierami, utrudniac im petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie rownosci
Z innymi osobami?®.

e Niepefnosprawnosc obejmuje szeroki zakres schorzen i moze powodowac bardzo rézne bariery
w dostepie do wymiaru sprawiedliwosci w zaleznosci od dziecka. Jest to szczegolnie prawdopodobne
w przypadku, gdy dziecko napotyka rozne lub dodatkowe bariery zwigzane z jego innymi cechami,
takimi jak pfe¢, status migracyjny lub inny2°.

e Swiadczenie ustug prawnych przyjaznych dziecku w kontekécie postepowania karnego jest szczegdl-
nie wazne, gdy dziecko cierpi na zaburzenia neurorozwojowe lub boryka sie z niepetnosprawnoscia.
Komitet Praw Dziecka zaleca, aby dzieci z takimi zaburzeniami lub niepetnosprawnosciami, takimi
jak spektrum zaburzen autystycznych, alkoholowy zespdt ptodowy lub nabyte urazy mozgu, nie byty
w ogdle objete systemem wymiaru sprawiedliwosci wobec dzieci, nawet jesli osiggnety minimalny wiek
odpowiedzialnosci karnej*®. Jesli dziecko nie jest automatycznie wytlgczone z systemu wymiaru spra-
wiedliwosci w sprawach karnych, takie dzieci poddane indywidualnej ocenie, w ktorym to przypadku
rola prawnika lub innej osoby swiadczacej ustugi prawne staje sie szczegdlnie wazna, poniewaz moga
oni pomoc w zapewnieniu przestrzegania praw dziecka.

Wytyczne dotyczgce pomocy prawnej przyjaznej dziecku:
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e W 2018 r. Biuro Regionalne UNICEF-u na Europe i Azje Srodkowg wspdipracowato z partnerami w celu
opracowania Wytycznych dotyczgcych pomocy prawnej przyjaznej dziecku, ktorych kopie uczestnicy
powinni mie¢ przed sobg.

e \Wytyczne te sg przeznaczone dla prawnikow i 0sob swiadczgcych ustugi prawne ,przyjazne dziecku”.

e (Chociaz Wytyczne odnoszg sie do ,pomocy prawnej’, zawieraja jej definicje obejmujgcg wszystkie
kategorie porad prawnych, pomocy i reprezentacji, niezaleznie od tego, czy sg one opfacane przez
odbiorce ustugi.

e Wytyczne sktadajg sie z 12 wytycznych dla 0sob swiadczacych ustugi prawne w zakresie swiadczenia
ustug prawnych na rzecz dzieci.

Zasady i wytyczne ONZ dotyczace dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych, zasada 10/pkt 32.
Zasady i wytyczne ONZ dotyczace dostepu do pomocy prawnej w sprawach karnych, zasada 10/pkt 32.
Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, art. 1.

Mental Disability Advocacy Centre, Access to Justice for Children with Mental Disabilities: Core Concepts, Disability and Childhood
- Intersectionality [Dostep do wymiaru sprawiedliwosci dla dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng: podstawowe pojecia, niepetnosprawnosc¢
i dziecinstwo - intersekcjonalnos¢, http://mdac.org/A2)-training-site/core-content/disability-childhood/, dostep: 2 lutego 2023 1.

CRC, Komentarz Ogdélny nr 24 (2019) w sprawie praw dziecka w systemie wymiaru sprawiedliwosci wobec dzieci, 18 wrzesnia 2019 r,, pkt 28
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e Ponizej przedstawiono 12 wytycznych:

Kompetencje w zakresie
Swiadczenia pomocy
prawnej dziecku

Dziatanie w najlepszym
interesie dziecka

Skuteczne uczestnictwo

Budowanie reladji

Komunikacja dostosowana
do dziecka

Przekazywanie
wiarygodnych i istotnych
informacji

Skuteczne uczestnictwo
w formalnym postepowaniu

Wspotpraca z cztonkami
rodziny i innymi
wspierajgcymi osobami
dorostymi

Prywatnosc¢ i poufnosc

Ochrona dzieci przed
dyskryminacja

Dbanie o bezpieczenstwo
dzieci

Wspotpraca

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej powinni posiadac wiedze
na temat odpowiednich przepiséw i procedur krajowych, praw dziecka,
etapow rozwoju dzieci oraz sposobdw komunikowania sie z dzie¢mi,
ktorg powinni aktualizowac i odswiezac poprzez regularne szkolenia

w zakresie rozwoju zawodowego.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej muszg kierowac sie
przede wszystkim najlepszym interesem dziecka we wszystkich
dziataniach dotyczgcych dziecka.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej muszg zapewnic, by
dziecko mogto wyrazi¢ swoje poglady i opinie, a w catym postepowaniu
przywigzywano do nich nalezytg wage.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej powinni budowac relacje
oparte na zaufaniu i wsparciu z klientem bedgcym dzieckiem.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej powinni komunikowac
sie z dzie¢mi w sposodb dostosowany do ich potrzeb, aby zapewnic im
mozliwos¢ skutecznego uczestnictwa w postepowaniu.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej powinni przekazywac
dzieciom wiarygodne i istotne informacje, aby mogty one w znaczacy
sposob uczestniczy¢ w podejmowaniu decyzji dotyczacych ich sprawy.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej powinni zapewnic, by
dzieci uczestniczyty w formalnych postepowaniach prawnych w sposéb
znaczacy i bezpieczny, przy odpowiednim wsparciu i gwarancjach
proceduralnych.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej powinni dziata¢ zgodnie
z instrukcjami dziecka i w jego najlepszym interesie, a nie w interesie
cztonkéw rodziny.

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy prawnej muszg przestrzegac
prawa dziecka do prywatnosci podczas postepowania sgdowego

i zapewni¢ poufnos¢ wszelkiej komunikacji z klientem zgodnie z etyka
zawodowa.

Prawnicy powinni zapewnic, by dzieci byty traktowane sprawiedliwie
i nie byty dyskryminowane ze wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie
etniczne, niepetnosprawnos¢ lub inny status.

Prawnicy powinni zapewnic¢ dzieciom bezpieczenstwo i umozliwic
im udziat w postepowaniu bez ryzyka wtérnej wiktymizadji (j.
,wiktymizacji, ktéra nie jest bezposrednim skutkiem czynu

przestepczego, ale reakcjg instytucji i 0séb na ofiare™".

Prawnicy i osoby udzielajgce pomocy powinni wspoétpracowac z innymi
organizacjami, pod warunkiem, ze lezy to w najlepszym interesie
dziecka.

SESJA 8: USLUGI PRAWNE PRZYJAZNE DZIECKU. RAMY KRAJOWE

000 Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia przeprowadzi cwiczenie
rm_uw dotyczqce kluczowych przepiséw prawa krajowego, ktére wymagajq
swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku.

Krotki opis tego, w jaki
sposéb przepis ten
przyczynia sie do Swiadczenia
ustug prawnych przyjaznych dziecku

Przepisy prawne
w krajowych ramach
prawnych

Do ktorej z 12 wytycznych
odnosi sie ten przepis
i dlaczego?

SESJA 9: STOSOWANIE WYTYCZNYCH DOTYCZACYCH POMOCY PRAWNE) PRZYJAZNE) DZIECKU:

STUDIA PRZYPADKOW

00 Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia zaprosi uczestnikow
FTLP do wykonania ¢wiczenia polegajgcego na zastosowaniu ustug
prawnych przyjaznych dziecku w studiach przypadkow.

=)o

Studium przypadku: Marta

Marta to 15-letnia dziewczynka, ktora zgtosita, ze zostata wykorzystana seksualnie przez swojego
17-letniego brata, Daniela. Rodzice Marty nie chcieli, by zgfaszata te sprawe, ale Marta powiedziata o tym
swojej nauczycielce, ktdra nastepnie poinformowata policje i osrodek pomocy spoteczne.

Prokurator skierowat do sgdu wniosek o przestuchanie Marty. Marta przedstawia swoje zeznania na sali
sgdowej, w obecnosci prokuratora, Daniela i ich rodzicow. Sala sgdowa jest taka sama jak w przypadku
spraw karnych dla dorostych. Sedzia siedzi na podwyzszeniu z przodu sali, a Marta stoi samotnie
w miejscu dla swiadkow. Wszyscy prawnicy ubrani sg w togi. Marta wyglada na zdenerwowang, trzesie
sie i unika kontaktu wzrokowego.

Pytanie: Czy prawidfowo zastosowano wytyczne dotyczgce pomocy prawnej przyjaznej dziecku? Jakie zmiany

31 Justice in Matters involving Child Victims and Witnesses of Crime Model Law and Related Commentary [Wymiar sprawiedliwosci w sprawach

S| d Victims a _ “lated ch nalezy wprowadzi¢ podczas przestuchania, aby zapewni¢ zarowno Marcie, jak | Danielowi prawo dostepu do
dotyczacych dzieci bedacych ofiarami i Swiadkami przestepstw - Prawo modelowe i powigzane komentarze], UNODC, 2009 r.; UNICEF, Guidelines on ; . . , . ) .
Child-Friendly Legal Aid [Wytyczne dotyczace pomocy prawnej przyjaznej dziecku], UNICEF ECARO, pazdziernik 2018 ., s. 7. - Wwymiaru SDI’GW/GC///WOSC/ przyjaznego dziecku? )/

N _
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Studium przypadku: Elena

Elena to 11-letnia dziewczynka, ktora przebywa w szpitalu na oddziale ratunkowym. Doznata powaznego
uszkodzenia mézgu po wypadku podczas zabawy 7 przyjaciotmi i od 8 miesiecy przebywa w szpitalu.
Szpital zapewniat Elenie wszelkg mozliwg opieke, ale po miesigcach testow doszedt do wniosku, ze
w przypadku Eleny nastgpita ,smier¢ mozgu”, poniewaz doznata trwatej i nieodwracalnej utraty wszystkich
funkdji mozgu. Przedstawiciele stuzby zdrowia doszli do wniosku, ze przedtuzanie jej leczenia nie lezy juz
w jej najlepszym interesie i dlatego leczenie podtrzymujgce zycie powinno zosta¢ wycofane. Rodzice
Eleny nie zgadzajg sie na wycofanie leczenia. Do sgdu skierowany zostaje wniosek o zgode na wycofanie
leczenia. Rodzice Eleny sq wspierani przez organizadje religijng, ktora zapewnia im prawnika pro bono, aby
zapobiec wycofaniu leczenia na podstawie przekonan religijnych Eleny i dac jej szanse na wyzdrowienie.

Pytanie: Jestes sedzig w tej sprawie. Biorgc pod uwage ogolne zasady CRC, jaka byfaby Twoja decyzja?
Dlaczego?

Studium przypadku: Aydin

Aydin to 13-letni chtopiec z mniejszosc etnicznej, ktory byt kilkakrotnie zatrzymywany przez policje
za wchodzenie w konflikt z prawem. Przy tej okazji Aydin zostat zatrzymany wraz z kilkoma starszymi
nastolatkami za zaktdcanie porzadku publicznego i bojki. Prawnik pro bono przybywa na posterunek

policji po zatrzymaniu Aydina, aby doradzac i reprezentowac Aydina podczas przestuchan przez
funkcjonariuszy poligi.

Gdy tylko prawnik przybywa na posterunek policji, oficer prowadzaca informuje go o przesztosci Aydina,
mowigc:

LAydin czesto wioczy sie po ulicach i wagaruje. Pochodzi z mniejszosci etnicznej. Ludzie 7 tej mniejszosci
etnicznej wywotujg zamieszki na ulicach! Matka Aydina oczywiscie nie jest w stanie go kontrolowac ani
odpowiednio sie nim zajg<, poniewaz wychowuje go samotnie. Zobaczy Pan, co mam na mysli, gdy gdy
zobaczy Pan Aydina - jego ubrania i twarz sg zawsze brudne. Nie ma sensu z nim rozmawiac, poniewaz
nie bedzie nikogo stuchat i bedzie bardzo nieprzyjemny. Z naszego doswiadczenia wynika, ze najlepiej
jest odczekac kilka godzin przed rozpoczeciem przestuchania. Do tego czasu Aydin zda sobie sprawe
7 powagi swoich czyndw i bedzie bardziej postuszny podczas przestuchania”.

Nastepnie funkcjonariuszka policji pozostawia prawnika w poczekalni na ponad cztery godziny, az do
momentu, gdy zaprosi go do pokoju przestuchan, aby rozpoczac przestuchanie. Po wejsciu do pokoju
przestuchan prawnik zastaje Aydina siedzacego spokojnie | wpatrujgcego sie w stot. Aydin jest skuty
kajdankami. Funkcjonariuszka policji wyjasnia Aydinowi, ze prawnik jest tam, aby reprezentowac¢ go
podczas przestuchania i ze jesli ma jakiekolwiek pytania, powinien zapyta¢ swojego prawnika. Nastepnie
funkcjonariuszka policji natychmiast rozpoczyna przestuchanie w obecnosci prawnika, mowigc do Aydina:
,Im wiecej mi powiesz, Aydin, tym szybciej wszyscy wrocimy do domu”. Nikt inny nie jest obecny w pokoju
przestuchan.

Pytania:

1. Czy Twoim zdaniem prawnik prawidfowo zastosowat ogolne zasady CRC? Dlaczego tak/nie?
2. Co zrobitbys/zrobitabys inaczej w tym przypadku, aby Swiadczy¢ ustugi prawne przyjazne dziecku?
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Studium przypadku: Maria

Maria jest 8-letnim dzieckiem, wobec ktdrego toczy sie postepowanie opiekuncze. Osrodek pomocy
spofecznej ztozyt wniosek do sgdu o pozbawienie rodzicow Marii wiadzy rodzicielskiej z powodu
zaniedbania dziecka. Rodzice nie majg prawnika, poniewaz ich na niego nie stac.

Sedzia wystuchuje argumentow OPS oraz rodzicow Marii. Jednak sedzia nie wzywa dziecka do sadu,
aby je wystuchac, poniewaz uwaza, ze jest ,zbyt mate”, aby uczestniczy¢ w postepowaniu, a kontakt z
sagdem bytby zbyt zastraszajacy i szkodliwy dla dziecka pod wzgledem psychologicznym. W zwigzku z tym
sedzia powotuje biegtych sadowych (OZSS), zobowigzujgc ich do zapoznania sie ze zdaniem dziecka
i przedtozenia informacji o nim w opinii. Ostatecznie sedzia orzeka, ze w najlepszym interesie Marii
umieszczenie jej w pieczy zastepczej, poniewaz nie mozna jej ochroni¢ przed krzywda w domu, nawet
przy zapewnieniu wsparcia rodzinie.

Pytania: W jakim stopniu prawo Marii do wyrazania wtasnych poglgdow zostafo zachowane w tym
scenariuszu? Uzasadnij swojg odpowiedz.

Studium przypadku: Osman

Osman to 16-letni chtopiec, ktory przybyt do Polski ze strefy konfliktu. Przybyt bez opieki osoby dorostej
i szuka schronienia. Twierdzi, ze mieszkaja tu jego wujek i ciotka.

Osman nie posiada aktu urodzenia, paszportu ani zadnego innego dokumentu tozsamosci. Straz
Graniczna uwaza, ze Osman jest dorosty, ,poniewaz jego wyglad bardzo wyraznie wskazuje, ze przeszedt
okres dojrzewania i jest petnoletni”. Wobec braku jakichkolwiek dowoddw SG wysyta Osmana na badania
lekarskie w celu ustalenia jego wieku.

W oczekiwaniu na wynik badania lekarskiego Osman zostaje umieszczony w osrodku strzezonym dla
0s0b dorostych.

Osmanowi zostaje przyznany prawnik. Prawnik spotyka Osmana po raz pierwszy w osrodku detencyjnym
ima trudnosci z porozumieniem sie z Osmanem, poniewaz nie postugujg sie tym samym jezykiem. Trudno
jest znalez¢ ttumacza w tak krotkim czasie, wiec prawnik udzielajgcy pomocy prawnej prosi psychologa
z osrodka strzezonego dla cudzoziemcow, ktory zna odrobine jezyk Osmana, aby dla nich ttumaczyt.

Pytania:

1. Czy Twoim zdaniem prawnik prawidfowo zastosowat ogolne zasady CRC? Dlaczego tak/nie?
2. Co zrobitbys/zrobitabys inaczej w tym przypadku, aby Swiadczy¢ ustugi prawne przyjazne dziecku?

** TO KONIEC MODULU 3 - USLtUGI PRAWNE PRZYJAZNE
DZIECKU I DOSTEP DO WYMIARU SPRAWIEDLIWOSCI **
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Modut 4: Rozwoj dziecka

SESJA 10: ROZWOJ DZIECKA I KOMUNIKACJA

e Rozwoj dziecka mozna opisac jako zmiany fizyczne, poznawcze, emocjonalne, jezykowe i spoteczne,
ktorych dana osoba doswiadcza od niemowlectwa do okresu dojrzewania®.

e Rozwoj fizyczny odnosi sie do zmian fizycznych u dziecka.

e Rozwoj poznawczy odnosi sie do nabywania umiejetnosci myslenia, rozumowania, rozwigzywania
problemow i innych procesdw intelektualnych.

e Rozwoj emocjonalny szeroko odnosi sie do rozumienia uczuc i emocji oraz nazywania ich.
e Rozwoj jezykowy odnosi sie do procesu rozwijania sposobow komunikadji i interakcji z innymi.
e Rozwoj spoteczny odnosi sie do nauki interakdji z innymi.

e Obecnie powszechnie przyjmuje sie, ze zaréwno czynniki genetyczne, jak i srodowiskowe ksztattuja
rozwoj dziecka, choc nadal trwajg dyskusje na temat tego, w jakim stopniu sie do tego przyczyniajg.

Wczesny rozwéj dziecka:
e Czynniki srodowiskowe sg szczegolnie wazne we wczesnym dziecinstwie.

e Jak podkresla UNICEF, mdzg dziecka rozwija sie ,z minuty na minute, gdy wchodzi one w interakcje
ze swoim otoczeniem”. W ciggu pierwszych kilku lat zycia w kazdej sekundzie tworzy sie ponad milion
potaczen neuronalnych - tempo, ktére juz nigdy sie nie powtorzy. Jakos¢ wczesnych doswiadczen
dziecka ma kluczowe znaczenie dla rozwoju jego mozgu, zapewniajgc mocne lub stabe podstawy do
nauki, zdrowia i zachowania przez cate zycie”.

Okres dojrzewania:

e Rozwoj dziecka dotyczy nie tylko wczesnych lat zycia, ale catego dziecinstwa, w tym okresu dojrzewa-
nia.

e Komitet Praw Dziecka opisuje ten okres jako ,etap zycia charakteryzujgcy sie rosngcymi mozliwoscia-
mi, zdolnosciami, aspiracjami, energig i kreatywnoscig, ale takze znaczng podatnoscig na zagrozenia”.
Mitodziez jest wyznacznikiem zmian i kluczowym zasobem, ktéry moze wnies¢ pozytywny wkiad w zycie
swoich rodzin, spotecznosci i krajow".

e Nalezy zauwazyc, ze Komitet Praw Dziecka nie definiuje okresu dojrzewania, poniewaz uznaje, ze
dzieci dojrzewajg w roznym tempie i w roznym stopniu, a na dojrzewanie ma wptyw szereg czynnikow
kontekstowych i Srodowiskowych?®.

e Jednakze, aby utatwi¢ spdjne gromadzenie danych, Komitet stwierdza, ze jego wytyczne dotyczace
praw nastolatkdw majg zastosowanie do wszystkich dzieci w wieku od 10 do 18 lat®’.

32 Levin, E. (2011). Child Development [Rozwdj dziecka]. W: Goldstein, S., Naglieri, J.A. (red.) Encyclopedia of Child Behavior and Development
[Encyklopedia zachowania i rozwoju dziecka]. Springer, Boston, MA. https://doi.org/10.1007/978-0-387-79061-9_523

33 Jean Piaget (1896-1980) cytowany w Levin, E. (2011). Child Development [Rozwdj dziecka]. W: Goldstein, S., Naglieri, J.A. (red.) Encyclopedia of Child
Behavior and Development [Encyklopedia zachowania i rozwoju dziecka]. Springer, Boston, MA. https://doi.org/10.1007/978-0-387-79061-9_523

34 Levin, E. (2011). Child Development [Rozw¢j dziecka]. W: Goldstein, S., Naglieri, J.A. (red.) Encyclopedia of Child Behavior and Development
[Encyklopedia zachowania i rozwoju dziecka]. Springer, Boston, MA. https://doi.org/10.1007/978-0-387-79061-9_523

35  Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 20 (2016) w sprawie wdrazania praw dziecka w okresie dojrzewania, CRC/C/GC/20, pkt 2
36 Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 20 (2016) w sprawie wdrazania praw dziecka w okresie dojrzewania, CRC/C/GC/20, pkt 18

37  Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogélny nr 20 (2016) w sprawie wdrazania praw dziecka w okresie dojrzewania, CRC/C/GC/20, pkt 5
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a Czy znasz jakies przyktady czynnikow zewnetrznych, ktore mogg
‘ wptywac na rozwoj dziecka?

e Rozw0j dziecka nie jest liniowym, uniwersalnym procesem biologicznym, ale raczej dynamicznym
procesem, na ktory wptyw ma szereg czynnikow i okolicznosci, w tym srodowisko spoteczne, kultu-
rowe i ekonomiczne®. Dlatego nie nalezy przyjmowac zatozen dotyczacych mozliwosci i potrzeb
w zakresie komunikacji dziecka wytgcznie na podstawie jego wieku, osobistych zatozen lub stereoty-
pow dotyczacych rzekomego ,prawidtowego” etapu rozwoju dziecka.

e Nie ma jednego uniwersalnego podejscia do komunikacji dostosowanej do dziecka. Kazde dziecko
jest wyjatkowe, dlatego decyzje dotyczgce metod i sposobu komunikacji powinny by¢ podejmowane
w oparciu o indywidualne potrzeby, preferencje i najlepszy interes dziecka.

CRC i rozwéj zdolnosci dziecka:
e Dynamiczny proces rozwoju dziecka jest uznany w CRC.

e Artykut 5 CRC stanowi, ze panstwa-strony bedg szanowaty odpowiedzialnosc, prawo i obowigzek
rodzicow lub, w odpowiednich przypadkach, cztonkdw dalszej rodziny lub srodowiska, zgodnie z miej-
scowymi obyczajami, opiekundw prawnych lub innych osob prawnie odpowiedzialnych za dziecko, do
zapewnienia mu, w sposob odpowiadajgcy rozwojowi jego zdolnosci, mozliwosci ukierunkowania go
i udzielenia mu rad przy korzystaniu przez nie z praw przyznanych mu w CRC.

e Komitet Praw Dziecka opisuje to jako ,zasade, ktéra odnosi sie do procesu dojrzewania i uczenia sie,
poprzez ktory dzieci stopniowo nabywajg kompetencje, zrozumienie i rosngcy poziom sprawczosdi,
aby przyjac¢ odpowiedzialnosc¢ i korzystac ze swoich praw".

e /godnie z wytycznymi Komitetu Praw Dziecka poszanowanie rozwoju zdolnosci dziecka oznacza, ze
powinnismy stale dostosowywac poziom udzielanych porad i wsparcia oferowanych dziecku, biorgc
pod uwage ,interesy i zyczenia dziecka, a takze jego zdolnos¢ do podejmowania samodzielnych decy-

zji i sSwiadomosc tego, co stuzy jego dobru™?.

e [nnymi stowy, wraz z rozwojem zdolnosci dziecka, waga przywigzywana do jego pogladow, zyczen
i uczuc przy podejmowaniu decyzji powinna réwniez ewoluowac.

38  UNICEF Innocenti Research Centre i Save the Children, The Evolving Capacities of the Child [Rozwdj zdolnosci dziecka], 2005 .
39  Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 20 (2016) w sprawie wdrazania praw dziecka w okresie dojrzewania, CRC/C/GC/20, pkt 18

40  Komitet Praw Dziecka, Komentarz Ogdlny nr 7 (2005), Realizacja praw dziecka w okresie wczesnego dzieciristwa, pkt 17

Szkolenie podstawowe w zakresie swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku /PODRECZNIK UCZESTNIKA

31



32

SESJA 11: TRAUMA, WIKTYMIZACJA I STYGMATYZACJA

e Traume mozna opisac jako wynik negatywnych doswiadczen i czesto wigze sie ona z negatywnymi
myslami i uczuciami, ktére moga by¢ przyttaczajace i trudne dla dziecka'.

e Trauma moze by¢ wynikiem pojedynczego zdarzenia lub kilku zdarzen wystepujgcych w dtuzszym
okresie czasu®.

e Trauma moze wptywac na dziecko na rdzne sposoby, a jej wptyw moze byc¢ znaczacy. Moze ona wply-
wac na zdrowie fizyczne i emocjonalne dziecka, jego zachowanie, relacje i sposob uczenia sie®.

e Twoja reakdja, jako osoby swiadczgcej ustugi prawne, na traume moze mie¢ duzy wplyw na to, jak
dziecko radzi sobie z negatywnymi doswiadczeniami i jest w stanie iS¢ naprzod*.

’e Jakie czynniki mogq decydowac o wptywie traumy na dziecko?

000

rm_uw Aktywnos¢

-

Stygmatyzacja i ponowna wiktymizacja:

e Stygmatyzacje mozna opisac jako silne poczucie dezaprobaty, ktore wiekszos¢ 0sob w spofeczenstwie
przejawia wobec danej rzeczy lub osoby**.

e Wiktymizacje mozna opisac jako niesprawiedliwe traktowanie danej osoby, zwfaszcza ze wzgledu na je]
rase, pte¢, przekonania itp*.

e Ponowna wiktymizacja odnosi sie do sytuadji, w ktorej ofiara jest traktowana w sposob, ktory naraza ja
na dalszg krzywde, na przyktad z powodu sposobu, w jaki jest traktowana przez wymiar sprawiedliwo-
Sci.

41 Zrédto: Jelly Beanz, UNICEF et. al,, Psychological first aid for children, adolescents and families experiencing trauma: A guide for first responders
[Pierwsza pomoc psychologiczna dla dzieci, mtodziezy i rodzin doswiadczajgcych traumy: Przewodnik dla oséb udzielajgcych pierwszej pomocy],
(ENG), https://www.unicef.org/southafrica/media/5731/file/ZAF-psychological-first-aid-children-adolescents-families-experiencing-trauma-2021.pdf,
dostep: 21 kwietnia 2023 r.

42 Zrédto: Jelly Beanz, UNICEF et. al., Psychological first aid for children, adolescents and families experiencing trauma: A guide for first responders
[Pierwsza pomoc psychologiczna dla dzieci, mtodziezy i rodzin doswiadczajgcych traumy: Przewodnik dla oséb udzielajgcych pierwszej pomocy],
(ENG), https://www.unicef.org/southafrica/media/5731/file/ZAF-psychological-first-aid-children-adolescents-families-experiencing-trauma-2021.pdf,
dostep: 21 kwietnia 2023 r.

43 Zrédto: Jelly Beanz, UNICEF et. al,, Psychological first aid for children, adolescents and families experiencing trauma: A guide for first responders
[Pierwsza pomoc psychologiczna dla dzieci, mtodziezy i rodzin doswiadczajgcych traumy: Przewodnik dla oséb udzielajgcych pierwszej pomocy],
(ENG), https://www.unicef.org/southafrica/media/5731/file/ZAF-psychological-first-aid-children-adolescents-families-experiencing-trauma-2021.pdf,
dostep: 21 kwietnia 2023 r.

44 Zrédto: Jelly Beanz, UNICEF et. al,, Psychological first aid for children, adolescents and families experiencing trauma: A guide for first responders
[Pierwsza pomoc psychologiczna dla dzieci, mtodziezy i rodzin doswiadczajgcych traumy: Przewodnik dla oséb udzielajgcych pierwszej pomocy],
(ENG), https://www.unicef.org/southafrica/media/5731/file/ZAF-psychological-first-aid-children-adolescents-families-experiencing-trauma-2021.pdf,
dostep: 21 kwietnia 2023 r.

45 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/stigma.
46 https://dictionary.cambridge.org/us/dictionary/english/victimize.
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Czy istnieje ryzyko lub przyktady traumy, ponownej wiktymizadji lub stygmatyzacji w ponizszym studium
przypadku?

Jakie kroki nalezy podjac, aby zminimalizowac ryzyko (ponownej) traumatyzacji, ponownej
wiktymizadji i stygmatyzacji?

Studium przypadku: Tanya

Tanya jest 16-letnig dziewczyng pochodzgcg z mniejszosci etniczneji ma chfopaka, Marco, ktory ma 17 lat.
Marco i Tanya wdajg sie w ostrg kfotnie, podczas ktérej Marco fizycznie atakuje Tanye. Tanya dzwoni na
policje, by zgtosi¢ napasc fizyczng ze strony Marco. Kiedy przyjezdza policja, zatrzymujg zaréwno Tanye,
jak i Marco za zakfocanie spokoju, twierdzgc, ze sgsiedzi skarzyli sie na hatas, ktory robili na ulicy. Poniewaz
jest noc, Tanya zostaje umieszczona w celi policyjnej do czasu przestuchania nastepnego poranka. Tego
dnia Tanya jest przestuchiwana przez czterech roznych funkcjonariuszy policji, ktorzy pytajg ja o jej wersje
wydarzen i o to, co robifa tak pdzno z Marco. Pod koniec dnia policja zwalnia zaréwno Tanye, jak i Marco
i ostrzega ich przed ponownym zaktocaniem porzadku publicznego. Funkcjonariuszka policji rowniez
rozmawia z Tanyg, mowiac jej, ze ,tak sie dzieje, gdy wychodzisz sama z mezczyznami pozno w nocy.
Nastepnym razem powinnas byc bardziej ostrozna”.

Prawnicy/osoby swiadczqgce ustugi prawne mogq doswiadczyc

bez wystarczajgcych przerw i odpoczynku.

’e wypalenia zawodoweqo, jesli prowadzq znaczng liczbe spraw

Jak zapobiegac wypaleniu zawodowemu i dbac o swoje zdrowie
fizyczne i psychiczne oraz dobre samopoczucie?

** TO KONIEC MODULU 4 - ROZWQ) DZIECKA **
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Modut 5: Komunikacja dostosowana do dziecka

SESJA 12: WPROWADZENIE DO KOMUNIKACJI DOSTOSOWANE)J DO POTRZEB DZIECKA

o
o
(@)

j
=
=)

Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia poprowadzi cwiczenie
dotyczqce znaczenia komunikacji dostosowanej do dziecka dla (i)
dziecka, (i) osoby swiadczqcej ustugi prawne

I (iif) wymiaru sprawiedliwosc.

Komunikacja dostosowana do potrzeb dziecka:

Komunikacja dostosowana do potrzeb dziecka jest podstawa dobrej jakosci ustug prawnych i znajduje

odzwierciedlenie w wytycznej nr 5 Wytycznych dotyczgcych pomocy prawnej przyjaznej dziecku.

Komunikacja dostosowana do potrzeb dziecka oznacza dostosowanie naszego podejscia do komuni-
kacji w zaleznosci od indywidualnych potrzeby i preferendji dziecka.

Przypomnij modut 4 dotyczacy rozwoju dziecka, w ktorym podkreslono, ze rozwoj dziecka jest ksztat-
towany przez jego srodowisko i doswiadczenia. Nie ma dwojga takich samych dzieci, dlatego podczas
planowania komunikacji z dzieckiem nalezy zadbac o to, by nie przyjmowac zatozen opartych na
wieku, ptci, niepetnosprawnosci lub innych cechach dziecka.

Dzieci nie uzywajg i nie rozumieja jezyka w taki sam sposob, jak dorosli, a wsrod dzieci w tym samym
wieku zakres umiejetnosci komunikacyjnych moze byc szeroki.

Mtodsze dzieci mogg miec problemy ze zrozumieniem abstrakcyjnego i niejednoznacznego jezyka
i miec trudnosci z pojeciami czasu, przestrzeni i pomiarow oraz z prowadzeniem jasnej narracji.

Dzieci w wieku przedszkolnym mogg miec trudnosci z postrzeganiem perspektywy innych osob, wiec
mogaq zaktadac, ze inni ludzie musza myslec i czuc w taki sam sposob jak one.

Starsze dzieci rowniez moga miec te cechy rozwojowe, a takze byc¢ bardziej wrazliwe na traktowanie
protekcjonalne lub ,z gory”.

Dzieci mogg miec krotki czas skupienia uwagi, ograniczone stownictwo i zdolnosc do relacjonowania
wydarzen w porzadku chronologicznym.

Dzieci mogg obawiac sie konsekwencji ujawnienia pewnych informacji dla nich lub ich rodzin, a takze
doswiadczac przyttaczajacego uczucia wstydu, niepokoju lub poczucia winy.

Wiele dzieci chce zadowoli¢ dorostych, w tym prawnikdw, mowigc rzeczy, ktorych ich zdaniem sie od
nich oczekuje, lub mogty zostac¢ wychowane tak, aby stuchac dorostych, ale nie mowic do nich.

Dzieci moga po prostu nie rozumiec ztozonosci kwestii prawnych i by¢ zaskoczone terminologig.

Komunikacja werbalna i niewerbalna:

Komunikacja nie musi byc¢ werbalna.

Jak podkreslit Komitet Praw Dziecka ONZ w Komentarzu ogolnym nr 12 dotyczacym prawa do bycia
wystuchanym, ,dziecko jest w stanie formutowac poglady od najmtodszych lat, nawet jesli moze nie
by¢ w stanie wyrazic¢ ich werbalnie”.
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Prawnicy powinni zatem reagowac na poszczegolne sposoby wyrazania siebie przez mate dziedi,
w tym zabawe, zachowania, interakcje z opiekunami i mowe ciafa.

W zaleznosci od sytuacji i okolicznosci, takich jak wiek dziecka, jego dojrzatosc, niepetnosprawnosc,
jezyk, wptyw przestepstwa na dziecko, pomoce komunikacyjne lub ,narzedzia” mogg by¢ przydatne
lub niezbedne do utatwienia komunikacji z dzieckiem.

e Czy przychodzg ci do gtowy jakies okolicznosci, w ktorych mozesz

potrzebowac narzedzi komunikacyjnych, aby utatwic komunikacje
Z dzieckiem?

w praktyce? Jakie sq kluczowe luki?

’e Jakiego rodzaju narzedzia lub /Oomoce komunikacyjne sq dostepne
u

Mozliwe narzedzia/pomoce komunikacyjne:

Ttumacze ustni i migowi;

Facylitator lub posrednik moze by¢ potrzebny w przypadku dziecka z niepetnosprawnoscig wplywa-
j3C3 na sposob, w jaki dziecko sie komunikuje; facylitator jest potrzebny do ,interpretowania” mowy
dziecka w sposob, ktory moze byc tatwiejszy do zrozumienia dla specjalisty i odwrotnie;

Podpowiedzi na kartach;
Pomoce wizualne, np. znaki, symbole i zdjecia utatwiajgce dyskusje;
Dziecko moze zostac¢ poproszone o narysowanie tego, co chce powiedzie¢;

Dziecko moze uzywac zabawek/przedmiotéw do przedstawiania siebie, cztonkow rodziny, zwierzat
domowych, specjalistow itp. oraz do opisywania waznych dla niego wydarzen lub 0séb.
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SESJA 13: PLANOWANIE KOMUNIKAC]I

e Dobre przygotowanie pomoze zapewnic, by komunikacja byta dostosowana do potrzeb dziecka.

e Pomoze to zagwarantowac ptynng komunikacje i osiggniecie celdw spotkania, wywiadu, rozmowy tele-
fonicznej, korespondencji drogg elektroniczng - niezaleznie od formy komunikadji.

e Dobre przygotowanie pozwala unikng¢ narazania dziecka na zbedne ingerencje i pomaga budowac

zaufanie dziecka do Ciebie jako osoby swiadczgcej ustugi prawne i rozwijac relacje opartg na wspot-
pracy.
e Podczas planowania komunikacji nalezy wzig¢ pod uwage nastepujgce aspekty:
* Dlaczego chcesz skomunikowac sie z dzieckiem.
* Jakie informacje chcesz przekazac lub uzyskac od dziecka.

* Gdzie odbedzie sie rozmowa (np. spotkanie lub wywiad). Czy bardziej skuteczne jest prowadzenie
z dzieckiem rozmowy osobiscie niz przez internet? Czy spotkania osobiste odbywajg sie na poste-
runku policji, w Twoim biurze, czy w innym miejscu? Czy lokalizacja jest fatwo dostepna dla dziecka?
Nalezy wzig¢ pod uwage, czy dziecko ma jakiekolwiek potrzeby fizyczne lub w zakresie mobilnosci,
czy potrzebne s3 specjalistyczne udogodnienia i jak zaaranzowac pomieszczenie.

* Jak bedziesz komunikowac sie z dzieckiem ijaka bedzie struktura rozmowy. Zastanow sie, czy
dziecko ma jakiekolwiek potrzeby komunikacyjne, ktore wymagajg poczynienia przygotowan, np.
znalezienia ttumacza, ttumacza jezyka migowego lub innego odpowiedniego posrednika.

* Kiedy nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem. Na przyktad, jesli musisz zaplanowac spotkanie
z dzieckiem, nie przeprowadzaj z nim rozmowy, gdy powinno by¢ w szkole ani zbyt pdzno w ciggu
dnia, zwlaszcza jesli jest to mate dziecko.

e W przypadku komunikacji osobistej lub online, kto powinien by¢ podczas rozmowy obecny i dla-
czego. Refleksja ta idzie w parze z ustaleniem, w jaki sposéb i czy w ogdle posrednicy muszg byc
obecni podczas rozmowy. Nalezy rowniez rozwazyc, czy podczas wywiadu powinni by¢ obecni inni
specjalisci lub rodzice/opiekunowie.

e (Czy nalezy poinformowac dziecko lub skonsultowac sie z nim w jakiejkolwiek sprawie przed wywia-
dem.

000 Osoba wspomagajgca proces ksztatcenia poprowadzi uczestnikow
r[“r_m przez ¢wiczenie planowania komunikacji dostosowanej do dziecka
w odniesieniu do ponizszych studiow przypadkow.

N

Studium przypadku: Aydin

Przypomnij studium przypadku Aydina z wczesniejszej czesci szkolenia. Dla przypomnienia: Aydin to
13-letni chtopiec nalezacy do mniejszosci etnicznej, ktory byt kilkakrotnie zatrzymywany przez policje za
konflikt z prawem. Przy tej okazji Aydin zostat zatrzymany wraz z kilkoma innymi starszymi nastolatkami za
bojki i zaktdcanie porzadku publicznego. Aydin jest zatrzymany, przebywa na komisariacie policji. Jestes
prawnikiem pro bono Aydina i masz zamiar udac sie na komisariat, aby po raz pierwszy spotkac sie
7 Aydinem i go reprezentowac.
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Studium przypadku: Osman

Przypomnij studium przypadku Osmana, 16-letniego chtopca przybytego bez opieki do Twojego kraju ze
strefy konfliktu, ktory szuka schronienia. Twierdzi, ze mieszkajg tu jego wujek i ciotka. Osman nie posiada
aktu urodzenia, paszportu ani zadnego innego dokumentu tozsamosci. Straz Graniczna uwaza, ze
Osman jest petnoletni, ,poniewaz jego wyglad bardzo wyraznie wskazuje, ze przeszedt okres dojrzewania
i jest dorosty”. Wobec braku jakichkolwiek dowodow wiadze wysytajg Osmana na badania lekarskie w celu
ustalenia jego wieku. W oczekiwaniu na wynik badania lekarskiego, Osman jest umieszczony w osrodku
strzezonym dla dorostych.

Wujek i ciotka Osmana zwracajg sie do Ciebie o reprezentowanie Osmana. Chcesz porozmawiac
z Osmanem przez telefon przed zaplanowaniem pierwszego spotkania z nim w roli jego prawnika.

Studium przypadku: Marta

Przypomnijmy przypadek Marty, 15-letniej dziewczynki, ktéra zgtosita na policje, ze zostata wykorzystana
seksualnie przez swojego 17-letniego brata, Daniela. Jestes prokuratoremw sprawie i po przeanalizowaniu
wszystkich dowodow decydujesz sie nie oskarzac Daniela, poniewaz nie ma wystarczajgcych dowodow
w sprawie. Musisz poinformowac o tej decyzji Marte i jej przedstawicieli.

/

N
Studium przypadku: Ania

Ania to 14-letnia dziewczynka z porazeniem mozgowym, ktore zostato spowodowane niedotlenieniem
mozgu podczas porodu. Ma pewne problemy z mowg i ograniczone ruchy z powodu sztywnosci miesni.
Rodzice Ani chcg zasiegnac porady w potencjalnej sprawie przeciwko instytucjom oswiatowym, ktore ich
zdaniem nie zapewniajg Ani odpowiednich warunkéw w szkole ogdlnodostepnej, a zamiast tego chca
umiesci¢ Anie w szkole specjalnej dla dzieci z niepetnosprawnoscia. Rodzice nie chcg umieszczac Ani
w szkole specjalnej, poniewaz uwazajg, ze jest ona w stanie uczeszczac do szkoty ogolnodostepnej, o ile
wiadze oSwiatowe zapewnig jej pewne wsparcie, do czego sg uprawnione na mocy prawa. Przygotowujesz
sie do pierwszego spotkania z Anig i jej rodzicami.
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SESJA 14: PRZEPROWADZANIE ROZMOW Z DZIECMI

Budowanie relacji

Przedstawcie sie sobie,
wyjasnij, co sie wydarzy

Jako osoby swiadczace ustugi prawne czesto bedziecie wzywani do uczestniczenia w przestuchaniu/
wystuchaniu dzieci.

Rozmowa z dzieckiem wymaga szeregu umiejetnosdi i strategii, m.in.:
* Przekazywania dzieciom informacji, ktorych potrzebujg
e Aktywnego stuchania

e Zapewnienia dziecku mozliwosci korzystania ze wsparcia innych osob podczas konsultadji (np. ro-
dzica/opiekuna, zaufanego spedjalisty, rodzenstwa lub przyjaciela)

e Bydia cierpliwym i wyrozumiatym
e Jasnego i precyzyjnego mowienia w sposob zrozumiaty dla dziecka.

Co wazne, w przypadku klienta bedgcego dzieckiem, komunikacja dostosowana do potrzeb dziecka
obejmuje omdwienie roznych mozliwosci bez oceniania, tak aby dziecko mogto zachowac kontrole
nad podejmowaniem decyzji.

Chociaz niniejsza sesja koncentruje sie na przestuchaniu/wystuchaniu, te same zasady i wskazowki
mozna zastosowac do innych form interakdji z dziec¢mi.

PROWADZENIE ROZMOWY DOSTOSOWANE) DO POTRZEB DZIECKA: ,, SCIAGAWKA"

Uzyskaj od dziecka relacje

i swobodng wypowiedz Zakonczenie rozmowy

Pytania Dalsza

W razie potrzeby zadawaj komunikacja

pytania i udzielaj informacji

oraz jakie zasady poufnosci
obowigzuja

Jest to ,Sciggawka” pomocna w organizowaniu rozmow z dzie¢mi:

Zbuduj relacje, przedstawcie sie sobie i wyjasnij, co sie wydarzy oraz jakie zasady
poufnosci obowigzujg

Uzyskaj od dziecka relacje i swobodng wypowiedz
W razie potrzeby zadawaj pytania i udzielaj informadji
Zakoncz rozmowe oraz

Ustal dalszg komunikacje
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Cwiczenie dotyczgce rozméw dostosowanych do potrzeb dziecka.

Budowanie relacji:

Jest to wazne dla rozluznienia dziecka i utatwienia jego udziatu w rozmowie.

Obejmuje to wyjasnienie celu spotkania, jak diugo ono potrwa, co stanie sie po spotkaniu, w jaki
sposob odpowiedzi dziecka bedg rejestrowane i wykorzystywane itp.

Nalezy rowniez wyjasni¢ obowigzujgce zasady poufnosci i wszelkie wyjatki od nich (poufnosc i prywat-
nos¢ omowimy bardziej szczegdtowo w module 7);

Wazne jest, aby zrozumied, ze moze mingc troche czasu, zanim dziecko bedzie wystarczajgco rozluz-
nione i swobodne, aby mowic, zwtaszcza jesli przypomina sobie wydarzenia, ktore mogg byc stresuja-
ce, potencjalnie traumatyczne lub zawierajg intymne szczegoty.

Daj dziecku mozliwos¢ zadawania pytan i odpowiadania na nie.

Uzyskanie swobodnej wypowiedzi:

Jest bardziej prawdopodobne, ze dzieci wyrazg siebie najlepiej, jesli bedg miaty swobode robienia
tego na swoj sposob i w swoim czasie.

Wazne jest, aby by¢ cierpliwym, szanowac ich milczenie i nie poganiac dzieci ani nie wkiadac stow w ich usta.

Dzieciom nalezy powiedzie¢, ze dopuszczalne jest powiedzenie ,nie wiem”, gdy nie znajg odpowiedzi
na pytanie lub nie pamietaja, oraz ze moga zapytad, jesli nie rozumiejg natury pytania.

Chociaz nie ma ,dobrych”i ,ztych” odpowiedzi na zadawane pytania, wazne jest, aby podawac praw-
dziwe informacje i tak doktadne, jak to tylko mozliwe.

Nalezy zapewnic¢ dziecko, ze w razie potrzeby dopuszczalne jest uzywanie ,brzydkich” stow.

Jesli dziecko okazuje emocje w trakcie rozmowy (np. wybucha ptaczem lub jest bardzo pobudzone),
zauwaz i zaakceptuj te emocje (,Widze, ze sie smucisz”) i zapewnij dziecko, ze jego uczucia i ich okazy-
wanie sg czyms normalnym. Mozesz zmieni¢ temat rozmowy na cos mniej przygnebiajgcego, dopoki
dziecko nie bedzie gotowe powrdcic do przerwanego watku; moze to nastgpic tego samego dnia lub
w innym czasie, w zaleznosci od intensywnosci emodji.
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Zadawanie pytan i udzielanie informacji:

e Podsumujto, co mowi dziecko. Jest to kluczowa umiejetnosc¢ w nadawaniu rozmowie struktury. Praw-
nik/osoba swiadczaca ustugi prawne moze uzyc tego narzedzia, aby potwierdzi¢ rozumienie sprawy,
pofgczyc rézne aspekty poruszone przez dziecko, a nastepnie albo dogtebniej zbadac to, co dziecko
juz przedstawito, albo skierowac rozmowe na nowe tory.

e Podczas sprawdzania, czy dziecko rozumie podane informacje, lepiej jest zadawac konkretne pytania,
takie jak ,Jaka jest data nastepnej rozprawy?’, zamiast pytac ,Czy to rozumiesz?”.

e Jeslijeden spostb objasniania sie nie sprawdzi, sprobuj innego. Jesli komunikadja jest bardzo trud-
na, w celu utatwienia komunikacji konieczna moze okazac sie wspotpraca z innymi specjalistami (np.
wyznaczonym posrednikiem).

e Jesli konieczne jest zadawanie pytan w celu wyjasnienia zdarzen lub uzyskania dalszych informacji,
pytania te powinny byc¢ jak najbardziej otwarte. Pytania zawierajace fraze ,Powiedz mi” lub stowa
,Opisz" sg przydatnymi przyktadami tego typu pytan.

e Nigdy nie nalezy stosowac¢ pytant naprowadzajgcych lub zawierajgcych sugestie, ktore sktaniajg dziec-
ko do udzielenia okreslonej odpowiedzi.

e Nalezy unikac¢ powtarzania pytan, poniewaz moze to sugerowac dzieciom, ze poprzednie odpowiedzi,
ktorych udzielity, byty niedopuszczalne lub ,btedne”.

e Dziecko moze nie rozumiec terminologii prawnej, a kwestie prawne mogg byc ztozone. Terminologia
uzywana na co dzien przez praktykow, np. ,pracownik socjalny”, ,sady”, ,rozprawa’, ,apelacja” itd.,
moze by¢ nieznana dziecku, ktdre nigdy wczesniej nie miato stycznosci z procesem sadowym. Na
przyktad, nawet jesli rodzice dziecka rozstali sie, dziecko moze nie wiedziec, co tak naprawde oznacza
termin ,rozwod”. Skomplikowana terminologia, taka jak ,domniemanie niewinnosci’, moze byc jeszcze
bardziej problematyczna. Pomocne moze by¢ opracowanie przyjaznego dzieciom stowniczka kluczo-
wych terminow, ktory dzieci i ich rodziny mogg zabrac ze soba.

e W razie potrzeby korzystaj z pomocy wizualnych, takich jak diagramy, schematy blokowe i zdjecia, aby
przekazywac informacje.

Zakonczenie:

e Wiasciwe zakonczenie spotkania ma kluczowe znaczenie.

e /apytaj dziecko, czy jest cos jeszcze, o czym chciatoby wspomnied, co chciatoby Ci powiedziec lub jakie
pytania chciatoby zadac.

e \Wazne jest, aby powtorzyc, w jaki sposob informacje zostang wykorzystane i zarzadzac oczekiwaniami
dziecka co do tego, co moze sie wydarzy¢ w przysztosci.

e Objasnij wszelkie ramy czasowe stosowane do kolejnych etapow procesu.

e Poinformuj dziecko o wszelkich dostepnych ustugach wsparcia.

e Podziekuj dziecku za poswiecony czas.

Zobacz liste kontrolng dotyczacg komunikacji w Wytycznych dotyczacych pomocy prawnej przyjaznej dziecku.
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SESJA 15: TECHNIKI KOMUNIKAC)I NIEWERBALNE]
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Cwiczenie w zakresie komunikacji niewerbalnej.

Stosowanie technik komunikacji niewerbalnej bedzie zaleze¢ od potrzeb, preferencji i okolicznosci kazdego
dziecka. Obejmuja one:

Mimike: ekspresja mimiczna okazujgca wstrzgs, ztosc lub zaskoczenie, moze sprawic, ze dziecko
bedzie sie martwic, ze mowi Cos, czego nie powinno, a nawet moze to grozi¢ ponowng trauma.

Kontakt wzrokowy: skutecznosc tej techniki komunikadji zalezy od wielu czynnikow, w tym kontek-

stu kulturowego | pochodzenia dziecka. Zbyt staby kontakt wzrokowy moze na przyktad sugerowac
dziecku Twoje znudzenie, brak zainteresowania, aprobaty, a nawet podwazyc jego zaufanie do Ciebie.
Z drugiej strony nadmierny kontakt wzrokowy moze oniesmielac dziecko. Okolicznosci, w jakich znaj-
duje sie dziecko, i kontekst powinny pomaoc ocenic wkasciwy rodzaj kontaktu wzrokowego.

Postawa: sposob, w jaki stoimy lub siedzimy (proste plecy, zgarbiona sylwetka itp.) jest poteznym
narzedziem komunikacji niewerbalnej. Na przyktad zwrdcenie ciata w strone dziecka moze wzmocnic
jego uwage. Siedzenie z ciatem odwroconym od dziecka moze sugerowac, ze zajmujesz sie czyms
innym i nie poswiecasz mu petnej uwagi.

Bliskos¢: to, jaki fizyczny dystans jest odpowiedni, zalezy w duzej mierze od konkretnych relacji miedzy
osobami i okolicznosci. Siedzenie lub stanie zbyt daleko moze byc postrzegane przez dziecko jako
dystansowanie sie i tworzy¢ bariery w komunikacji zarowno praktyczne (tj. utrudniajac styszenie, co
maowi druga osoba), jak i interpersonalne (ograniczajgc mozliwos¢ budowania reladji z dzieckiem

i zaufania). Nadmierne zblizenie sie moze jednak naruszyc przestrzen osobistg dziecka i sprawic, ze
poczuje sie ono zaniepokojone lub zagrozone.

Dotyk: Jako profesjonalisci musicie zbudowac relacje z dzieckiem i zaufanie, ale wazne jest, aby respek-
towac granice i nie sprawic, ze dziecko poczuje dyskomfort lub zagrozenie. To, czy dotyk jest odpo-
wiedni, zalezy od okolicznosci, w jakich znajduje sie dziecko i od kontekstu, w tym miedzy innymi ptci
specjalisty I ptci dziecka, kontekstu kulturowego, okolicznosci i charakteru sprawy. Na przykfad dziec-
ko, ktore padto ofiarg przestepstwa na tle fizycznym lub seksualnym, moze nie chciec byc¢ dotykane,
poniewaz moze to byc dla niego ponowna trauma i zachowanie inwazyjne.

Poziom: Usigdz na tym samym poziomie co dziecko, poniewaz siedzenie na wyzszym poziomie lub
stanie nad dzieckiem moze byc¢ oniesmielajace i sprawic, ze dziecko poczuje sie gorsze.

Przypomnienia / wskazéwki:

Odczytywanie mowy ciafa nie jest naukg scistg i specjalisci nie powinni czynic zatozen na temat dziecka
na podstawie jego mowy ciafa. Na przyktad: jesli dziecko unika kontaktu wzrokowego, nie oznacza to,
ze nie mowi prawdy.

Nie baw sie telefonem, nie ogladaj przedmiotow w pomieszczeniu ani nie baw sie nimi, poniewaz
moze to sugerowac Twoje znudzenie, brak uwagi i moze bardzo rozpraszac dziecko.

Nie wstawaj i nie chodz po pomieszczeniu, gdy dziecko mowi, chyba ze jest to zwigzane z rozmowg
lub aby pomadc dziecku, i wyjasnij mu, co robisz.
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e Pokaz, ze aktywnie stuchasz dziecka poprzez werbalne i niewerbalne techniki komunikadji (np. mowie- Modut 6: Wsp()}praca

nie ,0k", powtarzanie tego, co powiedziato dziecko i proszenie go o kontynuowanie wiasnymi stowa-

mi).

e Potakiwanie lub energiczne potrzasanie gtowg moze zostac¢ odebrane jako ocena lub dezaprobata SESJA 17: WSPOLPRACA Z CZLONKAMI RODZINY I INNYMI WSPIERAJACYMI OSOBAMI
wobec odpowiedzi dziecka i nalezy tego unikac - podczas wywiadu nie ma dobrych ani ztych odpo- DOROStYMI
wiedzi.

e Zachowaj cierpliwos¢, kiedy dziecko zamilknie, poniewaz moze potrzebowac czasu - w takim przypad-
ku mozesz przypomniec dziecku, aby sie nie spieszyto, zapytac je, czy chce kontynuowac, czy potrze- o
buje przerwy.

e (zasami niechec do udzielania instrukcji wynika z nerwow, strachu lub przyttaczajgcego poczucia d
niepokoju zwigzanego z ujawnianiem bolesnych wspomnien. W takich sytuacjach specjalista powinien
aktywnie zadbac, aby dziecko czuto sie komfortowo i bezpiecznie, a w razie potrzeby przyjac inne

[ ]

podejscie do przyjmowania instrukcji. W razie potrzeby specjalisci powinni rozwazy¢ skorzystanie

z pomocy innych 0séb w celu ustalenia, jakie sg zyczenia i instrukcje dziecka.
[ ]
[

SESJA 16: KOMUNIKACJA DOSTOSOWANA DO POTRZEB DZIECKA W PRAKTYCE
TLITLIW Odgrywanie rél w celu ¢wiczenia komunikacji dostosowanej do dziecka.

[
[ ]

** TO JEST KONIEC MODULU 5 - KOMUNIKACJA DOPASOWANA DO POTRZEB DZIECKA **
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W tej sesji skupimy sie na wytycznej nr 8 Wytycznych dotyczacych pomocy prawnej przyjaznej dziecku,
ktora odnosi sie do wspotpracy z cztonkami rodziny i innymi wspierajgcymi osobami dorostymi.

Podczas swiadczenia ustug prawnych na rzecz dziecka, niezaleznie od tego, czy jest to porada, pomoc
Czy reprezentacja, dziecko jest Twoim ,klientem”.

W przypadku, gdy dziecko jest zdolne do wydawania instrukcji, wazne jest, aby od samego poczgtku
jasno okresli¢, ze bedzie je wydawac dziecko lub inne osoby doroste zaangazowane w sprawe dziecka.

W razie potrzeby rodzicom mozna zalecic skorzystanie z reprezentacji prawnej lub skierowac ich do
innych osob swiadczacych ustugi prawne.

Nawet w przypadku mtodszych dzieci komunikacja powinna by¢ ukierunkowana na dziecko, ale
uzupetniona komunikacjg z dorostymi wspierajgcymi je w razie potrzeby. Czasami moze byc konieczne
poproszenie wspierajgcych dorostych o poczekanie na zewnatrz, aby dziecko mogto mowic¢ swobod-
niej (i odwrotnie).

Jednak nadal istotne jest, aby rozwija¢ wspofprace i oparte na wsparciu relacje z rodzing dziecka-klien-
ta lub z innymi wspierajgcymi dorostymi zaangazowanymi w sprawe.

Praktycy muszg byc¢ swiadomi dynamiki sit w relacjach miedzy dorostymi i dzie¢mi oraz zwracac uwage
na mozliwos¢, ze dziecko jest obiektem manipulacji lub zastraszania.

[stotne jest, aby interesy innych 0sob, takich jak rodzice lub rodzenstwo, ktdore mogg by¢ wyrazniej
i dobitniej wyartykutowane, nie byly sprzeczne z interesami dziecka-klienta ani nie miaty pierwszen-
stwa przed nimi. Jest to szczegolnie wazne w sytuacjach, w ktorych rodzice ptacg wynagrodzenie
prawnika i tym samym mogg zakfadac, ze ich interesy sg wazniejsze niz interesy dziecka-klienta.

Potencjalne wyzwanie - poglady dziecka sprzeczne z jego najlepszym interesem:

Potencjalnym wyzwaniem jest sytuacja, w ktorej poglady, zyczenia i odczucia dziecka-klienta dotyczgce
Sposobu postepowania sg sprzeczne lub niezgodne z Twoim pogladem na to, co lezy w najlepszym
interesie dziecka.

W takich przypadkach wazne jest, aby wyjasnic¢, w sposob dostosowany do potrzeb dziecka, dostepne
dla niego mozliwosci, zaleci¢ sposob postepowania, ktory Twoim zdaniem lezy w najlepszym interesie
dziecka i uzasadni¢, dlaczego. Prawnik/osoba swiadczgca ustugi prawne powinna sprobowac przeko-
nac dziecko, tak jak w przypadku dorostego klienta, opierajac sie na istniejgcej wczesniej relacji zaufa-
nia. Mozesz rowniez potrzebowac wspotpracy z innymi specjalistami, aby uzyskac petne zrozumienie
potrzeb i zyczen dziecka oraz ryzyka zwigzanego z decyzja.

Bardzo wazne jest, aby nie uciszac gtosu dziecka, jesli sie z nim nie zgadzamy, poniewaz nasza rolg
jest uzyskanie swiadomej zgody dziecka na najlepszg strategie.

Jesli dziecko nalega na podjecie dziafar, ktdre Twoim zdaniem nie lezg w jego najlepszym intere-

sie, sprawd? przepisy prawa i kodeksy postepowania dla prawnikdw, aby dowiedziec sie, co mowig

0 postepowaniu w takich sytuacjach. Na przyktad prawo lub kodeks postepowania moga stanowic, ze
jesli dziecko nie ma zdolnosci do udzielania instrukcji swojemu prawnikowi lub jesli zyczenia dziecka
spowodowatyby wysokie ryzyko wyrzadzenia powaznej szkody dla dziecka, prawnik / osoba swiadcza-
ca ustugi prawne powinni poinformowac sgd, co uwazajg za lezgce w interesie dziecka i, jesli dziecko
wyrazi na to zgode, ze odbiega to od zyczen dziecka. W takich przypadkach prawo moze upowaznic
sad do wyznaczenia przedstawiciela dla dziecka specjalnie na potrzeby reprezentowania jego intere-
SOW W postepowaniu.
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Reprezentowanie zaréwno dziecka, jak i osoby dorostej:

W przypadkach, w ktorych prawnik reprezentuje zarowno dziecko, jak i osobe dorost i istniejg sprzeczne
interesy, nalezy wyznaczyc¢ niezaleznego przedstawiciela do reprezentowania poglagdow i interesow dziecka.

000 Cwiczenie dotyczqce zastosowania wytycznej nr 8 Wytycznych
TUFTLP dotyczgcych pomocy prawnej przyjaznej dziecku do serii
studiow przypadkow.

Studium przypadku: Elena

Przypomnij studium przypadku Eleny, 11-letniej dziewczynki, ktdra przebywa w szpitalu podtagczona do
aparatury podtrzymujgcej zycie po doznaniu powaznego uszkodzenia mézgu. W postepowaniu biorg
udziat: (i) rodzice Eleny, ktorzy chcg kontynuowania leczenia corki, ze wzgledow religijnych; oraz (i)
przedstawiciele stuzby zdrowia.

Pytania: Kto w takim przypadku reprezentuje dziecko? Co nalezy zrobic, jesli w ogdle, aby zapewnic
reprezentacje dziecka w tej sprawie?

Studium przypadku: Osman

Przypomnij studium przypadku Osmana, 16-letniego chtopca przybytego bez opieki do Twojego kraju
ze strefy konfliktu, ktory szuka schronienia. Mieszkajg tu jego wujek i ciotka. Osman nie posiada aktu
urodzenia, paszportu ani zadnego innego dokumentu tozsamosci. Straz Graniczna uwaza, ze Osman
jest dorosty, ,poniewaz jego wyglad bardzo wyraznie wskazuje, ze przeszedt okres dojrzewania i jest
petnoletni”. Wobec braku jakichkolwiek dowodow wradze wysytajg Osmana na badania lekarskie w celu
ustalenia jego wieku. W oczekiwaniu na wynik badania lekarskiego, Osman przebywa w osrodku
strzezonym dla dorostych. Wujek i ciotka Osmana kontaktujg sie z Tobg, aby reprezentowa¢ Osmana

i optacajg Twoje wynagrodzenie.

Przed pierwszym posiedzeniem sgdu majgcym na celu zakwestionowanie decyzji o umieszczeniu
Osmana w osrodku detencyjnym dla dorostych, odbywa sie spotkanie z Osmanem oraz jego wujkiem
i ciotkg w celu omowienia strategii procesowe]. Podczas spotkania wujek i ciotka bardzo dobitnie
wyrazajg swoje zdanie; sg oburzeni faktem, ze Osman jest przetrzymywany w osrodku razem

z dorostymi. Gdy kierujesz pytania do Osmana, wujek i ciotka odpowiadajg w jego imieniu.

Pytania do refleks;ji:

1. Kto jest Twoim klientem w tej sprawie?
2. Jak poradzisz sobie z sytuacjq podczas spotkania z Osmanem oraz jeqo wujkiem i ciotkg?
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SESJA 18: WSPOLPRACA Z INNYMI SPECJALISTAMI I PRAKTYKAMI

e Ten modut koncentruje sie na wytycznej nr 12 Wytycznych dotyczgcych pomocy prawnej przyjazne;
dziecku, ktéra odnosi sie do wspotpracy z innymi.

e Prawnicy muszg wspotpracowac z innymi specjalistami, aby zagwarantowac przestrzeganie praw
dziecka. Inni specjalisci mogg obejmowac policje, prokuratorow, sedziow, ttumaczy ustnych, pracowni-
kow socjalnych, psychologow, kuratorow, nauczycieli, personel medyczny itp.

e Inni specjalisci czasami postrzegajg prawnikow i inne osoby Swiadczace ustugi prawne jako majgcych
raczej przeciwstawne niz oparte na wspotpracy podejscie do reprezentowania dzieci. Prawnicy i 0soby
Swiadczgce ustugi prawne majg jednak do odegrania wazng role w zachecaniu do Scistej wspotpracy
miedzy specjalistami pracujgcymi z dziec¢mi, tak aby wszyscy zainteresowani uzyskali petne zrozumie-
nie dziecka i jego potrzeb oraz wspotpracowali na rzecz ochrony jego praw.

e Jednoczesnie zasady poufnosci nie nalezy naruszac bez wyraznej i swiadomej zgody dziecka. W kolej-
nym module przyjrzymy sie blizej zasadzie poufnosci.

Co to oznacza w praktyce? Zgodnie z wytyczng nr 12, osoby Swiadczace ustugi prawne powinny:

e wiedzie¢, jak dziata system i kim sg poszczegdlni jego uczestnicy, a takze potrafic wyjasnic ich role
klientowi bedgcemu dzieckiem;

e promowac poglady i opinie dziecka wsrdd innych specjalistow, przy jednoczesnym poszanowaniu
poufnosci dziecka, jesli jest to wymagane;

e wiedziec o istnieniu 0sob swiadczgcych ustugi, ktore pomagajg dzieciom i ustug, ktore oferujg;
e bycigcznikiem miedzy innymi specjalistami a dzieckiem oraz

e uczestniczy¢ w multidyscyplinarnych szkoleniach i spotkaniach, ktdre mogg pomaoc w zrozumieniu
roznych specjalistow wspierajgcych dzieci.

00O

rL—”rIer) Otrzymasz jedno z ponizszych studiow przypadku z sesji 91 13:
Maria, Aydin, Osman, Marta i Ania.
W studium przypadku Marty zatdézmy, ze prokurator zdecydowat sie oskarzyc¢ Daniela.
W odniesieniu do otrzymanego studium przypadku:
e zidentyfikuj innych kluczowych specjalistow/praktykow, ktorzy powinni by¢ zaangazowani w sprawe
(niezaleznie od tego, czy zezwala na to prawo krajowe);

e Cwicz opisywanie rol i obowigzkow tych specjalistow/praktykow przy uzyciu terminologii dostosowanej
do dziecka;

e okresl, wjaki sposob Ty, jako osoba swiadczaca ustugi prawne, mozesz wspotpracowac z innymi
spedjalistami/praktykami lub utatwiac kontakty miedzy dzieckiem a nimi.
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Modut 7: Skuteczne uczestnictwo w postepowaniu

SESJA 19: PODEJMOWANIE DECYZJI DOTYCZACYCH BEZPOSREDNIEGO UCZESTNICTWA
W NAJLEPSZYM INTERESIE DZIECKA

Niniejszy modut koncentruje sie na wytycznej nr 7 Wytycznych dotyczacych pomocy prawnej przyja-
znej dziecku, ktéra odnosi sie do skutecznego uczestnictwa w formalnym postepowaniu.

Zgodnie z wytyczng nr 7, prawnicy i inne osoby swiadczgce ustugi prawne muszg zadbac o to, by
uczestnictwo dziecka w formalnym postepowaniu przebiegato w konstruktywny i bezpieczny sposob,
przy odpowiednim wsparciu i zabezpieczeniach proceduralnych.

Postepowania formalne obejmuja postepowania sagdowe, w tym posiedzenia oraz przestuchania/
wystuchania sadowe.

Wytyczna ta jest istotna nie tylko z punktu widzenia przestrzegania prawa dziecka do bycia wystucha-
nym, lecz takze uzyskania jak najlepszych dowodow w sprawie, przy jednoczesnej ochronie dziecka
przed nadmiernym stresem lub krzywda.

Uczestnictwo nie musi by¢ bezposrednie...

Bezposredni udziat w formalnym postepowaniu sagdowym nie zawsze lezy w najlepszym interesie
dziecka. Na przyktad dziecko bedgce ofiarg lub Swiadkiem przestepstwa uczestniczgce bezposrednio
w formalnym postepowaniu moze by¢ zmuszone do mdwienia o traumatycznych wydarzeniach i nara-
zone na kontakt z osobami, ktdre je skrzywdzity, co moze powodowac dodatkowy stres, ponowng
traume, a nawet w pewnych okolicznosciach ponowng wiktymizacje.

Innym przyktadem jest to, ze w sprawach dotyczacych opieki dziecko moze byc¢ narazone na otrzy-
mywanie niestosownych i szkodliwych informacji dotyczacych jego sytuacji rodzinnej. Zobacz cytat

7 orzeczenia Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka, ktory potwierdza, ze kwestia, czy dziecko
powinno bezposrednio uczestniczy¢ w formalnym postepowaniu, powinna byc rozstrzygana indywidu-
alnie w poszczegolnych przypadkach.

,...zbyt daleko idgce byfoby stwierdzenie, ze sqdy krajowe sq zawsze zobowigzane do wystuchania dziecka
w sgdzie w kwestii dostepu do rodzica niesprawujgcego opieki, niemniej kwestia ta zalezy od konkretnych
okolicznosci kazdej sprawy, z nalezytym uwzglednieniem wieku i dojrzatosci danego dziecka” Europej-
ski Trybunat Praw Cztowieka (Wielka 1zba), wyrok z dnia 8 lipca 2003 r., Sahin przeciwko Niemcom, nr
30943/96, paragraf /3.

Prawnik/osoba swiadczgca ustugi prawne musi zatem rozwazy¢ czynniki w kazdej sprawie przy podej-
mowaniu decyzji, czy bezposredni udziat w formalnym postepowaniu lezy w najlepszym interesie
dziecka.

Jakie czynniki warto wzigc pod uwage przy podejmowaniu decyzji,

’a czy bezposrednie uczestnictwo w formalnym postepowaniu lezy

w najlepszym interesie dziecka?

** TO JEST KONIEC MODULU 6 - WSPOLPRACA **
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TUFTLP Cwiczenie
E

Studium przypadku: Magda i Stas

Magda i Stas to rodzenstwo, ktdrego rodzice sg w trakcie rozwodu i spierajg sie o ustalenia dotyczace
opieki nad dzie¢mi. Magda ma osiem lat, a Stas trzy. Ojciec oskarza matke o to, ze nie jest w stanie
opiekowac sie dzie¢mi i ztozyt wniosek do sgdu o przyznanie mu wytgcznej opieki nad dzie¢mi. Z drugiej
strony, matka argumentuje przed sadem, ze ojciec jest agresywny i naduzywa alkoholu, a dzieci bojg sie
go, wiec to ona powinna otrzymac wytgczng opieke. Reprezentujesz matke.

Czy zaproponujesz, by dzieci wziety bezposredni udziat w postepowaniu przed sqdem? Dlaczego tak/nie?
Jesli nie, jak inaczej mozna zapewnic kazdemu dziecku prawo do bycia wystuchanym?

Studium przypadku: Nabila

Nabila jest 16-letnig migrantkg z Sudanu i przebywa w placéwce opiekunczo-wychowawcze]. Zostates
wyznaczony do reprezentacji Nabili i zorganizowate$ pomoc ttumacza, aby utatwic rozmowe z nig.

Podczas prywatnej rozmowy z Nabilg zauwazasz, ze ma ona rany i siniaki na ciele. Kiedy pytasz ja o to,
mowi, ze zrobifa to grupa, ktora zorganizowata jej podroz do Twojego kraju. Nabila wyjasnia, ze grupa
obiecata jej stabilng prace w Polsce, aby pomoc sptaci¢ diug zaciggniety przez jej rodzine w Sudanie.
Nastolatka mowi, ze grupa takze obiecata jej, ze zatatwi jej pozwolenie na prace. Jednak kiedy Nabila
przybyta do kraju docelowego, grupa skonfiskowata jej paszport i powiedziata, ze zatatwi jej pozwolenie
na prace tylko wtedy, gdy dziewczyna bedzie pracowac¢ w domu dla miejscowej rodziny. Nabila pracowata
u rodziny przez cztery miesigce.

Nabila opowiada, ze podczas pracy dla rodziny otrzymywata tylko jeden gtéwny positek dziennie
i zostata ostrzezona, aby nie opuszcza¢ domu w obawie przed zatrzymaniem. Nabila mdwi, ze czuje sie
pozbawiona nadziei i jest przerazona, poniewaz martwi sie, czy jej rodzina bedzie w stanie sptaci¢ swoje
dtugi w Sudanie.

W wyniku sledztwa prokurator postawit czterem mezczyznom zarzuty w zwigzku z zachowaniami wobec
Nabili. W postepowaniu przygotowawczym Nabila ztozyta szczegdtowe zeznania na policji. Nabila nie
chce is¢ do sadu, poniewaz boi sie zemsty.

Czy zgadzasz sie 7 wnioskiem o osobiste ztozenie zeznari przez Nabile w sqdzie? Dlaczego tak/nie?

SESJA 20: SKUTECZNE UCZESTNICTWO W POSTEPOWANIU

(o) e)e)

rm_uw Odgrywanie rél

-

-

Studium przypadku: Aydin

Przypomnij studium przypadku Aydina z wczesniejszej czesci szkolenia. Dla przypomnienia: Aydin to
13-letni chtopiec nalezgcy do mniejszosci etnicznej, ktory byt kilkakrotnie zatrzymywany przez policje
za konflikt z prawem. Aydin zostat zatrzymany wraz z kilkoma innymi starszymi nastolatkami za bojki
i zaktocanie porzadku publicznego. Policja skierowata do sadu sprawe o demoralizacje Aydina i zwolnita
go do czasu rozprawy.

Czy Aydin powinien wziq¢ bezposredni udziat w postepowaniu? Jesli nie, uzasadnij dlaczego. Jesli tak - jak
zapewnic, aby wytyczne dotyczgce pomocy prawnef zostaty w tym postepowaniu wdrozone. Przygotuj

. odgrywanie rol podczas posiedzenia sgdoweqo z przestuchaniem Aydina.

/

Studium przypadku: Grazyna

Grazyna to 13-letnia dziewczynka, bedgca kluczowym swiadkiem w procesie karnym przeciwko
mezczyznie, ktory zostat aresztowany za rozbdj z uzyciem noza na szkode starszej kobiety, cztonkini
lokalnej spotecznosci.. Grazyna, wspierana przez rodzicow, zgtosita sprawe na policje. Pokrzywdzona jest
jej bliska, opiekowata sie nig, kiedy dziewczynka byta jeszcze mata.

Zastanow sie, czy Grazyna musi wzigc¢ bezposredni udziat w postepowaniu. Jesli nie - wyjasnij, dlaczego i czy
sq jakies inne mozliwosci partycypacji. jesli tak - przygotuj scenariusz posiedzenia sqdu, podczas ktdreqgo
Grazyna jest przestuchiwana w tej sprawie.
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*% TO JEST KONIEC MODULU 7 - UCZESTNICTWO W POSTEPOWANIU **

Szkolenie podstawowe w zakresie swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku /PODRECZNIK UCZESTNIKA

Modut 8: Prywatnos¢, poufnos¢ i ochrona danych

SESJA 21: PRYWATNOSC, POUFNOSC I OCHRONA DANYCH: KLUCZOWE STANDARDY

e Ten modutisesja koncentruja sie na wytycznej nr 9 Wytycznych dotyczacych pomocy prawnej przyja-
znej dziecku w odniesieniu do prywatnosci i poufnosci.

e /godnie z wytyczng nr 9 podmioty Swiadczace ustugi prawne powinny przestrzegac prawa dziecka do
prywatnosci podczas postepowania sgdowego | zapewni¢ poufnosc¢ wszelkiej komunikacji z klientem
zgodnie z zawodowymi kodeksami postepowania.

e (Choc nie zostato to wyraznie okreslone w wytycznej nr 9, osoby Swiadczace ustugi prawne powinny
byc¢ réwniez swiadome obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych, ktérym juz niebawem przyjrzy-
my sie bardziej szczegdtowo.

’a Dlaczego prawo do prywatnosci i poufnosci jest tak wazne?

Znaczenie poufnosci i prywatnosci:

e Dzieci moga byc bezposrednio narazone na niebezpieczenstwo i doswiadczy¢ powaznych szkod
fizycznych lub emocjonalnych, jesliich tozsamosc zostanie ujawniona.

e Drzieci mogg doswiadczy¢ dyskryminadji, stygmatyzacji lub ponownej wiktymizacji, jesli ich zaangazo-
wanie w sprawe zostanie upublicznione. Dla przyktadu rozwazmy przypadki, w ktorych dziecko jest
oskarzone o przestepstwo, i uwzglednijmy pietno, jakiego moze doswiadczyc, jesli jego tozsamosc
zostanie upubliczniona.

e Naruszenie prawa do prywatnosci nie zawsze musi by¢ w sposob oczywisty widoczne dla innych
pracownikow wymiaru sprawiedliwosci zaangazowanych w sprawe, takich jak sedziowie lub prokura-
torzy, dlatego prawnicy i inne osoby swiadczace ustugi prawne odgrywajg wazng role w informowaniu
pozostatych pracownikow wymiaru sprawiedliwosci o wszelkich potencjalnych naruszeniach prawa do
prywatnosci ich klienta.
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e Jakie kroki mozesz podjqgc jako prawnik lub osoba swiadczgca
’ ustugi prawne, aby chronic prawo dziecka do prywatnosci?

(o)
(0]
(0]

Prywatnos¢ i poufnos¢ w praktyce:

e W wiekszosci krajow relacje miedzy klientem a prawnikiem podlegajg scistym zasadom dotyczgcym
poufnosci i odnosi sie to zarowno do dziedi, jak i dorostych. Zasady te majg zastosowanie do spotkan,
korespondencji, rozmaow telefonicznych i innych form komunikacji, np. poprzez media spotecznoscio-
we. Jest to istotna czes¢ budowania relacji zaufania z dzieckiem-klientem i zapewnienia, by mogto ono
swobodnie i otwarcie rozmawiac z prawnikiem.

e Nawet w sytuacjach, w ktorych takie kodeksy postepowania nie istniejg, w ramach dobrej praktyki
prawnik/osoba Swiadczaca ustugi prawne powinni stosowac te zasady.

Zasady do zastosowania w praktyce:
e Poinformuj dziecko-klienta, ze jego rozmowy z tobg beda poufne.

e Wyjasnij dziecku, jak zasady poufnosci dziatajg w Twoim kontakcie z bliskimi dziecku osobami dorosty-
mi.

e /achowaj czujnosc, aby dochowac poufnosci wszystkich form komunikadji. Na przykfad w przypadku
spotkania z klientem na posterunku policji lub w korytarzu sgdowym, nalezy upewnic sie, ze nie moze

on zostac podstuchany, a w przypadku rozmowy telefonicznej z nieletnim klientem, ktory jest zatrzy-
many, nalezy w rozmowie sprawdzic¢, czy mozna go podstuchac).

e /apewnienie, by dane osobowe dziecka, takie jak akta sprawy, byty chronione zgodnie z prawem krajo-
wym, przechowywane w bezpieczny sposob i niedostepne dla 0sob trzecich, chyba ze jest to zgodne
z najlepszym interesem dziecka i przepisami o ochronie danych. Oznacza to, ze nie sg udostepniane
ani publikowane (w szczegolnosci w mediach) zadne informacje ani dane osobowe, ktdre mogtyby
ujawnic (bezposrednio lub posrednio) tozsamosc dziecka. Zakazem udostepniania objete s3: zdjecia,
szczegotowe opisy dziecka lub jego rodziny, nazwiska lub adresy, nagrania audio i wideo.

Odstgpienie od poufnosci:

e Mogg zaistniec wyjgtkowe okolicznosci, dozwolone w przepisach krajowych, w ktorych prawnicy/osoby
Swiadczgce ustugi prawne powinni ujawnic poufne informadje o swoich klientach odpowiedniemu
organowi. W wielu jurysdykcjach mozna odstgpic od scistych zasad poufnosci miedzy prawnikiem
a klientem, jesli istnieje ryzyko, ze nieujawnienie informacji moze doprowadzi¢ do smierci lub szkody
na osobie lub jesli to, co ujawnia dziecko, dotyczy dziatalnosci przestepczej. Takie sytuacje mogg obej-
mowac przypadki, w ktérych dziecko ujawnia informacje wskazujace na wykorzystywanie seksualne
lub znecanie fizyczne, ale odmawia ujawnienia takich informacji osobom trzecim.
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Ponadto mogg zdarzyc sie sytuacje, w ktérych osoba dorosta ujawni naduzycie popetnione przez nig
sama lub przez inng osobe dorostg wobec dziecka, ale odmowi zgody na jakiekolwiek dalsze ujawnie-
nie.

Moze to byc bardzo trudna sytuacja, poniewaz zasada poufnosci lezy u podstaw budowania relacji
opartej na zaufaniu z dzieckiem-klientem. Nie ma oczywistych odpowiedzi, ale w takich okoliczno-
Sciach praktyk musi rozwazyc¢ stanowisko w prawie krajowym dotyczgce tego, kiedy dopuszczalne jest
naruszenie poufnosci.

W wielu jurysdykcjach wsparcia w tych trudnych rozwazaniach etycznych moze udzieli¢ komisja etyki
zawodowej, ktora pomoze w omowieniu przepisow krajowych i tego, czy w najlepszym interesie dziec-
ka lezy naruszenie scistej zasady poufnosci z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka, zaréwno
psychicznego, jak i fizycznego.

Wskaz gtowne przepisy krajowe, requlacje i kodeksy

postepowania, ktore majg zastosowanie do prawa dziecka

do prywatnosci, poufnosci i ochrony danych. Czy te requlacje sq zgodne
7 miedzynarodowymi standardami wspomnianymi powyzej?

Czy jest mozliwosc odstgpienia od tych zasad?

Wptyw tej regulacji na prawo Czy mozna z niej
Regulacja dziecka do prywatnosci, poufnosci zrezygnowac, a jesli tak,
lub ochrony danych to w jakich okolicznosciach?

Szkolenie podstawowe w zakresie swiadczenia ustug prawnych przyjaznych dziecku /PODRECZNIK UCZESTNIKA

53



Modut 9: Zakonczenie

Wype%/ﬁ/en/e formularzy oceny po zakonczeniu szkolenia
ﬂ I ewaluagji szkolenia

Nalezy pamietac, aby w formularzu wpisac swoj unikalny numer, a nie imie i nazwisko.

Dziekujemy za poswiecony czas i gratulujemy ukonczenia szkolenia.

** TO JEST KONIEC MODULU 9 (ZAKONCZENIE) I KONIEC SZKOLENIA **

** TO JEST KONIEC MODULU 8 - PRYWATNOSC I POUFNOSC **
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CZESC 3z 3 - ZALACZNIKI

Formularz oceny przed rozpoczeciem szkolenia

Numer uczestnika:

Umiesé v w odpowiednim polu, aby zaznaczy¢ swojg odpowiedz.

1. Jaki jest Twéj poziom zrozumienia
nastepujacych kwestii?

a. Znaczenie pojecia ,prawa dziecka”

b. Znaczenie pojecia ,ustugi prawne przyjazne
dziecku”

C. Znaczenie pojecia ,wymiar sprawiedliwosci
przyjazny dziecku”

d. Prawo dostepu do wymiaru sprawiedliwosci

e. Kluczowe miedzynarodowe standardy
i wytyczne dotyczgce sSwiadczenia ustug
prawnych przyjaznych dziecku

f. Krajowe przepisy i standardy dotyczace
Swiadczenia ustug prawnych przyjaznych
dziecku

2. Jak oceniasz swoje umiejetnosci
w zakresie Swiadczenia ustug prawnych
na rzecz dzieci?

a. Dziatanie i podejmowanie decyzji w najlepszym
interesie dziecka

b. Zapewnienie, by dziecko mogto wyrazac
swoje poglady podczas podejmowania decyzji
i przeprowadzania proceséw dotyczacych
dziecka

¢. Ochrona dziecka przed dyskryminacja

d. Zapewnienie dziecku bezpieczenstwa

e. Przestrzeganie prawa dziecka do holistycznego
rozwoju

Brak
Zrozumienia

Bardzo
stabe

Staby  Sredni

Stabe  Srednie

Dobry  Doskonaty

Dobre

Doskonate
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. Jak oceniasz swoje umiejetnosci w zakresie

Bardzo

Stabe Srednie  Dobre  Doskonate
stabe

Swiadczenia ustug prawnych na rzecz
dzieci? (c.d.)

Komunikacja dostosowana do dziecka

. Budowanie relacji opartej na zaufaniu

z dzieckiem bedgcym klientem

. Zapewnienie skutecznego uczestnictwa dziecka

w formalnym postepowaniu

Wspotpraca z cztonkami rodziny dziecka
bedacego klientem

Wspotpraca z innymi specjalistami i praktykami
zaangazowanymi w sprawe dziecka

Swiadczenie ustug prawnych przyjaznych
dziecku z niepetnosprawnosciag

Swiadczenie ustug prawnych uwzgledniajacych
aspekt pici

. Jak wazne sa dla Ciebie

nastepujace kwestie podczas o Mato ~ Umiarkowanie  Bardzo .
P . Niewazne , Niezbedne
Swiadczenia ustug prawnych na wazne wazne wazne

rzecz dzieci?

Dziafanie i podejmowanie decyzji
w najlepszym interesie dziecka

. Zapewnienie, by dziecko mogto

wyrazac¢ swoje poglady podczas
podejmowania decyzji i prowadzenia
postepowan dotyczgcych dziecka

Ochrona dziecka przed dyskryminacja

. Zapewnienie dziecku bezpieczenstwa

Przestrzeganie prawa dziecka do
holistycznego rozwoju

Komunikacja dostosowana do dziecka

. Budowanie relacji opartej na zaufaniu

z dzieckiem bedgcym klientem

. Zapewnienie skutecznego

uczestnictwa dziecka w formalnym
postepowaniu
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. Jak wazne sg dla Ciebie

nastepujace kwestie podczas
Swiadczenia ustug prawnych na
rzecz dzieci? (c.d.)

Niewazne

Wspotpraca z cztonkami rodziny
dziecka bedacego klientem

Wspétpraca z innymi specjalistami
i praktykami zaangazowanymi
w sprawe dziecka

Swiadczenie ustug prawnych
przyjaznych dziecku
Z niepetnosprawnoscia

Swiadomos¢ réznic i nieréwnosci
miedzy poszczegdlnymi ptciami oraz
odpowiednie dostosowanie naszego
zachowania

Mato
wazne

Umiarkowanie

wazne

Bardzo

wazne

. Jesli odpowiedziates(-as) ,,niewazne”, ,mato wazne” lub ,umiarkowanie wazne” na

ktorekolwiek z pytan w punkcie 3, podaj uzasadnienie swojej odpowiedzi.

Niezbedne

5. W jaki sposéb to szkolenie moze Ci poméc w udzielaniu dzieciom porad prawnych, pomocy
i reprezentac;ji?
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Formularz oceny po zakonczeniu szkolenia

Numer uczestnika:

Umieéé v w odpowiednim polu, aby zaznaczy¢ swojg odpowiedz.

1. Jaki jest Twéj poziom zrozumienia
nastepujacych kwestii?

a. Znaczenie pojecia ,prawa dziecka”

b. Znaczenie pojecia ,ustugi prawne przyjazne
dziecku”

C. Znaczenie pojecia ,wymiar sprawiedliwosci
przyjazny dziecku”

d. Prawo dostepu do wymiaru sprawiedliwosci

e. Kluczowe miedzynarodowe standardy
i wytyczne dotyczgce Swiadczenia ustug
prawnych przyjaznych dziecku

f.  Krajowe przepisy i standardy dotyczace
Swiadczenia ustug prawnych przyjaznych
dziecku

2. Jak oceniasz swoje umiejetnosci
w zakresie Swiadczenia ustug prawnych
na rzecz dzieci?

a. Dziatanie i podejmowanie decyzji w najlepszym
interesie dziecka

b. Zapewnienie, by dziecko mogto wyrazac
swoje poglady podczas podejmowania decyzji
i przeprowadzania proceséw dotyczacych
dziecka

c. Ochrona dziecka przed dyskryminacjg

d. Zapewnienie dziecku bezpieczenstwa

e. Przestrzeganie prawa dziecka do holistycznego
rozwoju

f.  Komunikacja dostosowana do dziecka

Brak
Zrozumienia

Bardzo
stabe

Staby  Sredni

Stabe  Srednie

Dobry Doskonaty

Dobre

Doskonate
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. Jak oceniasz swoje umiejetnosci w zakresie

Bardzo

Swiadczenia ustug prawnych na rzecz <labe

dzieci? (c.d.)

. Budowanie relacji opartej na zaufaniu

z dzieckiem bedacym klientem

. Zapewnienie skutecznego uczestnictwa dziecka

w formalnym postepowaniu

Wspotpraca z cztonkami rodziny dziecka
bedgcego klientem

Wspotpraca z innymi specjalistami i praktykami
zaangazowanymi w sprawe dziecka

Swiadczenie ustug prawnych przyjaznych
dziecku z niepetnosprawnoscig

Swiadczenie ustug prawnych uwzgledniajgcych
aspekt pfci

. Jak wazne s dla Ciebie

nastepujace kwestie podczas Niewazne Mato
Swiadczenia ustug prawnych na wazne
rzecz dzieci?

Dziatanie i podejmowanie decyzji
w najlepszym interesie dziecka

. Zapewnienie, by dziecko mogto

wyrazac¢ swoje poglady podczas
podejmowania decyzji i prowadzenia
postepowan dotyczgcych dziecka

Ochrona dziecka przed dyskryminacjag

. Zapewnienie dziecku bezpieczenstwa

Przestrzeganie prawa dziecka do
holistycznego rozwoju

Komunikacja dostosowana do dziecka

. Budowanie relacji opartej na zaufaniu

z dzieckiem bedgcym klientem

. Zapewnienie skutecznego

uczestnictwa dziecka w formalnym
postepowaniu

Stabe Srednie

Umiarkowanie

wazne

Dobre

Bardzo

wazne

Doskonate

Niezbedne
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. Jak wazne s dla Ciebie

nastepujace kwestie podczas
Swiadczenia ustug prawnych na
rzecz dzieci? (c.d.)

Niewazne

Wspotpraca z cztonkami rodziny
dziecka bedacego klientem

Wspotpraca z innymi specjalistami
i praktykami zaangazowanymi
w sprawe dziecka

Swiadczenie ustug prawnych
przyjaznych dziecku
z niepetnosprawnoscia

Swiadomos¢ réznic i nieréwnosci
miedzy poszczegdlnymi ptciami oraz
odpowiednie dostosowanie naszego
zachowania

Mato
wazne

Umiarkowanie

wazne

Bardzo

wazne

. Jesli odpowiedziates(-as) ,,niewazne”, ,mato wazne” lub ,umiarkowanie wazne” na

ktorekolwiek z pytan w punkcie 3, podaj uzasadnienie swojej odpowiedzi.

Niezbedne

5. W jaki sposéb to szkolenie moze Ci poméc w udzielaniu dzieciom porad prawnych, pomocy
i reprezentac;ji?
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