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postanawia

1. Przyja¢ Informacje o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2019 roku stanowiagca
zatacznik do uchwaty.

2. Przedstawi¢ Informacje o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2019 roku:
- Sejmowi RP,
- Senatowi RP,
- Prezydentowi RP.

3. Przedstawic¢ Informacje o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2019 roku Prezesowi
Rady Ministrow.
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Wstep

Zgodnie z tym, do czego zobowiagzuje ustawa o radiofonii i telewizji, KRRIT co roku, wraz
ze Sprawozdaniem ze swojej dziatalnosci, przedstawia Informacje o podstawowych problemach
radiofonii i telewizji w Polsce, opisujac w niej zmiany i tendencje dotyczace odbioru mediéw
audiowizualnych oraz przedstawiajac dane na temat ich kondycji ekonomiczno-finansowej
i popularnosci przekazywanych przez nie tresci.

Rynek mediéw audiowizualnych prezentowany jest w kontekscie rynkéw otaczajacych.
Informacja zawiera zatem podstawowe dane na temat prasy, kinematografii i ustug
internetowych stuzacych komunikacji spotecznej. Media, w tym zwtaszcza cyfrowe, docieraja
do odbiorcéw za posrednictwem sieci telekomunikacyjnych. Informacja przedstawia wiec
takze stan rozwoju telekomunikacji w Polsce, ktérej zasieg i jako$¢ sa warunkiem niezbednym
dla powszechnego dostepu do zréznicowanych tresci.

Rok 2019, ktérego dotyczy przedtozony dokument, to wazny rok z punktu widzenia zmian
w europejskim prawie mediéw. Znowelizowana w pazdzierniku 2018 roku dyrektywa
o audiowizualnych ustugach medialnych poszerza pojecie medidw audiowizualnych o nowe
ustugi platform udostepniania wideo. Zatem juz nie tylko tradycyjna telewizja i katalogi
wideo (VoD) beda objete przepisami, majacymi na celu ochrone odbiorcy, w szczegdlnosci
matoletniego, przed szkodliwymi tre$ciami czy negatywnym oddziatywaniem reklam i innych
przekazéw handlowych. Dyrektywa wymaga bowiem wprowadzenia w ustawodawstwie
krajowym przepiséw angazujgcych dostawcow platform udostepniania wideo w tworzenie
systeméw zgtaszania i rozpatrywania skarg zwigzanych z dziatalnoscig ich uzytkownikéw.
Platformy s3g takze zobowigzane do adekwatnego reagowania na takie zjawiska jak mowa
nienawisci, terroryzm czy nawotywanie do przemocy oraz przejawy wszelkiej dyskryminacji.
Mimo $wiadomosci, ze rozwigzania te sg niezbedne, aby sSwiat medidw cyfrowych byt
bezpieczny, pojawia sie uzasadnione pytanie, w jaki sposéb zagwarantowadé, by nie staty sie
one zagrozeniem dla wolnosci stowa w Internecie. Warto wiec, przy wdrazaniu nowych
regulacji, poswieci¢ szczegblng uwage wyznaczeniu witasciwych granic miedzy niezbednag
reakcjg dostawcéw platform na umieszczane tresci a swobodg ksztattowania przekazow
i ich kreacji przez uzytkownikow.

Zdolnos¢ do realizacji obowigzkdéw, jakie na media audiowizualne naktada ustawodawca, jest
pochodng ich kondycji finansowej i mozliwosci wdrazania innowacyjnych rozwigzan. Dotyczy
to takich zagadnien jak: systemy ograniczonego dostepu matoletnich do tresci przeznaczonych
wytacznie dla dorostych, udogodnienia dla niepetnosprawnych czy inwestycje w produkcje
europejska i krajowa.

Tymczasem, na konwergentnym rynku medidw poszczegdlni jego uczestnicy toczg ostrg
rywalizacje o uwage odbiorcow, ktéra wydaje sie by¢ coraz bardziej podzielona miedzy rézne
ustugi oferowane w rézny sposob i na wielu urzadzeniach.

Dla wielu przedsiebiorcow, dziatajgcych na mniejszg skale, ponoszenie kosztow wdrazania
kolejnych, nowych obowigzkéw i ograniczen moze sie okaza¢ trudne do udzZwigniecia.
Niezbedne sg wiec takie rozwiazania, ktére z zachowaniem proporcjonalnosci, w adekwatny
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sposob uwzglednia skale dziatalnosci podmiotéw medialnych. Dotyczy to zaréwno konkurencji
miedzy firmami globalnymi a krajowymi, jak i miedzy firmami o zasiegu ogdlnokrajowym a tymi
o zasiegu regionalnym lub lokalnym.

W Polsce nie istnieje system ochrony rynku audiowizualnego przed nadmierna koncentracja,
mimo iz jest to powszechne w wiekszosci krajéw europejskich. Dotyczy to nie tylko przewagi
wynikajacej z kumulacji kapitatu i posiadania znaczacej pozycji na rynku reklamy czy rynku
sprzedazy ptatnych ustug, ale réwniez zagrozehn wynikajacych z krzyzowania sie wtasnosci
w réznych segmentach medidw oraz w procesie ich dystrybucji.

Sytuacja jest niepokojgca zwtaszcza w kontekscie ograniczania Zrédet informowania, bo
cho¢ na polskim rynku istnieje bardzo wiele takich Zzrédet, to o ich wyborze przez odbiorce
decyduje zazwyczaj sita marki. Potwierdzajg to dane na temat ogladalnosci programoéw
telewizyjnych, audytorium radiowego i popularnosci platform VoD, z ktérych wynika, ze
zdecydowanymi liderami s3 podmioty dysponujace przewaga kapitatu, zasiegu, réznych form
i kanatéw dystrybucji, jak rowniez srodkami na kampanie marketingowe i wizerunkowe.

Cho¢ nieskrepowany rozwdj medidéw, w szczegdlnosci technologiczny, wymaga znaczacych
naktadéw inwestycyjnych, to konieczne jest jednak ustalenie takich zasad, aby nie odbywat sie
on kosztem catkowitego wypychania z rynku innych jego uczestnikow. O to wtasnie powinno
sie zadbaé¢ tworzac jasne i przejrzyste reguty inwestowania w media audiowizualne oraz
w te segmenty rynku telekomunikacyjnego, ktdre zajmuja sie ich dostarczaniem.

Rozwazania te stajg sie tym bardziej istotne w sytuacji, gdy w wyniku epidemii Covid-19
spodziewamy sie kryzysu ekonomicznego, ktéry w pierwszej kolejnosci moze dotkngé mniejsze
podmioty: radiowych i telewizyjnych nadawcéw lokalnych, operatoréw lokalnych sieci
kablowych, czy dostawcéw portali informacyjnych poswieconych sprawom lokalnym. Oprécz
pomocy, jaka moga oni uzyskac jako przedsiebiorcy, tym bardziej potrzebne bytyby przepisy
ograniczajgce nadmierng koncentracje w mediach, tak aby pozostato wystarczajagco duzo
przestrzeni dla ich utrzymania sie na rynku.

Ku takiej refleksji sktania analiza danych prezentowanych w Informacji o podstawowych
problemach radiofonii i telewizji w 2019 roku. Wolnos$¢ medidow jest podstawowym dobrem,
a przemyslana i oparta na faktach regulacja moze te wolno$¢ wspieraé, podczas gdy brak
regulacji moze prowadzié¢ do jej ograniczenia.

Przewodniczacy
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

/ - / Witold Kotodziejski
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1. Kierunki rozwoju rynku mediow

1.1. Rynek odbiorcéw tresci audiowizualnych

Zmiany technologiczne i wynikajace z nich nowe postawy w sposobie korzystania z mediéw
powoduja, ze opis rynku tresci wideo powinien dzi$ obejmowad zaréwno tradycyjnie rozumiang
telewizje, jak i inne zjawiska zwigzane z ogladaniem i udostepnianiem obrazu z dzwiekiem.
Filmy, seriale, audycje informacyjne i sportowe oraz inne gatunki programowe ogladane s3
nie tylko w czasie przewidzianym ramowka (telewizja linearna), ale prawie tak samo czesto
W miejscu i czasie wybranym przez odbiorce. Podazajac za tym trendem, nadawcy telewizyjni
udostepniajg swoje tresci nie tylko na antenie, ale réwniez w wersji ,na zadanie” w Internecie.
Co wiecej, tradycyjne rozumienie pojecia odbiorca tresci wideo staje sie w wielu przypadkach
nieadekwatne, jako ze bierny dawniej konsument, udostepniajac i komentujac w sieci ogladane
tresci staje sie aktywnym uczestnikiem w procesie komunikacji za posrednictwem mediéw
audiowizualnych.

W 2019 roku Polacy ogladali telewizje linearng $rednio przez 4 godziny 16 minut dziennie,
tj. o minute krocej niz rok wczesniej (grupa 4+).

Wykres nr 1. Sredni czas ogladania telewizji linearnej (gg:mm:ss)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Nielsen Audience Measurement

Warto zauwazy¢, ze zapoczatkowana w 2015 roku tendencja do coraz krétszego ogladania
telewizji nie rozwija sie juz tak dynamicznie.

Widzowie majg do dyspozycji coraz wiekszg oferte dostepnych programéw. W ciagu
ostatniego roku lista polskich i polskojezycznych programoéw wydtuzyta sie z 393 do 410
pozycji, a jesli uwzgledni¢ dostepne w Polsce i oferowane przez polskich operatoréw
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programy zagraniczne, widzowie mieli do wyboru tacznie 617 stacji telewizyjnych (liczba ta
uwzglednia programy duplikowane w wersji HD)™.

Sytuacja taka powoduje coraz wiekszg fragmentacje widowni. Liczba audycji z widownig
na poziomie przekraczajgcym 5 min widzéw maleje wyraZznie niemal z roku na rok.
W 2009 roku takich audycji byto 436, w 2013 roku ich liczba spadta do 151, a w 2019
byto ich juz tylko 322.

Wykres nr 2. Liczba audycji z widownia przekraczajaca 5 min
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Zrédto: Wavemaker VI, na podstawie danych Nielsen Audience Measurement

Telewizja jest w Polsce caty czas najwazniejszym medium, a w odbiornik telewizyjny
wyposazonych jest 97,1% gospodarstw domowych?. Roczna sprzedaz telewizoréw to ok. 2,2 mln
sztuk, co oznacza, ze co roku ok. jedna szdsta sposréd 13-14 min gospodarstw domowych
w naszym kraju wymienia telewizor na nowy*.

Jak wskazujg sprzedawcy, klientom coraz czesciej zalezy na odbiornikach wyposazonych
w funkcje podtaczenia do Internetu, dzieki czemu uzyskujg dostep do aplikacji umozliwiajacych
streaming wideo poprzez tacze internetowe. Juz ok. 90% kupujacych telewizory z funkcjg smart,
faktycznie z niej korzysta®, o czym moze $wiadczy¢é dynamiczny wzrost konsumpcji wideo
w Internecie.

1 https://www.akpa.pl/stacje.php.

2 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/liczba-programow-z-widownia-ponad-5-mln-widzow-2019-rok.

3 W poprzednich latach udziat ten wynosit: 2016 - 96,8%, 2017 - 96,4%, 2018 - 95,2%. GUS, Rocznik statystyczny
Rzeczpospolitej Polskiej 2016, Rocznik statystyczny Rzeczpospolitej Polskiej 2017, Rocznik statystyczny Rzeczpospolitej
Polskiej 2018 i Rocznik statystyczny Rzeczpospolitej Polskiej 2019.

4 https://cyfrowa.rp.pl/gadzety/33080-polacy-placa-za-telewizor-srednio-2-tysiace-zlotych.

55 w.
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Wedtug prognoz, sredni czas ogladania tresci wideo online w Polsce ma wzrosna¢ w 2021
roku do 70 minut dziennieé. To az o 40% wiecej wzgledem roku 2018, ale wciaz istotnie mniej
niz w przewidywanych statystykach s$wiatowych, wedtug ktdérych przecietny konsument
bedzie w 2021 roku ogladat tresci wideo online srednio przez 100 minut dziennie.

Mimo rozwoju Internetu i coraz wiekszej popularnosci korzystania za jego posrednictwem
z mediéw’, osoby niekorzystajace z sieci stanowity w Polsce w 2019 roku® 16,9% spoteczenstwa,
tak wiec okoto jedna szdsta Polakow korzysta wytacznie z tradycyjnej telewizji®.

Po okresie obserwowanej przez kilka lat rosnacej popularnosci telewizji naziemnej,
w ostatnim roku ponownie wzrést w Polsce odsetek gospodarstw domowych (64,8%)°
korzystajacych z ptatnej telewizji (satelitarnej lub kablowej).

Wykres nr 3. Polskie gospodarstwa domowe wedtug zZrédta sygnatu telewizji linearnej
(w proc. gospodarstw domowych)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Nielsen Audience Measurement

Obserwowany na wykresie wyrazny skok udziatu gospodarstw domowych korzystajgcych
z telewizji kablowej jako zrédta sygnatu telewizji linearnej mozna ttumaczy¢é powszechnym
wsrod operatorow pakietowaniem ustug, tgczacych dostep do Internetu z ofertg telewizyjna.
Coraz powszechniejsza sie¢ $wiattowodowa gwarantuje lepszy przesyt danych, tak wiec
klienci ptatnych operatoréw kablowych, ktérzy w ostatnich latach rozwazali rezygnacje

6 https://www.press.pl/tresc/58546,Sredni-czas-ogladania-wideo-online-w-2021-roku-wzrosnie-w-polsce-do-70-
minut-dziennie.

7 Dostep do Internetu w 2019 roku miato juz 86,7% gospodarstw domowych (o 2,5 p.p. wiecej niz w roku
poprzednim), a komputer znajdowat sie w 83,1% gospodarstw (wzrost o0 0,4 p. p.).

8 Rok wczesniej 22,3%.

? GUS, Spoteczenstwo informacyjne w Polsce w 2019 r.

10 Na podstawie danych Nielsen Audience Measurement - w 2018 r. byto ich 63%.
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Zz umowy, wstrzymuja sie z podjeciem ostatecznej decyzji, przedktadajgc dobry i stosunkowo
tani dostep do sieci nad inne wzgledy.

Bioragc pod uwage dane z ostatnich kilkunastu lat mozna przesledzi¢, jak zmienia sie struktura
widowni telewizyjnej. Obecnie ponad potowe telewidzéw stanowig osoby w wieku 55+, podczas
gdy czternascie lat wczesniej byto ich 34%. Nastepuje natomiast szybki odptyw od telewizji
tradycyjnej oséb w wieku 10 - 29 lat. W 2005 roku stanowity one tacznie 21% widowni,
w 2018 roku 13%, a w 2019 roku juz tylko 10%.

Wykres nr 4. Struktura wiekowa widowni w godz. 6:00-23:00
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badania widowni telewizyjnej w Polsce Nielsen
Audience Measurement

Ogladanie telewizji nadal jest jednak waznym sposobem spedzania wolnego czasu dla
wiekszosci grup wiekowych. Najwiecej czasu przed telewizorami spedzajg widzowie w wieku
60+. W 2019 roku srednio byto to prawie sze$¢ godzin dziennie.

12
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Wykres nr 5. Dzienny czas ogladania telewizji w 2018 i 2019 roku w godz. 6:00-23:00
(gg.mm.ss)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie danych z badania widowni telewizyjnej w Polsce Nielsen
Audience Measurement.

Spadek czasu ogladania telewizji przez mtodych dorostych mozna ttumaczy¢ ich aktywnoscia
w $wiecie nowych mediéw, przede wszystkim w serwisach VoD. W ciggu ostatniego roku
nastgpit znaczny wzrost popularnosci takich ustug - ponad potowa (54%) ankietowanych
internautéw ma konto na ptatnym serwisie VoD??.

Co ogladaja Polacy?

Jak wynika z badan??, polscy telewidzowie najchetniej ogladaja filmy i seriale, zaréwno
zagraniczne jak i polskie. Ponad potowa ankietowanych deklaruje tez ogladanie audycji
informacyjnych oraz kabaretéw i koncertow.

Jesli chodzi o ulubione tresci wideo ogladane w Internecie, najwieksza popularnoscia ciesza
sie teledyski. Oglada je ponad potowa internautéw. Jedna trzecia ankietowanych lubi tez
oglada¢ wideo kulinarne, relacje znajomych umieszczane w serwisach spotecznosciowych
oraz wideo z recenzjami produktéw.

Urzadzenia do odbioru tresci

W dalszym ciggu do ogladania wszystkich tresci audiowizualnych najczesciej stuza
odbiorniki telewizyjne. Korzysta z nich 87% ankietowanych internautéw?3. Jednoczesnie caty
czas wzrasta czestotliwos$¢ ogladania wideo na ekranach urzadzen mobilnych. Udziat
internautéw korzystajgcych w tym celu ze smartfonu zbliza sie do udziatu oséb korzystajgcych
z telewizorow.

11 |RCenter, Multiscreening 6.

125 w.

13 Rok wczesniej ogladanie tresci wideo na ekranie telewizyjnym deklarowato 93% internautéw. IRCenter,
Multiscreening 2018, Multiscreening 6.
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Wykres nr 6. Urzadzenia, na ktérych internauci co najmniej raz w miesigcu ogladaja wideo

9% 93%
92% 757 o0

82% m 2017
m 2018
2019

76% 807 78%

47% 47% 47 %

telewizor laptop smartfon komputer tablet

Zrédta: IRCenter, Multiscreening 2018, Multiscreening 6.

Na ekranach smartfondw najchetniej ogladane sg tresci krotkie, o charakterze
informacyjnym lub instruktazowym, relacje znajomych, programy muzyczne i kabarety.
Jednak coraz czesciej, dzieki coraz wiekszym ekranom i nielimitowanemu dostepowi do
Internetu w ofercie, smartfony stuza do ogladania odcinkow seriali, zwtaszcza w czasie
dojazdéw do pracy lub szkoty. Wideo na urzadzeniach mobilnych najczesciej ogladane jest
w domu albo w srodkach komunikacji publicznej, gdzie zazwyczaj oglada sie relacje znajomych
za posrednictwem medidw spoteczno$ciowych!4.

Dla internautéw, w przypadku tresci dtugich, takich jak filmy, audycje edukacyjne
i dokumentalne lub seriale ogladane po kilka odcinkéw na raz, preferowanym urzadzeniem jest
telewizor, za$ uzytkownicy platform VoD najczesciej wybieraja laptop.

Ogladanie na kilku ekranach (multiscreening)

Bogata oferta tresci i coraz szerszy wybdr urzadzen do ich odbioru sprzyja jednoczesnemu
podejmowaniu réznych czynnosci zwigzanych z ogladaniem. Multiscreening, czyli zjawisko
korzystania z wielu ekranéw jednoczes$nie, dotyczy juz 84% uzytkownikow Internetu'®. Podczas
ogladania telewizji widzowie korzystaja najchetniej ze smartfonu (76%), ktory stuzy im w tym
czasie gtownie do komunikowania sie ze znajomymi i sprawdzania biezacych wydarzen, lub
z laptopa (50%), na ktérym sprawdzajg wiadomosci, stuchajg muzyki i kupuja produkty, ktére sg
widoczne na pierwszym ekranieé. Jedna trzecia internautéw podczas ogladania telewizji gra
rownoczesnie w gry na innym urzadzeniu.

Rozproszenie uwagi i podjecie aktywnosci na innym urzadzeniu nastepuje najczesciej
podczas ogladania audycji informacyjnych, blokéw reklamowych i seriali. Dodatkowe czynnosci
na innym ekranie podejmowane s3 najrzadziej podczas ogladania audycji edukacyjnych lub
dokumentalnych?’.

14 |RCenter, Multiscreening 6.

15 j.w. - rok wczesniej byto ich 82,5% a w 2017 roku 77%.
16 |RCenter, Multiscreening 6.

175.w.
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1.2. Serwisy VoD

Rynek ustug wideo na Zzyczenie (VoD) w Polsce ciggle rosnie. Z szacunkéw wynika,
ze z serwiséw VoD w Polsce korzysta 9,4 min uzytkownikéw?’. Jednej z gtdwnych przyczyn
wzrastajgcej popularnosci serwiséw VoD mozna upatrywaé w coraz bogatszej ofercie
programowej i réznorodnych sposobach jej dystrybucji.

Ustugi VoD oferujg zaréwno tradycyjni nadawcy telewizyjni (tvp.pl-vod, Ipla.tv, Player.pl,
HBO GO), jak operatorzy telekomunikacyjni (Orange, Jambox, T-Mobile, Play NOW, Netia
VOD), platformy cyfrowe (nc+GO, Cyfrowy Polsat GO), sieci kablowe (UPC na zadanie, TOYA
VOD, INEA), czy wyspecjalizowane serwisy (Netflix, Amazon Prime Video).

Najwiekszg popularnoscia cieszg sie serwisy bezptatne: dostepne w modelu reklamowym
(AVoD)? lub z inng ustuga, np. telekomunikacyjng (FVoD)?!. Z tego typu serwiséw korzysta
55% uzytkownikow.

Polscy internauci coraz chetniej jednak ptaca za tresci, w zwigzku z czym stale rosnie
liczba uzytkownikéw serwiséw SVoD?? takich jak np. Netflix, w ktérych w zamian za miesieczna
optate uzyskuje sie dostep do catej oferty dostepnej w katalogu. Liczba polskich uzytkownikéw
SVoD w 2018 r. wyniosta 1,6 min.

VoD oferowane jest takze wraz abonamentem ptatnej telewizji satelitarnej i kablowej,
w ramach ustug dodatkowych (HBO GO, Canal+ na zyczenie). Natomiast w tzw. modelu
TVoD/PPV % mozna wykupi¢ dostep do pojedynczych, wybranych seriali, filméw czy
wydarzen sportowych. Szacuje sie, ze z takich ustug korzysta obecnie okoto 1,5 min
uzytkownikéw, ktérzy generujag przeszto 7 min transakcji PPV.

Dostawcy serwiséw VoD inwestujg coraz wieksze budzety w produkcje filmow i seriali?“.
Na rynku krajowym, w odpowiedzi na zagraniczng konkurencje dostawcy tresci tworzg wspdlne
platformy promujac polska produkcje audiowizualna?>. Aktywni sg réwniez producenci filmowi,
ktoérzy tworzg wtasne serwisy VoD, wykorzystujac w ten sposéb posiadane prawa do utworéw
np. platforma Disney+.

18 Opisujac te czesé rynku KRRIT przytacza aktualne dane dostepne w okresie opracowywania obecnej Informacji.
Sa to najczesciej dane za 2018 rok, a tam, gdzie byto to mozliwe - dane za 2019 r.

19 Dane pochodza z raportu Rynek ptatnej telewizji i VOD w Polsce 2019, PMR, czerwiec 2019. Warto$¢ rynku
ptatnych serwisow VoD w Polsce wyniosta w 2018 r. 854 min zt, co oznacza wzrost o 34% w pordwnaniu
z2017r.

20 AVoD - bezptatny dostep do wideo na zadanie w modelu reklamowym (przed odtworzeniem i w trakcie
umieszczane s3 reklamy).

21 FVoD - bezptatne udostepnienie wideo na Zadanie przez operatora sieci telekomunikacyjnej (telefonii lub
Internetu); udostepnia on cze$¢ zawartosci pakietu tresci. FVoD moze umozliwi¢ abonentom nieograniczony
dostep do filméw/programéw oferowanych w okreslonym czasie.

22 5VoD - ptatne serwisy subskrypcyjne.

23 TVoD - serwisy transakcyjne, pfaci sie za pojedyncze pozycje; PPV - pay per view.

24 www.telepolis.pl. Jak wykazat raport analitykéw z BMO Capital Markets, w 2019 r. Netflix wydat na wtasne
seriale i filmy kwote 15 mld USD.

25 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/tvn-i-polsat-wspolna-platforma-streamingowa-start-ceny-opinie-
ostatni-moment-na-taki-projekt.
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Bywa tez odwrotnie - to dostawcy VoD produkujg wtasne filmy. W 2019 r. miato miejsce,
takze w Polsce, kilka premier filméw kinowych wyprodukowanych przez Netflixa®.

Wykres nr 7. Najpopularniejsze serwisy VoD - realni uzytkownicy (w min)

5,3 ® grudzier 2018

m grudzien 2019
3,3
N

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius /PBI dla Wirtualnemedia.pl, styczen 2020 r.27

Popularnosé mierzona liczbg uzytkownikéw i odston wykonanych przez internautéw daje
zdecydowane pierwszenstwo serwisowi Netflix.com.

W 2019 r., w poréwnaniu z rokiem 2018, nastapit spadek udziatéw wszystkich serwisow
VoD oferowanych przez nadawcéw telewizyjnych, poza Ipla.tv i ncplusgo.pl, ktére utrzymaty
sie na tym samym poziomie. Spadek liczby uzytkownikéw pozostatych serwisow mogt byé
spowodowany m. in. wspomniang juz silng konkurencjg programowa. W ciggu jednego
miesigca pojawia sie w serwisach zagranicznych od kilku do kilkunastu premierowych
produkcji, poprzedzonych intensywna promocjg przed premierg. W przypadku HBO
towarzyszyto temu takze obnizenie ceny abonamentu (z 30 zt na 20 zt) i poszerzenie sposobu
dystrybucji. Dostep do serwisu Hbogo.pl mozna juz kupié¢ nie posiadajac pakietu ptatnej
telewizji. Ponadto prezentowane dane to wyniki z grudnia 2019 r., kiedy korcza sie emisje

26 |rlandczyk, Dwéch papiezy, Historia matzeniska, Laundromat.

27 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/netflix-wyprzedzil-premium-cda-pl-i-playera-a-hbo-go-iple-w-dol-
showmax-top-platform-vod.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/netflix-i-hbo-go-z-rekordowa-odwiedzalnoscia-spadki-serwisow-tvn-tvp-
i-polsatu. W danych za 2018 r. uwzglednione byty jeszcze dwa serwisy: Showmax.com i wp-pilot.pl. Showmax
wycofat sie z polskiego rynku na poczatku 2019 r., a wp-pilot.pl zostat zastapiony w 2019 r. przez serwis Chili.com.
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seriali z jesiennych raméwek nadawcéw telewizyjnych, co moze sie przetozy¢ na nizsza
ogladalnos$¢ serwiséw VoD nadawcéw, w ktérych seriale te sg zamieszczane.

Interesujaca formute udostepniania tresci ze swojego katalogu oferuje nadawca publiczny.
Znaczna wiekszos¢ tresci w portalu tvp.pl-vod jest bezptatna (tresci zawierajg reklamy).
Bezptatna Strefa ABO (ABONAMENT) przeznaczona jest dla oséb optacajacych abonament
radiowo-telewizyjny. Dla uzytkownikdéw nieptacacych abonamentu, miesieczny koszt subskrypcji
wynosi 9,99 zt. Po zalogowaniu na tvp.pl-vod uzytkownik ma dostep do zréznicowanego
katalogu specjalnie dobranych tresci polskich i zagranicznych, w tym programéw, seriali,
a w przypadku produkcji wtasnych nadawcy, udostepnianych takze przedpremierowo oraz
filméw dokumentalnych i fabularnych?®,. Istnieje takze mozliwo$¢ ptatnosci jednorazowej (TVoD)
za wybrany film lub prapremierowy odcinek serialu. W ofercie znajduja sie seriale oraz filmy
fabularne i dokumentalne, a ptatnos¢ wynosi od 5 do 23 zt.

W5sréd polskich serwiséw VoD jest takze Cda.pl, ktéry rozpoczat dziatalnos¢ jako platforma
udostepniania plikéw z darmowymi tre$ciami, umieszczanymi przez uzytkownikéw. W 2016 r.
Cda.pl uruchomit cze$¢ Cda.pl - premium, ktéra w 2019 r. miata juz 2,2 min unikalnych
uzytkownikéw i ponad 36 min odston. Za dostep do katalogu premium, w ktérym znajduje sie
obecnie ok. 6,8 tys legalnych tytutéw, uzytkownicy muszg zaptaci¢ 19,90 zt miesiecznie.

Pod wzgledem dziatania serwis Cda najbardziej zblizony jest do serwisu YouTube, gdzie
znajdujg sie tresci premium (SVoD), tresci darmowe (VoD) oraz publikowane przez
uzytkownikéw (UGC-user generated content)?.

Woykres nr 8. Liczba odston wykonana przez internautéw (w min)

77

H grudzien 2018
M grudzien 2019

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius /PBI dla Wirtualnemedia.pl, styczen 2020 r.%°

28 https://vod.tvp.pl/landingpage.

29 https://wyborcza.pl/7,156282,24459474 cda-chce-byc-jak-netflix.html, luty 2019 r.

30 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/netflix-wyprzedzil-premium-cda-pl-i-playera-a-hbo-go-iple-w-dol-
showmax-top-platform-vod.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/netflix-i-hbo-go-z-rekordowa-odwiedzalnoscia-spadki-serwisow-tvn-tvp-
i-polsatu.

17


https://wyborcza.pl/7,156282,24459474,cda-chce-byc-jak-netflix.html

IRQ]-I‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

Z serwiséw VoD w Polsce korzysta prawie co czwarte gospodarstwo domowe®?, przy czym
najczesciej korzystaja one zaréwno z ustug ptatnych jak i darmowych. Na kazde gospodarstwo
domowe, ktére korzysta z serwiséw VoD przypada $rednio 2,8 takiego serwisu. Biorac pod
uwage liczbe odston, najpopularniejszy jest Netflix (podobnie jak w przypadku liczby realnych
uzytkownikéw), z ktérego korzysta juz ponad jedna czwarta gospodarstw (25,6%), na drugim
miejscu znalazt sie Cyfrowy Polsat GO (19,1%), a na kolejnym HBO GO (18,2%).

We wszystkich gospodarstwach z dostepem do serwiséw VoD najczesciej ogladane s3 filmy
fabularne (82,8%), seriale (58,2%), sport (52,6%) i audycje dla dzieci (18,4%).

Woyniki badania PMR potwierdzaja trend, w ktérym, dla wyraZnej wiekszosci uzytkownikéw
ptatnej telewizji, ustugi VoD s3 raczej rozwigzaniem komplementarnym, a nie alternatywnym.
Sktonnos$¢ do rezygnacji z ustug ptatnej telewizji na rzecz ustug VoD deklaruje mniej niz 30%
gospodarstw domowych w Polsce. Taka gotowos¢ jest najwieksza w najmtodszych grupach
wiekowych dorostych Polakéw.

Wykres nr 9. Czestotliwos$¢ korzystania w serwisdw VoD przez gospodarstwa domowe
w Polsce w 2019 .

raz w tygodniu;
13,10% raz w miesigcu lub

rzadziej; 26,1%

kilka razy w

tygodniu; 33% kilka razy w

miesigcu; 17,2%

\codziennie; 10,7%

Zrédto: Raport Rynek ptatnej telewizji i VOD w Polsce 2019, PMR, czerwiec 2019.

Ustuge VoD swiadcza rowniez w serwisach spotecznosciowych, w szczegdlnosci na platformie
YouTube popularni jej uzytkownicy. Tworzg oni klasyczne tresci na zadanie oferowane w postaci
katalogdéw tzw. kanaty. Do najbardziej popularnych pod wzgledem liczby subskrypcji nalezg
Blowek, Stuu, reZigiusz, Bazylland 2. Najchetniej ogladane wideo od uzytkownikéw tworzacych
kanaty to tresci zwigzane z grami (tzw. gaming), tresci lifestylowe czy rozrywkowe. Liczba
subskrybentéw kanatow tworzonych przez najbardziej popularnych youtuberéw to okoto

31 Raport Rynek ptatnej telewizji i VOD w Polsce 2019, PMR, czerwiec 2019.
82 https://apynews.pl/ranking-youtuberow.
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4 min uzytkownikéw. Youtuberzy uzyskujg przychody ze swojej dziatalnosci dzieki reklamom
oraz lokowaniu produktu. Wspétpraca z YouTube przynosi im $rednio 68% przychodu
z kampanii marketingowych realizowanych przez platforme. Przecietny polski youtuber zarabia
9,2 tys. ztotych miesiecznie, zas najlepiej zarabiajacy sg w stanie uzyska¢ od 13 do nawet
27 tys. ztotych miesiecznie®.

Jedna z podstawowych barier dla rozwoju VoD, oprécz dostepu do Internetu
o odpowiednich parametrach technicznych oraz kwestii ceny za te ustuge, jest nielegalne
korzystanie z tresci. Popularno$é nielegalnych serwiséw w Polsce jednak wcigz spada.
W 2015 r. z nielegalnych Zrédet pozyskiwato dtugie tresci wideo 27% polskich internautow,
w 2016 r. byto ich 24%, a w 2019 r. - 20%.

1.3. Platformy udostepniania wideo

W grudniu 2018 r. weszta w zycie Dyrektywa 2018/1808/UE z dnia 14 listopada 2018 r.
zmieniajgca dyrektywe 2010/13/UE o audiowizualnych ustugach medialnych. Nowelizacja ta,
ktérej transpozycja do praw krajowych panstw cztonkowskich UE powinna nastgpi¢ do
wrzednia 2020 r., po raz pierwszy obejmie przepisy dotyczace platform udostepniania wideo
(VSP - ang. video sharing platforms). Dziatalno$¢ platform polega gtéwnie na dostarczaniu
filmow wideo generowanych przez uzytkownikow (UGC - ang. user generated content).
Platforma, jako operator ustugi, nie ponosi odpowiedzialnos$ci redakcyjnej za tresci, ale
decyduje o sposobie ich organizacji za pomoca algorytméw (w szczegdlnosci poprzez
eksponowanie, flagowanie i sekwencjonowanie).

Najpopularniejszg ustugg VSP tak na Swiecie jak i w Polsce jest pozostajgca pod
irlandzka jurysdykcja, majaca juz pietnascie lat platforma YouTube®*. Na $wiecie ma ponad
2 mld uzytkownikéw korzystajacych z niej co miesigc. Co minute pojawiajg sie na niej tresci
wideo o tacznej dtugosci 500 godzin. Aktualnie na YouTube dziata ponad 170 tys. kanatéw
majacych co najmniej po 100 tys. subskrybentéw. W Polsce w listopadzie 2019 r.
przegladarkowg wersje YouTube'a odwiedzito prawie 20 min polskich internautéw, co dato
69,74% zasiegu.

Wsrdd platform pozostajgcych w polskiej jurysdykcji najpopularniejszy jest Cda.pl, ktéry
w kategorii wideo odnotowat 5,58 min uzytkownikéw i okoto 85,5 min odston. Dla poréwnania
YouTube odnotowat w Polsce prawie 855 min odston. Witryna Cda.pl zadebiutowata w polskim
Internecie na poczatku 2004 r. Jest obecnie jedng z najpopularniejszych w Polsce platform
udostepniania wideo. Suma wszystkich materiatéw (user generated content) to okoto 400 tys.,
co stanowi obecnie ok. 45% zawartosci serwisu. Najczesciej s to krétkie filmy. Tylko 5%
nagran uzytkownikéw to filmy powyzej 90 min, wsréd ktérych moga znalezé sie
nieautoryzowane tresci®>.

33 https://innpoland.pl/144451,ile-zarabia-polski-youtuber-znamy-dokladne-wyliczenia.

34 Strona internetowa YouTube zostata zarejestrowana 14 lutego 2005 roku. Internautom serwis zostat
udostepniony 18 maja 2005 r.

35 https://wyborcza.pl/7,156282,24459474 cda-chce-byc-jak-netflix.html, luty 2019 r.
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Trzecig pozycje w rankingu zajmuje zatozony w 2005 r. Wykop.pl, ktéry jest
najpopularniejszym polskim serwisem internetowym z kategorii platform social
bookmarkingowych®. Ma on stuzy¢ wyszukiwaniu interesujgcych informacji w Internecie
i dzieleniu sie nimi z innymi uzytkownikami serwisu. Do przegladania zawartosci serwisu nie
jest wymagana rejestracja. Zalogowani uzytkownicy moga poszerza¢ zawarto$¢ platformy -
dodawac¢ informacje w wersji pisanej lub audiowizualnej (tzw. znaleziska). Kazdy
z zarejestrowanych uzytkownikéw ma mozliwos$¢ dodania reakcji pozytywnej (wykopania) lub
negatywnej (zakopania) wybranych przez siebie tresci. Nowo dodany wpis trafia poczatkowo
do tzw. wykopaliska, skad - po uzyskaniu odpowiedniej liczby wykopéw - trafia na gtéwna
strone platformy, gdzie prezentowany jest catej spotecznosci serwisu. Wykop.pl nie korzysta
Zz wtasnego serwera hostingowego - ekspozycja umieszczonych tam filméw nastepuje za
posrednictwem innej platformy, przewaznie YouTube'a lub Vimeo.

Na czwartym miejscu w zestawieniu jest serwis nk.pl (dawniej nasza-klasa.pl) - polski serwis
spotecznos$ciowy, uruchomiony w 2006 r., a od 2015 r. kontrolowany przez niemiecko-
szwajcarski koncern Ringier Axel Springer Polska (100% udziatow). Jego pierwotnym celem byto
umozliwienie uzytkownikom odnalezienia oséb z lat szkolnych i odnowienie z nimi kontaktu.
Aktualnie serwis nabrat charakteru wielopoziomowej platformy komunikacji dla polskich
uzytkownikéw Internetu.

Na kolejnym miejscu jest Vider.info. Serwis stanowi platforme, na ktérej znajdujg sie
katalogi zawierajace zagraniczne seriale i filmy (ok. 160 tys. tytutéw?®’) oraz tresci pochodzace
od uzytkownikéw, zwykle o tematyce rozrywkowej czy hobbystycznej, tworzone przez
znanych youtuberdw (np. Cyber Marian®8). Znajduja sie tam réwniez zmodyfikowane przez
uzytkownikéw fragmenty audycji informacyjnych®.

Ponadto, pod polska jurysdykcja znajduja sie nastepujace platformy VSP4:

e Zag2.pl jest spotecznosciowg platformg komunikacyjng, funkcjonujacg w postaci
dyskusyjnych foréw internetowych. Zawiera tresci audiowizualne, przeznaczone do
wymiany informacji, opinii i spostrzezen dotyczacych zainteresowan uzytkownikéw
i tresci dostepnych w Internecie*!. Serwis ma ok. 800 tys. uzytkownikéw miesiecznie*?;

e Alltube.tv to serwis, w ktérym znajdujg sie katalogi z serialami i filmami fabularnymi
(po kliknieciu najczesciej nastepuje przekierowanie do serwisu filmoteka.tv, w ktérym po
zalogowaniu i optaceniu abonamentu mozna obejrze¢ VoD*3). W serwisie Alltube.tv jest

36 Platformy typu social bookmarkingowego sa scentralizowanymi serwisami, ktére pozwalaja uzytkownikom na
dodawanie, opisywanie, edytowanie i dzielenie sie swoistymi zaktadkami spotecznosciowymi, umozliwiajgcymi
gromadzenie odnos$nikéow do wybranych witryn internetowych w ramach spotecznosci internetowe;.

37 https://vider.info/.

38 https://vider.info/vid/+fn5c5x1.

39 Na szdstej i 6smej pozycji w zestawieniu Gemiusa (wykres nr 10) znajduja sie niebedace pod polska jurysdykcja
platformy Vimeo.com i Dailymotion.com.

40 Wybor dokonany w oparciu o zestawienia i raporty sporzadzane przez Gemius.

41 https://zaq2.pl/.

42 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/youtube-przed-cda-w-gore-wp-pilot-i-vimeo-top10-serwisow-wideo

43 https://filmoteka.tv/moje-konto/potwierdz.
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katalog z tresciami UGC (filmiki), najczesciej sg to tresci zamieszczone pierwotnie
(tzw. upload) w serwisie YouTube. Serwis ma ok. 300 tys. uzytkownikéw miesiecznie**;
Pino.pl to tworzony przez uzytkownikéw portal spoteczno$ciowy. Podstawowym
narzedziem, stuzacym do korzystania z Pino.pl jest tzw. paszport, czyli wirtualna
wizytowka dajaca dostep do ustug portalu oraz do wszystkich serwiséw stowarzyszonych
w Pino, w tym: www.prv.pl, patrz.pl, www.blogi.pl, www.jpg.pl. Uzytkownik rejestrujac
sie w Pino.pl otrzymuje automatycznie dostep do wszystkich wymienionych serwiséw45.
Wykorzystujgc ,paszport” uzytkownik moze w kazdym z serwiséw m.in.: stworzyc
wiasng strone internetowa, pisa¢ blogi, umieszczaé filmy i zdjecia, tworzy¢ i publikowac
prezentacje, publikowac artykuty;

Patrz.pl* to serwis nalezacy do grupy serwiséw stowarzyszonych z Pino.pl. Umozliwia
wspotdzielenie i wymiane multimediéw. W serwisie funkcjonuje system polecania
plikdw. Patrz.pl jest zintegrowany z Facebookiem, na ktérym uzytkownicy moga szybko
dodawac i promowac materiaty z serwisu.

Niektérzy nadawcy telewizyjni, a niekiedy takze radiowi, umozliwiajg swoim uzytkownikom
przestanie do specjalnie wyodrebnionego katalogu na stronie internetowej nadawcy, zdjed,
tekstow a takze plikdéw wideo. Zgodnie z regulaminami mogg by¢ one zamieszczone
zaréwno na stronach internetowych nadawcow jak i wyemitowane na antenie (Kontakt24.pl,
TwojelNFO, Goraca linia RMF FM).

Wykres nr 10. Zestawienie najpopularniejszych w Polsce serwiséw zawierajagcych materiaty
wideo uzytkownikéw (w min uzytkownikow)

19,2 19,7

m wrzesien 2018
H listopad 2019

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Megapanel/Gemius dla Wirtualnemedia.pl

44 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/youtube-przed-cda-w-gore-wp-pilot-i-vimeo-top10-serwisow-wideo

45 http://www.pino.pl/pages-pino/.

46 Serwis byt notowany w zestawieniu Gemius/PBI dla Wirtualnemedia.pl w 2018 r. w listopadzie 2019 r. danych
nie podano.
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Wykres nr 11. Zestawienie najpopularniejszych serwisow zawierajagcych materiaty wideo
uzytkownikow (liczba odston w min)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Megapanel/Gemius dla Wirtualnemedia.pl

Internet jest réwniez waznym kanatem dotarcia do odbiorcéw dla nadawcéw
telewizyjnych i radiowych oraz wydawcow prasy. Pod wzgledem zasiegu*’ wsrdd internautéw
witryny tworzone przez podmioty medialne zajmuja wysoka pozycje plasujac sie w tzw. TOP20%
wraz z Google, Facebook i YouTube. W ten sposéb nadawcy telewizyjni i radiowi oraz wydawcy

prasy wykorzystuja wyprodukowane tresci, rozszerzajg grupe odbiorcéw oraz uzyskuja nowg
przestrzen reklamowa.

47 Zasieg - stosunek liczby uzytkownikéw, ktérzy odwiedzili dang witryne do liczby internautéw w Polsce.
48 TOP20 - lista najpopularniejszych wydawcéw (wiascicieli) witryn i programéw internetowych.
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Wykres nr 12. Zestawienie najpopularniejszych witryn wydawcéw internetowych
tworzonych przez podmioty prowadzace jednoczesnie dziatalnos¢ jako nadawcy programéw
telewizyjnych - zasieg wérdd internautéw (w proc.)*?

74
Grupa Wirtualna Grupa ZPR Media Grupa TVN Grupa Cyfrowy Grupa TVP
Polska Polsat

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius/PBI wrzesien 2019 r.

49 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/najpopularniejsze -serwisy-internetowe-i-aplikacje-mobilne-w-polsce-
wrzesien-2019-interii-tvn-i-tvp-w-gore-onet-i-wp-pl-przed-allegro-gemius-pbi

TELEWIZJA: Grupa Wirtualna Polska - nadawca programu telewizyjnego pod nazwa WP rozpowszechnianego
w naziemnej telewizji cyfrowej oraz na platformach satelitarnych i w sieciach kablowych, a takze operator
internetowy rozprowadzajacy programy telewizyjne WP Pilot;

Grupa ZPR Media - nadawca programu telewizyjnego Focus TV oraz Nowa TV, rozpowszechnianego w naziemnej
telewizji cyfrowej (67% udziatéw);

Grupa TVN - nadawca programoéw telewizyjnych TVN i TVN7 rozpowszechnianych w naziemnej telewizji cyfrowej
oraz 13 programéw rozprowadzanych na platformach satelitarnych i w sieciach kablowych (nie liczac wersji HD)
posiadajacy jednoczesnie 32% udziatow w spdtce Canal+ Cyfrowy - operatorze platformy satelitarnej rozprowadzajace;j
programy telewizyjne nc+, dostawca VoD - Player.pl;

Grupa Cyfrowy Polsat - nadawca programéw rozpowszechnianych w naziemnej telewizji cyfrowej, 36 programéw
rozprowadzanych na platformach satelitarnych i w sieciach kablowych (nie liczac wersji HD), operator ptatnego
multipleksu naziemnej telewizji cyfrowej, operator platformy satelitarnej Cyfrowy Polsat oraz dostawca VoD - Ipla.tv;
pod koniec marca 2020 r. Cyfrowy Polsat przejat 69,1% udziatow spdtki BCAST $wiadczacej ustugi emisji sygnatu
dla nadawcéw radiowych i telewizyjnych; 30 kwietnia 2020 r. nalezaca do Cyfrowego Polsatu Telewizja Polsat
zawarta z Grupa Bauer Media przedwstepna umowe kupna 100% udziatow Grupy Interia;

Grupa TVP - nadawca programow telewizyjnych w naziemnej telewizji cyfrowej, 17 programéw rozprowadzanych
na platformach satelitarnych i kablowych (nie liczac wersji HD) oraz dostawca VoD tvp-vod.pl.
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Wykres nr 13. Zestawienie najpopularniejszych witryn wydawcoéw internetowych
tworzonych przez podmioty prowadzace jednoczesnie dziatalnosc¢ jako nadawcy programoéow
radiowych - zasieg wsréd internautéw (w proc.)*°

66
55
46
I 33
Grupa Interia.pl Grupa Gazeta.pl Grupa ZPR Media Grupa Eurozet

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius/PBI wrzesieri 2019 r.

50 Zrédto - patrz przypis nr 49.

RADIO: Grupa Interia.pl - w 2019 roku wtasno$¢ Bauer Media - nadawcy radiowego programu ogélnokrajowego
RMF FM, radiowego programu ponadregionalnego RMF Classic (dostepnego w 17 miastach) oraz sieci
radiowych stacji lokalnych RMF MAXXX (dostepnych w 22 miastach); w zwigzku z umowa przedwstepng
z dnia 4 maja 2020 r. zawartg ze spotka Cyfrowy Polsat, Grupa Interia.pl przechodzi na jego wtasnos¢;

Grupa Gazeta.pl (Agora) - nadawca programéw radiowych: ponadregionalnego programu TOK FM (dostepnego
w 23 miastach), sieci stacji lokalnych Ztote Przeboje (dostepnych w 29 w miastach), sieci stacji lokalnych Rock Radio
(dostepnych w 4 miastach) oraz sieci stacji lokalnych Radio Pogoda (dostepnych w 7 miastach);

Grupa ZPR Media - nadawca (poprzez Spétke TIME) programow radiowych w sieci Eska (w 42 miastach,) programu
ponadregionalnego WAWA (w 14 miastach) oraz programu Eska Rock w (18 miastach);

Grupa Eurozet - nadawca radiowego programu ogodlnokrajowego Radio Zet, programu ponadregionalnego
Antyradio (dostepnego w 16 miastach) oraz sieci stacji lokalnych Meloradio (dostepnych w 22 miastach
z 19 nadajnikéw).
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Wykres nr 14. Zestawienie najpopularniejszych witryn wydawcoéw internetowych
tworzonych przez podmioty prowadzace jednoczesnie dziatalnosc¢ jako wydawcy prasy -
zasieg wérod internautéw (w proc.)!

73
59
55
46
I 27 :

Grupa RAS Polska Grupa Polska  Grupa Gazeta.pl Grupa ZPR Media Grupa Grupa
Press Edipresse.pl = Gazetaprawna.pl

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Gemius/PBI wrzesieri 2019 r.

1.4. Rynek odbiorcow tresci audio

W 2019 roku radia stuchato dziennie srednio ponad 22,4 min mieszkancéw Polski w wieku
15-75 lat. Zasieg ten stanowi jeden z najwyzszych wynikéw w Europie. Prawie 92% stuchaczy
wiacza radio co najmniej raz w tygodniu. Od kilku lat sredni czas stuchania utrzymuje sie
na poziomie okoto 30 godzin tygodniowo, czyli prawie 4 godz. 30 min dziennie, przy czym
najwiecej czasu spedzonego w towarzystwie radia deklarujg osoby w wieku 30 - 51 lat.

Odbiorcy programow radiowych w 2019 roku mogli wybieraé sposrod 297 stacji ma falach
UKF oraz z wielu internetowych stacji radiowych.

Na $wiecie coraz czesciej radia stucha sie w samochodzie. W Polsce w ciggu ostatnich
dwoch lat nastgpit tu wzrost o ponad 6 punktéw procentowych (p.p.), przy jednoczesnym
spadku stuchalnosci w domu.

51 Zrédto - patrz przypis nr 49.

PRASA: Grupa RAS Polska (Axel Springer) - wtasciciel portalu Onet.pl, wydawca dziennika Fakt, Przegladu
Sportowego, tygodnika Newsweek i miesiecznika Forbes;

Grupa Polska Press - wydawca 20 dziennikéw regionalnych, 150 tygodnikéw regionalnych i ogtoszeniowych oraz
bezptatnego tygodnika Nasze Miasto ukazujacego sie w 21 miastach;

Grupa Gazeta.pl (Agora) - wydawca dziennika Gazeta Wyborcza oraz miesiecznikow lifestylowych i hobbystycznych;
Grupa ZPR Media - wydawca dziennika Super Express, tygodnikdéw i miesiecznikow wnetrzarskich, poswieconych
zdrowiu, lifestylowych i hobbystycznych;

Grupa Edipresse - wydawca czasopism dla kobiet, o zdrowiu, wychowaniu dzieci;

Grupa Gazeta Prawna (Infor.pl) - wydawca dziennika Gazeta Prawna.
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Wykres nr 15. Miejsce stuchania radia (w proc. stuchaczy)

43%

41% 42%

w domu W pracy w samochodzie w innym miejscu

Zrédto: Radio Track, Kantar Polska na zlecenie Komitetu Badari Radiowych

Przewazajagca  wiekszos¢ (80,8%) przedstawicieli grupy wiekowej 39-50 lat
(tzw. pokolenie X) oraz 79% grupy wiekowej 29-38 lat (tzw. millenialsi) stucha radia kazdego
dnia od poniedziatku do piatku. Jest to znacznie wiecej niz srednia stuchalnos¢ radia, ktéra
wynosi 74,2%. Te dwie grupy stanowig tacznie ponad 10 min oséb. Réznig je jednak
preferencje co do tresci. Millenialsi stuchaja radia gtéwnie dla muzyki, za$ tzw. generacje X
najbardziej interesuja wiadomosci oraz audycje poswiecone nauce i historii. Ta grupa
wiekowa czesciej niz pozostate wybiera takie rozgtosnie, w ktérych mozna postuchac
reportazu i autorskiej muzyki.

Mimo ze w Polsce wcigz dominuje tradycyjny odbiornik radiowy FM, odbiorcy stuchajg
tradycyjnych stacji radiowych réwniez przez Internet oraz za pomoca dekoderéw telewizji
kablowych i platform satelitarnych. Stuchalnos¢ radia cyfrowego DAB+ jest wcigz trudna do
zbadania ze wzgledu na mate nasycenie gospodarstw domowych i samochodéw w odpowiednie
odbiorniki®?.

52 \W 2019 r. stuchalno$¢ ta wynosita 0,1%.
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Wykres nr 16. Stuchanie radia w Polsce w latach 2015-2019 wg Zrédta sygnatu
(zasieg dzienny w proc. ludnosci)

71,0
69,1 667 67.8
7,0 8,0
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69,0

®antena naziemna  ®Internet ® dekoder telewizyjny

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie Radio Track (2019)

Podazajac za zmianami zachodzgcymi w sposobach korzystania z medidéw, niektére stacje
radiowe oferujg specjalne aplikacje przeznaczone gtéwnie dla urzadzen mobilnych, ktére
umozliwiajg nie tylko stuchanie programu na zywo, ale rowniez wyszukiwanie i odbiér
nadanych wczesniej audycji, a takze ich nagrywanie w formie wtasnej ,playlisty”. Podstawowa
funkcja aplikacji - ,stuchanie na zywo” najczesciej udostepniana jest za darmo, a za korzystanie
z pozostatych mozliwosci trzeba optaci¢ abonament.

1.5. Cyfrowy rynek audio

Podobnie jak w przypadku tresci wideo, intensywnie rozwija sie rynek dystrybucji muzyki
na zadanie. Sprzyja temu rozwdj technologiczny, a zwtaszcza upowszechnienie urzadzen
mobilnych i tworzonych dla nich aplikacji. Na $wiecie sredni tygodniowy czas stuchania muzyki
wynosit w 2019 roku 18 godzin®3. W Polsce byto to $rednio 21,8 godziny tygodniowo, czyli
prawie 4 godziny dtuzej niz $rednia swiatowa.

Tradycyjnie, najbardziej popularnym urzadzeniem do stuchania muzyki wcigz jest radio,
jednak liczba osdb, ktore stuchajg muzyki za pomocg smartfonu, jest juz bardzo zblizona.

53 Miedzynarodowa Federacja Przemystu Fonograficznego (IFPI), Global Music Report 2019, wrzesie 2019. Badanie
zrealizowane przez IFPI i pracownie AudienceNet w kwietniu i maju 2019 r. na demograficznie reprezentatywnej
probie 34 tys. uzytkownikow Internetu w grupie wiekowej 16-64 lat w 19 krajach (Argentyna, Australia, Brazylia,
Kanada, Francja, Niemcy, Wtochy, Japonia, Meksyk, Holandia, Nowa Zelandia, Polska, Rosja, Republika Potudniowej
Afryki, Korea Potudniowa, Hiszpania, Szwecja, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone).
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Wykres nr 17. Popularnos$c¢ réznych urzadzen do stuchania muzyki

smartspeaker pozostate; 6%
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Zrédto: Global Music Report 2019

Polski rynek muzyczny kolejny rok notuje wzrosty. Na jego wartos¢ sktadajg sie przychody
ze sprzedazy fizycznej i sprzedazy cyfrowej. W ciggu pierwszych szesciu miesiecy 2019 r.
przychéd ze sprzedazy muzyki w Polsce osiggnat poziom 147,5 min zt, co stanowi wzrost
o ponad 10% w stosunku do analogicznego okresu w roku 2018. Za wzrost odpowiada
gtéwnie sprzedaz cyfrowa, ktéra w pierwszej potowie 2019 roku wzrosta o 27%, przynoszac
prawie 13 min zt wiecej niz rok wczesdniej. Z kwotg przychodu na poziomie 61 min zt stanowi
juz ponad 41% tacznej sprzedazy muzyki.

Tabela nr 1. Wzrost wartosci polskiego rynku muzycznego
(I pétrocze 2018 vs. | pétrocze 2019)

Wartosé (min zf) Udziat w rynku (%) (I pot.2 Of;]:ie:r:)aoi. 2018)
Caty rynek 147,5 100 +10,0%
Sprzedaz cyfrowa 61 41,3 +27%
Sprzedaz fizyczna 86,5 58,7 +0,6%

Zrédto: ZPAV, Informacja prasowa. Dwucyfrowy wzrost na polskim rynku muzycznym, wrzesien 2019

Sprzedaz tradycyjnych nosnikdw utrzymata sie praktycznie na tym samym poziomie, przy
czym spadek sprzedazy ptyt CD (o 6,8%) zostat zniwelowany przez wzrost sprzedazy albumow
winylowych. Sprzedaz ta w ciggu pierwszych szesciu miesiecy 2019 roku przyniosta prawie
5,3 min zt wiecej niz rok wczesniej, osiggajac poziom 18,9 min zt i prawie 22-procentowy
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udziat w sprzedazy fizycznej. Taki skok popularnosci ptyt winylowych obserwowany jest
w wielu krajach. Na przyktad w Stanach Zjednoczonych w pierwszym pétroczu 2019 r.
wartosé sprzedanych ptyt kompaktowych wyniosta blisko 248 min USD, a winylowych -
224 min USD. Zwolennicy czarnych ptyt argumentuja, ze jako$¢é odtwarzania muzyki nagranej
na tych nosnikach jest znaczaco wyzsza. Co ciekawe, udziat polskiego repertuaru w sprzedazy
nosnikéw fizycznych wzrést w 2019 roku o prawie 16% w poréwnaniu do analogicznego
okresu roku poprzedniego, generujac ponad potowe przychodu tej czesci rynku (51%).

Z kolei przychdd ze streamingu wzrést o prawie 30% generujgc w ciggu pierwszych szesciu
miesiecy 2019 roku 57,3 min zt, co stanowito 94% sprzedazy cyfrowe;.

Rynek muzyki cyfrowej ze wzgledu na Zrédto generowania przychodéw mozna podzieli¢
na trzy segmenty: serwisy streamingowe (subskrybowane lub finansowane z reklam), pobrania
online (zakup pojedynczych plikow), w tym na urzadzenia mobilne, oraz segment utworéw
zakupionych na telefony komorkowe.

Wykres nr 18. Korzystanie z serwisow streamingowych audio na swiecie przez rézne grupy
wiekowe

83%
75%

64% 64%
53%
44%
+7 +8 +9
globalnie 16-24 lata 25-34 lata 35-44 lata 45-54 |ata 55-64 lata

Zrédto: IFPI, Music Listening 2019

Streaming pozostaje najczestszg forma sprzedazy muzyki cyfrowej na catym swiecie.
W miesigcu poprzedzajgcym badanie** z serwiséw takich korzystato 64% wszystkich
respondentéw - jest to wzrost o okoto 7% w stosunku do roku 2018. Najwyzszy wskaznik
wzrostu zaangazowania dotyczy oséb w wieku 35-64 lata: 54% tej grupy korzystato
Z serwisu streamingowego audio w ostatnim miesigcu (wzrost o 8% w stosunku do 2018 r.).

54jw.
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W Polsce z takich serwisow w analogicznym okresie korzystato 52% badanych, a w grupie
wiekowej 35-64 lata - 42%.

Ponizej najpopularniejsze serwisy streamingowe:

Najpopularniejsza ustugg tego typu na Swiecie jest szwedzki Spotify, ktéry
powstat w 2006 roku. 96 milionéw z 207 milionéw jej uzytkownikéw posiada wykupiona
ptatng subskrypcje. Popularnosé Spotify wynika z szerokiej oferty oraz dostepnosci na
réznych platformach sprzetowych. Oprécz dostepu do obszernej biblioteki, Spotify oferuje
spersonalizowane listy odtwarzania oparte na preferencjach uzytkownika.

@& MUSIC

Apple Music to ustuga znacznie mtodsza niz Spotify. Zostata wprowadzona w 2015 roku,
a pod koniec 2018 roku miata 56 milionéw aktywnych uzytkownikéw. Obstuga odbywa sie za
pomoca aplikacji Muzyka preinstalowanej na kazdym telefonie iPhone. Dostepna jest takze
aplikacja na Androida. Z serwisu mozna korzystac réwniez na komputerach PC. Biblioteka Apple
Music zawiera ponad 50 mIn utwordw. Serwis tworzy playlisty na podstawie czesto stuchanych
utworéw. Apple Music oferuje tez wywiady z twércami oraz wystepy na zywo znanych
didzejow z catego swiata. Mozna odtwarzac takze wideoklipy wybranych utwordéw.

, Google Play
Music

Ustuga streamingu muzyki od Google, ktéra powstata w 2011 roku, oferuje ponad
40 milionéw utworéw, tematyczne stacje radiowe, mozliwosé stuchania offline oraz rézne
listy odtwarzania. W przysztosci Muzyka Google Play ma zosta¢ przeksztatcona w serwis
muzyczny YouTube. Aplikacja Cloud Locker pozwala na przestanie nawet 50 tysiecy utworéw
na konto uzytkownika i pdZniejsze odtwarzanie ich na dowolnym urzadzeniu.

= = -DEEZER

Francuska firma Deezer rozpoczeta dziatalnos¢ w 2007 roku. Ustuga oferuje rozlegty
biblioteke dostepnych utworéw (ponad 53 min). W bazie znajdujg sie takze podcasty. Deezer
oferuje stacje radiowe na zywo, utwory specjalnie nagrane podczas Deezer Sessions oraz
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funkcje Flow, ktéra umozliwia losowe odtwarzanie wybranych utworéw tak, aby jak najbardziej
pasowaty do najczesciej stuchanych kompozycji. Dostepny jest pakiet Hi-Fi, ktéry zapewnia
lepsza jakos$é odtwarzania.

& YouTube Music

YouTube Music jest dostepny w Polsce od maja 2019 roku. Ustuga ta taczy klasyczne
strumieniowanie muzyki z dostepem do szerokiej bazy teledyskow. Dostepna jest rowniez
playlista, w ktérej gromadzone s3 najpopularniejsze utwory. Chociaz YouTube kojarzy sie
jednoznacznie z tre$ciami wideo, mozliwe jest wytaczenie wizualizacji i korzystanie z ustugi
YouTube Music tak, jak w przypadku pozostatych ustug stricte muzycznych.

L 4 &d
4

TIDAL powstat w 2014 roku i jest dostepny w 53 krajach, oferujgc ponad 60 min utworéw,
teledyski, podcasty, autorskie listy odtwarzania oraz wywiady z dziennikarzami muzycznymi.
Podobnie jak w przypadku Deezer, dostepny jest pakiet Hi-Fi.

Radio internetowe

Osobng kategorie stanowig podmioty, czesto amatorskie, ktdére nadajg audycje
przez Internet, za pomoca przesytania strumieniowego. Takze tradycyjne stacje radiowe
wykorzystujg Internet jako dodatkowy kanat dotarcia do odbiorcéw. Wybér poszukiwanej
stacji utatwiaja specjalne programy i aplikacje>>, dzieki ktérym mozna nawigowaé wsréd
tysiecy stacji radiowych z catego $wiata, nadawanych w réznych formatach. Niektére z nich
umozliwiajg wyswietlanie tekstow piosenek oraz informacji o wykonawcach i autorach.

Rosnaca popularnos¢ tego sposobu stuchania radia obrazuje ponizsza tabela.

55 Przyktadowe programy tego typu to: radio.pl, open.fm, RMFon, TapinRadio, ScreamerRadio, Audiosure,
RadioMaximus, itp.
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Tabela nr 2. Popularnosé¢ wybranych serwisow stacji i nadawcéw radiowych w Internecie

Styczen 2019 Styczen 2020

domena
uzytkownicy odstony czas zasieg uzytkownicy odstony czas zasieg
Radiozet.pl 5300778 44171770 | 0:32:56 18,54% 9424981 76 842 180 0:17:38 33,57%
Rmf24.pl 4160314 23 865543 | 0:06:05 14,55% 4988 207 24 149 335 0:04:43 17,77%
Eska.pl 5090979 18 151756 | 0:03:58 17,80% 4292935 18 770036 0:02:14 15,29%
Rmf.fm 2393799 8 634 930 0:04:00 8,37% 2865720 12012 374 0:03:21 10,21%
Chillizet.pl 2077 654 6311412 0:14:29 7.27% 2495732 8211740 0:09:41 8,89%

Antyradio.pl 2275567 9775557 0:39:35 7,96% 2013019 8211971 0:43:54 7,17%

Tokfm.pl 1561744 4709 626 0:02:10 5,46% 1433617 4797 125 0:31:03 5,11%

Polskieradio.pl 2004 689 9 509 504 0:05:37 7,01% 1348 924 10250882 | 0:08:21 4,80%

Rmfmaxxx.pl 1263308 4543 993 0:02:22 4,42% 1190955 4588 481 0:01:56 4,24%

Radiomaryja.pl 279 350 900 848 0:01:53 0,98% 380 697 680 460 0:00:40 1,36%

Zrédto: Badanie Gemius/PBI za: Wirtualnemedia.pl (14.03.2020)

1.6. Rozwoj rynku reklamy

Informacja o rynku reklamy w Polsce zostata sporzadzona w oparciu o dane pochodzace
z raportow Agencji Starcom, ktéra w wyniku zmian kapitatowych, opublikowata pierwsza
edycje cyklicznego raportu pt. Rynek reklamy w Polsce w 2019 roku, jako Publicis Groupe®®.

Dane, rok do roku, mogg rézni¢ sie w porownaniu do prezentowanych w Informacji
o podstawowych problemach radiofonii i telewizji za rok poprzedni w zwigzku z korektg dokonywang
przez autorow raportow. Dotyczy to danych przedstawionych na wykresach nr 20i 21.

56 Przedstawione w raporcie dane s3 szacunkami netto inwestycji w reklame, tj. szacunkowymi kwotami wptywéw
reklamowych mediéw po rabatach, ale przed podatkiem VAT. Punktem wyjscia s3 dane monitoringowe (wartos¢
brutto - przed rabatami, bez podatku VAT) dostarczone przez Kantar Media (wszystkie media nie liczac telewizji)
oraz Nielsen Audience Measurement (telewizja). Wskazniki makroekonomiczne pochodzg z analiz GUS, a prognozy
z NBP oraz Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa. Dane o inwestycjach reklamowych netto w Internecie
szacowane sg w modelu know-how Publicis Groupe, a o inwestycjach reklamowych netto reklamy zewnetrznej - na
podstawie danych Kantar Media oraz Izby Gospodarczej Reklamy Zewnetrznej. Dane o sprzedazy prasy pochodza
z ZKDP, a o frekwencji w kinach z boxoffice.pl. Dane na temat radia pochodza z Millward Brown. Dane rynku mobile
pochodzg z raportéw eMarketer, SMG/KRC Millward Brown: Startrack (badanie Internautéw na zlecenie SMG -
jedyne jednozrédtowe badanie wszystkich mediéw). Dane o e-commerce i m-commerce pochodzg z badania Izby
Gospodarki Elektronicznej.
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W 2019 roku rynek medidw odnotowat dalszy wzrost wptywoéw z reklamy. Jego wartosé
wyniosta 9,809 mld zt, co w poréwnaniu do wptywdéw w 2018 roku (9 522 mld zt) oznacza
dynamike wzrostu na poziomie 3,2%.

Wykres nr 19. Wartos¢ rynku reklamy w Polsce w latach 2011-2019 (w min zt)

4500
4000 -
3500 -
3000 -
2500 -
2000 A
1500 A
1000
500 o e s e
) Telewizja Internet Radio Magazyny Outdoor Dzienniki Kina
H 2011 3883 1214 561 687 483 555 101
H 2012 3665 1392 561 597 515 479 115
w2013 3608 1506 559 512 437 367 99
w2014 3810 1602 594 438 434 307 98
m 2015 4014 2152 644 397 478 280 119
m 2016 4068 2355 673 363 496 241 135
m2017 4154 2838 682 334 495 206 141
m 2018 4415 3217 734 311 519 193 150
2019 4371 3542 753 285 542 174 161

Zrodto: Raporty Starlink/Starcom, Publicis Groupe: 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019
Rynek reklamy w Polsce

Udziat najwiekszych sektorow w rynku reklamy ksztattowat sie podobnie jak w poprzednich
latach. Liderem w wydatkach reklamowych we wszystkich mediach w 2019 roku pozostat
handel (dynamika 3,4%), na drugim miejscu byt rynek farmaceutyczny (-1,1%), ktéry w 2019
roku zmniejszyt wydatki na reklame o 0,012 min zt, a na trzecim sektor zywnosciowy (1,2%).
Zauwazalnym wzrostem wydatkow reklamowych wyréznit sie takze sektor motoryzacji
(dynamika 10,4%) oraz pozostate sektory®” (dynamika 10,6%).

57 Obejmuje wydatki na reklame w ramach kampanii spotecznych Krajowej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego,
Ministerstwa Sprawiedliwos$ci oraz kampanii zwiazanej z wyborami do Parlamentu Europejskiego.
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Wykres nr 20. Dynamika zmian w sektorach o najwiekszych wydatkach reklamowych w 2019 r.
(wmin zt)

1673,3

16184

m 2018
m 2019

1107,4 1095,6
995,8 10076

handel produkty farmaceutyczne, Zywnosé motoryzacja
leki

Zrédto: Publicis Groupe, Rynek reklamy w Polsce w 2019 r.
Wykres nr 21. Sektory o najwiekszych spadkach wydatkéw reklamowych w 2019 r. (w min zt)

745,9
737

695,8

m 2018
m 2019

telekomunikacja finanse

Zrédto: Publicis Groupe, Rynek reklamy w Polsce w 2019 .

Rok 2019 jest kolejnym rokiem spadku udziatu reklamy telewizyjnej w catym rynku reklamy
-246,2% w 2018 r.do 44,5%, tj. 0 1,7 p.p.

Wartos$¢ rynku reklamy telewizyjnej w 2019 roku szacuije sie na 4 371 min zt. W poréwnaniu do
wptywow z 2018 roku nastapit spadek o 1%. Wynika on ze wzrostu cen reklam, szczegdlnie
w gtownych programach telewizyjnych, a takze wigze sie ze spadkiem sredniego czasu
ogladania telewizji 0 0,4% (w 2019 r., Sredni czas ogladania telewizji w grupie 16-49 wynidst
3 godziny 15 minut). Cztery gtéwne programy uniwersalne (TVP1, TVP2, TVN i Polsat) uzyskaty
w 2019 r. przychody na poziomie 2,35 mld z1, tj. 0 61,6 mln zt mniej niz w roku poprzednim (-2,6%).
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W 2019 r. przychody reklamowe kanatéw naziemnej telewizji tgcznie ze sponsoringiem,
ogtoszeniami i lokowaniem produktu wzrosty o0 4,1% i wyniosty 1041,7 min zt. W 2018 r. byto
to 1000,3 min zt. Dato to dodatkowe 41,4 min zt. Analizujac jedynie spoty reklamowe wzrost
wyniést 33 min zt, czyli 3,4%.

Wptywy pozostatych kanatéw dostepnych w sieciach kablowych i satelitarnych spadty
0 0,7% i wyniosty 980,6 min zt (spadek o 0,5% biorgc pod uwage wartos¢ samych spotow
reklamowych bez sponsoringu i lokowania produktu).

W 2019 r. rosta warto$¢ wydatkéw reklamowych w Internecie. Reklama online
wygenerowata wzrost o 10,1%, tj. o 325 mIn zt wiecej w poréwnaniu z rokiem 2018.
Najwieksze wydatki reklamowe w Internecie dotyczyty branzy handlowej, motoryzacyjnej
i zywnos$ciowej. Natomiast aktywna w innych mediach branza farmaceutyczna ulokowata
w tym sektorze jedynie 11,6 % budzetéw reklamowych. Firmy z tego sektora najchetniej
reklamuja sie w telewizji (73,2%) i nie widac trendu przeptywu ich budzetéw do Internetu.

Szacowana warto$¢ reklamy radiowej wyniosta w 2019 roku 752,6 min zt. Dynamika
wzrostu wptywoéw reklamowych w radiu w stosunku do roku 2018 wyniosta 2,5%.

Wykres nr 22. Dynamika wptywoéw reklamowych w segmentach rynku mediéw w 2019 r.

-12,0% -7,0% -2,0% 3,0% 8,0%

Internet 10,1%

Kina 7,5% |

Outdoor 51% |

Radio 2,5%

Telewizja -0,6% |

Magazyny | -8,5%

Dzienniki | -9,8%

Zrédto: Raport Publicis Group Rynek reklamy w Polsce w 2019 roku

Utrzymujgcemu sie od kilku lat intensywnemu wzrostowi reklamy internetowej nie
towarzyszy, jak sie spodziewano, istotny spadek wydatkéw ma reklame telewizyjng. Prawda
okazuja sie te opinie ekspertéw, ktére wskazywaty na synergie obu tych mediéw. Dzienniki
i magazyny w wersji papierowej odnotowaty po raz kolejny ujemng dynamike przychodow
reklamowych. Wydaje sie, ze trend odchodzenia od tej formy reklamy jest staty i nieodwracalny.
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2. Sytuacja finansowa na rynku mediéw audiowizualnych

2.1. Telewizja

Podstawowe 7Zrddta finansowania telewizji to przychody z dziatalnosci reklamowej
(ze sponsoringiem i lokowaniem produktu) oraz ptatnosci z tytutu dostepu do tresci premium,
czy to w postaci sprzedazy ptatnych kanatéw telewizyjnych czy tez abonamentéw katalogéw
VoD.

Woysokie koszty produkgji telewizyjnej oraz wysokie koszty wejscia na rynek w potaczeniu
z faktem, Zze sektor znajduje sie w fazie dojrzatej (utrwalona pozycja i znaczace zasoby
czotowych firm) skutkuje silng koncentracja.

Wskaznik TOP4°8 dla rynku przychodow z reklamy telewizyjnej wynosit w 2018 roku prawie
85%>°. Co prawda, kolejny rok z rzedu, w rynku widowni telewizyjnej ten sam wskaznik byt
nizszy (jego warto$¢ stanowita 67%°°), jednak oba te wyniki wskazujg na wysokie zagrozenie
dla pluralizmu w tym segmencie mediéw.

Prezentowane dane ze sprawozdan finansowych nadawcow i operatoréw telewizyjnych
obejmuja przychody z dziatalnosci reklamowej (a takze sponsoringu, lokowania produktu
i telesprzedazy) oraz przychody z tytutu umoéw zawieranych z operatorami ptatnej telewizji.
Moga one odbiegac¢ od danych przedstawianych w publicznie dostepnych raportach, sg bowiem
wynikiem faktycznie zrealizowanych umoéw, podlegajacych negocjacjom, uwzgledniajacych
upusty i rabaty.

58 Udziat czterech gtéwnych wiascicieli.

59 Wartos$¢ rynku reklamy telewizyjnej w 2018 roku wynosita 4,415 mld PLN. Udziat grup telewizyjnych
w przychodach z reklamy w 2018 roku wynosit: TVP - 0, 908 mid tj. 20,6%, Cyfrowy Polsat - 1,2 mld
tj. 27,2%, TVN - 1,62 mld tj. 36,7%, TV Puls - 0,210 mld tj. 4,8%. Dane na podstawie informacji zawartych
w: Sprawozdaniu abonamentowym TVP za 2018 r., Sprawozdaniach finansowych za 2018 r. spétki: Telewizja
Puls sp. z o.0. i Grupy Kapitatowej TVN SA oraz Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej
Cyfrowy Polsat SA za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2018 r.

60 Udziat w widowni gtéwnych programéw grup telewizyjnych w 2018 roku (bez tzw. kanatéw tematycznych
o wartosciach ponizej 1%) wynosit: TVP - 24,12%, Polsat - 18,48%, TVN - 18,9%, TV Puls - 5,28%. Dane na
podstawie Nielsen Audience Measurement. Szczegétowe informacje o udziatach w widowni programoéw nalezacych
do ww. grup telewizyjnych znajduja sie w Informacji o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2018 r., str. 41.
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2.1.1. Wyniki finansowe
Rynek rozpowszechniania i dystrybucji programéw telewizyjnych w 2018 r.%*

Warto$¢ reklamy telewizyjnej w 2018 roku wynosita 4 415 min zt%?, co stanowi wzrost
0 261 min zt (dynamika okoto 6 %) w stosunku do wynikdw osiggnietych w 2017 r.
W omawianym roku nastapit kolejny z rzedu spadek rocznego udziatu przychodéw z reklamy
w telewizji w catym tzw. torcie reklamowym. Reklama telewizyjna stanowita w 2018 roku
niecate 46 %, podczas gdy internetowa wygenerowata okoto 34% przychodow (dynamika
okoto 13%)%.

Przychody z dziatalnosci reklamowej czterech gtéwnych anten (TVP1, TVP2, Polsat i TVN)
wyniosty 2,42 mld zt, co oznacza, ze zarobity one 0 114,4 min zt tj. 5% wiecej niz w 2017 roku.
Oznacza to zahamowanie trendu spadkowego z ubiegtych lat.

Przychody reklamowe kanatéw dostepnych w naziemnej telewizji cyfrowej wzrosty 0 12,4%,
co pozwolito uzyska¢ przez nie dodatkowo 110,6 min zt. Pozostate programy dostepne
w ofercie operatorow kablowych i satelitarnych wypracowaty z dziatalnosci reklamowe;j
989,8 miIn zt, co oznacza wzrost o 3,7% w stosunku do poprzedniego roku.

Biorac pod uwage catos¢ przychoddéw wiodacych komercyjnych grup telewizyjnych
(Grupa Polsat i Cyfrowy Polsat oraz Grupa TVN i ITI Neovision) z rynku nadawania i dystrybucji
programow czyli dziatalnos$ci operatorskiej oraz sprzedazy kanatéw w ptatnej telewizji, mozna
zauwazyc¢ zjawisko utrwalenia sie duopolu.

61 Prezentowana w tym rozdziale sytuacja finansowa za 2018 rok zostata oceniona na podstawie
sprawozdan finansowych przekazywanych do KRRiT do konca roku nastepujgcego po roku, ktérego dotycza.
Sprawozdania finansowe nie s sporzadzane na potrzeby regulatora, majg one forme przewidziang przepisami
ustawy o rachunkowosci i nie zawieraja wielu istotnych informacji, czyli: wskazania poszczegélnych zrodet
przychoddw, takich jak reklama i inne formy przekazéow handlowych, wyszczegdlnienia wysokosci optat
za udostepnianie programéw operatorom satelitarnym i kablowym, ani wysokosci srodkéw pozyskiwanych
Z tytutu realizacji uméw abonenckich (nie dotyczy Grupy Cyfrowy Polsat SA).

62 Starcom, Rynek reklamy w Polsce w 2018 roku. Faktyczne wykonanie przychodéw za 2018 rok, skorygowane
w | kwartale 2019 roku wskazuje, ze kwota ta wyniosta 4, 415 min zt.

63 j.w.
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Wykres nr 23. Udziaty w przychodach z dziatalnosci operacyjnej nadawcéw telewizyjnych
w latach 2017-2018

Rok 2017 Rok 2018

pozostate TVP SA pozostate TVP SA

stacje 13% stacje 13%
naziemne i naziemne i
satelitarne satelitarne

7% 7%

Grupa Grupa
TVN 18% ITI TVN 18%
IT_I . Neovision
Neovision 229
23%
Grupa Cyfrowy Ig;cl;rsr;?:
Cyfrowy Polsat Polsat 24% 15%
Polsat 25% 14%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdar finansowych za lata 2017-2018

Przychody z dziatalnosci komercyjnej (rozpowszechnianie programoéw i ich dystrybucja)
wszystkich dziatajgcych na tym rynku podmiotéw w 2018 roku wyniosty 9 675,8 min zt i byty
wyzsze o 5% (tj. 460 min zt) w stosunku do roku 2017. W 2018 roku struktura przychodéw
prezentowanych grup nadawcéw utrzymata sie na poziomie podobnym do poprzedniego roku.
Pozostate stacje naziemne i satelitarne zachowaty 7% udziatu pomimo zakwalifikowania
w 2018 r. do Grupy Polsat przychodéw trzech nadawcéw (Music TV Sp. z 0.0., Lemon Records
Sp. z 0.0. oraz TV Spektrum Sp. z 0.0.%%), nadajacych tacznie 7 programow telewizyjnych.

64 W grudniu 2017 r. spotka Telewizja Polsat zakupita od Grupy ZPR Media 100% udziatéw w spétkach
Music TV sp. z o.0. (poprzednio Eska TV SA) i spotki Lemon Records sp. z 0.0., a takze 34% udziatéw w spotce
TV Spektrum Sp. z 0.0. W lutym 2018 r. udziaty Telewizji Polsat w spétce TV Spektrum sp. z o.0. wzrosty
do ok. 49,5%.
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Woykres nr 24. Dziatalno$¢ operacyjna nadawcéw i operatoréow w latach 2017-2018 (w min zt)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017-2018

Grupa TVN i operator satelitarny ITI Neovision SA% uzyskali ok. 40% przychodéw
operacyjnych wszystkich uczestnikéw tego rynku. Przychody operacyjne Grupy w dwodch
segmentach ustug wynosity 3 927,3 min zt i byty wyzsze o0 3% w pordéwnaniu do 2017 roku.

Grupa Polsat i operator Cyfrowy Polsat SA wypracowali 39% udziatu w przychodach
operacyjnych. Przychody te byty wyzsze w stosunku do roku poprzedniego o 4,5%
(tj. 0 161,6 min z1) i wyniosty 3 699 min zt.

Telewizja Polska SA nie prowadzi dziatalnosci jako operator ptatnej telewizji, a jej
przychody z komercyjnej dziatalnosci nadawczej w 2018 roku wynosity 1 261,2 min zi, co
oznacza wzrost o 6,6% w stosunku do 2017 roku. Uzyskata ona, podobnie jak
w poprzednim roku, 13% udziatu w potagczonym rynku nadawczo-operatorskim.

Pozostate stacje naziemne i satelitarne w 2018 roku tacznie uzyskaty przychody w kwocie
788,3 min zt, co oznacza wzrost o ok. 15,6% (o 106,6 min z) w stosunku do 2017 roku.
Wyniki te skutkowaty zwiekszeniem udziatéw w rynku z 7% do 8% w 2018 r.

65 Roczne przychody operacyjne Grupy TVN w omawianych latach s3 znieksztatcone o warto$¢ przychodow
operacyjnych ITl Neovision SA; Spétka sporzadza sprawozdania za 21 miesieczne okresy. Przychody za 2017 r.
i 2018 r. - szacunek KRRIiT na podstawie $redniomiesiecznych przychodéw za okres sprawozdawczy, ktéry
obejmowat 21 miesiecy od 1 kwietnia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r.
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Gtowni nadawcy telewizyjni

Poréwnujagc wyniki finansowe na dziatalnosci wytgcznie w zakresie tworzenia
i rozpowszechniania programow telewizyjnych gtéwnych nadawcéw, tj. Telewizji
Polsat sp. z 0.0, TVN SA oraz TVP SA w czeséci dotyczacej dziatalnosci komercyjnej,
w 2018 r. spotki te uzyskaty 5 352,4 min zt przychodéw, notujgc wzrost o ok. 25,7%,
tj. 0 1 093,7 min zt.

Wykres nr 25. Przychody, koszty i wynik na dziatalnosci gtéwnych nadawcéw TV w latach
2017-2018 (w min z1)
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-1856,7

H przychody razem koszty razem  ®wynik na dziatalnosci

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017-2018

TVP SA% (bez wptywdw abonamentowych) w 2018 roku posiadata 29% udziatu w grupie
najwiekszych nadawcéw, z przychodami na poziomie 1 273 min zt, ktére byty wyzsze
o ok. 6,8%, tj. 0 80,9 min zt w stosunku do 2017 r.

TVN SA% podobnie jak rok wczesniej, w 2018 roku uzyskata najwyzszy udziat
w przychodach gtéwnych nadawcéw telewizyjnych, tj. ok. 38% (spadek o 3 p.p.). Przychody
Spotki byty nizsze o ok. 4,3%, tj. o 74,6 min zt w stosunku do 2017 r. Spétka zamkneta
rok finansowy ujemnym wynikiem na dziatalnosci w kwocie - 1 856,8 min zt. Strata byta
wynikiem utraty wartosci inwestycji w spotce zaleznej.

66 W 2018 r. TVP SA nadawata programy: TVP 1, TVP 2, TVP Info, TVP Polonia, TVP Historia, TVP Kultura,
TVP Rozrywka, TVP Seriale, TVP Sport, TVP HD, TVP ABC, TVP Parlament, TVP Dokument, TVP Regionalna,
TVP 4K.

67’ W 2018 roku byty nadawane programy: Telewizja TVN, TVN Siedem, HGTV, TVN International, TVN Style,
TVN Turbo, TVN 24 Biznes i Swiat, TVN International West, TVN International Extra, TVN 24, TVN Fabuta.
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Telewizja Polsat sp. z 0.0.¢ w 2018 roku uzyskata przychody w kwocie 1 433,2 min zt.
Byty one wyzsze o 8,1% (tj. o 107,1 miIn zt) w stosunku do poprzedniego roku. Spdétka
zanotowata wzrost udziatu w rynku o 2 p.p., do 33%. Podobnie jak rok wczesniej, Spotka
generowata w odniesieniu do przychoddéw najnizsze koszty w tej grupie nadawcow,
w wyniku czego uzyskata najwyzszg rentownosé¢, a takze najwyzsze wyniki brutto
(w 2017 roku zysk brutto w wysokosci 341,3 min zt, w 2018 roku zysk brutto w wysokosci
420,9 min zt).

Telewizja ptatna

Wedtug danych szacunkowych PMR®’ warto$¢ rynku ptatnej telewizji w 2018 roku osiggneta
poziom 6,1 mid zt, tj. o 90 min zt wiecej w stosunku do 2017 roku.

Wykres nr 26. Struktura rynku ptatnej telewizji w Polsce wedtug przychodéw
z poszczegoblnych rodzajow ustug w 2018 r.

IPTV; 5%

telewizja kablowa;
35%

cyfrowa telewizja___ —
satelitarna; 60%

Zrédto: PMR, Rynek ptatnej telewizji w Polsce w 2019 r. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2019-2024

Telewizja satelitarna

Cyfrowe platformy satelitarne uzyskaty w 2018 roku prawie 3,7 mld zt, co stanowi 61%
wartosci tego rynku’, tj. o ponad 20 min zt wiecej w poréwnaniu z 2017 rokiem.

68 W 2018 roku byty nadawane programy: Polsat, Polsat Sport, Polsat 2, Polsat Cafe, Polsat Sport Extra,
Polsat Play, Polsat News, Polsat Film, TV 4, TV 6, Super Polsat, Polsat Sport Fight, Polsat Romans, Polsat Film 2,
Polsat Music, Disco Polo Music, Polsat 1, Polsat News 2, Polsat Doku, Polsat Reality, Polsat Sport Premium 1,
Polsat Sport Premium 2, Polsat X, Polsat Sport News. W 2018 r. Spétka uzyskata koncesje na programy
Polsat Games, Polsat Rodzina oraz smart DOM.

6? PMR, Rynek ptatnej telewizji i VOD w Polsce w 2019 r. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2019-2024,
czerwiec 2019.

70 j.w.
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Wykres nr 27. Udziat w rynku satelitarnych platform cyfrowych w 2018 r.

Cyfrowy Polsat
50%

nc+
50%

Zrédto: PMR, Rynek ptatnej telewizji i VOD w Polsce w 2019 r. Analiza rynku i prognozy rozwoju
na lata 2019-2024

Telewizja kablowa

Operatorzy kablowi w 2018 roku osiggneli 33% udziatu w rynku ptatnej telewizji. Ich

przychody wyniosty ponad 2 mld z1, co oznacza, ze ksztattowaty sie na poziomie poprzedniego
roku.

Wykres nr 28. Udziat operatoréw telewizji kablowej w rynku w 2018 r.

Toya; 4%

Inea; 5%

UPC; 33%
inni; 17%

Multimedia Polska;
17%

Vectra; 24%

Zrédto: PMR Rynek ptatnej telewizji w Polsce w 2019r. Analiza rynku i prognozy rozwoju
nalata 2019-2024

Rynek telewizji kablowych w duzym stopniu wykazuje charakter oligopolu. Trzech
najwiekszych operatoréow: UPC Polska sp. z 0.0., Vectra SA i Multimedia Polska SA posiada
tacznie 76% udziatu. Ok. 16% przychodéw generuje kilkuset lokalnych operatoréw kablowych.
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Telewizja IPTV

Udziat IPTV (telewizja rozprowadzana za posrednictwem protokotu internetowego)
w 2018 roku wynosit 6% catosci rynku ptatnej telewizji tj. 387 min zt. Systematyczny wzrost
IPTV powstrzymuje caty rynek ptatnej telewizji przed tendencjg spadkows ze wzgledu na to,
ze jest w stanie pozyska¢ nowych abonentéw.

Struktura witascicielska w telewizji

W marcu 2018 roku Komisja Europejska wyrazita warunkowa zgode na sprzedaz przez
Scripps udziatéw w TVN SA amerykanskiej grupie Discovery. Ze wzgledu na takie samo Zrddto
pochodzenia kapitatu (USA), transakcja ta pozostata bez wptywu na stosunek kapitatu
zagranicznego do polskiego na rynku telewizyjnym.

Dwaj pozostali gtéwni nadawcy, TVP SA oraz Polsat, nadal posiadajg tacznie wiekszo$¢
udziatéw. Ich konkurencja z TVN, szczegdlnie pod wzgledem programowym jest jednak
trudniejsza, ze wzgledu na witaczenie TVN do Grupy Discovery dysponujacej prawami do
tresci wysokobudzetowych w skali globalnej oraz ze wzgledu na site tej marki.

Polsat, po zakupie od Grupy ZPR Media wszystkich akcji spotki Eska TV (nadawcy Eska TV,
Eska TV Extra i Eska Rock TV) oraz od spétki Lemon Records (nadawcy Polo TV i Vox Music TV)
kontynuowat przejmowanie programéw z portfolio ZPR SA. W lutym 2018 roku dokonat
zwiekszenia swoich udziatéw w Spoétce TV Spektrum (nadawcy Fokus TV i Nowa TV) do 49%.

Na rynku platform satelitarnych sytuacja pozostaje bez wiekszych zmian, kapitat nalezy
w potowie do rodzimego Polsatu Cyfrowego, w drugiej zas do spotki miedzynarodowej
z udziatem Canal+ Group, Grupy TVN i Libery Global.

Liberty Global jest jednoczes$nie udziatowcem najwiekszej sieci telewizji kablowej UPC.
Do Amerykandéw nalezg takze Multimedia Polska sp. z 0.0. Wtascicielem Vectry jest natomiast
spo6tka austriacka.

W maju 2018 roku UOKIiK wydat bezwarunkowg zgode na przejecie przez Cyfrowy Polsat
operatora Netia SA. Poprawito to nieco udziat polskiego kapitatu na tym rynku, ktéry jest
w mniejszosci gtdéwnie w rekach matych lokalnych operatoréw.

Inne wskazniki finansowe sektora telewizyjnego

taczna warto$¢ majatku nadawcéw telewizyjnych naziemnych i satelitarnych na koniec
2018 r. wynosita 10 932 min zt. W jej strukturze 68% stanowity aktywa trwate. Majatek
w 54% byt finansowany kapitatem wtasnym przedsiebiorcéw. Kapitat obrotowy netto
(majatek obrotowy - zobowigzania krétkoterminowe) w tej grupie nadawcéw wynosit 1 504
min zt, natomiast wskaznik ptynnosci finansowej wynidst 1,8 (co oznacza wartosc
w optymalnym przedziale). Wynik na sprzedazy w tym segmencie dziatalnosci wyniost
w 2018 r.1 919 min zt.
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2.1.2. Widownia programow telewizyjnych’!

Programy telewizyjne mozna podzieli¢ na nastepujgce kategorie, biorgc pod uwage ich zasieg,
dostepnosé i zawartosé:

o tzw. Wielka Czwoérka - ogdlnokrajowe programy telewizyjne o charakterze uniwersalnym
(TVP1, TVP2, Polsat i TVN);

e pozostate programy uniwersalne i wyspecjalizowane, dostepne w ofercie telewizji
naziemnej (TVP3, TVP Info, TTV, TV 4, TVN 7, TV Puls, TV Puls 2, TVP Kultura,
TVP Historia, TVP Rozrywka, TVP ABC, TVP Sport, ATM Rozrywka, TV 6, Eska TV,
Polo TV, Super Polsat, TV Trwam, Stopklatka TV, Fokus TV, Zoom TV, Nowa TV,
Metro, WP);

e programy wyspecjalizowane dostepne na platformach satelitarnych i w sieciach
kablowych, wsréd ktérych przewazaja polskojezyczne programy nadawcow
zagranicznych (np. Discovery, Nickelodeon, Cartoon Network) oraz programy nalezace
do trzech gtéwnych grup telewizyjnych (m.in.: Polsat News, TVN24, TVP Seriale,
TVN Style, Polsat Sport).

W 2019 roku na polskim rynku telewizyjnym nadal kluczowa role odgrywaty programy
nalezace do Telewizji Polskiej SA, TVN Discovery Polska i Telewizji Polsat Sp. z o.0.

TIV[P]

TELEWIZJA POLSKA @iscovery

Pierwsze miejsce pod wzgledem udziatu w widowni telewizyjnej, podobnie jak przed rokiem,
zajmowat Polsat. Na drugiej pozycji w rankingu, z niewielkg strata do pierwszego miejsca, znalazt
sie program TVP1. Nizsze udziaty w tej grupie uzyskat programy TVN i TVP2.

Podobnie jak w poprzednich latach obserwowany byt spadek udziatu w rynku programéw
tzw. Wielkiej Czwérki ogétem - o 1,18 punkty procentowe to jest o 3,15%, co zwigzane

71 Informacje przygotowano na podstawie danych pochodzacych z badania realizowanego przez AGB Nielsen
Media Research na probie ludnosci Polski powyzej 4 roku zycia. Badanie to jest obecnie jedynym dostepnym
na polskim rynku ciggtym pomiarem telemetrycznym telewizji. Struktura panelu badawczego konstruowana jest na
podstawie danych GUS oraz wynikéw tzw. badania zatozycielskiego realizowanego kazdego roku w dwaéch falach na
tacznej probie 8000 gospodarstw domowych. Obecnie panel badawczy liczy 2 000 gospodarstw domowych
(ponad 5000 oséb powyzej 4. roku zycia) usytuowanych w: 617 wsiach, 104 miastach liczacych
do 10 tys. mieszkancéw, 96 miastach liczacych od 10 do 19 tys. mieszkancéow, 107 miastach liczacych od 20 do
49 tys. mieszkancow, 48 miastach liczacych od 50 do 99 tys. mieszkancéw, 23 miastach liczacych od 100 do 199 tys.
mieszkancéw, 12 miastach liczacych od 200 do 499 tys. mieszkarncéw oraz 5 miastach powyzej 500 tys. mieszkancow.
Panelisci bioracy udziat w badaniach zlokalizowani sa w co trzeciej gminie w Polsce. Liczba okreslajaca obecny wymiar
panelu badawczego powstata przez stopniowe zwiekszanie z powodu zmian zachodzacych na rynku, tj. wzrost liczby
programéw telewizyjnych i postepujaca fragmentacje widowni telewizyjnej.
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jest z postepujagcg segmentacjg widowni, wynikajacg z wiekszej liczby programéw
wyspecjalizowanych i wiekszej ich ogladalnosci’?.

W 2019 roku grupa programéw, ktorych udziat w rynku widowni przekroczyt 1% zwiekszyta
sie o Stopklatke i TVP3. Pozostate programy, ktore nie osiggnety jednoprocentowego progu,
stanowity tacznie 30,54% widowni (mniej 0 2,68 p.p. niz w 2018 r. tj. 0 8,07%).

Udziaty minimalnie nizsze niz 1% odnotowaty dwa programy - Super Polsat i Fokus TV,
kolejnych dwanascie programéw uzyskato udziaty w przedziale 0,7-0,5% (Polo TV, ATM
Rozrywka, TVP Historia, TVN Style, Polsat Play, HGTV, TVN Turbo, Polsat Sport, Polsat Film,
Nickelodeon, Zoom TV i Eurosport 1). Natomiast najbardziej liczna byta grupa ponizej 0,5%
progu - ponad 100 programéw (Wykres nr 30).

Wykres nr 29. Struktura rynku telewizyjnego w 2019 roku - udziaty w widowni

TVP Seriale  Tvp ABC Polsat News
1,41% 1,28% _ TVP Sport 1,13%
1,25%

Stopklatka
1,12%

TV 6 Polsat 2

TVP 3
1,70% —_ 1,54%

1,02%
Polsat
9,85%

Puls 2

TV  1,91%
2,24%
TVP 1

TVN 7 9,68%

3,21%

TV Puls
3,50%

TVP Info
3,64%

Pozostate*
30,54%

*kategoria ,pozostate” zawiera programy o udziale ponizej 1%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie Nielsen Audience Measurement

72 Opisywany w tym podrozdziale wzrost lub spadek udziatu w rynku jest wynikiem poréwnania tego wskaznika
do zesztorocznego zestawienia, ktorego wynik wyrazono w punktach procentowych (p.p.) i w procentach (%).
W tabelach nr 3. i nr 4. zmiana ta zostata przedstawiona za pomocg punktéw procentowych.
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Wykres nr 30. Programy telewizyjne o udziale w widowni ponizej 1%”°

ATM Rozrywka;

Polo TV; 0,67% 0,65%

Fokus TV; 0,93%
Super Polsat; 0,94%

TVP Historia; 0,59%
TVN Style; 0,58%
Polsat Play; 0,56%

HGTV; 0,56%
TVN Turbo; 0,54%

Polsat Sport; 0,54%

Polsat Film; 0,54%

Nickelodeon; 0,53%

Zoom TV; 0,51%

Pozostate ponad 100

. O,
programéw: 21,90% Eurosport 1 ; 0,50%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

73 Programy te stanowig facznie ponad 30% rynku.
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Tabela nr 3. Ranking programéw telewizyjnych w 2019 r. o udziale ponad 0,3% w rynku
(z zaznaczeniem kierunkéw zmian w poréwnaniu z rokiem 2018)74

Lp. Program Widownia Zmiana Udziat Zmmian (p.p.) NTC
1. |Polsat 626683 | Il -21302 9,85%| -0,38|MUX 2
2. |tvep1 615922 -265 9,68%| I -0,05|MUX 3
3. |TVvN 53792310 -55969 8,45%| I -0,93|MUX 2
4. |Tvep2 530620 4 13505 8,34%| ¥ 0,18|MUX 3
5. |TVN 24 284279 T 22271 4,47%| T 0,33

6. |Tva 236589| I -26786 3,72%| I -0,44|MUX 2
7. |TvP Info 232003 T 15022 3,64%| T 0,21|MUX 3
8. |TvPuls 222638| 1 7183 3,50%| T 0,1|MUX 2
9. |[TvNn7 204496| I -864 3,21%| I -0,03|MUX 2
10. |TTV 142475| ¥ 7203 2,24%| ¥ 0,1|MuUx 1
11. |TV Puls 2 121747| ¥ 2793 1,91%| ¥ 0,03|MUX 2
12. |[Tve 108507 | 16868 1,70%| ¥ 0,25|MUX 2
13. |Polsat 2 o7ses| T 1273 1,54%| 4 0,02

14. |TVP Seriale 89592 | 319 1,41% 0

15. |TvP ABC 81536| I -6230 1,28%| Il -0,11|MUX 1
16. |TVvP Sport 79364| T 18055 1,25%| 0,28 MuUX 3
17. |Polsat News 71843 1 1063 1,13%| T 0,01

18. |Stopklatka TV 71208| ¥ 8914 1,12%| ¥ 0,14|MUX 1
19. |[TvP3 64680 T 8313 1,02%| T 0,13|MuUx 3
20. |Super Polsat so9789| T 467 0,94% o|mMux 2
21. |Fokus TV s9300| T 2884 0,93%| ¥ 0,04|MUX 1
22. |Polo TV a2479| T 1362 0,67%| 1 0,02|MUX 1
23. |ATM Rozrywka 41552 l -2361 0,65% ! -0,04|MUX 1
24. |TVP Historia 37416 T 1654 0,59%| T 0,03|MUX 3
25. |[TVN style 36805 | I -4040 0,58%| I -0,06

26. |Polsat Play 35773| T 2506 0,56%| T 0,03

27. |HGTV 3ss525| 3656 0,56%| T 0,06

28. |TVN Turbo 34104| -4592 0,54%| -0,07

29. |Polsat Sport 34189 4073 0,54%| I 0,06

30. |Polsat Film 34106| T 3229 0,54%| T 0,05

31. |Nickelodeon 33752| B -4180 0,53%| 0 -0,07

32. |[zZoom TV 32301| T 6910 0,51%| T 0,11|MUX 8
33. |Eurosport 1 31937 i _1954 0,50%| I -0,04

34. |Discovery 31431 -4142 o,a9%| I -0,07

35. |TVP Rozrywka 31320| U -10603 0,49%| 0 -0,17|MuUX 8
36. |wp 20648 T 3535 0,47%| T 0,06|MUX 8
37. |NickJr 26188| T 2116 0,41%| ¥ 0,03

38. |FOX 25999| T 3126 0,41%| T 0,05

39. |TVP HD 25207| I -6861 0,40% | I 0,11

40. |TVN 24 Biznes i $wiat 24865| T 1581 0,39%| T 0,02

41. |TVP Kultura 23942 I -1742 0,38%| L -0,03|MUX 3
42. [TV Trwam 24466| T 1433 0,38%| I 0,02|MUX 1
43. [Metro 22950| B 1776 0,36%| X 0,03|MUX 8
44. |Polsat Cafe 22871 T 1559 0,36%| T 0,02

45. |Eska TV 22733| I -3890 0,36%| I -0,06| MUX 1
46. |AXN 21679| I -1698 0,32%| 0 -0,03

47. |TVN Fabuta 21381 T 1830 0,34%| T 0,03

48. [Comedy Central 21160 l -2738 0,33% ! -0,05

49. [Cartoon Network 20355 l -1337 0,32% ! -0,02

50. |TNT 20164| I -950 0,32%| L -0,01

51. [Tvs 19877| & 425 031%| -0,01

52. [Nowa TV 19507| I -1435 0,31%| I -0,02|MUX 8

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

74 Na z6tto zaznaczono programy dostepne w telewizji naziemne;j.
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Tracity gtéwnie najwieksze koncesjonowane programy uniwersalne: TVN (spadek 0 0,93 p.p.)
i Polsat (0 0,38 p.p.), zyskiwat natomiast jeden z gtéwnych programow telewizji publicznej
(TVP2) oraz wybrane programy dostepne w naziemnej telewizji cyfrowej jak i satelitarne
programy wyspecjalizowane.

Najwiekszy wzrost odnotowat program informacyjny TVN24 (o 0,33 p.p.) oraz programy
naziemnej telewizji cyfrowej takie jak TVP Sport (o 0,28 p.p.), TV 6 (o 0,25 p.p.) i TVP Info
(00,21 p.p.).

W 2019 roku ponad % polskiego rynku widowni byto podzielone pomiedzy trzy grupy

telewizyjne. Ponad 28% udziatéw uzyskaty tacznie programy telewizyjne nadawcy publicznego,
prawie 25% rynku nalezy do programéw z Grupy Polsat, a 23% do TVN Discovery Polska.

Nieco wieksza widownie niz w roku ubiegtym zgromadzity programy Puls (w sumie ponad
5,4%), natomiast pozostali nadawcy skupili razem ponad 18% udziatu w widowni telewizyjnej.

Na wykresie nr 31 przedstawiono podziat rynku telewizyjnego uwzgledniajacy szczegdtowe
udziaty w widowni gtéwnych grup nadawcéw.

Wykres nr 31. Podziat rynku telewizyjnego na gtéwne grupy nadawcéw w 2019 r.

Pozostali; 18,19%

TIVIP]

TVP SA; 28,6%

Puls Sp.z0.0.; 5,41%

g uuis

TVN Discovery
Polska; 23,0%

@

@oiscovery

Polsat Sp. z0.0,;
24,8%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie Nielsen Audience Measurement
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W 2019 roku do 12 programéw nadawcy publicznego (TVP1, TVP2, TV Polonia, TVP Info,
TVP3, TVP Rozrywka, TVP Kultura, TVP Seriale, TVP Sport, TVP HD, TVP Historia, TVP ABC)
nalezato tacznie 28,6% rynku. Telewizja publiczna ogdétem zyskata 0,3 p.p. Ten niewielki
wzrost powtdérzyt sie drugi rok z rzedu zahamowujac obserwowang ostatnio tendencje
spadkowa. Szczegbétowe dane obrazujace ten trend przedstawiono na wykresie nr 32.

Wykres nr 32. kaczne udziaty telewizji publicznej w rynku widowni w latach 2010-2019

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie Nielsen Audience Measurement

W3srdd publicznych programéw telewizyjnych najwiekszy wzrost miat miejsce w przypadku
programu TVP Sport (0 0,28 p.p.). Zwyzke udziatéw w ogladalnosci, podobnie jak przed rokiem,
odnotowat wymieniany juz wczesniej TVP2 (o 0,18 p.p.). Zyskiwat takze widownie program
informacyjny TVP Info (o 0,21 p.p.). Szczegétowe dane dotyczace wszystkich programéw
publicznych wraz z zaznaczeniem zmiany w stosunku do roku 2018 zestawiono w tabeli nr 4.
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Tabela nr 4. Srednia widownia i udziaty programéw telewizji publicznej w 2019 r.

Lp Program Widownia Zmiana Udziat Zmiana p.p. NTC

1. TVP 1 615 922 ENS -265 9,68% Eis -0,05 MUX 3
2. TVP 2 530 620 i 13 505 8,34% i 0,18 MUX 3
3. TVP Info 232 003 £ 15022 3,64% kg 0,21 MUX 3
4. TVP Seriale 89 592 4 319 1,41% = 0,00
5. TVP ABC 81536 EnS -6 230 1,28% Ens -0,11 MUX 1
6. TVP Sport 79 364 - 18 055 1,25% i 0,28 MUX 3
7. TVP 3 64 680 i 8313 1,02% i 0,13 MUX 3
8. TVP Historia 37 416 £ 1654 0,59% £ 0,03 MUX 3
9. TVP Rozrywka 31329 3 -10 603 0,49% Eis -0,17 MUX 8
10. TVP HD 25207 3 -6 861 0,40% RIS -0,11
11. TVP Kultura 23942 EnS -1742 0,38% Ens -0,03 MUX 3
12. TVP Polonia 8066 ENs -697 0,13% Es -0,01

Ogétem 1819677 4 30470 28,61% is 0,35

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

Pora najwiekszej ogladalnosci programow Wielkiej Czworki (TVP1, TVP2, Polsat i TVN)
pozostat czas miedzy 18.00 a 23.00, mimo ze dla poszczegdlnych programéw prime time
ulegat indywidualnym przesunieciom.

Wykres nr 33. Dobowa ogladalnosé programéw TVP1, TVP2, Polsati TVN w 2019 r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement
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Podobnie jak w latach ubiegtych najwieksze wzrosty ogladalnosci notowat Program TVP1
w porze nadawania informacji o godz. 17.00 i 19.30 (audycje Teleexpres i Wiadomosci), a TVP2 -
miedzy godz. 20.00 a 22.00 (pasmo serialowe). Rowniez w przypadku TVN i Polsatu
najwieksza $rednig dobowa ogladalnos¢ obserwowano w porze emisji audycji informacyjnych
o godz. 18.50 (Wydarzenia w Polsacie) i 19.00 (Fakty w TVN), a takze po godz. 20.00 (seriale
i filmy w TVN) oraz po godz. 21.00 (pasmo filmowe w Polsacie).

2.2. Radiofonia
2.2.1. Wyniki finansowe

Trzeci z kolei sektor mediéw pod wzgledem przychodéw z reklamy to radio. Udziat radia
w 2018 roku wynidst 7,7%, nieco mniej niz w roku poprzednim. Wartosé reklamy radiowej
spadta o 0,1%, ale dzieki ogélnemu wzrostowi wydatkéw wyniosta 734 min zt tj. o 52 min zt
wiecej niz w 2017 roku’>.

Faktycznie jednak suma ta moze by¢ znaczaco nizsza poniewaz o cenie reklamy radiowej
decyduje polityka rabatowa. Wielkosci przychodéw ze sprzedazy reklamy radiowej pochodzace
z raportéw rynkowych i suma wielkos$ci przychodéw ustalona na podstawie sprawozdan
finansowych nadawcéw’¢ réznig sie. W sprawozdaniach finansowych przychody nadawcéw
przedstawiajg stan faktyczny na dzien zamkniecia okresu sprawozdawczego. W 2018 r.
nadawcy podobnie jak w latach poprzednich wykazali nizsze przychody niz wynikatoby to
Z raportow rynkowych.

Stata tendencja lokowania reklamy w programach radiowych (spoty, lokowanie produktu
i sponsoring) uzupetnianej przychodami z opfat za ustuge SMS premium oraz za udziat
w konkursach organizowanych na antenie, pozwala na utrzymanie tej dziatalnosci.

Wskaznik TOP477, jak wskazuja na to zsumowane przychody operacyjne nadawcow
radiowych w 2018 roku, wynosit 71%. Jeszcze wyzszy jest wskaznik TOP4 dla audytorium
radiowego, ktory w omawianym okresie ksztattowat sie na poziomie 81,9% co, podobnie jak
w przypadku telewizji, wskazuje na zagrozenie dla pluralizmu zrédet informowania’®.

Zgodnie z danymi ze sprawozdan finansowych, w 2018 r. nadawcy radiowi tgcznie osiggneli
przychody operacyjne’? w kwocie 594,2 min zt. Byty one wyzsze o 3,2% od uzyskanych w 2017
roku.

75 Starcom, Rynek reklamy w Polsce w 2018 roku. Przedstawione w nim dane s3 szacunkami netto inwestycji
w reklame, tj. szacunkowymi kwotami wptywéw reklamowych mediéw po rabatach, ale przed podatkiem VAT.

76 Sprawozdania s3 sktadane corocznie do KRRIT (w 2019 r. dane za rok 2018) zgodnie z obowigzkiem okreslonym
w art. 37a ustawy o radiofonii i telewiz;ji.

77 Udziat czterech gtéwnych wiascicieli.

78 Udziat programéw radiowych w audytorium wynosit w 2018 roku: RMF - 31,7 %, Polskie Radio i rozgtosnie
regionalne Polskiego Radia - 18,9%, Eurozet - 16,9%, Time - 14,4%. Dane na podstawie badania Radio Track, Kantar
Polska SA. Szczegétowe informacje o udziale w audytorium programéw wymienionych czterech grup radiowych
znajduja sie w Informacji o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2018 r., str. 57.

79 W Polskim Radiu i rozgtosniach regionalnych Polskiego Radia przychody operacyjne zostaty pomniejszone
o wptywy abonamentowe i dotacje.
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Wykres nr 34. Udziaty nadawcéw radiowych w przychodach operacyjnych w 2018 .

nadawcy spoteczno-
religijni
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lokalni nadawcy
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*w tym siec Plus

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za 2018 .

W 2018 roku komercyjni nadawcy radiowi utrzymali swéj udziat w rynku w poréwnaniu
do roku poprzedniego i osiggneli tgcznie 76% udziatéw w przychodach operacyjnych catego

radia. Pozostate 24% udziatow w rynku nalezato do nadawcéw publicznych.

W 2018 r. o 1 p.p. zwiekszyta swéj udziat w rynku Grupa Agory, natomiast nadawcy
spoteczno-religijni zanotowali spadek udziatu z 10% w 2017 r. do 9% w 2018 r. Pozostate grupy

nadawcéw zachowaty swojg pozycje na poziomie podobnym do poprzedniego roku.

Grupy radiowe

Polskie Radio, RMF, Eurozet, ZPR, Agora i Polsat® w 2018 r. uzyskaty facznie przychody
operacyjne w wysokosci 476,3 min zt. Byty one wyzsze 0 13,3 min zt, tj. 0 2,9% w stosunku

do 2017 r.

80 Jedna stacja muzo.fm, do 2014 roku Radio PIN.
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Wykres nr 35. Udziat grup radiowych w przychodach z dziatalnosci operacyjnej w latach
2017-2018

Rok 2017 Rok 2018
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16% 27%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017 i 2018

W 2018 roku udziat nadawcéw publicznych w rynku przychodéw wszystkich grup
radiowych wyniost, podobnie jak w poprzednim roku, 30%. Przychody nadawcéw publicznych
(Polskiego Radia SA i spdtek radiofonii regionalnej)®!, pomniejszone o wptywy abonamentowe
oraz dotacje, wyniosty 141 min zt. Przychody te byty wyzsze o 3 mln zt, tj. 0 2,2%
w poréwnaniu do roku 2017.

Grupa RMF w 2018 roku uzyskata przychody operacyjne na poziomie 131,2 min zt, byty one
wyzsze 0 1,3% (tj. o0 1,7 min zt) w poréwnaniu z 2017 rokiem. Udziat Grupy w rynku zmniejszyt
sie do 27% z 28% w 2017 roku. Grupa zamkneta rok obrotowy dochodem z dziatalnosci
operacyjnej w kwocie 25,5 min zt.

Grupa Eurozet uzyskata w 2018 roku przychody operacyjne w kwocie 76,9 min zt, wyzsze
04,3% (tj. 0 3,2 miIn zt) w poréwnaniu z 2017 rokiem. Grupa zamkneta rok obrotowy dochodem
z dziatalnosci operacyjnej w kwocie 4 min zt. Udziat Grupy w rynku w 2018 roku wyniést 16%
i pozostat na poziomie poprzedniego roku.

Grupa Agora w 2018 roku uzyskata przychody operacyjne na poziomie 69,9 min zt; byty
one wyzsze o 4,9% (tj. o 3,2 min zt) w poréwnaniu z rokiem 2017. Udziat Agory w rynku
zwiekszyt sie z 14% do 15% w 2018 roku. Grupa zamkneta rok obrotowy dochodem na
dziatalnosci operacyjnej w kwocie 15,1 min zt.

Grupa ZPR w 2018 roku uzyskata przychody operacyjne w wysokosci 51,4 min zt i byty one
wyzsze 0 4% (tj. o 2 min zt) w poréwnaniu do roku poprzedniego. Grupa zamkneta rok obrotowy

81 Informacje uzyskane na podstawie sprawozdan finansowych nadawcéw publicznych za 2018 r.
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dochodem operacyjnym w kwocie 14,9 min zt. Udziat Grupy w rynku utrzymywat sie, podobnie
jak w poprzednim roku, na poziomie 11%.

Grupa Polsat, nadawca jednego programu o ograniczonym zasiegu (muzo.fm), podobnie jak
w roku 2017, uzyskata najnizszy udziat w przychodach operacyjnych ze wszystkich grup
nadawcéw (1%). Przychody Grupy z dziatalno$ci radiowej w 2018 roku byty wyzsze o 3%
(0 0,2 min zt) w poréwnaniu z 2017 rokiem i wyniosty 5,8 min zt. Na dziatalnosci radiowe;j
Grupa zanotowata zysk operacyjny w kwocie 1,2 min zt.

Wykres nr 36. Poréwnanie dziatalnosci operacyjnej oraz wynikéw finansowych grup
radiowych w latach 2017-2018 (w tys. zt)
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*W przypadku Polskiego Radia wielkosci przychodoéw i kosztéw zostaty pomniejszone o kwote abonamentu i dotacji.

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017 i 2018

W 2018 r. wszystkie grupy radiowe zanotowaty wzrost wartosci przychodéw operacyjnych
w poréwnaniu z poprzednim rokiem. W omawianym roku rowniez wszystkie grupy
wypracowaty na dziatalnosci operacyjnej dodatni wynik finansowy.

Nadawcy o zasiegu lokalnym

Nadawcy lokalni stanowig niejednorodng grupe, do ktérej z jednej strony nalezg typowo
komercyjne spotki nadajgce muzyke rozrywkowsa, z drugiej zas regionalne programy publiczne
stacje akademickie i spoteczno-religijne. £3czy je w réznym stopniu obowigzek nadawania
audycji o tematyce lokalnej®2.

82 139 koncesji nadawcow lokalnych zsieciowanych (Grupy ZPR, Agora, RMF, Eurozet), 60 koncesji nadawcow
niezaleznych, 7 koncesji nadawcéw samorzadowych, 10 koncesji nadawcéw akademickich, 7 koncesji nalezacych
do fundacji, 17 spétek radiofonii regionalnej.
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W wielu przypadkach Zzrédtem ich utrzymania, oprocz reklamy, jest takze wsparcie ze strony
grup kapitatowych czy podmiotéw zatozycielskich prowadzacych inna, szerzej zakrojong
aktywnosé, od ktérych moga pochodzi¢ srodki przekazywane z innej dziatalnosci gospodarczej
lub dotacje i subwencje. Kondycja nadawcéw lokalnych zalezy od gtebokosci rynku.

W 2018 roku spétki publicznej radiofonii regionalnej oraz lokalni nadawcy komercyjni
uzyskali z rynku reklamy przychody w kwocie 256,1 min zt. Przychody tej grupy nadawcéw,
w poréwnaniu do 2017 roku, byty wyzsze o 7,8%, tj. o 18,4 min zt. Wszystkie grupy nadawcéw
lokalnych utrzymaty udziaty w strukturze przychodéw na poziomie podobnym do 2017 r.

Wykres nr 37. Udziaty nadawcéw lokalnych w przychodach z dziatalnosci operacyjnej
w latach 2017-2018

Rok 2017 Rok 2018

Regionalne
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stacje P°|5ki?g° stacje spotki
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24% 19% 24% Radia
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6%
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22% 22%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017 i 2018

Publiczne spétki radiofonii regionalnej odnotowaty w 2018 r. wzrost tgcznych przychodéw
operacyjnych (pomniejszonych o warto$¢ abonamentu) o 9% w poréwnaniu do 2017 r.
Przychéd ten wynidst 50 min zt i byt wyzszy o 4,1 min zt w relacji do poprzedniego okresu.

Wsréd koncesjonowanych nadawcéw lokalnych nadal najwieksze udziaty w rynku (24%)
w 2018 roku zachowaty stacje niezalezne. Ich przychody operacyjne wyniosty 61,6 min zt
i byty wyzsze 0 10% (tj. 0 5,6 min zt) w stosunku do 2017 roku.

Stacje Grupy Agora zachowaty swoj udziat w rynku na poziomie 22%, a ich przychody
operacyjne wyniosty 55,9 min zt i byty wyzsze o 7,7% (tj. 0 4 min zt) w stosunku do 2017 roku.

Nadawcy lokalni z Grupy ZPR zachowali udziat w rynku, podobnie jak w roku 2017,
na poziomie 18%. Ich przychody z dziatalnosci operacyjnej wzrosty o 4,3% (tj. o 1,9 min zt)
w poréwnaniu do 2017 roku i osiggnety poziom 45,5 min zt.
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W stosunku do 2017 r. nadawcy lokalni z Grupy RMF uzyskali przychody operacyjne wyzsze
0 2,2 min zt, tj. 0 8,4%; wyniosty one 28,6 min zt. Udziat tych nadawcéw w rynku ksztattowat
sie na poziomie 11%.

Udziat nadawcoéw lokalnych nalezagcych do Grupy Eurozet w rynku przychodéw
operacyjnych w 2018 roku zostat oszacowany na podstawie danych z lat ubiegtych®. Przyjeto
wiec, ze przychody te wyniosty ok. 14,5 min zt 8. W 2018 roku szacunkowy udziat tej Grupy
w rynku wyniést 6%.

Wykres nr 38. Poréwnanie dziatalnosci operacyjnej oraz wynikoéw finansowych nadawcow
lokalnych w latach 2017-2018 (w tys. z1)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017 i 2018

Nadawcy spoteczno-religijni

Odrebna grupe wsréd nadawcow stanowig nadawcy spoteczno-religijni®®, ktérzy finansuja
dziatalno$¢ nadawczg z przychodéw reklamowych uzupetnianych o datki i darowizny.

83W 2015 roku nastapito przejécie uprawnien wynikajacych z koncesji na nadawanie programu o zasiegu
ogolnokrajowym na spotke Eurozet Radio sp. z o.0., ktéra wykonywata dotychczas koncesje na lokalne programy
radiowe. Od 2015 r. Spoétka sktada jedno sprawozdanie finansowe obejmujace tacznie przychody nadawcy programu
ogoblnokrajowego i programoéw lokalnych.

84 Przychody w 2017 i 2018 r. zostaty oszacowane proporcjonalnie do udziatu przychodéw spétek lokalnych
w przychodach ogétem za 2014 rok, w ktérym jako ostatnim mozliwe byto wyliczenie procentowego udziatu spotek
lokalnych w przychodach Grupy Eurozet.

85 Koscielne osoby prawne (archidiecezje, diecezje, zakony i parafie) rozpowszechniajace programy o tematyce
spoteczno-religijnej.
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Poszukujac dodatkowych Zrédet finansowania, niektérzy nadawcy religijni zawarli umowy
franczyzowe i weszli do sieci Plus®® tworzonej przez grupy radiowe ZPR i Eurozet.

W grupie tej znajduja sie tez podmioty o statusie nadawcy spotecznego (Radio Maryja
oraz sze$¢ stacji diecezjalnych i parafialnych). Zgodnie z ustawg o radiofonii i telewizji, nadawcy
ci sg zwolnieni z optaty za udzielenie koncesji, jednak nie moga nadawaé¢ w programie
przekazéw handlowych oraz nie mogg pobiera¢ optat z tytutu rozpowszechniania,
rozprowadzania lub odbioru ich programéw.

Nadawcy spoteczno-religijni w 2018 roku tacznie uzyskali przychody w wysokosci
59,5 min zt, byty one wyzsze o 1,7 mln zt (o0 3%) w poréwnaniu z 2017 r.

Wykres nr 39. Udziaty nadawcéw spoteczno-religijnych w przychodach ogétem (z rynku
reklamy oraz dotacji, darowizn i datkéw) w latach 2017-2018
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017 i 2018

Nadawcy posiadajacy status nadawcy spotecznego tacznie zmniejszyli swdj udziat
w przychodach operacyjnych do 47%, czyli o jeden p.p. w relacji do poprzedniego roku.
Najwiekszy przychdéd w wysokosci 26,1 min zt, wiekszy o 4,2% w stosunku do roku
poprzedniego, uzyskato Radio Maryja. Przychody te stanowity 43% przychodow catej grupy
nadawcéw spoteczno-religijnych. Pozostali nadawcy posiadajgcy status nadawcy spotecznego
odnotowali tgcznie spadek przychodéw operacyjnych o 12,5%, tj. o 0,3 min zt w stosunku
do 2017 roku.

86 Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 r. 18 stacji byto powigzanych (umowa operatorska lub franczyzy)
z siecig Plus, a 29 funkcjonowato niezaleznie.
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Stacje sieci Plus w 2018 roku uzyskaty wyzsze przychody operacyjne o ok. 1,4 min zt,
tj. 0 26% w stosunku do 2017 roku. Ich udziat w rynku wzrést do poziomu 11%.

Pozostate rozgtosnie zanotowaty wzrost przychodéw operacyjnych o 4,4% w stosunku do
roku 2017, wyniosty one 25,7 min zi, jednak udziat tych rozgtosni w rynku przychodéw
operacyjnych spadt o jeden p.p., tj. do poziomu do 42%.

Wykres nr 40. Poréwnanie przychodéw oraz wynikéw na dziatalnosci nadawcéw spoteczno-
religijnych w latach 2017-2018 (w tys. zt)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie sprawozdan finansowych za lata 2017 i 2018

Inne wskazniki finansowe sektora radiowego

Sprawozdania finansowe wykazujg, ze na koniec 2018 roku taczna wartos¢ majatku
radiowych nadawcéw komercyjnych wyniosta 533,7 min zt, co oznacza spadek o ok. 0,6%
w poréwnaniu z 2017 rokiem. Wskaznik udziatu kapitatéw wtasnych w finansowaniu majatku
wynosit 82,3% i zachowat poziom podobny do poprzedniego roku. Rowniez wskaznik
zadtuzenia przyjmowat wartos¢ podobng do poprzedniego okresu i wyniést 17,7%. Dodatni
wynik netto ogétem wszystkich radiowych nadawcow komercyjnych w 2018 roku ulegt
obnizeniu o 6,5 min zt i wyniést 52,9 min zt; wszystkie grupy nadawcéw wypracowaty
dodatnie wyniki, przy czym najwyzszy wzrost zysku netto w poréwnaniu do poprzedniego
roku zanotowano w grupie nadawcow niezaleznych oraz w Grupie Eurozet.

Struktura wtascicielska w radiu

57% udziatu w rynku przychodéw operacyjnych w radiofonii w 2018 roku posiadat kapitat
polski. Znaczacg role w tym wyniku odgrywaja spotki radia publicznego oraz nadawcy
programéw lokalnych Grupy Agora i ZPR. W pozostatej czesci, ze wzgledu na strukture
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wiascicielskg wiekszo$¢ stanowia dwaj komercyjni nadawcy o zasiegu ogdlnokrajowym:
RMF (cze$¢ niemieckiej spotki mediowej Bauer Media) i Eurozet (w 2018 roku nalezato
jeszcze do francuskiego koncernu Legardére®’).

Jak wspomniano wczeéniej, przywotujgc wartos¢ wskaznika TOP4 dla sektora radiowego,
poziom koncentracji w tym segmencie nalezy uznaé¢ za bardzo wysoki. Duza liczba nadawcéw
lokalnych i regionalnych osigga niewielkie przychody w porédwnaniu do gtéwnych grup
radiowych. Sytuacje te pogarsza ich ograniczony dostep do reklamy ogdlnokrajowej. Jednym ze
sposobow pozyskania reklamy z tej puli jest korzystanie z posrednika Spétki RRM czyli biura
reklamy Eurozet w ramach tzw. Pakietu Niezaleznych. W 2018 roku z takiej formy wspotpracy
korzystato ponad 50 stacji lokalnych. Innym sposobem, wykorzystywanym przez programy
spoteczno-religijne z sieci VOX, nadawane w 20 miastach, jest korzystanie z obstugi reklamowej
spotki IDM Net nalezacej do ZPR. Stacje spoteczno-religijne z sieci Plus, nadawane w 9 miastach,
obstugiwane sg przez obu tych brokeréw.

2.2.2. Audytorium programow radiowych?88

Oferta programowa nadawcow radiowych skierowana jest do zréznicowanego odbiorcy
ze wzgledu na tematyke i specjalizacje (ogdlnokrajowa, regionalna, lokalna, spoteczno-religijna,
informacyjna, muzyczna, dla mniejszosci narodowych i etnicznych) oraz formaty muzyczne
(muzyka klasyczna, filmowa, jazz, chillout, ztote przeboje, wspétczesne hity pop, muzyka
taneczna, rock, muzyka alternatywna). Z uwagi na zasieg techniczny i tematyke programy
radiowe mozna podzieli¢ na:

e ogolnokrajowe o charakterze uniwersalnym (RMF FM, Radio Zet, Jedynka i Trojka
Polskiego Radia), grajace muzyke popularna, gtéwnie format AC?’;

e ogolnokrajowe tematyczne: spoteczno-religijne Radio Maryja i Dwodjka Polskiego Radia;

e ponadregionalne, sprofilowane tematykg lub formatem muzycznym (Antyradio, VOX FM,
TOK FM, muzo.fm, RMF Classic, Polskie Radio 24), ktére nadajg swdj program przede
wszystkim w duzych miastach;

87 Od lutego 2019 r. udziaty Legardére Groupe zostaty przejete przez spotke czeska SFS Ventures (60%) oraz
Agora SA (40%).

88 Informacje przygotowano na podstawie badania audytorium radia Radio Track realizowanego na zlecenie Komitetu
Badan Radiowych przez Kantar Polska SA. Badanie przeprowadzane jest na ogdlnopolskiej probie oséb w wieku
15-75 lat, poprzez komputerowo wspomagane wywiady telefoniczne (CATI) metodg Day After Recall, ktéra polega
na odtworzeniu przez respondenta przebiegu stuchalnosci radia z poprzedniego dnia i w tym kontekscie
przypomnieniu stuchanych w ciggu dnia programéw radiowych. W ciggu miesigca prowadzonych jest okoto 7000
wywiadow. Dane taczone sg w pakiety, zwane falami, po trzy miesigce. W kazdej fali znajduja sie informacje od okoto
21 tys. respondentéw. Dobor respondentéw uwzglednia nastepujaca zasade: potowa miesiecznej proby badawczej
jest dobierana proporcjonalnie do rozktadu populacji w Polsce, zas druga potowe stanowig dodatkowi respondenci
z duzych miast (powyzej 100 tys. mieszkancdéw) - jest to tzw. nadreprezentacja miejska. Z tego wzgledu wskazniki
stuchalnosci dla obszaréw poza nadreprezentacjami sg okreslane z wyraznie mniejszg doktadnoscia. Wielko$¢ préby
w catym 2019 r. wyniosta 84 024 respondentéw. W badaniu uwzglednione zostaty programy radiowe, publiczne
i koncesjonowane nadawane przez catg dobe (297 programow).

89 Adult Contemporary (AC) - nazwa gatunku muzycznego i formatu radiowego. Programy radiowe w tym formacie
adresowane sg gtownie do oséb w wieku 25-54 lat. Nadawany jest w nich mix przebojow poczawszy
od lat 70., a skonczywszy na obecnych hitach.
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e regionalne radia publicznego;

¢ lokalne, zgrupowane w sieciach radiowych (Eska, WAWA, Plus, Meloradio, Ztote Przeboje,
Rock Radio, Radio Pogoda, RMF Maxxx);

e niezalezne lokalne, w tym samodzielne stacje diecezjalne, niezrzeszone w sieci Plus;

e programy radiofonii publicznej nadawane cyfrowo w DAB+ (Jedynka, Dwdjka, Trojka,
Czworka, PR24, Polskie Radio Rytm, Radio Dzieciom, Radio Poland oraz rozgtos$nie
regionalne).

Wykres nr 41. Struktura rynku radiowego w 2019 roku - udziaty w czasie stuchania

Antyradio VOXFM TOKFM muzo.fm  RMF Classic
1,5% 3,1% 2,1% 0,3% 1,1%

rozgtosnie regionalne
radia publicznego
4,3%

PR 24
0,5%
Chilli Zet .

0,2% Meloradio

Progr:im 3 programy miejskie radia o, 1.1%
5,1% publicznego vy Rock Radio
0.4% 2.2%
Program 2 10 0,5%
0,4%

Program 1

5,7% Radio
’ Pogoda
1,0%
Radio Zet Ztote

12,2% Przeboje

3,3%

RMF Maxxx
3,9%

\ Radio Maryja

RMF FM 1.5%

27,8%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA

Wsréd programow radiowych objetych badaniem stuchalnosci (297 programoéw) w 2019 r.
nastgpity nastepujgce zmiany:

e nowe programy w badaniu: Radio Eska Krasnik (styczen), Radio Starogard (styczen),
Radio Wnet w Warszawie i Krakowie (luty), Radio Kujawy (kwiecien), Radio Ostrowiec
(kwiecien), Radio Radom (sierpien), Radio Wielkopolska (grudzien);

e zmieniono nazwe programu Radia Putawy 24 na Radio Impuls (wrzesien).

Ponadto, w przypadku niektérych programoéw zachodzity zmiany lokalizacji i warunkéw
technicznych stacji nadawczych, co skutkowato zmianami zasiegu technicznego tych
programow.
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Wielkos$¢ udziatu w czasie stuchania, zasieg dzienny, $redni dzienny czas stuchania
programu oraz kierunek zmiany tych wskaznikéw w poréwnaniu z poprzednim rokiem zostaty
przedstawione w tabeli nr 5.

Tabela nr 5. Wskazniki stuchalnosci programéw radiowych? w 2019 r. z zaznaczeniem
kierunku ich zmiany w poréwnaniu z rokiem poprzednim??

Zasieg dzienn Udziat w czasie Dzienny czas
<& v stuchania (%) stuchania

WSZYSTKIE 72,2% 4 100,0% > 4:29:05 {}F

PROGRAMY OGOLNOPOLSKIE 48,4% 1 52,7% ik 3:31:23 b

Program 1 PR SA 6,3% 4 5,7% ik 2:54:19 4}

Program 2 PR SA 0,7% < 0,4% {5 1:49:54 I}

Program 3 PR SA 5,6% £ 5,1% upe 2:58:04 A}

Radio RMF FM 30,4% 4 27,8% 4 2:57:38 4}

Radio Zet 16,4% 4 12,2% ik 2:24:44 {4}

Radio Maryja 2,2% < 1,5% {5 2:08:44 4}

PROGRAMY PONADREGIONALNE 10,5% s 8,7% L2 2:40:24 4L

PR 24 0,8% e 0,5% =3 2:07:24 4}

Antyradio 1,9% 4 1,5% 4 2:26:42  Ar

VOX FM 3,8% 4 3,1% ik 2:35:00 4}

TOK FM 2,6% (=2 2,1% 4 2:37:55  4r

muzo.fm 0,4% o 0,3% =3 2:38:51 A}

RMF Classic 1,8% 4 1,1% {5 2:02:33 4}
ROZGLOSNIE REGIONALNE RADIA

0, o, . .

PUBLICZNEGO 5,8% 4 4,3% ik 2:24:04 4}k

PROGRAMY MIEJSKIE RADIA PUBLICZNEGO 0,5% 4 0,4% L 2:35:57 4%

KONCESJONOWANE PROGRAMY LOKALNE 36,4% 1 34,0% 4 3:01:18 {4}

Eska 12,0% 4 7,8% 4 2:05:42 4}

Ztote Przeboje 4,0% s 2,9% = 2:19:04 4}

RMF Maxxx 6,0% e 3,9% i 2:04:08 4}

Plus 2,5% 4 2,2% {5 2:45:33 4}

Meloradio 1,4% 4 1,1% 4 2:28:29  Ar

WAWA 2,4% 4 1,8% 4 2:22:51 4F

Chilli zet 0,4% =3 0,2% = 1:47:01 4}

Rock Radio 0,7% =2 0,5% = 2:06:48  qr

Radio Pogoda 1,3% 4 1,0% ik 2:28:01 4}

lokalne niesieciowe 14,3% 4 12,8% 4 2:53:05 4}

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA

90 Udziat programu/grupy programow w czasie stuchania: stosunek catkowitego czasu, jaki stuchacze pos$wiecili na
stuchanie okreslonego programu radiowego/grupy programoéw do catkowitego czasu stuchania wszystkich objetych
badaniem programoéw radiowych. Zasieg dzienny programu/grupy programéw to procentowa wielko$¢ audytorium,
czyli odsetek oséb z danej populacji stuchajacych tego programu/grupy programéw.

?1 Dane liczbowe zaokraglone do jednego miejsca po przecinku.

61



:[G_Ql-_[‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

W 2019 r. audytorium programéw objetych badaniem RadioTrack byto nieco mnigjsze niz
w 2018 r. (0 0,2 p.p.) i wyniosto 72,2%.

Najpopularniejsze wsréd stuchaczy sa cztery uniwersalne programy ogdlnopolskie:
RMF FM, Radio Zet oraz Programy 1 i 3 Polskiego Radia. Mniejszy udziat w rynku maja
tematyczne programy ogodlnopolskie: spoteczno-religijne Radio Maryja i nadajacy muzyke
klasycznag Program 2. Programy ogélnopolskie zdobyty tacznie 52,7% udziatu w czasie stuchania.
Byto to 0 0,4 p.p. mniej niz w 2018 r., co oznacza utrzymanie obserwowanej w ostatnich
latach tendencji spadkowej. Obnizenie tego wskaznika odnotowaty przede wszystkim programy
nadawcy publicznego (Jedynka stracita 1,1 p.p., a Trojka - 0,6 p.p.) oraz Radio Maryja (0,4 p.p.).
Te trzy programy stracity réwniez cze$¢ swego audytorium. Jedynka miata o 1 p.p. mniejszy
zasieg dzienny, tj. stracita 13,7% swoich stuchaczy, Trojka - 0,4 p.p. (strata 6,7% stuchaczy),
a Radio Maryja 0,4 p.p. (strata 15,4% stuchaczy). Program RMF FM trzeci rok z rzedu notowat
wzrost wskaznikéw stuchalnosci. W poréwnaniu z 2018 r. jego udziat w czasie stuchania
zwiekszyt sie 0 2 p.p. (tj. 7,7%) osiagajac wartos$¢ 27,8%, a zasieg dzienny o 2,3 p.p. (8,2%) -
stuchato go 30,4% mieszkancow Polski w wieku 15-75 lat.

Na wykresie nr 42. przedstawiono podziat rynku radiowego uwzgledniajacy udziat w czasie
stuchania gtéwnych grup nadawcéw radiowych.

Wykres nr 42. Podziat rynku radiowego na gtéwne grupy nadawcow w 2019 r.
(udziat w czasie stuchania)

pozostate
3,8%

. Paki_et radio publiczne
Niezaleznych 16,5%
7.8%

Eurozet
16,8%

RMF
33,8%

Time
14,5%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA
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Polski rynek radiowy podzielony jest pomiedzy radio publiczne, cztery komercyjne grupy
kapitatowe oraz pozostate programy lokalne:

e radio publiczne to programy Polskiego Radia SA (nadawane analogowo oraz cyfrowo
w DAB+), a takze rozgtosnie regionalne Polskiego Radia, bedgce oddzielnymi spotkami;

e do Grupy RMF naleza: ogdlnopolski program RMF FM, ponadregionalny RMF Classic
i lokalny RMF Classic Warszawa, sie¢ RMF Maxxx oraz cztery inne programy lokalne;

e w sktad Grupy Time wchodz3 sieci programéw Eska, WAWA, Radio VOX FM sktadajace
sie z programu ponadregionalnego i trzech programéw lokalnych, dziewieé
programow z sieci Plus (pozostate wchodzg w sktad Eurozetu) oraz program Eska Rock;

e Grupa Agora to ponadregionalny TOK FM oraz sieci Rock Radio, Ztote Przeboje
i Radio Pogoda;

e w ramach Eurozetu nadawane s3 ogélnopolskie Radio Zet, ponadregionalne Antyradio
wraz z lokalnym Antyradio 106,4 FM, sieci Meloradio i Chilli Zet oraz cze$¢ programéw
sieci Plus. Udziatowcem Grupy Eurozet, od lutego 2019 r. zostata spotka Agora SA, ktéra
kupita 40% udziatéw;

e wsérdd pozostatych programoéw lokalnych 56 wspoétpracuje w ramach porozumienia
handlowego o nazwie Pakiet Niezaleznych, ktére jest powigzane z Eurozetem. Pakiet
Niezaleznych miat w 2019 r. udziat w czasie stuchania na poziomie 8,2%.

Prawie 34% udziatéw nalezato do programéw radiowych z Grupy RMF (gtéwnie za sprawg
duzej popularnosci ogélnopolskiego programu RMF FM) - wzrost o 2,1 p.p. (6,7%), okoto 17%
rynku do Eurozet, 16,5% do nadawcy publicznego (spadek o 2,4 p.p., czyli o 12,5%), a ponad
14% do grupy Time. Programy Grupy Agora zajety ponad 6%, a pozostate stacje radiowe
uzyskaty tacznie nieco ponad 11% udziatu w czasie stuchania.

Na kolejnych wykresach przedstawione s3 zmiany stuchalnosci programow radiowych
w latach 2009-2019.

Wykres nr 43. Udziat w czasie stuchania programow ogoélnokrajowych, ponadregionalnych,
regionalnych oraz lokalnych w latach 2009-2019
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA
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W ostatnich pieciu latach udziat w czasie stuchania ogoélnopolskich programoéw
koncesjonowanych utrzymywat sie na statym poziomie, za$ ogdlnopolskie programy radia
publicznego notowaty spadki popularnosci - szczegdlnie wyrazne w ostatnich trzech latach.
Z roku na rok coraz chetniej stuchane sg programy o zasiegu lokalnym. W ostatnich 10 latach
ich udziat w czasie stuchania wzrést o ok. 10 p.p. (czyli o 40%). Stuchalno$¢ programéw
ponadregionalnych ustalita sie na poziomie ok. 9% udziatu w czasie stuchania, natomiast dla
rozgtosni regionalnych radia publicznego wskaznik ten wykazuje delikatng tendencje spadkowa
z poziomu 5,6% w roku 2009 do 4,3% w roku 2019.

Wykres nr 44. Udziat w czasie stuchania ogélnopolskich programéw radiowych w latach
2009-2019
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA

Rok 2019 byt kolejnym rokiem wzrostu udziatu w czasie stuchania programu RMF FM, ktore
wyraznie dominuje w tej grupie programoéw. Od wielu lat trwa spadek udziatu w czasie stuchania
Radia Zet (spadek o 5 p.p., czyli 29,3% miedzy 2009 a 2019 r.) oraz Programu 1 Polskiego Radia
(spadek o 7 p.p., czyli 55,4% miedzy 2009 a 2019 r.). W 2019 r. nastapit tez ponowny spadek
popularnosci Programu 3 wskutek czego uzyskat on najnizszg od 10 lat warto$¢ udziatu w czasie
stuchania wynoszacy 5,1% (o 0,6 pp. - 10,8% - mniej niz przed rokiem). Radio Maryja, jest
jedynym przedstawionym na wykresie nr 44 radiem tematycznym (spoteczno-religijnym). Jego
udziat w czasie stuchania byt w 2019 r. najnizszy od lat, wyniost 1,5% - 0 0,4 p.p. (21,9%) mniej
niz przed rokiem. O 0,3 pp. (12,4%) zmniejszyto sie tez jego audytorium. Programu tego stuchato
2,2% osob w wieku 15-75 lat.
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Wykres nr 45. Udziat w czasie stuchania programéw o zasiegu ponadregionalnym
w latach 2009-2019
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA

Udziat w czasie stuchania wszystkich programéw ponadregionalnych rést w okresie ostatnich
dziesieciu lat. Po spektakularnym wazroscie popularnosci programu VOX FM w latach
2014-2016, bedacym reakcjg odbiorcéw na wprowadzenie nowego profilu muzycznego radia
(muzyka taneczna, disco-polo), od roku 2017 obserwowany jest spadek udziatu tego programu
w czasie stuchania. Spadek udziatu w 2019 r. odnotowano tez dla programu RMF Classic -
00,2 p.p. (5,9%). Udziaty radia muzo.fm i Polskiego Radia 24 pozostaty na poziomie sprzed roku.
Wzrosty natomiast udziaty Antyradia (0 0,2 p.p. - 15,1%) i TOK FM (0 0,1 p.p. - 6,9%).

Wykres nr 46. Udziat w czasie stuchania grup programow o zasiegu lokalnym w latach
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA
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W ciggu ostatnich dziesieciu lat znacznym wzrostem stuchalnosci wsréd programéw
lokalnych cieszyty sie programy lokalne niezrzeszone w sieciach programowych albo mate sieci
programow lokalnych, np. Radio Fama, ktére odnotowaty wzrost o 6 p.p., czyli o 87,9%.
Nalezy zauwazy¢, ze wzrost wskaznikéw stuchalnosci tych programéw wynika nie tylko ze
wzrostu liczby programow, ale tez z upodoban stuchaczy (wzrost udziatu w czasie stuchania tych
programow jest wiekszy niz wzrost ich liczby). Oznacza to, ze stuchacze coraz chetniej
nastawiaja radioodbiorniki na te wtasnie programy.

W przedstawionym okresie, po latach spadkéw i wzrostow, stuchalnos$¢ sieci Eska powrdcita
do poziomu sprzed dziesieciu lat. Sieci programéw Ztote Przeboje i Meloradio utrzymywaty
w kolejnych latach podobny poziom stuchalnosci. Natomiast w przypadku programéw
RMF Maxxx oraz Radia WAWA jest to kolejny rok wzrostu udziatu w czasie stuchania. Warto
zauwazyc, ze to wtasnie programy adresowane do grupy 18-34 lata, grajace wspotczesne
hity (format muzyczny CHR"2) maja najwyzsze wskazniki stuchalnosci wsrod sieci programéw
lokalnych.

Na wykresie nr 47 przedstawiono krzywa dzienng stuchalnosci programéw radiowych, czyli
odsetek stuchaczy danego programu w okreslonej porze dnia.

Oba uniwersalne ogolnopolskie programy koncesjonowane, RMF FM i Radio Zet,
utrzymywaty wysoki, niemal staty poziom audytorium miedzy godzing 8:00 a 15:00 (RMF FM
powyzej 7% zasiegu w kwadransie, a Radio Zet powyzej 3,4%). Pdzniej liczba ich stuchaczy
stopniowo malata. Program 1 PR miat najwiecej stuchaczy w godzinach 8:00-10:00 (powyzej
1,8%). Po 10:00 jego audytorium powoli i systematycznie malato. Program 3 PR utrzymywat
swoja wysoka stuchalnosc (powyzej 1,3%) najdtuzej, bo od godz. 7:00 do ok. 15:00. Spoteczno-
religiine Radio Maryja przyciggato wieksza liczbe stuchaczy podczas pasm modlitewnych
(7:00 - Msza Swieta, 12:00 - modlitwa Aniot Panski i rézaniec, 15:00 - Koronka do Bozego
Mitosierdzia i 20:30 - 21:00 - Rézaniec i Apel Jasnogérski), przy czym najwiecej stuchaczy
wigczato program o godzinie 15:00.

92 Contemporary Hit Radio (CHR) - nazwa gatunku muzycznego i formatu radiowego gtéwnie z muzyka pop, klubowa,
hip-hop i R&B.
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Wykres nr 47. Dzienny rozktad stuchalnosci pieciu programéw ogélnopolskich w 2019 r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania RadioTrack, Kantar Polska SA
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3. Rynki otaczajace

3.1. Prasa

Prasa pozostaje nadal jednym z istotnych Zrédet ksztattowania opinii spotecznej, preferencji
kulturalnych i styléw zycia. Z uwagi na szybki rozwéj technologiczny i duze spadki czytelnictwa
prasy drukowanej, rynek prasowy (dzienniki, tygodniki opinii oraz czasopisma) upatruje swoich
szans w nowych sposobach dostepu do poszczegélnych tytutéw. Czytelnicy prasy majg znacznie
wieksze zaufanie do informacji zawartych w ulubionych pismach. Reklamodawcy wykorzystuja
te wiarygodnosé w celu wzmocnienia przekazu reklamowego. Prasa jako jedyne medium dociera
kilkukrotnie do jednego czytelnika z t3 samg reklamg podczas jednej jej emisji. Przektada sie to
na wysoka intensywno$¢ kampanii reklamowej w prasie.

Sukcesem minionego roku jest utrzymanie na rynku, po powaznych ktopotach finansowych
i grozbie upadtosci w 2018 r., jednego z najwiekszych dystrybutoréw prasy, jakim jest
przedsiebiorstwo Ruch SA?3.

Rok 2019 to takze poczatek wspoétpracy Polskich Badan Czytelnictwa (PBC) i Zwigzku
Kontroli i Dystrybucji Prasy (ZDKP), ktérej gtdwnym celem jest uporzadkowanie obszaru badan
prasy. Przed reformg PBC zajmowaty sie badaniami i analityka prasy, reklamy prasowej
i czytelnictwa oraz promocjg zebranych danych wsréd klientéw (domy mediowe,
reklamodawcy). ZKDP natomiast zbierata dane o naktadach i dystrybucji prasy. Po zmianach
do zadan PBC naleze¢ beda dziatania operacyjne poza badaniami czytelnictwa, takze
badania o naktadach i rozpowszechnianiu tytutéw prasowych i tresci cyfrowych.
Organizacja bedzie promowac tez wszystkie dane na temat rynku prasowego (w tym
te o naktadach i rozpowszechnianiu). ZKDP w dalszym ciggu prowadzi¢ bedzie dziatalnos¢
statutowa: opiniowanie zatozen i projektow ustaw oraz aktéw wykonawczych?4.

Rok 2019 r. to kolejny rok umocnienia sie na rynku wydawniczym kilku duzych graczy,
ktérzy zapowiadaja dalszy rozwéj nowych kanatéw dystrybucji. Nie oznacza to jednak, ze
stabsze podmioty z takg samg determinacja utrzymujg swojg dziatalno$é. W ubiegtym roku
z polskiego rynku prasowego w Polsce wycofato sie wydawnictwo Marquard - zniknety takie
magazyny jak: Cosmopolitan, Esquire, Harper’s Bazaar, Joy, Playboy i CKM.

ZDKP podaje, ze w jego audycie 29 wydawcoéw deklaruje obecnie e-wydania. tacznie s3 to
83 tytuty prasowe ukazujace sie w wersji elektronicznej. W ocenie ZDKP, zaletg e-prasy dla
czytelnika jest szybki dostep do tresci, atrakcyjne ceny w poréwnaniu z wydaniami papierowymi,
zakup w dowolnym miejscu i czasie oraz odczyt na wielu urzadzeniach. Wraz z samg trescig
czasopisma, wydawcy e-prasy proponujg korzystanie z réznych dodatkéw do e-wydan.

?3 Ruch SA - polskie przedsiebiorstwo handlu detalicznego zatozone w 1918 r. w Warszawie. W sierpniu 2018 r. do
sadu wptynety wnioski wierzycieli spotki (jeden o sanacje, drugi o upadtosé). W kwietniu 2019 r. wierzyciele Ruchu
zgodzili sie na plan zaktadajacy, ze Alior Bank na podstawie porozumienia z PKN Orlen i PZU najpierw przejmie
100 proc. akcji Ruchu, a potem sprzeda je Orlenowi.

94 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/polskie-badania-czytelnictwa-przejmuja-od-zkdp-kontrole-prasy-
wspolny-osrodek-badawczy.
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Korzysciag dla wydawcow, oprocz dotarcia do nowych odbiorcéw i dopasowania do potrzeb
rynku, jest mozliwos¢ szerszej promocji pisma i zbierania danych na temat upodoban
czytelnikdw?.

Dzienniki

Podobnie jak w latach ubiegtych, najbardziej popularnym dziennikiem pozostaje Fakt, kontakt
z wydaniem tabloidu deklaruje 3% badanych. Na drugim miejscu plasuje sie Gazeta Wyborcza -
2%, niewielki wzrost odnotowuje Super Express - 1,7%.

Wykres nr 48. Sredni procent respondentéw, ktérzy mieli kontakt z przecietnym wydaniem
pisma
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Kantar Polska SA, Ogélnopolskie badania
czytelnictwa prasy?®

Tygodniki

Wsrdd najbardziej rozpoznawalnych tygodnikéw znajduje sie Tele Tydzien - informator
o programach telewizyjnych i Zycie na gorgco - tygodnik opisujacy biezace wydarzenia ze
Swiata showbiznesu. Trzecie miejsce zajmuje Angora - tygodnik zawierajacy przedruki
artykutéw z prasy krajowej i $wiatowej. Popularnos$¢ tygodnikéw opinii jest istotnie
mniejsza - plasuja sie one dopiero na 6 (Newsweek) i 8 miejscu (Polityka).

5 https://www.pbc.pl/e-wydania-prasa-w-dobie-koronawirusa/.

96 https://www.pbc.pl/rynek-prasowy. Prezentacja danych za okres lipiec - grudziern 2019 r. Badanie realizowane
metodg CAPI - ankieter prowadzi bezposrednio wywiad z respondentem przy uzyciu komputera, na ktérym
zapisywane s3 odpowiedzi na zadane w formularzu pytania. Liczba przebadanych respondentéw (wiek 15-75 lat)
w danym okresie N=15 751. N oznacza liczbe oséb uczestniczacych w badaniu.
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Wykeres nr 49. Sredni procent respondentéw, ktérzy mieli kontakt z przecietnym wydaniem
pisma
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Kantar Polska SA, Ogdlnopolskie badania
czytelnictwa prasy””

Dwutygodniki

Najpopularniejszymi dwutygodnikami, po ktére najczesciej siegajg kobiety, sg poradniki
Przyjaciétka i Pani Domu. Podobnie jak w przypadku tygodnikéw, najlepiej rozpoznawalne
sg wydawnictwa poswiecone zyciu znanych gwiazd i popularnym serialom.

Wykres nr 50. Sredni procent respondentéw, ktérzy mieli kontakt z przecietnym wydaniem
pisma
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Kantar Polska SA, Ogélnopolskie badania
czytelnictwa prasy?”®

77 j.w.

98 https://www.pbc.pl/rynek-prasowy. Prezentacja danych za okres sierpiern 2018 - styczenn 2019. Badanie
realizowane metodg CAPI - ankieter prowadzi bezposrednio wywiad z respondentem przy uzyciu komputera,
na ktérym zapisywane s3 odpowiedzi na zadane w formularzu pytania. Liczba przebadanych respondentéw
(wiek 15-75 lat) w danym okresie N=9 899. N oznacza liczbe 0sdb uczestniczacych w badaniu.
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Miesieczniki

W gronie miesiecznikdw najpopularniejszy okazat sie Twdj styl - luksusowe pismo dla pan.
Druga pozycje w zestawieniu zajmuje Komputer Swiat, a na trzecim miejscu znalazty sie
Swiat wiedzy i poradnik kulinarny Przyslij przepis.

Wykres nr 51. Sredni procent respondentéw, ktérzy mieli kontakt z przecietnym wydaniem
pisma
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych Kantar Polska SA, Ogdlnopolskie badania
czytelnictwa prasy??

Dwumiesieczniki

Wéréd periodykéw tematycznych na dwéch pierwszych pozycjach plasujg sie pisma
poswiecone nowosciom ze $wiata komputeréw, na trzecim miejscu znajduje sie dwumiesiecznik

historyczny, nastepne pozycje zajmujg poradniki o zdrowiu, kuchni, wnetrzarstwie i treningu
personalnym.

99 https://www.pbc.pl/rynek-prasowy. Prezentacja danych za okres sierpien 2018 - styczen 2019. Badanie
realizowane metodg CAPI - ankieter prowadzi bezposrednio wywiad z respondentem przy uzyciu komputera,
na ktorym zapisywane s3 odpowiedzi na zadane w formularzu pytania. Liczba przebadanych respondentéow
(wiek 15-75 lat) w danym okresie N=9 899. N oznacza liczbe oséb uczestniczacych w badaniu.
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Wykres nr 52. Sredni procent respondentéw, ktérzy mieli kontakt z przecietnym wydaniem
pisma
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie danych Kantar Polska SA, Ogdlnopolskie badania czytelnictwa
prasy!%0

Kapitat w prasie

Wiekszos¢ znaczacych wydawcéw nalezy do przedsiebiorcow zagranicznych: Bauer, Ringier
Axel Springer, Polska Press i Edipresse Polska oraz Burda International Polska z kapitatem
niemieckim lub szwajcarskim. Pozostate wydawnictwa zagraniczne to Egmont Polska
(miedzynarodowa grupa, ktérej dziatalno$¢ zostata zapoczatkowana w Danii) oraz Bonnier
Bussines Polska reprezentujaca kapitat szwedzki. Kontrolujg oni okoto 70% rynku prasy.

Do wydawcow z polskim kapitatem naleza: Agora, ZPR Media, Grupa Gremi, Westa Druk
Mirostaw Kulis, Infor Biznes, Fundacja Goscia Niedzielnego, Polityka, PMGM Polskie Media
(Platforma Mediowa Point Group i Orle Pidro), Fratria, Forum SA, Niezalezne Wydawnictwo
Polskie, Tygodnik Powszechny, Fundacja Oratio Recta.

100 jW
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Wykres nr 53. Najwieksi wydawcy - przychody ze sprzedazy tytutéw i z reklamy prasowe;j
w 2018 roku (w min zt)
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Zrédto: Opracowanie witasne Biura KRRIiT na podstawie informacji podanych w przypisie’%t

* Dane dot. przychodéw ze sprzedazy tytutéw prasowych uzyskanych przez Ringier Axel Springer pochodza
z 2017 roku. Spétka nie podata danych za 2018 r. w segmencie prasowym.

Wszystkie wymienione wydawnictwa zanotowaty spadek wptywéw sprzedazowych.

Sprzedaz prasy
Dzienniki ogolnopolskie

Nadal pierwsze miejsce w sprzedazy ogétem dziennikéw ogdlnokrajowych, podobnie jak rok
wczesniej, zajmuje Fakt, na drugim miejscu plasuje sie Super Express, ktéry jako jedyny uzyskat
wzrost ze sprzedazy. Trzecie miejsce przypada Gazecie Wyborczej, ktéra zanotowata najwiekszy
spadek sprzedazy, stracit tez Dziennik Gazeta Prawna.

101 Opisujac te cze$¢ KRRIT opiera sie na danych za rok 2018 lub 2019 w zaleznosci od dostepnosci aktualnych
informacji.

https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydawnictwo-bauer-wyniki-finansowe-w-2018-roku.
https://www.agora.pl/dowloand/pobierz/2018-sprawozdanie-zarzadu-skonsolidowane.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/burda-publishing-polska-ze-spadkiem-wplywow-i-2-6-min-zl-zysku-
stawia-na-internet-i-konsolidacje.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/edipresse-polska-114-min-zl-z-prasy-i-reklam-7-4-mln-zl-zysku-20-
dziennikarzy-mniej-na-etacie.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/ringier-axel-springer-polska-ile-zarabia-zysk-i-wyniki-finansowe-w-2018-
roku-29-min-zl-rezerwy-dot-ruchu.
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Wykres nr 54. Sprzedaz ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym prenumeraty
dziennikow
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Zrédto: Opracowanie wtasne Biura KRRIT na podstawie informacji podanych w przypisie'?

Prasa regionalna i lokalna

W 2019 roku liderem $redniej sprzedazy wsréd codziennych gazet regionalnych i lokalnych
byta Gazeta Pomorska. Wszystkie tytuty sprzedawaty sie gorzej niz w 2018 roku, wiekszo$¢,
tj. 23 z 25 tytutéw, odnotowata dwucyfrowe spadki sprzedazy. Najmniej stracity dziennik

Sport i Gazeta Codzienna.

Prasa codzienna w wersji papierowej to rynek schodzacy; podstawowe, biezace informacje
dostepne sg w Internecie. Z badan wynika, ze grono czytelnikdw gazet tradycyjnych stale sie

zmniejsza (przy wersji papierowej pozostajg osoby kupujace dziennik z przyzwyczajenia)%.

102 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydawnictwo-bauer-wyniki-finansowe-w-2018-roku.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/polska-press-wyniki-finansowe-w-2018-roku.

https://kipg.pl/najwieksi-platnicy-cit-2018/ringier-axel-springer-polska-spolka-z-ograniczona-odpowiedzialnoscia-

najwieksi-platnicy-2017/.
https://www.agora.pl/dowloand/pobierz/2017-sprawozdanie-zarzadu-skonsolidowane.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/burda-publishing-polska-ze-spadkiem-wplywow-i-2-6-min-zl-zysku-
stawia-na-internet-i-konsolidacje.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/edipresse-polska-114-min-zl-z-prasy-i-reklam-7-4-mln-zl-zysku-20-
dziennikarzy-mniej-na-etacie.

https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/ringier-axel-springer-polska-ile-zarabia-zysk-i-wyniki-finansowe-w-2018-

roku-29-min-zl-rezerwy-dot-ruchu.
103 https://ddb24.pl/artykul /zmierzch-prasy-lokalne/837602.

74



IRQ]-I‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

Tygodniki opinii

Liderem sprzedazy w tej grupie od lat jest Gos¢ Niedzielny, na drugim miejscu znajduje sie
Polityka.

Wszystkie tygodniki opinii odnotowaty w 2019 r. spadek sprzedazy. Najmniejszy spadek
nastapit w przypadku tygodnika Sieci - ponizej 1%, a najwiekszy - w Newsweek Polska (21%).

Wykres nr 55. Sprzedaz ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym prenumeraty
tygodnikow opinii
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie informacji podanych w przypisie %4

Do tej grupy zaliczy¢ mozna takze ogélnopolski tygodnik Niedziela, wydawany przez
Kurie Metropolitarng w Czestochowie. Tygodnik prezentuje, oprécz tematyki religijnej, takze
zagadnienia spoteczno-polityczne, ekonomiczne i historyczne. Sredni naktad pisma wynosi od
85 do 115 tys. egzemplarzy. Kolportaz odbywa sie przez: parafie (60%), Poczte Polska,
Kolportera i inne firmy kolporterskie (40%). Tygodnik ten nie znajduje sie wsréd czasopism
kontrolowanych przez Zwigzek Kontroli Dystrybucji Prasy.

Tygodniki yellow

Wsréd tego typu tygodnikdéw na pierwszym miejscu znajduje sie nadal Zycie na Gorgco
chociaz jego sprzedaz zmniejszyta sie. Drugie miejsce zajeto Twoje Imperium, ktérego wynik
ksztattowat sie na poziomie z poprzedniego roku. Na trzecim miejscu, odnotowujac niewielki
spadek, uplasowat sie tygodnik Rewia. Najwiecej w tym zestawieniu stracit Dobry Tydzien.

104 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/sprzedaz-tygodnikow-opinii-styczen-2020-.
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Wykres nr 56. Sprzedaz ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym prenumeraty
tygodnikow yellow
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Zrédto: Opracowanie wtasne Biura KRRIiT na podstawie zrédet podanych w przypisiel®

Miesieczniki
Wséréd miesiecznikdw poradnikowych pozycje lidera zajat Poradnik 50+, wyprzedzajac

Kobiete i Zycie. Na trzecim miejscu lokuja sie Dobre Rady jako jedyny tytut ze wzrostem
sprzedazy. Najwiekszg strate odnotowat, zajmujacy piate miejsce, Poradnik Domowy.

105 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydawnictwo-bauer-wyniki-finansowe-w-2018-roku.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/polska-press-wyniki-finansowe-w-2018-roku.
https://kipg.pl/najwieksi-platnicy-cit-2018/ringier-axel-springer-polska-spolka-z-ograniczona-odpowiedzialnoscia-
najwieksi-platnicy-2017/.
https://www.agora.pl/dowloand/pobierz/2017-sprawozdanie-zarzadu-skonsolidowane.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/burda-publishing-polska-ze-spadkiem-wplywow-i-2-6-min-zl-zysku-
stawia-na-internet-i-konsolidacje.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/edipresse-polska-114-min-zl-z-prasy-i-reklam-7-4-mln-zl-zysku-20-
dziennikarzy-mniej-na-etacie.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/ringier-axel-springer-polska-ile-zarabia-zysk-i-wyniki-finansowe-w-2018-
roku-29-min-zl-rezerwy-dot-ru.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/sprzedaz-tygodnikow-yellow-listopad-2019-roku-zycie-na-goraco.
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Wykres nr 57. Sprzedaz ogétem wydan drukowanych i e-wydan, w tym prenumeraty
miesiecznikow
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Zrédto: Opracowanie wiasne Biura KRRIT na podstawie informacji podanych w przypisie1

3.2. Internet i telekomunikacjal?’
Dostep do Internetu

Od paru lat komputer jest jednym z podstawowych elementéw wyposazenia gospodarstw
domowych, a dostep do Internetu stat sie ustugg, na ktérg istnieje powszechne
zapotrzebowanie. W roku 2019 liczba gospodarstw posiadajgcych dostep do Internetu wzrosta
w stosunku do roku 2018 o 2,5 p.p. Oznacza to, ze dostep do Internetu posiada 86,7% polskich
gospodarstw. Dla wiekszosci z nich (83,3%) jest to dostep szerokopasmowy (wzrost o 4 p.p.
w poréwnaniu z 2018 r.), ktéry umozliwia korzystanie z bardziej zaawansowanych ustug,
w tym audiowizualnych ustug medialnych.

106 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydawnictwo-bauer-wyniki-finansowe-w-2018-roku.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/polska-press-wyniki-finansowe-w-2018-roku.
https://kipg.pl/najwieksi-platnicy-cit-2018/ringier-axel-springer-polska-spolka-z-ograniczona-odpowiedzialnoscia-
najwieksi-platnicy-2017/.

https://www.agora.pl/dowloand/pobierz/2017-sprawozdanie-zarzadu-skonsolidowane.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/burda-publishing-polska-ze-spadkiem-wplywow-i-2-6-min-zl-zysku-
stawia-na-internet-i-konsolidacje.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/edipresse-polska-114-min-zl-z-prasy-i-reklam-7-4-mln-zl-zysku-20-
dziennikarzy-mniej-na-etacie.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/ringier-axel-springer-polska-ile-zarabia-zysk-i-wyniki-finansowe-w-2018-
roku-29-min-zl-rezerwy-dot-ruchu.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/sprzedaz-miesieczniki-poradnikowe-styczen-2020-kobieta-i-zycie.

107 Opisujac te czes$¢ rynku KRRIT opiera sie na danych za rok 2019 lub za rok 2018 w zaleznosci od dostepnosci
najbardziej aktualnych danych statystycznych.
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Wykres nr 58. Dostep do Internetu w gospodarstwach domowych
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badart GUS, Spoteczenstwo informacyjne w Polsce
w 2019 r., Informacje sygnalne, Warszawa, 21.10.2019 r.

W dalszym ciggu jednak istnieje réznica w dostepie do Internetu miedzy terenami wysoko
zurbanizowanymi a terenami wiejskimi.

Wykres nr 59. Dostep do Internetu w gospodarstwach domowych wedtug stopnia urbanizacji
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badar GUS, Spoteczenistwo informacyjne w Polsce
w 2019 r., Informacje sygnalne, Warszawa, 21.10.2019 r.

Internet w domu posiadajg najczesciej gospodarstwa z dzie¢mi (99,3%), w duzych miastach
(90,0 %) i na obszarach o wiekszym stopniu urbanizacji®.

108 GUS, Spoteczeristwo informacyjne w Polsce w 2019 r., Informacje sygnalne, Warszawa, 21.10.2019 r.
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Podobnie jak w latach poprzednich, w roku 2019 brak dostepu do Internetu wynikat
najczesciej z braku potrzeby korzystania z takiej ustugi. Na drugim miejscu podawano brak
odpowiednich umiejetnosci cyfrowych, a dopiero na trzecim i czwartym wysokie koszty zakupu
sprzetu i dostepu do sieci.

Wykres nr 60. Powody braku dostepu do Internetu w gospodarstwach domowych
w 2018i2019r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z badari GUS, Spoteczeristwo informacyjne w Polsce
w 2019 r., Informacje sygnalne, Warszawa, 21.10.2019 r.

Wsréd tradycyjnych technologii dostepu do Internetu najczesciej wystepuje dostep
za posrednictwem sieci kablowych. Wynika to miedzy innymi z popularnosci ustug wigzanych,
ktére opisano w czesci dotyczacej telekomunikacji. Dostep w technologiach 2G/3G/4G
nieznacznie zmalat (o 2,5 p.p.1%%), na korzys$¢ technologii FTTH, w zwiazku z rozwojem sieci
Swiattowodowej oraz technologii lokalnego dostepu WLAN. Wsrdd technologii mobilnych na
pierwszym miejscu w 2018 r. znajdowata sie technologia LTE, ktérej udziat wynosit 85,3%
w zasiegach sieci mobilnych, o 1,3 p.p. wiecej niz w roku 2017.

Dostep typu dial up ze stacjonarnej linii telefonicznej to margines rynku.

109 UKE, Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2018 roku, czerwiec 2019 r.
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Wykres nr 61. Dostep do Internetu wedtug uzytkowanej technologii dostepowej
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego
w Polsce w 2018 roku, UKE, Warszawa, czerwiec 2019

Rozwdj bezprzewodowej infrastruktury telekomunikacyjnej, szczegélnie sieci LTE, przyczynit
sie do znacznego rozwoju Internetu mobilnego. Polska uplasowata sie na pierwszym miejscu
wsrod krajow Unii Europejskiej w tym zakresie, a penetracja ustug Internetu mobilnego
wyniosta w 2018 r. 162%, przy $redniej europejskiej 96% 110,

Znaczne przys$pieszenie nastgpito rowniez w zakresie przepustowosci taczy. Na rynku
pojawity sie oferty taczy dziatajacych z szybkoscia 1 Gb/s i pierwsze testy 5G pozwalajace
na osigganie podobnych przeptywnosci.

Wykres nr 62. Udziat taczy internetowych w podziale na przeptywnosci
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego
w Polsce w 2018 roku, UKE, Warszawa, czerwiec 2019

110 vy,
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Po przekazaniu na potrzeby budowy LTE czestotliwosci pierwszej dywidendy cyfrowej
(790-862 MHz!1!), w listopadzie 2015 roku Swiatowa Konferencja Radiokomunikacyjna
zdecydowata o przeznaczeniu drugiej dywidendy cyfrowej (czestotliwosci z zakresu
694-790 MHz, tzw. pasma 700 MHz) na potrzeby szerokopasmowych ustug telefonii
mobilnych. Petna harmonizacja wykorzystania pasma 700 MHz w Europie nastgpi najpdzniej
do roku 2022 na mocy Decyzji Parlamentu Europejskiego®'?.

W 2018 r. Ministerstwo Cyfryzacji opublikowato dokument Krajowy Plan Dziatah zmiany
przeznaczenia pasma 700 MHz w Polsce (uaktualniony w lipcu 2019 r.). Zawiera on zaréwno spis
przedsiewzie¢ niezbednych do tzw. ,uwolnienia” tego pasma, jak i szczegétowy harmonogram
dziatan. Rola KRRIiT w tym harmonogramie wigze sie z koniecznos$cia dokonania zmian
w dokumentach koncesyjnych nadawcéw cyfrowe] telewizji naziemnej, wynikajacych
Z przeniesienia emisji do nizszych zakreséw czestotliwosci. W Urzedzie Komunikacji
Elektronicznej trwajg obecnie prace nad realizacjag ww. harmonogramu, ktére umozliwig Polsce
wykorzystanie zwolnionego pasma na szerokopasmowe ustugi mobilne w technologii 5G.

Korzystanie z Internetu!®

W 2019 roku 80,4% oséb w wieku 16-74 lata regularnie, co najmniej raz w tygodniu
korzystato z Internetu (w roku poprzednim 74,8%). Internet najczesciej wykorzystywany jest
w domu. W ten sposob korzysta z niego 79,2% uzytkownikéw. Znacznie rzadziej siec
wykorzystywana jest w innych miejscach takich jak praca, szkota czy miejsca publiczne.

Wykres nr 63. Miejsce korzystania z Internetu
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych GUS Wykorzystanie technologii informacyjno-
telekomunikacyjnych w jednostkach administracji publicznej, przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych
w2019 r.

111 po zakonczonym procesie cyfryzacji telewizji naziemnej zwolnione zostaty zakresy czestotliwoéci uzytkowane
wczesniej przez telewizje analogowa. Uzyskane w ten sposdb zasoby widma czestotliwosci zostaty nazwane
dywidenda cyfrowa.

112 Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/899 z dnia 17 maja 2017 r. w sprawie wykorzystywania
zakresu czestotliwosci 470-790 MHz w Unii Europejskiej.

113 Dane przedstawione ponizej nie dotyczg wykorzystywania Internetu do dostarczania treéci audiowizualnych.
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Czestotliwosc¢ korzystania z Internetu najsilniej skorelowana jest z wiekiem. W zasadzie cata
populacja w wieku 18-24 lat korzysta z sieci. W ostatnim roku istotnie wzrosta liczba
uzytkownikdéw w wieku powyzej 45 lat, (w grupie 54 - 65 lat az 0 19,6 p.p) a takze w grupie
senioréw (réznica w stosunku do roku 2018 wynosi 15,8 p.p.) W najstarszych grupach
wiekowych aktywnos¢ w Internecie zalezy od poziomu wyksztatcenia, a takze od faktu, czy
w gospodarstwie domowym znajdujg sie dzieci lub mtodziez, zachecajgcy osoby starsze do
korzystania z Internetu.

Wykres nr 64. Osoby regularnie korzystajace z Internetu wg grup wiekowych
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIiT na podstawie danych GUS Wykorzystanie technologii informacyjno-

telekomunikacyjnych w jednostkach administracji publicznej, przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych
w2019 r.

Cele korzystania z Internetu obejmujg obecnie praktycznie wszystkie dziedziny zycia
i zaspokajaja znaczng liczbe potrzeb personalnych, rodzinnych i spotecznych. Jednak
najwazniejszym celem dla jakiego wykorzystuje sie Internet jest komunikowanie sie: za
posrednictwem poczty elektronicznej, serwiséw spotecznosciowych, wymiany wiadomosci
tekstowych i wizualnych (Messenger, Skype itp.).
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Wykres nr 65. Cele korzystania z Internetu w sprawach prywatnych
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych GUS Wykorzystanie technologii informacyjno-
telekomunikacyjnych w jednostkach administracji publicznej, przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych
w2019 r.

Informacje na temat innych audiowizualnych ustug dostepnych w Internecie znajdujg sie
w rozdziale Kierunki rozwoju rynku mediéw oraz jako kontekst i w podrozdziale Rozwdj rynku
ustug ptatnych.

Rynek telekomunikacyjny

Trendy na rynku ustug telekomunikacyjnych w 2018 r. nie ulegty zasadniczej zmianie. £3czna
wartos¢ rynku telekomunikacyjnego w Polsce nie zmienita sie w stosunku do roku 2017
i wyniosta 39,2 mld zt 4. Mimo spadkéw wartos$ci segmentu telefonii mobilnej, generowane
Z niego przychody stanowity prawie potowe wartosci catego rynku telekomunikacyjnego.
Znacznie mniejszy udziat miata telefonia stacjonarna i dostep do Internetu, ktéry jako jedyny
segment rynku zanotowat wzrost wartosci o 0,7 p.p.

114 Catkowita suma przychoddw osiagnietych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych z tytutu prowadzenia
dziatalnosci telekomunikacyjnej w zt, bez VAT.
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Wykres nr 66. Udziaty poszczegélnych segmentéw w wartosci rynku telekomunikacyjnego
(w mld zt)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce
w 2018 roku, UKE, czerwiec 2019 r.

W 2018 r. ustugi telefonii mobilnej swiadczyto 85 przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, to
jest ponad dwukrotnie wiecej niz rok wczesniej, kiedy dziatalnos¢ tego typu zadeklarowato
31 podmiotéw. Tak duzy wzrost liczby operatorow swiadczacych ustugi telefonii ruchomej
wynika z pojawienia sie na rynku firm, ktére posiadajg umowe z operatorem komérkowym
(MNO) i odsprzedaja ustugi kolejnym matym operatorom. W efekcie takiej wspotpracy mali
operatorzy wirtualni (MVNO) $wiadcza ustugi telefonii mobilnej na postawie umowy, jaka
majg z posrednikiem, a nie bezposrednio z operatorem komérkowym.

Tak jak w poprzednich latach, rynek telefonii mobilnej miat charakter oligopolu'?® - czterech
operatoréw o silnej pozycji miato tacznie 96,8% udziatu w rynku, ktéry od kilku lat nie ulega
istotnym zmianom.

Wykres nr 67. Udziaty operatoréw telefonii mobilnej pod wzgledem przychodéw za 2018 .
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego
w Polsce w 2018 roku, UKE, czerwiec 2019 r.

115 W zwigzku z tym, ze telefonia komdrkowa wymaga znaczacych inwestycji i budowy kosztownej infrastruktury
technicznej, brakuje na rynku silnych podmiotéw, ktére mogtyby konkurowac z juz istniejagcymi operatorami. Podobna
sytuacja jest w innych krajach europejskich.
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Liczba aktywnych kart SIM w telefonii komadrkowej wyniosta 51,6 min sztuk (53,3 min sztuk
w roku 2017). Spadek ten jest wynikiem wprowadzenia obowiagzku rejestracji kart prepaid.

Rynek telefonii stacjonarnej wykazuje od lat tendencje spadkowa, zaréwno liczba abonentow
jak i wartosc rynku systematycznie maleja. W roku 2018 liczba abonentéw telefonii stacjonarne;j
wynosita 4,1 min, wobec 4,8 min w roku poprzedzajagcym, a warto$¢ tego rynku zmalata o 16%.

Wykres nr 68. Udziaty operatoréow telefonii stacjonarnej pod wzgledem liczby abonentow
w 2018r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce
w 2018 roku, UKE, czerwiec 2019 r.

Podobnie jak w latach poprzednich, najwiekszg liczbe uzytkownikéw miata firma Orange -
51,8% tacznej liczby abonentéw. Kolejne miejsca zajety: UPC - 16,4% oraz Netia - 9,7%.

Najbardziej dynamicznie rozwijajacym sie segmentem rynku telekomunikacyjnego s ustugi
wiazane. Sredni wzrost liczby uzytkownikdw na przestrzeni ostatnich 5 lat osiagnat poziom 39%.

Wykres nr 69. Liczba uzytkownikéw ustug wigzanych w min
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie raportu Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce
w 2018 roku, UKE, czerwiec 2019 r.
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Najpopularniejszymi pakietami ustug w roku 2018 byty ,Telefonia ruchoma + Internet
mobilny” (51,3%) oraz ,Internet stacjonarny + Telewizja” (9,3%). W obu przypadkach nastgpit
spadek w stosunku do 2017 r. odpowiednio o 8,8 p.p. oraz 1,8 p.p. Wzrosto natomiast
zainteresowanie klientéw pakietami ustug , Telefonia ruchoma + Internet mobilny + Telewizja”
(7,5%) oraz ,Telefonia ruchoma + Telewizja” (6,7%).

Coraz wieksze znaczenie wsérdéd ustug telekomunikacyjnych ma transmisja danych.
Operatorzy oferujg coraz wieksze pakiety danych, a zwiekszajacy sie zasieg sieci o najwiekszych
przeptywnosciach pozwala na znaczny wzrost wykorzystania tej ustugi. W przeciggu pieciu lat
wolumen transferu danych wzrést dwunastokrotnie, a w 2018 r. klienci przetransferowali
3098 petabajtéw danych, co oznacza, ze na kazdego mieszkanca Polski przypadto $rednio
84,6 GB danych rocznie.

Wykres nr 70. Wielkos¢ transmisji danych w PB (petabajty) w latach 2014-2018
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce
w 2018 roku, UKE, czerwiec 2019 r.

Polska zbliza sie do osiggniecia celu okreslonego w Europejskiej Agendzie Cyfrowe;j.
Mozliwos¢ dostepu do stacjonarnego Internetu o szybkosci 30 Mb/s ma juz ok. 43,1%
budynkéw (w 2017 r. 33%), co najmniej 100 Mb/s ma 25% budynkéw (w 2017 r. 10%). Wsréd
technologii mobilnych stale prym wiedzie technologia LTE, ktérej udziat zwiekszyt sie
o ok. 1 p.p. w stosunku do roku 2017 i wyniost w 2018 roku ponad 85%. Dostepu do Internetu
LTE pozbawionych jest ok 10% budynkéw w Polsce. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze budynki te
znajduja sie w miejscowosciach, ktére sg bardzo matymi jednostkami osadniczymi, skupiajgcymi
kilka lub kilkanascie budynkow. Réznorodnos¢ podmiotéw dziatajgcych na polskim rynku
telekomunikacyjnym, zaréwno pod wzgledem wielkosci, jak i zakresu oferowanych ustug
powoduje, ze liczba ,biatych plam” na mapie dostepnosci do Internetu stale sie zmniejsza.

Obecnie cata Europa przygotowuje sie do komercyjnego wdrozenia technologii 5G. Sie¢ 5G
pozwala na osigganie wysokich przeptywnosci, cechuje sie nizszymi opdznieniami niz w obecnie
stosowanych standardach, tatwiejsze jest uzyskanie powszechnego zasiegu. Stuzy¢ bedzie
zarowno dla ustug dostarczania Internetu jak i dla ustug komunikacji oraz transferu danych.
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Podejmuje sie testy i badania nad mozliwoscig efektywnego dostarczania za posrednictwem sieci
5G programow telewizyjnych i radiowych, co znacznie poszerzy obszar konwergencji ustug. Polska
przygotowuje sie rowniez do szerokiej implementacji ustug $wiadczonych w technologii 5G. Urzad
Komunikacji Elektronicznej ogtosit w marcu 2020 r. aukcje na rezerwacje 4 blokéw
czestotliwosciowych w zakresie 3,5 - 3,8 GHz. Jednakze intensywny rozwéj ustug w sieci 5G
spodziewany jest po roku 2022, to jest po catkowitym uwolnieniu na terenie Polski pasma 700 MHz.

Plany Komisji Europejskiej zaktadajg pokrycie do 2020 r. zasiegiem sieci 5G jednego miasta
w kazdym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej. Do 2025 r. w zasiegu sieci 5G majg by¢
juz nie tylko wszystkie tereny miejskie, ale tez gtéwne szlaki komunikacyjne. W kolejnych latach
operatorzy beda poszukiwaé nowych zrédet przychoddéw i réznicowaé oferte ustug, wzrosnie
zainteresowanie dostarczaniem ustug ICT (ustugi z pogranicza IT i telekomunikacji), tworzeniem
wtasnych danych i ustug finansowych (karty kredytowe, ubezpieczenia itp.).

3.3. Rozwéj rynku ustug ptatnych
Aplikacje dostepne na urzadzenia mobilne

Polski rynek stat sie rynkiem dojrzatym, stad wzrosty sprzedazy smartfonéw rok do roku sg
juz niewielkie. Rosng za to oczekiwania klientow, a w $lad za nimi wielkos$¢ ekrandéw i pojemnosé
wbudowanej pamieci - w drugim kwartale 2019 r. juz ponad 58% urzadzen sprzedanych
w Polsce posiadato ekran o przekatnej co najmniej 6 cali, a 21% wyposazonych byto w co
najmniej 128 GB pamieci.

Najpopularniejszym urzadzeniem jest smartfon, ktory jako jedyny nie odnotowat spadku

dostepnosci i mozna go znalez¢ w niemal w kazdym gospodarstwie domowym (98%).

W drugim kwartale 2019 roku na polski rynek dostarczono okoto 2,2 mIn smartfonéw -
0 0,9% wiecej niz rok wczesniej. 66,4% z tej liczby stanowity urzadzenia Samsung oraz Huawei
(razem z marka Honor). Swiatowa sprzedaz smartfonéw zmalata do 333,2 min sztuk (-2,3% rok
do roku).

Wykres nr 71. Penetracja smartfonéw w Polsce
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT
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Konsumenci sg gotowi zaptfaci¢ wiecej za oferty premium i oczekuja, ze ich urzadzenie
przewyzszy poprzednie generacje urzadzen, ktére kosztowaty znacznie mniegj kilka lat temu.
Nie maja motywaciji, by zbyt czesto zmienia¢ smartfon - aby przeciwdziata¢ temu spowolnieniu,
dostawcy beda musieli skoncentrowacd sie na innowacjach w potaczeniu z innymi zachetami
i promocjami, ktore napedzaja wzrost na najbardziej konkurencyjnych rynkach!?*é.

W zwiazku ze stabilizacjg sprzedazy smartfondw, takze rynek mobilnych aplikacji nie jest
tak dynamiczny, chod caty czas ros$nie, a pewne trendy powtarzaja sie kwartat do kwartatu i rok
do roku. Poréwnujac IV kwartat 2018 r. z IV kwartatem 2019 r. zanotowano ogdlny przyrost
pobran aplikacji na AppStore i Google Play na poziomie 4,7%. W przypadku AppStore w tym
samym okresie byto to 7,9%, a Google Play zanotowat przyrost na poziomie 3,5%.

WhatsApp, Tik Tok, Facebook, Massenger i Instagram to pierwsza piatka najpopularniejszych
aplikacji w sklepach AppStore i Google Play. TikTok ros$nie kwartat do kwartatu i rok do roku,
przescigajac niemal kazdy inny serwis spotecznosciowy!?’.

Gry wideo

Obecnie co czwarty internauta w Polsce deklaruje, ze interesuje sie grami wideo. Dwie
najliczniejsze grupy graczy to osoby ponizej 18 lat (39%) i osoby powyzej 55 lat (28%)*8.

Internauci grajacy w gry najczesciej wykorzystujg do tego laptopy (32%), a 29% deklaruje,
ze gra na smartfonie i s3 to najczesciej osoby w wieku 18-24 latal'?. Na trzecim miejscu
wskazywany jest komputer PC (26%). Ulubione kategorie gier to zdecydowanie gry akcji (21%)
i gry przygodowe (21%). Nieco mniejszym zainteresowaniem cieszg sie wyscigi (17%), gry
strategiczne (16%), symulatory (15%). Ulubiong kategorig gier kobiet sg quizy (24%).

Wartos¢ polskiego rynku, liczona jako wydatki na gry, jest szacowana na 2,5 mld zt (wzrost
o 7% rok do roku). Sita tego sektora wyraza sie najpetniej w wycenie producentéw gier
notowanych na gietdzie?°.

Z raportu firmy analitycznej Newzoo wynika, ze w 2018 r.'?! Polacy wydali na gry wideo
ponad 2 mld zt (prawie 8% wiecej niz w 2017 r.). Analitycy spodziewali sie dalszych wzrostéw
w 2019 roku'??,

Wynik uzyskany w 2018 roku plasuje Polske na drugim miejscu w tzw. regionie EMEA
(Europa, Bliski Wschod i Afryka). Na pierwszym miejscu jest Rosja z wydatkami na poziomie
1,657 mld USD, na trzecim Kazachstan z wynikiem 207 min USD. Biorac pod uwage catg

116 https://analizarynku.eu/rynek-smartfonow-2.

117 Raport SensorTower.com dotyczacy aplikacji mobilnych w czwartym kwartale 2019 r.

118 Raport Esport w Polsce, Mobile Instytut, kwiecier 2019 r.

119 jW

120 pMR, Rynek gier w Polsce 2019, Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2019-2024, czerwiec 2019 r.
121 \W trakcie przygotowywania Informacji najbardziej aktualne dane z tego sektora dotyczyty 2018 r.
122 Dane prawdopodobnie opublikowane bedg w potowie 2020 r.
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Europe, Polska znajduje sie na ésmej pozycji. Liderem sg Niemcy (4,989 mld USD), drugie
miejsce przypada Wielkiej Brytanii (4,731 mld USD), a trzecie Francji (3,366 mld USD).
Bezposrednio przed Polskg znajduje sie takze Holandia (646 min USD), a za nami - Szwajcaria
(537 min USD)23,

E-sport

Liczba internautéw w Polsce w styczniu 2020 roku wyniosta ogétem 28,1 min, z czego
liczba 0sdb korzystajacych z sieci na komputerach osobistych i laptopach wynosita 23,1 min,
a na urzadzeniach mobilnych (smartfony i tablety) - 23,9 mIn'?4.

Polski rynek gier wideo i e-sportu wart byt w 2019 r. 664 miliony USD (o 400 milionéw USD
wiecej niz w 2014 r.12%). Zadeklarowanych fanéw sportéw elektronicznych jest w Polsce 2,8 min,
a zawodnikéw na statych kontraktach z druzynami jest juz w Polsce ponad 1000 i trend ten
WCciaz jest wzrostowy'?¢,

W 2019 r. w Polsce miato miejsce jedno z najwigkszych wydarzen e-sportowych - Intel®
Extreme Masters w Katowicach, ktére odwiedzito 174 tys. fanéw sportéw elektronicznych.
Transmisje wydarzenia w Internecie obejrzato 232 mln widzéw (taczna dzienna liczba widzow
ogladajacych rozgrywki w czasie trwania catego wydarzenia). Byt to rekord ogladalnosci
turniejow ESL. Rekordowa liczba unikalnych uzytkownikéw, ktérzy ogladali rozgrywki tylko
jednego dnia wyniosta az 20 milionéw. Wydarzenie byto transmitowane przez telewizje oraz
platformy cyfrowe az w 21 jezykach, a pula nagréd w turnieju wyniosta 2,5 min USD?’.

Najpopularniejsze tytuty gier w spotecznosci e-sportowej to Counter Strike (80%)
i League of Legend (57%), Fortnite (17%) oraz Hearthtone (13%)28.

Dos¢ popularng formg uczestnictwa w grach jest ogladanie streamingéw, czyli ,grania na
zywo". Wsréd internautow ogladajacych streamy najpopularniejszym serwisem jest YouTube
Live (43%), Twitch (27%) oraz Facebook Live (18%).

E-booki i audiobooki

Najwiekszg zmiang w roku 2019 r. byta obnizka VAT na e-booki i audiobooki z 23% na 5%
(taka sama stawka jak w przypadku ksigzek w wersji papierowe;j).

Co piata osoba stuchajagca audiobookéw w Polsce (21%) wskazata, ze siega po nie
przynajmniej raz w miesigcu. Rownie chetnie wybierane s3 e-booki (23%). Po audiobooki
w Polsce czesciej siegajg mezczyzni niz kobiety (przynajmniej raz na kwartat korzystato z nich
33% mezczyzn i 26% kobiet, nigdy nie stuchato audiobookdéw 38% mezczyzn i 49% kobiet).

123 https://businessinsider.com.pl/technologie/nowe-technologie/wartosc-polskiego-rynku-gier-wideo-raport-

2018/h8dcsvz.

124 http://pbi.org.pl/badanie-gemius-pbi/polski-internet-w-styczniu-2020/.

125 https://tvn24bis.pl/z-kraju,74/polski-rynek-gier-i-e-sportu-wart-664-min-usd-w-2019-roku,1001864.html.

126 https://www.money.pl/gospodarka/jakie-szanse-rozwoju-ma-e-sport-w-polsce-6425107226224257a.html.
127 jW

128 Raport Esport w Polsce, Mobile Instytut, kwiecier 2019 r.
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Czterech na dziesieciu polskich internautow zna ustuge streamingu ksigzek w wers;ji
elektronicznej i audio, a prawie co czwarty przyznaje, ze prébowat streamingu audiobookdéw
i odsetek ten wciaz rosnie (+6% w porownaniu do wynikéw badania z marca 2018)*%°.

Polski rynek ksigzki jest wart 2 mld zt, a ksigzki elektroniczne stanowiag ok. 5% sprzedazy.

Portale spotecznosciowe

Z medidw spotecznosciowych korzysta w Polsce 47% uzytkownikéw Internetu, podczas,
gdy $rednia $Swiatowa to 45%. Na przecietnego uzytkownika przypada 7,3 kont na portalach
spotecznosciowych®3°,

Nadal najwiecej oséb korzysta z Facebooka - konto na nim ma ponad 16,3 milionéw oséb
powyzej trzynastego roku zycia. Ponad 53,4% z nich to kobiety. Serwis traci popularno$é wsréd
mtodszych uzytkownikéw, a zyskuje wsréd uzytkownikéw powyzej 35 roku zycia®3t. Typowy
uzytkownik Facebooka w Polsce pozostawia polubienia (,lajki”) dla przynajmniej jednej strony,
lajkuje $rednio 11 postéow w ciggu miesigca (kobiety $rednio 15, mezczyzni $rednio 8) i dodaje
$rednio 3 komentarze w ciggu miesigca (kobiety $rednio 5, mezczyzni $rednio 2)%2,

Badanie platformy NapoleonCat®®® pokazuje, ze z Facebooka i Messengera najczesciej
korzystajg osoby w przedziale wiekowym 25-34 lat. Aplikacji Messenger uzywa 11 milionéw
0s6b.

Na Instagramie znajdziemy ponad 6 milionéw Polakéw. Najwiekszg grupg (37%) sq osoby
w wieku 18-24 lat. Az 17% spotecznosci to nastolatki (13-17 lat). Z aplikacji rzadziej korzystaja
mezczyzni (42%). Liczba Polakéw na Instagramie rosnie szybciej niz na Facebooku, a wzrost
nastepuje we wszystkich grupach wiekowych.

W5srdd serwisdw spotecznosciowych w polskim Internecie zdecydowanie najpopularniejszy
jest Facebook. W listopadzie 2019 r. przegladarkowa wersje Facebooka odwiedzito 21,57 min
polskich internautéw, co dato 76,54% zasiegu. Odwiedzajgcy wykonali na portalu 3,52 mld
odston, na kazdego przypadto $rednio 163,3 odstony. Facebook jest zdecydowanym liderem
we wszystkich tych statystykach, przewyzsza konkurentéw zwtaszcza w liczbie odston®®4. Na
drugim miejscu znalazt sie Instagram z - 212,21 min odston wygenerowanych przez 7,99 min
internautéw w przegladarkowej wersji. Na trzecim miejscu jest Twitter z 5,81 min
uzytkownikéw i 45,49 min odston.

129 Dane pochodzg z badan zrealizowanych w 2018 roku na zlecenie firmy Storytel - pierwszej na $wiecie cyfrowej
ustugi abonamentowej, umozliwiajacej streaming audiobookdw na telefonach i tabletach. Aby z niej skorzystac,
nalezy zarejestrowac sie w serwisie Storytel i pobra¢ darmowg aplikacje (na platformy iOS, Android).

130 https://wearesocial.com/global-digital-report-2019.

131 https://socialpress.pl/2020/02/social-media-w-polsce-i-na-swiecie-najnowsze-dane.

132 JW

133 platforma do zarzadzania komunikacja w mediach spotecznosciowych.

134 www.wirtualnemedia.pl/artykul/spolecznosciowe-serwisy-i-aplikacje-w-polsce-facebook-przed-instagram-
wykop-przyciaga-mocniej-niz-twitter-i-pinterest-top10.
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Polski Wykop.pl przy 4,76 min odwiedzajacych miat 73,51 mIn odston®**. Wyprzedzit
zaréwno Twittera, jak tez zajmujace kolejne miejsca Pinterest (4,06 min uzytkownikéw
i 27,77 min odston) i Chomikuj.pl (2,87 mIn odwiedzajacych i 45,7 min odston). Reddit.com,
amerykanski odpowiednik Wykopu, odwiedzito 883 tys. polskich internautow 3¢, wykonujac
13,65 mln odston.

Wiekszo$¢ platform spotecznosciowych dziata tez jako aplikacje mobilne. Bedacy czescia
Facebooka komunikator Messenger w listopadzie zanotowat 15,61 min uzytkownikéw,
natomiast nalezagcy do Facebooka komunikator WhatsApp miat 8,59 min uzytkownikéw
(30,47% zasiegu). Aplikacja Instagrama zanotowata 6,51 min uzytkownikow.

W imponujacym tempie rosnie w Polsce popularno$¢ serwisu TikTok. W lutym 2019 r.
podano, ze tylko w Polsce zostata ona pobrana niemal 6 milionéw razy. Pod wzgledem liczby
uzytkownikow Polska zajmuje 15. Miejsce na $wiecie'®’. Az 90,4% korzystajacych z portalu to
osoby w wieku 9-18 lat. Uzytkownicy TiKToka to w przewazajacej czesci dziewczeta (95%),
raczej mieszkancy wsi i matych miast do 10 tys. mieszkancéw (43%). Ponad 40% uzytkownikéw
spedza na platformie ponad 60 minut dziennie38,

TikTok to globalna platforma spotecznosciowa, ktéra umozliwia tworzenie krétkich,
kilkunastosekundowych klipéw wideo. Pozwala uzytkownikom na dodawanie muzyki, efektéw
i filtréw. Od innych platform spoteczno$ciowych wyrdznia sie forma przekazu - w odrdznieniu
od Snapchata i Instagrama, na ktérych tez funkcjonujg krétkie wideo, TikTok jako jedyna
aplikacja opiera sie wytgcznie na tej formie. Jak kazde medium spotecznosciowe, TikTok
umozliwia obserwowanie innych uzytkownikéw i dodawanie reakcji do ogladanych klipow.
Aplikacja umozliwia udostepnianie w popularnych platformach takich jak Facebook czy
Instagram tresci, ktére opatrzone sg znakiem wodnym z nazwg aplikacji i nazwa uzytkownika -
autora filmiku. Dzieki temu krétkie nagrania z TikTok mozna zobaczy¢ na wielu innych portalach.
Aplikacja obstuguje zaréwno Androida jak i iOS, jest zatem dostepna na prawie wszystkie
smartfony%’.

135 Wiecej informacji na temat serwisu Wykop.pl znajduje sie w rozdziale 1.3. Platformy udostepniania wideo.

136 W badaniu Gemius/PBI z listopada 2019 r. liczbe internautéw szacowano na 28,2 min., z czego na komputerach
korzysta z sieci 23,4 mlIn, a na smartfonach i tabletach -23,8 min.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/gemius-pbi-listopad-2019-wyniki-facebook-przed-wirtualna-polska-
allegro-wyprzedzilo-onet-i-wp-pl.

137 Raport Media spotecznosciowe, przygotowany przez internetowy magazyn interaktywnie.com, luty 2019 r.

138 Dane pochodza z badania Kim sq polscy uzytkownicy TikTok?, przegotowanego przez agencje GetHero
(specjalizujaca sie w influencer marketingu) we wspétpracy z Uniwersytetem SWPS, styczen 2020 r.

139 JW
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3.4. Kinematografia

Polski rynek kinowy od kilku lat rozwija sie dynamicznie - obecnie funkcjonuje ponad 1300
sal kinowych w okoto 500 kinach. Skonsolidowany jest w rekach 3 wielkich operatoréow sieci
kin: Cinema City Poland, Multikino, Helios oraz Sieci Kin Studyjnych i Lokalnych4°,

Mecenat nad produkcjg filmowa w Polsce w imieniu panstwa od 2005 r. sprawuje Polski
Instytut Sztuki Filmowej poprzez przyznawanie dotacji na produkcje filméw, organizacje
festiwali i imprez, stypendia scenariuszowe, dziatalno$¢ archiwizacyjng i rekonstrukcyjna,
edukacje filmowa, ksztatcenie i doskonalenie zawodowe, modernizacje kin, a takze promocje
polskiego filmu za granica.

Znaczacy udziat w produkcji filmowej majg takze przedsiebiorcy dziatajgcych w branzy
audiowizualnej, bowiem zgodnie z ustawg o kinematografii (art. 19) nadawcy telewizyjni, operatorzy
platform cyfrowych, dystrybutorzy filmowi, wtasciciele kin i operatorzy kablowi sktadajg sie na
budzet PISF poprzez obowigzkowy odpis z przychodéw z reklam w wysokosci 1,5%.

W 2019 r. przychody PISF wyniosty ponad 276 min zt. Dofinansowano m.in. produkcje
49 filméw fabularnych, 84 dokumentalnych, 14 filméw animowanych, 110 etiud szkolnych,
2 filmy krétkometrazowe, 15 filméw dokumentalno-fabularyzowanych i 42 filmy fabularne
krotkometrazowe. W ramach Programu Operacyjnego Produkcja Filmowa udzielono m.in.:
19 stypendiéw scenariuszowych, dofinansowano 6 projektéw dla mtodego widza lub widowni
familijnej, 4 projekty filmowe w ramach Polsko-Niemieckiego Funduszu Filmowego, a takze
wsparto 17 koprodukgji filmowych!42,

W lutym 2019 roku weszta w zycie ustawa o finansowym wspieraniu produkcji
audiowizualnej, ktérej gtdbwnym celem byto wprowadzenie zachet utatwiajacych kompleksowy
rozwoj polskiego przemystu audiowizualnego, rozwdj kultury i promocje polskiego dziedzictwa
kulturowego na $wiecie.

Mechanizm wsparcia oparty jest o kryteria ekonomiczne i prawne, a nie artystyczne.
Dofinansowanie przyznawane jest automatycznie, nie ma gremium eksperckiego
rozdzielajacego $rodki finansowe. Bezposrednimi beneficjentami nowego mechanizmu
wsparcia finansowego sg producenci, koproducenci lub przedsiebiorcy wykonujacy ustugi na
rzecz produkcji utworéw audiowizualnych, ktérzy ponosza koszty realizacji produkcji filméw
i seriali w Polsce. Poszczegdlnym produkcjom moze by¢ przyznane wsparcie finansowe
w wysokosci 30% polskich kosztow kwalifikowalnych. Maksymalna wysokos$¢ wsparcia
finansowego przyznanego na jedng produkcje audiowizualng nie moze przekraczac 15 milionow
ztotych, a wysokos¢ tacznego wsparcia finansowego dla jednego przedsiebiorcy w roku
kalendarzowym nie moze przekracza¢ 20 miliondw zt. W mysl ustawy minimum 10% musi zostaé
przeznaczone na wsparcie produkcji animowanych. Aby projekt moégt uzyskac¢ wsparcie, jego
producenci muszg wyda¢ w Polsce okreslong przepisami kwote, wspotpracowaé z polskimi
tworcami i ekipami filmowymi oraz zrealizowaé zdjecia w polskich lokacjach lub studiach
filmowych.

140 Film Commission Poland.
141 Dane Polskiego Instytutu Sztuki Filmowe;j.
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Pierwszy budzet, od lutego 2019 roku, przeznaczony na zachety finansowe, wyniést ponad
218 min zt, z czego przyznano wsparcie na taczng kwote ponad 51 min zt, a najwieksze
dofinansowanie na projekt wyniosto 6 147 912 zt. Wsparcie otrzymato 26 projektéw: 16
koprodukgciji krajowych, 10 koprodukcji miedzynarodowych i 6 ustug*2.

W 2019 r. na ekrany kin weszto 40 produkcji polskich. Frekwencja catkowita w kinach
wyniosta 60,2 min widzdéw, a polskie filmy obejrzato 16,3 min widzow!*3. W pierwszej dziesiagtce
najbardziej popularnych filméw znajdujg sie cztery produkcje polskie: Miszmasz, czyli
Kogel Mogel 3 rez. Kordian Piwowarski (2,39 min widzéw - 3. miejsce), Polityka rez. Patryk Vega
(1,89 min widzéw - 5. miejsce), Planeta Singli 3 rez. Sam Akina i Michat Chacinski (1,44 min
widzéw - 8. miejsce) i Boze Ciato rez. Jan Komasa (1,4 mln widzéw - 9. miejsce)'*4.

Rok 2019 to kolejny duzy sukces polskiej kinematografii na najwazniejszych
miedzynarodowych festiwalach filmowych. Najwazniejsze z nich to: nominacja do Oscara dla
filmu Zimna wojna, nagrody dla filmu BoZe Ciato na festiwalach w Wenecji, Al-Dzunie,
Chicago, Reykjaviku, Bordeaux i Luksemburgu, nagroda aktorska na festiwalu Sundance dla
Krystyny Jandy za role w Stodkim koncu dnia w rez. Jacka Borcucha, nagroda Goya dla
Zimnej wojny w rez. Pawta Pawlikowskiego i dla animacji Jeszcze dzien zycia w rez. Damiana
Nenow i Raula de la Fuente, nagroda za debiut w Cannes dla filmu animowanego Deszcz
w rez. Piotra Milczarka, nagroda na festiwalu Hot Docs dla dokumentu Symfonia fabryki Ursus
w rez. Jasminy Wojcik.

Polscy producenci realizujg coraz wiecej filméw w koprodukcji z partnerami zagranicznymi,
co zapewnia ich szersza dystrybucje i promocje miedzynarodows. Przyktadem moga by¢
m.in. filmy: Kawki na drodze w rez. Olmo Omerzu, ktéry otrzymat sze$¢ Czeskich Nagréd
Filmowych, Pies w rez. Florina Serbana ze zdjeciami Marcina Koszatki nominowany do
Rumunskich Nagréod Filmowych czy film Sole w rez. Carlo Sironiego, ktéry zdobyt nagrode
wtoskiej Federacji Klubow Filmowych w konkursie Orizzonti dla najlepszego filmu.

W 2019 roku wptywy reklamowe branzy kinowej byty o 11,3 min zt wyzsze w stosunku
do 2018 roku, co pod wzgledem dynamiki plasuje reklame kinowa na drugim miejscu wsréd
wszystkich mediow (+7,5%)4°.

142 Dane Polskiego Instytutu Sztuki Filmowe;j.

143 Dane z cyfrowa.rp.pl.

144 www.boxoffice-bozg.pl.

145 Publicis Groupe, Raport Rynek reklamy w Polsce w 2019 roku.
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Wykres nr 72. Wartosc¢ i dynamika przychodéw reklamowych reklamy kinowej w latach
2009-2019

mmmmwmin zt ==l=dynamika

180 - - 25,0%
160 - 20,0%
140 - 15,0%
120 6.4 % 10,0%
100 - 8% - 5,0%
80 - - 0,0%
60 - - -5,0%
40 - - -10,0%
20 - - -15,0%
0 - . . - -20,0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Zrédto: Raport Publicis Group Rynek reklamy w Polsce w 2019 roku
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Zatacznik: Udziat gtownych podmiotow prowadzacych dziatalnosc na rynku telewizji,
radia, prasy oraz telekomunikacji w réznych sektorach mediow

Tabela nr 6. Telewizja a inne sektory mediéw

Udziat w rynku przychodéw Udziat w rynku Telekomunikacja
Podmiot z reklamy!#6 oraz udziat Udziat w rynku przychodow Zasieg wsrod Udziat w rynku przychodow
w rynku widowni'# VoD - zasieg!4® operatoréw ptatnej internautow>° operatorow telefonii mobilnej
. 0-149 . . . 151
reklama widownia telewizji poz. 1i stacjonarnej poz. 2
Polsat - ilng - _
Polsat 27,2% 1848% | Ipla.tv - 5,63% Cyfrowy Polsat - 509 | oruPa Cyfrowy Polsa mobilna - Polkomtel - 25,1%
35,37% stacjonarna - Netia - 9,7%
TVN 32% 18,9% Player.pl - 10,89% nc+12 - 49% Grupa TUN - 44,28%
TVP 20,6% 24,12% tvp.pl-vod - 9,46% Grupa TVP - 25,86%
TV PULS 4,6% 5,28
) Grupa Wirtualna Polska -
WP brak danych 0,47% WP Pilot - brak danych 74.63%

146 Na podstawie sprawozdan finansowych za 2019 rok oraz raportu Publicis Groupe, Rynek reklamy w Polsce 2019 r.

147 Na podstawie danych z badania widowni telewizyjnej w Polsce Nielsen Audience Measurement za 2019 r.

148 Na podstawie badania czotowe serwisy VoD listopad 2019 r. Gemius/PBI za: Wirtualnemedia.pl.

149 Na podstawie PMR Rynek ptatnej i VoD w Polsce, Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2019-2024.

150 Na podstawie badania Gemius/PBI dot. udziatu w rynku 20 wydawcéw (wtascicieli witryn i programéw internetowych), wrzesien 2019, za: Wirtualnemedia.pl.
151 Na podstawie Raportu UKE o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2018 r., czerwiec 2019 r.

152 33% udziatow poprzez Spotke ITI Neovision.
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Tabela nr 7. Radio a inne sektory mediéw

Udziat k ;
:ZlaCl\:\; (?:,:Nu Udziat w Udziat w rynku przychodéw ze
. P y153 . Udziat w rynku serwiséw przychodach ze Zasieg wéréd sprzedazy tytutéw i reklamy
Podmiot z reklamy?*>° oraz udziat . \1ss sprzedazy biletéw . 156 e
W rynku audytorium?5é muzycznych (zasieg) X ) internautéow w prasowe;j (dzienniki
ize sprz?dazy . i czasopisma) w min zt
reklama audytorium reklamy kinowej
Interia - 13,25%
RMF 27% 33,8% Rmfmaxxx.pl - 4,55% Grupa Interia - 65,86% | Bauer Media Group - 464
Rmfon.pl - 3,52%
PR
i Rozgtosnie 30% 16,5%
Regionalne
Eurozet 16% 16,8% Radiozet.pl - muzyka - 5,05% Grupa Eurozet - 32,51%
Time 11% 14,5% Eska.pl - muzyka - 9,34% ZPR Media - 46,45% Grupa ZPR Media - 69,85
Kina Helios
Agora 15% 6,4% Open.fm - 3,08% bilety - 71% Gazeta.pl - 54,95% Agora - 131
reklama - 13,97%

153 Na podstawie sprawozdan finansowych za 2019 rok oraz raportu Publicis Groupe Rynek reklamy w Polsce 2019 r.
154 Na podstawie danych z badania Radio Track, Kantar Polska za 2019 r.
155 Na podstawie badania Gemius/PBI dot. czotowych serwiséw muzycznych, dane za listopad 2019 r.
156 Na podstawie badania Gemius/PBI dot. udziatu w rynku 20 wydawcéw (wtascicieli witryn i programow internetowych) za: Wirtualnemedia.pl, dane za wrzesien 2019 r.
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Tabela nr 8. Prasa a inne sektory mediow

Podmiot

Udziat w rynku
przychodow ze
sprzedazy tytutow

i reklamy w prasowej
(dzienniki i czasopisma)

Udziat w rynku
przychodow
z reklamy?!*7 oraz
udziat w rynku
audytorium?°8

Udziat w rynku

serwiséw muzycznych

(zasieg)*>®

Udziaty w rynku
widowni1¢0

Zasieg wsrod
internautowé?

Udziat w
przychodach ze
sprzedazy biletow
i ze sprzedazy
reklamy kinowej

audytorium - 14,5%

w min zt
RMF Interia - 13,25% Grupa Interia -
Grupa Bauer 464 reklama - 27% Rmfmaxxx.pl - 4,5% 65 8p6‘7
audytorium - 33,8 Rmfon.pl - 3,5% oR7
Polska Press 426 Grupa Polska Press
-59,29%
Ringier Axel 312 Grupa RAS Polska -
Springier 72,54%
Edipresse 152 Grupa Edipresse.pl
-26,98%
Burda 145
Agora G Gazetaol - Kina Helios
Agora 131 reklama - 15% Open.fm - 3,08% 5;“9"53 azeta.p bilety - 71%
audytorium - 6,4% o reklama - 13,97%
ZPR Eska.pl-muzyka -9,34% | Focus TV - 0,93% | Grupa ZPR Media -
ZPR 69,85 reklama - 11%, Nowa TV - 0, 31% | 46,45%

157 Na podstawie sprawozdan finansowych za 2019 rok oraz raportu Publicis Groupe Rynek reklamy w Polsce w 2019 r.
158 Na podstawie danych z badania Radio Track, Kantar Polska za 2019 r.

159 Na podstawie badania Gemius/PBI dot. czotowych serwiséw muzycznych, dane za listopad 2019 r.

160 Na podstawie danych z badania widowni telewizyjnej w Polsce za 2019 r., Nielsen Audience Measurement.
161 Na podstawie badania Gemius/PBI dot. udziatu w rynku 20 wydawcéw (wtascicieli witryn i programow internetowych) za: Wirtualnemedia.pl, dane za wrzesien 2019 r.
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Tabela nr 9. Telekomunikacja a inne sektory

Podmiot

Telekomunikacja
Udziat w rynku
przychodow
operatoréw telefonii
mobilnej poz. 1
i stacjonarnej poz. 2162

Udziat w rynku
przychodow
operatoréw ptatnej
telewizji satelitarnej%?
lub kablowej

Udziat w rynku
przychodow z reklamy
w programach
telewizyjnych* oraz
udziat w rynku
widownil%>

Udziat w rynku
VoD - zasieg%¢

Zasieg wsrod
internautow¢’

Telefonia mobilna

P4 26,1%
25,1% reklama - 27,2% Grupa Cyfrowy Polsat
Polk | f Polsat - 50% Ipla.tv - 5,63%
olkomte Cyfrowy Polsat - 50% widownia - 18,48% pla.tv - 5,63% - 35.37%
Orange 24,5%
T-mobile 21,1%
Telefonia stacjonarna
O, -
e 51,8% Orange TV go - brak
danych
0, (o) H 4 _
UPC 1o4% E:;kl doafyuciz.amw UPC- brak danych
Netia 9,7% Netia - brak danych
5 - - -
Multimedia Polska 42% 17% Multimedia Polska
brak danych
Vectra 3,3% Vectra - brak danych
T-Mobile 3,2%

162 Na podstawie Raportu UKE o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2018 r., czerwiec 2019 r.
163 Na podstawie PMR, Rynek ptatnej i VoD w Polsce, Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2019-2024.

164 Na podstawie sprawozdan finansowych za 2019 rok oraz raportu Publicis Groupe, Rynek reklamy w Polsce 2019 r.

165 Na podstawie danych z badania widowni telewizyjnej w Polsce za 2019 r. Nielsen Audience Measurement .
166 Na podstawie badania Gemius/PBI dot. czotowych serwiséw VoD, listopad 2019 r. za: Wirtualnemedia.pl.
167 Na podstawie badania Gemius/PBI dot. udziatu w rynku 20 wydawcdéw (wtascicieli witryn i programéw internetowych) za: Wirtualnemedia.pl, dane za wrzesien 2019 r.
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